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ABSTRACT

EffectsofEnglishListeningStrategiesandLearningStyles
onEnglishListeningComprehension

Lim,Miran
Advisor:Prof.Yom,Gyueul,Ph.D.
Dept.ofEnglishLanguage& Literature
GraduateSchoolofChosunUniversity

Thepurposeofthisdissertationistoinvestigate1)listeningstrategiesused
by college students,2)the differences in listening strategies between two
groupsdifferingingender,3)thedifferencesinlisteningstrategiesaccordingto
listeningproficiencyamongthreegroupsdeterminedbylisteningscores,4)the
effects ofdifferentlistening strategies on English listening ability,5)the
differencesinlisteningproficiencyaccordingtoEnglishlearners‘learningstyles,
andfinally,6)theeffectsoflisteningstrategiesandlearningstylesonlistening
proficiency.
Theparticipantsinthisstudyare148collegestudents.
Listening strategy use was assessed through Oxford's (1990) self-report

questionnaire on listening strategies.Learning style was surveyed with the
Kinsella(1993)learningstylesinventory,andEnglishlisteningcomprehension
abilitywasdeterminedbytheTOEICtest.
Majorfindingsofthisstudyare:First,collegeEnglishlearnersusedaffective
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strategies(M=3.19mostfrequentlyofthesixstrategies,whilecompensationstrategies
(M=2.64)wereusedleastfrequentlyofthestrategies.
Second,therewasasignificantdifferenceinlisteningstrategies(exceptfor

cognitivestrategies)betweenthetwogendergroups.Bothgroupsusedaffective
strategiesmostfrequently ofthesix strategy classifications.However,male
groupusedcognitivestrategies(M=2.64) leastfrequentlyofthestrategytypes,
whilefemalegroupusedaffectivestrategies(M=2.59)leastfrequently.
Third,therewasasignificantdifferencein listening strategiesamong the

threegroupsdividedaccording tolistening proficiency.Thegrouphighestin
proficiency(M=2.1)usedlisteningstrategiesmostfrequentlyofthethreegroups
andthegrouplowestinproficiency(M=1.1)usedthem leastfrequently.
Fourth,therewasasignificantdifferenceinlisteningproficiencyamongthe

threegroupsdividedaccordingtouseoflisteningstrategies.Thegroupthat
usedlisteningstrategiesmostfrequentlyofthethreegroupswasthehighest
groupinproficiency(M=2.5),whilethegroupthatusedlisteningstrategiesleast
frequentlywasthelowestgroupinproficiency(M=2.2).
Fifth,therewasnosignificantdifferenceinlisteningproficiencyamongthe

threegroupsdividedaccordingtolearningstyles.Theauditorygroupwasthe
highestgroupinlisteningproficiency(M=1.91)andthetactilegroupwasthe
lowestgroupinlisteningproficiency(M=1.76).
Lastly,within the visualand auditory groups,those thatused listening

strategiesmostfrequentlywerethehighestinproficiency.However,withinthe
tactile group,the group thatused listening strategies moderately was the
highestgroupin proficiency.Therewerenosignificantinteractionsbetween
learningstylesandlisteningstrategies.
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This study shows thatstudents'listening ability was strengthened and
motivatedbylisteningstrategiesandbyappropriatelearningstylesinlistening
practice.
ItisalsonecessaryforEnglishteacherstotakeintoconsiderationstudents'

listeningstrategiesandlearningstylesintheirlisteningclasses.
Furtherstudiesofanin-depthnatureneedtobeconducted,consideringthe

limitationsofthisstudyintermsofparticipantsandprocedures.
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111...111연연연구구구의의의 필필필요요요성성성

외국어 교육의 목표 중 하나는 학생들의 기본적인 의사소통 능력을 배양하는 것이다.
이해 기능에 속하는 듣기와 읽기,표현 기능에 속하는 말하기와 쓰기를 포함하는
네 가지 언어 기능 중 특히 말로써 자신의 생각을 전하고,상대방이 말하는 것을
이해하는 구어적 의사소통 상황에서는 듣기 기능은 기본적이며 필수적인 기능이라
할 수 있다.
Brown(1987)은 의사소통은 듣기와 읽기의 이해력과 말하기와 쓰기의 표현력을

모두 포함하나 표현력보다 이해력이 우선해야 하며,특히 듣기가 언어의 네 기능
중에서도 가장 우선해야 한다고 주장한다.또한 여러 학자들도 듣기는 언어의 다른
세 기능인 말하기,쓰기,읽기에 대하여 기본이 되는 중요한 기능이라고 주장한다
(Dunkel,1986:459;Feyten,1991:174;Postovsky,1981:170;Scarcella& Oxford,
1992).
즉,의사소통을 하기 위해서는 청자는 화자의 말을 듣고 화자가 말하는 의미나
의도까지 이해할 수 있는 듣기 능력이 먼저 요구된다고 할 수 있다.
Rivers(1981)는 일상생활에서 듣기는 평균적으로 말하기의 두 배,읽기의 세 배,

쓰기의 다섯 배 정도를 차지하는 중요한 기능이므로 듣기가 외국어 교육 과정에서
소홀하게 다루어져서는 안 되는 중요한 기능이라고 강조하였다.따라서 듣기는
외국어 교수 및 학습에서 가장 중요하고 핵심적인 기능으로 우리나라와 같이 영어
원어민과 접촉이 많지 않은 영어 학습 상황에서는 특히 강조되어야 할 언어
기능인 것이다.그러나 오래 동안 외국어 교수 및 학습에 있어서 듣기는 읽기 등 다른
언어 기능에 비해 상대적으로 소홀히 다루어졌다(Call,1985:765-780;Paulston
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& Bruder,1976:128).그러한 배경에는 듣기 기능이 단순히 수동적인 기능이며
듣기 지도는 구어에 노출되는 것으로 충분하다는 생각이 지배적이었기 때문이다.
그러나 최근에 와서는 외국어 학습 혹은 습득에 있어서 듣기가 중요한 연구
분야로 부상하게 되었다.왜냐하면 듣기 이해(listeningcomprehension)* 1)기능
이 복잡하고 능동적인 기능으로 많은 과정을 수반하는 것으로 간주되고(Call,
1985:765-780;James,1984:129-133;Richards,1983:219-240)있기 때문이다.또한
모국어(L1)나 제2언어(L2)습득에 관한 많은 연구에서 말하기 능력보다 듣기
능력이 우선한다는 것이 증명되고 있다.이런 추세에 발맞추어 많은 학자들
(Anderson & Lynch,1988;Brown,1986;Brown,1994a;1994b;Byrnes,1984;
Dunkel,1986;1991a;1991b;Flowerdew,1994;Gabler& Scholnic,1995;Gardner,
1998;Herron& Seay,1991;James,1984;Lee,1993a;1993b;Long,1989;Lund,
1990;1991;Met,1984;Olaofe,1994;O'Malley,Chamot& Kupper1989;Oxford,
1993;Park,1997b;Richards,1983;Rivers& Temperly,1978;Rost,1990;Rost&
Ross,1991;Rubin & Thompson,1994;Seright,1985;Sheerin,1987;Stanley,1978;
Thompson & Rubin,1996;Ur,1984;Vogely,1995;Weissenreider,1987;Wipf,
1984)이 외국어 듣기 이해에 관한 많은 연구 결과를 내놓았다.
한편 외국어 학습의 성공은 학습자의 행동이나 전략에 달려있다는 주장(Rubin&

Thompson,1994)이 대두되면서 외국어 학습 전략에 대한 많은 연구들이 진행되어 왔다.
그러한 연구 중 한 가지가 외국어를 배우는 학습자들이 효율적으로 듣기를 할 수
있는 듣기 전략에 관한 연구이다.Mendelsohn(1995)은 외국어를 가르치는 교사의 임무는
학생들에게 들을 기회를 단순히 제공하는 것보다 듣기 이해를 더 잘할 수 있는
듣기 전략을 사용해서 외국어를 듣는 방법을 가르치는 것이라고 주장했다.또한
Vandergrift(1999:168-176)도 듣기 이해력을 향상시키기 위해서는 성공적인 듣기 전략을

* 

본 논문에서는 듣기 이해를 청해와 동일한 개념으로 사용함
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가지는 것이 중요하다고 주장했다.한편으로 Vogely(1998:67-80)는 외국어를
더 효과적으로 듣기 위해서는 학습자가 불안감이 낮은 교실 환경에서 듣기 과정에
적극적으로 그리고 전략적으로 참여하는 것이라고 했다.이와 함께 학습 유형은
때로는 의식적으로 사용하거나 지각하지는 않지만 새로운 정보를 받아들이고 이해할 때
내면화되어있는 개인의 특성들로 개인의 학습 유형은 개개인의 학습자들로 하여금
특정한 학습 전략을 채택하게 하는 하나의 요인이 된다.예를 들면,학습 유형이
청각형인 학습자는 심상(imaginary)전략을 선택할 수 있으며,장 독립성 또는
분석적인 유형의 학습자는 집단화(grouping)와 연역적인 방법 등의 전략 쪽으로
자연스레 끌리게 된다(O'Malley& Chamot,1990:163).즉,학습자의 학습 유형은
개인의 지속적인 행동 유형으로 학습활동에 일반적인 방향을 제시하는 총체적인
유형들이라고 할 수 있다.
Ehrman과 Oxford(1990:311-327)의 연구에서는 학습 전략의 사용과 학습자의

학습 유형 간에 중요한 관계가 존재하나,이에 대한 연구가 거의 없다는 사실을
지적하였다.아울러 그들은 학습자가 학습 전략을 선택할 때 학습 유형의 영향을
받는다는 결과를 제시하였다.또한 학습자의 학습 유형에 대한 선호도가 특정한
종류의 학습 전략을 사용하는 것과 직접적인 관련이 있으며 이는 곧 학습의
성공여부와도 밀접한 관련이 있다는 사실을 분석하였다(박영예,1999b).
위에서 살펴본 바와 같이 학습 유형과 학습 전략 간에는 상호 연관성이

있다고 볼 수 있지만 분명한 이론을 정립한 연구는 거의 없는 실정이다.또한 학습
전략 연구에 비해 학습 유형에 관한 연구는 그리 많지 않으므로 더 연구할 분야라고
여겨진다.
이에 본 연구에서는 우리나라 대학생들의 학습 유형과 학습 전략의 하위 개념인

듣기 전략의 사용이 듣기 능력에 미치는 영향에 대해서 알아보고자 한다.
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국내에서 학습 전략에 관한 연구는 주로 일반적인 학습 전략이 연구되어 왔으며
학습자들이 사용하고 있는 전략 사용 빈도,전략 유형 및 전략 사용에 영향을
미치는 요인을 중심으로 이루어져왔다.이후로 말하기,듣기,읽기,쓰기,
그리고 어휘 학습 등 구체적인 영역의 전략 연구가 이루어지고는 있으나 많은
연구가 이루어지지 못하고 있는 실정이다.
대부분의 학습자는 듣기 활동을 할 때 도움이 되는 전략들에 대하여 잘 알지

못하고 있고,그들 자신이 사용하는 전략을 의식하지 못하는 경우가 대부분이라고
한다.따라서 교사는 듣기 활동을 하는 학습자들에게 듣기 전략의 중요성을
인식시키고,듣기에서 어려움을 느끼는 학생들에게 도움이 되는 정보를 주도록
주의를 기울여야 한다.학생들의 듣기 능력을 향상시키기 위하여 교사는 학습자가
무엇을 들어야 할지 가르치는 것도 중요하지만 학습자 자신이 필요한 정보를
어떻게 효율적으로 받아들여야 하는지의 내적 과정을 가르치는 것이 더 중요하다고
하겠다.이를 위하여 듣기 활동에서 성공적인 학습자들이 사용하는 효율적인
듣기 전략이 무엇인지,또한 학습자의 개별적 요인인 학습 유형과 듣기 전략 사용은
어떤 관계가 있는지에 대한 체계적인 연구가 필요하다고 하겠다.또한 학습자의
개인적 성향에 따라 새로운 정보를 받아들이는 것을 선호하는 학습 유형과 정보를
사용하는 학습 전략을 파악하는 것은 학습자에게는 자신의 학습 유형과 전략 사용을
인식하여 활용하는 기회가 되고 학생들을 가르치는 교사에게는 보다 효과적으로
학습자들을 가르칠 수 있는 교수 자료가 될 것으로 본다.
따라서 본 연구에서는 영어를 배우고 있는 우리나라 대학생들이 사용하는

듣기 전략과 성별에 따른 듣기 전략 사용의 차이,듣기 전략 사용과 듣기 숙달도와의
관계,학습 유형과 듣기 숙달도,그리고 듣기 전략,학습 유형과 듣기 숙달도와의
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관계를 고찰해보고자 한다.
이러한 맥락에서 본 연구의 목적은 다음과 같다.
(1)듣기 기능,듣기 전략,학습 전략 그리고 학습 유형에 관한 이론적 배경 및
선행 연구를 전반적으로 고찰한다.

(2)우리나라 대학생들이 영어를 들을 때 실제로 사용하는 듣기 전략을 찾아낸다.
(3)남학생과 여학생이 각각 사용하는 듣기 전략의 차이를 비교 분석한다.
(4)듣기 숙달도에 따라 분류된 상․중․하위의 세 집단에서 사용하는 듣기 전략이
듣기 숙달도에 미치는 영향을 통계적으로 유의한 측면에서 비교 분석한다.

(5)듣기 전략 사용이 듣기 숙달도에 미치는 영향을 알아본다.
(6)학습 유형에 따라 듣기 숙달도에 차이가 있는 지 알아본다.
(7)학습자들의 학습 유형과 듣기 전략이 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는 지

알아본다.
(8)본 연구의 결과를 토대로 하여 우리나라 대학생의 영어 듣기 교육에 있어서
듣기 능력 신장을 위하여 효과적인 듣기 전략과 학습 유형의 역할을 제시하고자
한다.

111...333연연연구구구 문문문제제제

본 연구는 우리나라의 대학생들이 사용하는 듣기 전략과 학습 유형이 듣기 숙달도에
미치는 영향에 대해 살펴보고자 한다.따라서 본 연구의 목적을 달성하기 위해 다음과
같은 연구 문제를 설정하였다.
(1)대학생들은 영어를 들을 때 어떠한 듣기 전략을 사용하는가?
(2)성별에 따라 사용하는 듣기 전략에는 어떤 차이가 있는가?
(3)듣기 숙달도에 따라 듣기 전략 사용에는 어떤 차이가 있는가?



- 6 -

(4)듣기 전략 사용이 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는가?
(5)학습 유형에 따라 듣기 숙달도에는 어떤 차이가 있는가?
(6)학습 유형과 듣기 전략은 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는가?

111...444연연연구구구 개개개요요요

제 2장에서는 듣기 기능,듣기 전략 및 학습 전략,그리고 학습 유형에 관한 이론적
배경을 각각 살펴보고,제 3장에서는 연구 방법으로 연구 대상 및 연구 분석 절차를
제시하며,제 4장에서는 실험 연구와 설문 조사 연구 결과를 기술하고 논의하며,
마지막으로 제 5장에서는 본 연구 결과를 다른 선행 연구와 비교해서 논의를 하고,
제 6장은 본 연구의 결론과 이에 따른 제언을 하고자 한다.

111...555연연연구구구의의의 제제제한한한점점점

본 연구는 도구 및 절차상의 문제로 연구 결과를 일반화하기에는 다음과 같은
몇 가지 제한점을 지니고 있다.
첫째,연구 대상으로 선정된 학생들의 표본 집단이 작고,한 도시의 한 대학교의

학생들로 제한되어 표집상의 제한점이 있다.따라서 본 연구 결과를 우리나라
대학생들로 일반화하기에는 다소 무리가 있다 하겠다.
둘째,본 연구에서 듣기 능력을 측정하기 위하여 100문항의 듣기 평가를

실시하였으나,이는 표준화된 평가 도구라고 보기 어렵다.따라서 학습자들의
듣기 능력을 정확히 측정하였다고 보기에는 무리가 있을 것이다.
셋째,본 연구에서 학생들의 듣기 전략과 학습 유형을 알아보기 위하여 사용한
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설문 조사 방식은 응답자의 주관성이 다소 개입될 수 있다는 단점을 가진 방법으로
설문 조사에 응한 응답자의 태도 여하에 따라 다소 다른 결과가 나올 수 있다.
따라서 학생들의 정확한 전략 사용과 학습 유형 실태 파악을 위해서는 관찰법이나
인터뷰와 같은 다른 연구 방법을 병행할 필요가 있을 것이다.



- 8 -

제제제 222장장장 이이이론론론적적적 배배배경경경

222...111 듣듣듣기기기 기기기능능능

222...111...111듣듣듣기기기의의의 정정정의의의

제 2언어 학습에서 듣기 기능의 중요성이 점차 증가하면서 최근 듣기에 관한
많은 연구가 활발히 진행되어 오고 있다.이러한 듣기의 정의는 학자마다 다양하다.
Underwood(1989)는 ‘듣기’를 청자가 주의를 집중하여 의미를 이해하는 것으로 들은
단어의 단순한 조합이 아니라 화자가 의도한 메시지를 전달하기 위해 사용한 다른
요소들을 재조직하는 과정으로 정의하였다. 또한 O'Malley, Chamot &
Kupper(1989:418-437)는 ‘듣기’란 청자가 문맥에서 취한 정보와 기존지식으로부터
단서를 이용해서 의미를 구성하는 능동적이고 의식적인 과정이라 정의를 내리고
있다.
듣기에 대한 정의뿐만 아니라 듣기 이해에 관한 정의도 학자마다 다르게 정의를

내리고 있다.Clark& Clark(1977)은 듣기 이해란 화자가 전하려고 하는 생각을
청자가 해석하는 것으로 구성된 구성 과정(constructionprocess)과 청자가 해석해
낸 것을 보다 중요한 목적 즉,새 정보를 머리 속에 기억하고,질문에 응답하고
명령에 따르는 등 어떻게 활용하는가 하는 활용 과정(utilizationprocess)을 지칭한다고
주장한다.또한 그들은 청자의 목표는 화자가 사용한 문장들을 어떻게 활용할 것
인가를 발견하는 것으로 구성 과정과 활용 과정을 분리해 생각하면 잘못이라고
주장하였다.
Paulston& Bruder(1976:128)는 듣기 이해를 추측하고,어림잡고,기대하고,보통의
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구어적 상황에서 비언어적 잉여성뿐만 아니라 음운론적,형태론적,통사론적,
의미론적인 모든 언어적 잉여성을 광범위하게 사용하여 이상적 판단을 내리는
적극적 상호 작용 활동이라고 설명하였다.Vogely(1995:41)는 듣기 이해를 단순히
알아듣는 것이 아니라 ‘학습자와 모든 내․외적인 영향과 학습자의 현실에 수반되는
내․외적 요소간의 다차원적인 관계에 기초하여 의미를 만들어 가는 과정
(aprocessofconstructingmeaningbasedonmultidimensionalrelationshipsbetween
thelearnerandalloftheinternalandexternalinfluencesandtheintrinsicand
extrinsicelementsinvolvedinthatlearner'sreality)'이라는 적극적인 의미로
해석하고 있다.
이상에서 논의된 듣기와 듣기 이해에 관한 학자들의 정의를 요약해보면,‘듣기’란

화자가 의도한 전달 내용에서 의미를 이끌어 내기 위해 청자가 문맥에서 취한
언어 자료 및 언어 외적인 자료를 적극적으로 이용하는 능동적이고 의식적인
과정이라 말할 수 있다.그리고 ‘듣기 이해’는 소리를 감지하는 단계에서 화자의
의도를 파악하는 단계에 이르기까지 발화된 언어가 의미로 전환되는 과정으로
청자가 이미 알고 있는 배경 지식에 새로 투입된 정보를 해석해 나가는 창조적이고
능동적인 과정이라 하겠다.

222...111...222듣듣듣기기기 이이이해해해 과과과정정정

듣기 이해 과정은 청자가 소리를 듣고 그 의미나 의도를 파악하여 그 내용에
대한 반응을 하거나 행동을 준비하는 전반적인 과정을 의미한다.이러한 듣기 이해
과정은 듣기 이해를 설명하는 범위에 따라 정보 처리 이론(Goss,1982:304-307),상향식
처리 과정,하향식 처리 과정,상호작용 과정 이론(Morley,1991:81-106),그리고
스키마 이론(Long,1989:32-40)으로 설명되어 왔다.또한 상향식 처리 과정,하향식
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처리 과정,그리고 상호작용 과정 이론은 스키마 이론의 일부이며 스키마 이론은
다시 정보 처리 이론의 일부라는 것이다(전병만 & 박기표,2001:296).
정보 처리 이론에 의하면 모든 정보는 감각 등록 장치(sensoryregister),

단기 기억 장치(short-termmemory),장기 기억 장치(long-termmemory)의 상호작용에
의해 처리된다(Woolfolk,1998).즉,감각 등록 장치에 저장된 소리를 단기 기억
장치에 인식할 때 상향식 처리 과정(bottom-upprocessing)에서는 정보의 외적 요소인
단어,구,문장 분석을 통하여 인식하게 되므로 언어 능력이 중요한 역할을 하게
되고,하향식 처리 과정(top-downprocessing)에서는 장기 기억 장치에 저장된
그 소리에 관한 지식과 예측에 의해서 인식하게 되므로 배경 지식이 중요한 역할을
하게 되며,상호 작용 과정(interactiveprocessing)에서는 상향식 과정과 하향식
과정이 절충된 과정이므로 언어 능력과 배경 지식 둘 다 중요한 역할을 하게
된다(전병만 & 박기표,2001:298).
본 연구에서는 듣기 이해 과정으로 여러 학자들에 의해 사용되어 왔고,가장

체계적으로 설명해주는 상향식 처리 과정,하향식 처리 과정,그리고 상호작용적
처리 과정으로 나누어 그 특징들을 고찰해 보기로 하겠다.

111)))상상상향향향식식식 처처처리리리 과과과정정정

듣기 이해 과정 중 상향식 처리 과정은 먼저 듣기 자료에 나타난 소리에서부터
낱말,억양,문장 등의 이해로 시작하여 듣기 자료의 전체적인 내용을 이해하는
과정을 일컫는 것이다.즉,상향식 처리 과정은 미시적 이해(micro-comprehension)
정보 처리법으로 듣기 자료를 작은 단위인 음소에서 시작하여 단어,구,절,그리고
문장인 큰 단위로 넓혀가며 단계적으로 듣기 자료 전체를 이해하는 과정이다
(Dubin& Bycina,1991:195;Morley,1991:81).Peterson(1991:106)은 상향식
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처리 과정에서는 언어 형태에 초점을 두고 음조,새로운 음,비슷한 음,어휘나 구,
문법 형태 등의 구조 체계와 세부 사항을 청해하는 기술을 의미하는 선택적 듣기를
하므로 언어 사용의 정확성과 상당한 관련성이 있다고 말하고 있다.
듣기 이해 과정에서의 상향식 처리 과정은 목표어에 대한 청자의 음운,어휘 및

문법적 능력에 바탕을 두고 이루어지는데,그 예는 다음과 같다(Richards,
1990:50).

• 친숙한 어휘 항목을 찾기 위해 입력 자료를 대충 듣기(scanningtheinput)
• 들려오는 말을 구성 요소들로 나누기(segmentingthestream ofspeech
intoconstituents)

• 발화에서 정보를 알아내기 위해 음운론적 단서를 이용하기(usingphonologicalcues)
• 듣기 이해 자료를 구성 성분으로 조직하기 위해 문법적 단서를 이용하기
(usinggrammaticalcues)

이러한 상향식 처리 과정은 외부 출처(externalsource)에 의한 자료 지향적
(data-driven)과정이며 청취한 음성 자료로부터 단어,구,절,문장 순으로 점차 높은
단계로 올라가면서 언어 정보의 의미를 이끌어내는 귀납적 과정이라 할 수 있다.
친숙하지 않은 단어,구,문장이 많이 포함된 텍스트가 그렇지 않은 텍스트보다
이해하기 어렵다든지,언어 능력이 듣기 이해 능력에 중요한 역할을 한다는 것이
실험을 통해 검증(김상문,2000;박기표,2001:257;Long,1990:65)되어 상향식 과정이
듣기 이해 과정을 설명해 주는 증거가 된다.이와 같은 상향식 처리 과정은 상위 수준의
학습자보다는 목표 언어에 대한 언어적 지식이 부족한 하위 수준 학습자에게
더 효과적이다(Peterson,1991:106).
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222)))하하하향향향식식식 처처처리리리 과과과정정정

하향식 처리 과정은 학습자의 선험지식(schemata)이나 배경지식을 바탕으로
듣기 자료의 내용을 추론하여 확인하고 이해하는 것을 말한다.즉,하향식 처리 과정은
청자가 자신이 알고 있는 기존의 선험지식을 활용하여 적극적으로 화자의 의도 및
주제 파악,내용 추측 등 주로 거시적인 개념을 파악하는 것으로써 인지 작용과
전반적인 추측을 통해 이루어진다(Carrell& Eisterhold,1987:218;Morley,1991:
81).또한 Peterson(1991:107)은 하향식 처리 과정에서는 전반적인 의미에 초점을
포괄적인 듣기 기술이 사용된다고 말하고 있다(Richards,1990:52).

•담화의 목적을 이해하기(understandingtheintentionofadiscourse)
•장소,인물 및 사물들을 범주별로 묶어보기(assigningthingstocategories)
•원인과 결과 관계를 추론하기(inferringcause-and-effectrelationships)
•결과를 예상하기(anticipatingoutcomes)
•담화의 주제 추론하기(inferringthetopicofadiscourse)
•사건간의 순서 추론하기(inferringthesequencebetweenevents)
•빠진 세부 항목 추론하기(inferringmissingdetails)

위에서 살펴 본 여러 학자들의 하향식 처리 과정에 관한 내용을 요약해 보면,
하향식 처리 과정은 청자가 가지고 있는 배경지식을 이용하여 화자의 의도를
추론하고,언어 자료를 재구성하여 전반적인 상황이나 문맥을 파악해 나가는 과정이라
할 수 있다.이러한 하향식 처리 과정은 어휘와 문법 구조 등에 익숙한 상위 수준의
학습자에게 더욱 효과적이다(Peterson,1991:107).
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333)))상상상호호호작작작용용용적적적 처처처리리리 과과과정정정

최근의 의사소통적 접근법(communicativelanguageteaching)은 상향식 과정을
통한 정확성에 중점을 둔 청화식 교수법(audio-lingualapproach)과는 달리
의미 이해에 관심을 두며,배경 지식을 이용하거나 청취 전 활동 등을 사용하는
하향식 과정을 따르고 있다.그러나 Nida(1957)는 유창성을 강조하는 포괄적
듣기(globallistening)와 정확성을 강조하는 선택적 듣기(selectivelistening)의 방법을
통하여 상향식 처리 과정과 하향식 처리 과정의 두 과정이 독립적인 것이 아니라
상호보완적으로 듣기 이해 과정에 작용하고 있음을 보여주고 있다.
Anderson & Lynch(1988:13)는 듣기 이해 과정은 언어 체계에 관한 지식

(systematicknowledge),문맥(context)에 관한 지식 및 언어 외적인 세상에 관한
지식(schematicknowledge)으로 일어나며,이러한 지식의 상호작용을 통해서도
일어난다고 하였다.즉,듣기 이해 과정은 상향식 처리 과정을 통한 언어적인 지식
뿐 아니라 하향식 처리 과정을 통한 언어 외적인 세상에 관한 지식이 의미 형성을
위해 동시에 필요하다는 것이다.또한 그들은 상향식 처리 과정과 하향식 처리
과정이 상호보완적으로 작용하는 상호작용적 처리 과정을 다음 그림과 같이
요약하여 설명하고 있다.



- 14 -

••• 배배배경경경 지지지식식식(((bbbaaaccckkkgggrrrooouuunnndddkkknnnooowwwllleeedddgggeee)))

-사실적(factual)

-사회 문화적(sociocultural)

•••과과과정정정적적적 지지지식식식(((ppprrroooccceeeddduuurrraaalllkkknnnooowwwllleeedddgggeee)))

-언어를 어떻게 담화에 사용할 것인가

(howlanguageisusedindiscourse)

•••상상상황황황적적적 지지지식식식(((kkknnnooowwwllleeedddgggeeeooofffsssiiitttuuuaaatttiiiooonnn)))

-물리적 환경 (physicalsetting)

-참여자(participants)

•••상상상호호호 문문문맥맥맥적적적 지지지식식식(((kkknnnooowwwllleeedddgggeeeooofffcccooo---ttteeexxxttt)))

-무엇을 말하고 쓸 것인가

(whathasbeen/willbesaidorwritten)

•••언언언어어어 체체체계계계 지지지식식식 (((kkknnnooowwwllleeedddgggeeeooofffttthhheeelllaaannnggguuuaaagggeeesssyyysssttteeemmm)))

-의미론적(semantic)

-통사론적(syntactic)

-음운론적(phonological)

선행 지식(schematic → →
knowledge)
↑ ↓
↑ ↓
↑ ↓

문맥(context) → →
↑ ↓
↑ ↓
↑ ↓

체계적 지식(systematic→ →
knowledge)

→

→

→

<<<그그그림림림>>> 상상상호호호작작작용용용적적적 처처처리리리 과과과정정정

즉,듣기 이해 과정에는 의미론적,통사론적,음운론적 지식을 포괄하는 언어
체계에 관한 지식,상황과 언어의 상호 문맥에 관한 지식,사실적․사회 문화적
지식인 배경지식,그리고 담화 속에서 언어가 사용되어지는 방식에 대한 절차상의
지식을 포함하는 선험적 지식의 단계로 나누어진다고 볼 수 있다.듣기 이해는
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이 단계들을 일방적 방향이 아닌 양방향의 아래,위로 거치면서 이루어지고 있으며
각각의 단계만으로도 이루어질 수 있다는 것이다.
따라서 효율적인 제2언어 청자는 들은 내용을 이해하기 위해 상향식 처리 과정과

하향식 처리 과정을 모두 이용하여 입력 자료를 이해하지만 비효율적인 학습자는
개별단어의 의미를 파악하는데 몰두한다는 결과를 보여주고 있다(O'Malley,
Chamot& Kupper,1989:418-437).

222...111...333듣듣듣기기기 이이이해해해에에에 영영영향향향을을을 미미미치치치는는는 요요요인인인

Rubin(1994:199)은 여러 학자들(Rost,1990;Dirven& Taylor,1985;Byrnes,
1984;Richards,1983)의 연구 결과를 토대로 듣기 이해에 영향을 미치는 요인을
30가지로 분류하였고 다시 5개의 범주로 나누어 설명하고 있다.5개 범주의
구체적인 특성을 살펴보면 다음과 같다.

•교재의 특성 :발화 속도,머뭇거림과 휴지,인지 수준,음운 변화,
강세와 리듬 유형 지각,모국어와 제 2언어의 차이,통사적 변형,
중복,형태론적인 복잡성,어순,담화 표지,교재에 대한 시각적인 보조
•대화자의 특성 :성(gender)
•듣기 과업의 특성 :듣기 과업의 종류
•청자의 특성 :목표어의 유창성 정도,기억력,주의력,정의적 요인,
나이,성,배경 지식 등

•듣기 이해 과정의 특성 :상향식 처리 과정,하향식 처리 과정,
상호작용 처리 과정,듣기 전략,노트 필기,전략 교수,
이해 가능한 입력 자료에 대한 협상
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또한 그는 학습자가 구문적,음운적,어휘적,화용적,담화적인 정보를 어떻게
이해하느냐는 많은 요소에 의해서 많은 영향을 받는다고 설명한다.이러한 요소에는
내용의 종류와 난이도,그리고 학습자 배경지식 사이의 상호작용 결과로 나타나는
난이도,한 번에 제공되는 내용의 양,마지막으로 학습자의 이해 능력 등에 특히
주목할 필요가 있다고 설명한다.이러한 듣기 과정에서 정보를 효과적으로 처리하도록
도와주는 역할을 하는 것이 바로 듣기 전략이며 학습자는 듣기 전략을 통해서 듣기에
대한 불안감을 줄이고 자신감을 높일 수 있을 것이다.
그리고 듣기 과제의 특정한 자질을 다루는 다수의 실험적인 연구들(Blau,1990;

Chiang & Dunkel,1992;Cervantes& Gainer,1992;Chaudron,1983;Dunkel,
1986;Mueller,1980;Pica,Doughty,& Young,1987)에서는 듣기 이해에 영향을
미치는 요인을 세 가지 유형으로 나누고 있다.첫째,구두 입력으로 예를 들면,
전달 속도,리듬,강세,휴지,음운적,어휘적,통사적인 난이도,잉여적인 정보 등을
들 수 있고,둘째,학습자의 개인적인 요인으로 배경지식,기억 기간이나 목표어의
언어 능력 등을 들 수 있으며,셋째,언어외적인 요인으로 화자의 몸동작과 그 외의
다른 시각적,문맥적인 단서 등을 들고 있다.

222...111...444듣듣듣기기기 중중중심심심 교교교수수수법법법

1970년대 이후 듣기 이해를 중시하는 많은 교수법은 언어 학습의 초기 단계에
듣기 교육을 시키고 그 이후 듣기 능력이 어느 정도 길러진 다음에 말하기 교육을
시켜야 다른 언어 능력의 향상에도 효과적이라고 주장한다.즉,언어의 네 기능을
효과적으로 습득하기 위해서는 언어 학습 초기 단계에 듣기 기능이 다른 언어 기능에
앞서 지도되어야 한다는 것을 의미한다.또한 듣기 이해는 발화보다 학습자들이
훨씬 적은 심리적 부담을 느끼게 하고,실수를 포함한 학생들의 모든 수업 참여
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내용이 훨씬 덜 드러나게 되므로 교사나 동료 집단으로부터 받게 되는 스트레스가
적다는 이점이 있다.
본 연구에서는 듣기 중심 교수법 중에서 Postovsky(1974)의 청취우선 교수법

(Listening-First Approach)과 Asher(1969)의 전신 반응 교수법(TotalPhysical
ResponseApproach)을 중심으로 살펴보기로 한다.

111)))PPPooossstttooovvvssskkkyyy의의의 청청청취취취 우우우선선선 교교교수수수법법법

Postovsky(1974:229)는 언어 학습 초기 단계에서 하는 발화 연습은 학습자가
처음부터 문장 구조에 세심한 주의를 기울여서 단기 기억 장치에 과도한 부담을
주게 되고 그 결과 학습의 속도를 늦추게 되는 결과를 초래하므로 바람직하지
못하다고 주장하였다.또한 그는 청화식 교수법(audio-lingualmethod)이 듣기 기능과
말하기 기능을 동시에 개발하는 것을 목표로 삼는 것은 불합리하며 언어학습의
첫 단계에서 목표어에 대한 구두 연습을 하는 것은 학습자에게 큰 장애가 될 수
있으며 말하기를 지나치게 강조함으로써 다른 언어 능력 개발에 방해가 될 우려가
있다고 지적하였다.그는 여러 가지 실험을 통해 구두 표현에 앞서 듣기 이해력의
개발이 우선되면 자동적으로 구두 표현이 이루어진다고 하여 듣기 기능이 가장
먼저 개발되어야 함을 입증하고 있다.

222)))AAAssshhheeerrr의의의 전전전신신신 반반반응응응 교교교수수수법법법

Asher(1969:3)가 주장한 전신 반응 교수법은 어린이들의 모국어 습득 과정을 따라
외국어 학습이 이루어진다고 보았다.그래서 외국어 학습 초기 단계에 명령문을 듣고
행동으로 반응하는 수업만으로 이루어져 발화를 강요받지 않고 자연스럽게
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언어를 배울 수 있고 또한 긴장을 해소시켜 학습 동기를 유발한다고 주장한다.그는
시간이 제한되어있고 학생 수가 많은 학교 교육에서 효과적인 외국어 교육을 하기
위해서는 듣기,말하기,읽기,쓰기의 네 기능 중에서 다른 기능으로의 전이가
가장 잘 되는 한 가지 기능을 골라 집중적으로 훈련해야 한다고 주장하였다.이 때
선택해야 할 기능이 바로 듣기 이해력이며,듣기 이해력이 말하기,쓰기,읽기에
선행되어야 한다는 것이다.또한 그는 전신 반응 교수법과 청화식 교수법의 비교 실험을
통해 청화식 교수법이 듣기와 말하기 기능을 동시에 개발하는 것이 잘못된 것임을
입증하고 있다.그는 외국어 학습의 초기 단계에 듣고 동시에 말한다는 것은
학습자에게 부담이 될 뿐 아니라 학습자 자신의 잘못된 발음을 듣게 됨으로써
듣기 이해력 증진에 지장을 가져오며,정확한 발음을 듣고 듣기 이해력이 어느 정도
길러지고 나면 자연스럽게 구두 표현이 이루어진다고 주장하고 있다.그러나
이 교수법은 추상적 의미를 표현하는 문장을 행동으로 옮길 때 어려움이 있다는
단점이 있다.그러므로 전신 반응 교수법을 다른 교수법과 결합하여 적절하게 지도하는
것이 바람직하다고 할 수 있다.
Gary& Gary(1981:14)는 발화 연습을 늦추고 듣기 이해 훈련을 강화하는 듣기

중심 학습법의 6가지 이점을 다음과 같이 제시하고 있다.
첫째,인지적 이점(cognitiveadvantage)으로 완전히 습득하지 못한 언어 자료에

대한 발화요구는 언어의 간섭 현상(interference)을 초래할 수 있고 단기 기억에
과도한 부담을 준다.이러한 주장을 뒷받침해 주는 많은 실험 연구들이 있으며,
이러한 연구들은 듣기 기능만 집중적으로 훈련한 경우는 후에 다른 기능들로의
높은 전이 효과가 있는 반면,듣기와 말하기를 동시에 요구받은 학습자의 경우는
네 기능 모두에서 전반적으로 낮은 언어 수행 능력을 보이는 것으로 보고되고
있다.
둘째,정의적 이점(affectiveadvantage)으로 학습자가 인지적,정서적,언어적으로

완전히 준비가 되지 않은 상태에서 억지로 발화를 시키면 틀린 언어 형태가 출력이 되는
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경우가 많으므로 학습자에게 상처만 입힐 수가 있고 이런 상태에서는 말을
하지 않으려는 경향이 있다.반면 이해 중심의 수업에서는 학습자의 실수가 다른
사람들에게 잘 드러나지 않고 실수의 교정도 개인적으로 할 수 있다는 이점이
있다.
셋째로,효율성 이점(efficiencyadvantage)으로 이해 중심의 수업은 발화 중심의
수업보다 수업 시간을 보다 효율적으로 활용할 수 있다는 이점이 있다.즉,듣기
수업에서는 모든 학생들이 듣고 그에 대한 과제를 동시에 할 수 있으며 과제 내용에
대한 피드백도 교사로부터 동시에 얻게 된다는 이점이 있다.
넷째,의사소통적 이점(communicative advantage)으로 이해는 본질적으로

의사소통적 과정이므로 이해 중심의 수업도 항상 의사소통적 행위를 하게 되는 반면,
교실에서 이루어지는 발화 연습은 의사소통적이기보다는 대부분의 경우 조작적
(manipulative)이고,특히 초보 단계의 발화 연습은 학습자의 언어 능력이 매우
제한되어 있으므로 의사소통적 언어 행위(speechact)와는 거리가 멀다.
다섯째,대중매체 양립성 이점(mediacompatibilityadvantage)으로 외국어 학습을

위한 많은 시청각 교재들은 듣기 중심의 수업 교재로 가장 적절하게 사용될 수 있다.
여섯째,실용성 이점(utilityadvantage)으로 듣기 또는 이해 중심의 수업의 이점을

활용할 줄 아는 학습자들은 수업 외에도 라디오나 TV,영화 등을 이용해 혼자
계속해서 언어 학습을 꾸준히 해나가는 경향이 있다.
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222...222듣듣듣기기기 전전전략략략

222...222...111듣듣듣기기기 전전전략략략의의의 범범범주주주 및및및 특특특징징징

듣기 전략의 분류는 학습 전략의 분류 방식을 근거로 크게 두 가지로 나눌 수 있다.
첫 번째로 Bacon(1992:161)의 듣기 이해 전략(listeningcomprehensionstrategy)을
들 수 있다.그는 O'Malley와 Chamot(1990:163)의 학습 전략 분류 방식에 따라
듣기 전략을 상위 인지적 전략,인지적 전략,사회적 전략,정의적 전략으로 나누고
있다.그리고 상위 인지적 전략을 듣기 전,듣는 중,듣기 후로 분류하였고,인지적
전략은 상향식 처리 과정,하향식 처리 과정,요약,번역,정교화,전이 등의 전략으로
분류하였다.또한 사회적 전략은 도움을 요청하고 확인을 구하는 전략으로,
정의적 전략은 자신감을 가질 수 있는 전략으로 나누어 제시하였다.또한 그가
제시한 듣기 이해 전략은 스페인어를 배우는 50명의 미국 대학생들을 대상으로 실시한
실험을 통해 학습자가 보고한 전략 및 연구자가 관찰한 전략들을 듣기 이해 전략으로
명명하고 다음 <표 1>과 같이 제시하였다.
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<<<표표표 111>>>듣듣듣기기기 이이이해해해 전전전략략략

듣듣듣기기기 전전전략략략 세세세부부부 전전전략략략 전전전략략략 내내내용용용

상위 인지적
전략

1)듣기 전 전략

(1)과업 설정
(2)주의집중
(3)사전 조작자 적용
(4)계획 착수
(5)제2언어로 사고와 듣기 결심

2)듣기 중 전략

(6)자기 관리
(7)자기 평가
(8)감시
(9)관심,동기 표현
(10)이해 부족,상실한 집중 표현
(11)주의집중 상실 인지,재 집중

3)듣기 후 전략
(12)이해를 돕기 위한 것 알기
(13)이해평가

인지적 전략

(14)상향식 과정
(15)하향식 과정
(16)요약
(17)영어 참조,번역
(18)상세한 설명:개인적 경험과 관련
(19)상세한 설명:세계적 지식과 관련
(20)전이:이미 습득한 언어 지식과

담화 지식 이용
사회적 전략

(21)도움 요청
(22)확인 요청

정의적 전략 (23)자기 확신
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두 번째로 Oxford(1990)의 듣기에 유용한 전략(strategiesusefulforlistening)을
들 수 있다.그는 일반적인 학습 전략과 듣기,읽기,말하기,쓰기의 각 영역에서
유용한 전략들을 소개하고 있다.그 중에서도 듣기에 유용한 전략은 Bacon(1992)의
듣기 전략 분류보다 사회적 전략과 정의적 전략을 보다 자세히 분류하고 있다.
그는 듣기 전략을 6개의 범주로 나누고 그 세부적인 전략들을 설명하고 있다.
세부적인 전략들로 먼저 기억 전략은 핵심어를 이용하여 복습하는 전략으로,인지적
전략은 연습하고 추론하는 전략들로 세분해 놓고 있다.보상적 전략은 언어 및 주변적
단서로 의미를 추측하는 전략들이 포함되며,상위 인지적 전략은 듣기를 학습할 시간을
계획하고 평가하는 전략들이다.정의적 전략은 외국어를 들을 때 불안감을 완화하고
자신감을 가지는 것이며,마지막으로 사회적 전략은 들은 내용에 대해 확인,
질문을 하고 다른 학습자와 협동하는 전략들로 구성되어 있다.
Oxford(1990:317-320)의 듣기에 유용한 전략은 다음 <표 2>와 같다.

<<<표표표 222>>>듣듣듣 기기기 전전전 략략략

듣듣듣기기기 전전전략략략 세세세부부부 전전전략략략 전전전략략략 내내내용용용

기기기억억억 전전전략략략

1)정신적연결고리
창조

(1)집단화
(2)연계/상세한 설명
(3)문맥 안에 새로운 단어 배치

2)형상과 발음 적용

(4)형상 사용
(5)의미망 만들기
(6)핵심어 사용
(7)기억 속에 발음 표상
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<<<표표표 222>>>듣듣듣기기기 전전전략략략 ---(((계계계속속속)))

듣듣듣기기기 전전전략략략 세세세부부부 전전전략략략 전전전략략략 내내내용용용

기기기억억억 전전전략략략
3)효과적인 검토 (8)조직적인 검토

4)행동 착수
(9)신체적 반응 또는 감각 활용
(10)기계적 기술 활용

인인인지지지적적적
전전전략략략

5)연습

(11)반복
(12)발음,쓰기 체계를 통한

형태 중심의 연습
(13)공식화된 상투적 표현이나 문형을

인지․활용

6)메시지 주고 받기
(14)자연스런 상황에서 연습
(15)아이디어 빨리 얻기
(16)메시지 주고 받기 위해 자원 활용

7)분석과 추론

(17)연역적 추론
(18)표현 분석
(19)언어간 대조적 분석
(20)번역
(21)전이

8)언어 입력 및
출력 자료를 위한
조직화

(22)노트 정리
(23)요약
(24)요점 정리

보보보상상상적적적 전전전략략략 9)지적인 추측
(25)언어학적 단서 활용
(26)다른 단서들 활용



- 24 -

<<<표표표 222>>>듣듣듣기기기 전전전략략략 ---(((계계계속속속)))

듣듣듣기기기 전전전략략략 세세세부부부 전전전략략략 전전전략략략 내내내용용용

상상상위위위 인인인지지지적적적
전전전략략략

10)학습에 집중
(27)기존 자료를 검토하고 연결
(28)주의집중
(29)듣기에 집중하기 위해 발화 지연

11)학습을
준비․계획

(30)언어학습에 대해 알아보기
(31)조직
(32)목표와 목적 설정
(33)언어 과업의 목적 파악

(목적이 있는 듣기/읽기/말하기/쓰기)
(34)언어 과업 계획
(35)연습 기회 추구

12)학습 평가
(36)자기 감시
(37)자기 평가

정정정의의의적적적
전전전략략략

13)불안 감소

(38)점진적 긴장 해소,심호흡 또는
명상 사용

(39)음악 사용
(40)웃음 사용

14)자기 격려
(41)긍정적 서술 시도
(42)현명하게 모험 시도
(43)자기 보상
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<<<표표표 222>>>듣듣듣기기기 전전전략략략---(((계계계속속속)))

듣듣듣기기기 전전전략략략 세세세부부부 전전전략략략 전전전략략략 내내내용용용

정정정의의의적적적
전전전략략략

15)정의적 체온
재기

(44)자신의 신체 상태 점검
(45)점검표 활용
(46)언어 학습일지 작성
(47)자신의 감정에 대해 다른 사람과 토의

사사사회회회적적적
전전전략략략

16)질문하기
(48)확인 또는 검증을 위해 묻기
(49)교정요청

17)다른 사람들과
협동

(50)타인과 협동
(51)새로운 언어를 능숙하게

사용하는 사람과 협동
18)다른 사람들과

감정이입
(52)문화적 이해 개발

222...222...222전전전략략략 측측측정정정 도도도구구구

Cohen(1998)은 전략을 연구하는 방법으로 크게 학습 전략 인터뷰 및 설문지
(interview andquestionnaire),구두 보고(verbalreport),관찰법(observation),일기
및 대화 저널 연구(diaries and dialogue journals),기억 연구(recollective
studies),컴퓨터 추적법(computertracking)등 여섯 가지를 들고 있다.또한 그는
이러한 방법으로 학습 전략을 연구할 때,연구의 목적,언어양식(modality)이 수용적
(듣기,읽기)인지 혹은 생산적(말하기,쓰기)인지의 문제,그리고 언어 학습 환경,
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주어진 도구에 대한 신뢰성과 타당성에 대한 관심,시간 제약,경비의 문제에
따라 전략 측정 도구를 선택하게 된다고 보았다.본 논문에서는 그 중 널리 사용되고
있는 방법으로 구두 보고와 설문 조사 방법을 제시하겠다.
첫째,구두 보고란 과업을 수행하면서 사용한 전략을 구두로 보고하도록 하는

방법이며 구두 보고의 시기에 따라 동시 내성법(simultaneousintrospection),즉시
회상법(immediateretrospection),지연 회상법(delayedretrospection)의 세 가지가
있다(Cohen,1994:678;Faerch& Kasper,1987:5).동시 내성법은 과업을 수행하는
동안에 사용하는 전략을 보고하는 방법으로 보통 소리 내어 생각하기(think-aloud)를
통하여 보고하게 된다.이 방법은 청취자가 사용하는 전략이 단기적 기억 장치에
저장되어 있을 때 보고하게 되므로 자료 수집을 정확히 할 수 있다는 장점이 있지만
과업을 수행하면서 사용하는 전략을 구두로 보고한다는 것이 어렵다는 단점이
있다.즉시 회상법은 과업을 완성한 후 과업을 수행하는 동안에 사용했던 전략을
즉시(보통 20초 이내)보고하는 방법이다.이 방법은 자료 수집이 정확하고 어렵지
않다는 장점이 있어 널리 사용되고 있다.지연 회상법은 과업을 수행하는 동안에
사용했던 전략을 상당한 시간이 경과한 후(빠르게는 20초 이후부터 늦게는
수주일 이내)에 보고하는 방법이다.이 방법은 자료 수집이 어렵지 않다는 장점이
있는 반면 자료 수집을 늦게 할수록 자료의 정확성이 떨어진다는 단점이 있다.
둘째,설문 조사는 청취자들에게 그들이 과거에 사용했던 학습 전략을 회상하여

서술하도록 하는 방법으로 질문 형태에 따라 개방형(open-ended)설문조사와 폐쇄형
(close-ended)설문 조사가 있다(Oxford,1990:199).개방형 설문조사는 청취자들에게
그들이 사용했던 학습 전략을 제한 없이 서술하도록 하는 방법이고 폐쇄형 설문 조사는
일정한 제한을 두어 서술하도록 하는 방법이다.개방형 설문조사에는 청취자들이
사용했던 모든 전략을 조사할 수 있다는 장점은 있지만 자료 수집과 분석이 어려운
단점이 있다.이와 반대로 폐쇄형 설문 조사에서는 청취자들이 사용했던 모든
전략을 조사할 수는 없지만 자료 수집과 분석이 쉽다는 장점이 있다.폐쇄형
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설문 조사로 널리 사용되고 있는 방법 중의 하나가 5점 척도를 사용한 설문 조사이다.
5점 척도를 사용한 설문 조사란 응답자들에게 설문지의 각 문항을 읽고 자신에게
해당되는 사항을 5점(① 내게 전혀 해당되지 않는다 ② 내게 보편적으로 해당되지
않는다 ③ 내개 약간 해당된다 ④ 내게 보편적으로 해당된다 ⑤ 내게 항상
해당된다.)중에서 선택하여 응답하도록 하는 설문조사를 의미한다.
이러한 측정 도구로 실험 대상자들에게 학습 전략을 측정할 때 정확한 측정을

위해서는 여러 가지 주의할 사항이 있다.첫째,널리 사용되고 있는 측정 도구라
할지라도 각 측정도구의 장․단점이 있기 때문에 두 가지 측정 도구를 병행하여
측정할 필요가 있다.둘째,전략을 측정하는 도구의 신뢰도와 타당도가 높아야 하겠다.
마지막으로 실험 대상자들의 성실하고도 솔직한 협조와 의지가 필수적이라 할 수 있다.
이를 위해 실험자는 실험 전에 실험 대상자들에게 연구의 목적과 측정 방법을
자세하게 설명 한 후 실험 대상자들에게 협조를 요청해야 할 것이다.

222...222...333듣듣듣기기기 전전전략략략 연연연구구구

ESL과 EFL환경에서 듣기 전략에 관한 연구는 비교적 적은 편이나 최근에 와서
다소 활발하게 이루어지고 있다.이러한 연구들은 주로 외국어 학습자들이 사용하는
듣기 전략의 종류와 사용 방법,사용 빈도에 대해 이루어졌다.
Murphy(1985)는 중급 ESL대학생들을 대상으로 최초로 효과적이고 덜 효과적인

학습자의 듣기 전략을 연구했다.이 연구에서 그는 인지 전략과 상위 인지 전략의
분석을 통해서 사용된 네 가지 유형의 전략을 밝혀냈으며,또한 더 유능한 청취자는
‘넓은 분포’(widedistribution)라고 불리는 전략을 사용하는 경향이 있는 반면에,
유능하지 못한 청취자는 ‘본문 중심’(textheavy)전략을 많이 사용한다는 사실을
발견하였다.‘넓은 분포’의 전략이란 개방적이고 융통성있게 전략을 사용하는 것을
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말하고,‘본문 중심’전략이란 본문에 의존하고 끊임없이 풀어쓰기(paraphrase)를
하는 등의 전략을 많이 사용하는 것을 말한다.상이한 전략의 유형을 발견하고
그들을 각기 다른 언어 숙달 정도에 연결시키려는 시도는 전략 연구에 대단히
도움이 되는 것으로 생각된다.그러나 그 당시에는 학습 전략에 관한 분류가
조직적으로 이루어지지 못했기 때문에 그가 발견한 많은 전략들을 그는 분류하지
못했다.
Laviosa(1991)는 고급 수준의 이태리어 학습자 5명이 사용하는 듣기 전략을

연구하였다.연구 대상자들은 듣기 전략을 각각 독특한 방식으로 적용한다는
사실을 발견하였다.그리고 연구결과,학습자의 전략들은 서로 긴밀하게
상호 연관되어 있으며,학습자들이 겪는 듣기 문제와 그 문제를 해결하기 위해 그들이
사용하는 전략 사이에는 통계적으로 유의미한 상관관계가 있음을 발견하였다.
Chamot& Kupper(1989:13-24)는 대학생을 대상으로 듣기 전략의 사용을

조사 연구하였다.이 연구를 통해서 그들은 보다 효과적인 청취자들은 듣기 이해 조정이나
문제 발견과 같은 전략들을 더 많이 사용하고,추론하기(본문의 정보를 활용하여
의미를 추측하거나 놓친 부분을 완성하기)나 관련짓기(새로운 정보를 기존의
지식이나 새로운 정보의 다른 아이디어에 관련시키기)와 같은 전략을 더 흥미있게
결합한다는 것을 발견했다.이 연구의 중요성은 성공적인 청취자와 성공적이지 못한
청취자가 사용하는 전략이 상당히 다르다는 것을 보여 준 것이다.
Rubin& Thompson(1994)은 듣기 기술을 개발하기 위해서 세 분야에서 20개의

전략을 제시하고 있다.첫째는 사람들이 이야기를 너무 빨리 하여 이해하지
못할 때 사용하는 전략이다.둘째는,외국어로 된 TV나 영화를 볼 때 그 내용을
전혀 이해하지 못할 때 사용하는 전략이다.마지막 전략은 친숙하지 않은 단어나
구를 들을 때 청취하는 것을 그만두고 싶은 경향이 있을 때 사용하는 전략이다.
세 분야에 대한 구체적인 전략들은 여기서 제시하지 못하지만 이들이 제시한 듣기
전략은 대단히 구체적이어서 외국어 교사나 학생에게 유용한 것으로 여겨진다.
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Thompson과 Rubin(1996:331)이 가르친 전략들은 학습 계획을 짜는 것,학습 목표를
세우는 것,학습을 조정하는 것,사용된 전략들의 효용성을 평가하는 것과 같은
상위 인지 전략과 내용을 예측하기,아는 사실들을 듣기,잉여적인 부분들을 듣기,
어조와 억양을 듣기,단어와 구를 적어 두기와 같은 인지 전략이다.그들은 이 연구에서
상위 인지 전략과 인지 전략의 사용을 체계적으로 가르친 것이 듣기를 향상시킨다는
것을 발견하였다.또한 그들은 전략의 사용이 진정한 노어 듣기에 대한 학습자의
자신감이 크게 향상된 것을 밝혀냈다.
Vandergrift(1996:200-223)는 불어를 배우는 고등학생들을 네 수준으로 나누어

각각 다른 듣기 과제에 대하여 그들이 사용하는 전략의 유형과 수를 조사 연구하였다.
수준에 관계없이 모든 학생들은 상위인지 전략,인지 전략 및 사회적,정의적 전략과
같은 세 개의 넓은 범주의 전략을 사용하는 것이 밝혀졌다.듣기를 할 때 학생들이
사용하는 전략의 전체적인 수는 수준이 올라갈수록 증가하는 것으로 드러났다.
각 학생들이 사용한다고 보고한 전체 전략 중에서 가장 높은 비율의 전략은
인지 전략으로 밝혀졌으며,여학생이 남학생보다 상위인지 전략을 더 많이 사용하는
경향이 있는 것으로 발견되었다.또한 이 연구에서 사회적,정의적인 전략은 가장
적게 사용하는 것으로 밝혀졌으나,수준이 올라갈수록 이 전략의 사용도 증가하는
것으로 발견되었다.여학생이 상위 인지 전략을 남학생보다 더 많이 사용한다는
결과는 Bacon(1992)의 결과와 일치한다.
Park(1997a:211-221)에 의하면 대학생의 영어 듣기전략은 듣기 능력과 통계적으로

유의한 상관관계가 있는 것으로 드러났다.이 연구에서 그는 듣기 전략과 듣기
능력의 관계는 선형적이라고 주장한다.다시 말하면,학생들의 듣기 능력이 높으면
높을수록 그들은 듣기 전략을 더 많이 사용한다는 것이다.또한 이 연구에서 통합적
동기,도구적 동기,신념 및 관심의 4개요인 중에서 단지 통합적 동기만이 듣기
전략과 유의한 관계가 있는 것으로 밝혀졌다.이 연구에서 밝혀진 듣기 전략과
듣기 능력사이에 선형적인 관계가 존재한다는 것에 대해서는 앞으로 더 많은 연구가
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필요하다.
Vandergrift(1999:168-176)는 듣기 전략의 사용은 영어 학습 초기 단계에서 교재를

더 접근하기 쉽게 하여 듣기 과정이 학습자에게 더 적절하고 흥미있게 해 주어야
된다고 주장한다.또한 그는 유용한 듣기 전략을 개발하는 과정은 교사가 학생들에게
평가이외에 듣기 연습을 할 충분한 기회를 제공할 때 가장 잘 성취될 수 있다고
제의한다.그는 상위 인지 전략이 듣기를 향상하는 데 있어서 가장 중요해서 이
전략을 학습자에게 가르쳐야 된다고 역설한다.
Brown(2000)에 의하면 대부분의 외국어 학습자들이 듣는 방법을 잘 모르기 때문에

교사의 할 일 중에서 하나는 학생들에게 듣기 전략을 가르치는 것이라고 주장한다.
그러므로 학생들의 주의를 다음과 같은 전략들에 기울이도록 해야 한다고 역설한다.
첫째,핵심적인 단어 찾기,둘째,의미를 파악하기 위해서 비언어적인 단서
(nonverbalcues)찾기,셋째,구어와 담화의 상황에서 화자의 목적을 예측하기,
넷째,정보를 자기가 현재 가지고 있는 인지 구조와 연관 짓기,다섯째,의미를
추측하기,여섯째,설명을 구하기,일곱째,전체적인 요점을 위해서 청취하기,여덟째,
청해와 다양한 시험을 치기 위한 전략들을 테스트하기 등이 그것이다.그러나
이 전략들은 그가 학생들을 대상으로 하여 조사한 것이 아니고 자기의 경험과
선행 연구에서 얻은 것이다.

222...333학학학습습습 전전전략략략

222...333...111학학학습습습 전전전략략략의의의 정정정의의의 및및및 특특특징징징

1970년대 중반 Rubin(1975)및 Stern(1975)이 성공적인 외국어 학습자들이 사용하는
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학습 전략을 밝혀 성공적이지 못한 학습자들에게 가르침으로써 후자의 외국어
학습 능력을 향상시킬 수 있다고 보고 학습 전략 연구가 본격적으로 시작되었다.
이와 함께 여러 학자들이 제 2언어 학습에서 성공적인 학습자들이 사용하는
학습 전략을 정의하려는 노력이 나타나기 시작했다.
Rubin(1975:41-51)에 의하면 성공적인 외국어 학습자는 자발적으로 그리고

정확하게 추측하고,의사소통하기를 바라며,실수를 두려워하지 않는 학습자라고
한다.또한 문장의 형태와 의미를 중요시하고,연습할 수 있는 모든 기회를 찾고
이용하며,자신의 말과 다른 사람의 말을 감시한다고 한다.
학습 전략에 대한 정의는 여러 학자들마다 다양하다.Rubin(1975:41)에 의하면

학습 전략은 지식을 습득하기 위해 학습자가 사용하는 기법이나 장치를 의미한다.
또한 학습 전략을 학습자가 외국어를 학습할 때 새로운 정보나 기술을 이해하고,
저장하고,기억하기 위해서 종종 의식적으로 사용하는 구체적 행동으로 정의한다
(Chamot& Kupper,1989:13;O'Malley& Chamot,1990:163;Oxford,1990:8).
학습 전략은 자기주도적인 학습을 하는데 중요한 역할을 하고(Oxford,1990:10)
성공적인 학습자들은 학습 전략을 의식적으로 사용하여 목표를 달성하려고 노력하며
전략적 투자(strategicinvestment)를 하여 자신의 학습과정에서 학습 전략을 개발하여
사용하는 것을 필수적인 것으로 보았다(Brown,2000).이와 같이 학습 전략은 학습자
스스로가 학습 과정을 주도하고 선택하는 능동적인 역할을 요구한다.
Oxford(1990:9)는 학습 전략의 주요 특징을 다음과 같이 설명하고 있다.첫째,

의사소통 능력 신장을 지향하고 있어 언어 학습의 주요 목표를 달성하는데 도움을 준다.
둘째,학습자가 좀 더 자기 주도적(self-directed)으로 학습할 수 있도록 해 준다.
셋째,교사의 역할을 “조력자,상담자,조정자”로 확장시켜 준다.넷째,학습의
인지적인 측면뿐만 아니라 조직하고 평가하는 과정,학습자의 감정적,사회적
측면과도 관계가 있다.다섯째,훈련을 통해 가르치거나 변화시킬 수 있다.여섯째,
여러 가지 요인들,예를 들면,학습 유형,전략을 아는 정도,말하기,읽기,쓰기 등
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습득할 언어 기술의 종류,나이,성,동기,언어 학습 목적 등이 학습 전략을 선택하는데
영향을 미친다.
이와 같이 학습 전략은 학습자가 실제 의사소통 상황에서 적극적으로 참여할 수

있도록 도와주며 언어 능력을 향상시키기 위한 특정 활동이나 기술을 의미한다.

222...333...222학학학습습습 전전전략략략의의의 분분분류류류

학습자가 외국어를 학습할 때 언어능력을 향상시키기 위하여 의도적으로
사용하는 구체적인 행동이나 기술을 의미하는 학습 전략(Cohen,1998;Ehrman&
Oxford,1989;Green& Oxford,1995;O'Malley& Chamot,1990;Oxford,1990)은
제스처,완곡어법 등의 의사소통 전략과는 구분된다.O'Malley & Chamot(1990:
163)에 의하면 의사소통 전략은 의사소통을 하고 그 과정에서 발생하는 의사소통상의
문제를 극복하려는 욕구에서 나오는 반면,학습전략은 언어를 학습하려는 욕구에서
나온다고 했다.또한 의사소통 전략은 학습자 이외의 참여자가 항상 존재해야 하는
반면,학습 전략에서는 다른 참여자가 필요하지 않다는 점에서 두 전략의 차이점을
찾아볼 수 있다.이러한 의미의 학습 전략은 학자에 따라서 여러 가지 범주의
학습 전략으로 분류되었다(Bialystok,1978;Chamot& Kupper,1989;Oxford,
1990;Rubin,1987).본 연구에서는 여러 학습 전략 분류 중 널리 사용되고 있는
O'Malley& Chamot(1990)의 학습 전략 분류와 Oxford(1990)의 학습 전략 분류를
살펴보기로 한다.
먼저 O'Malley& Chamot(1990)은 정보처리이론에 근거를 두고 학습 전략을

인지적 전략(cognitivestrategy),상위 인지적 전략(metacognitivestrategy),
그리고 사회-정의적 전략(social-affectivestrategy)의 세 가지로 분류하였다.
이 세 범주는 다시 11개의 하위 인지적 전략과 7개의 상위 인지적 전략 및
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4개의 사회-정의적 전략으로 세분화되어 있다.첫째,인지 전략은 학습할
자료와 상호 작용,정신적 및 육체적으로 학습할 자료를 조작하는 것과 학습
과제에 특별한 기술을 이용하는 것을 포함하는 전략이다.둘째,상위 인지적
전략은 학습 과정에 대한 사고,학습 계획에 대한 계획,학습 과제에 대한
감시 및 학습의 진전을 평가하는 것을 포함하고 있다.셋째,사회-정의적 전략은
학습을 돕기 위한 타인과의 상호 작용이나 학습 과제를 돕기 위해서 사용하는
효과적인 통제 및 자신의 감정을 조절하는 것을 포함하는 전략이다.
이와 달리 Oxford(1990)는 학습자가 지적,사회적,정의적 자료를 모두 활용하는

하나의 “전인적인 인간(wholeperson)"이라는 이론에 근거를 두고 학습 전략을 보다
포괄적으로 분류하였다.O'Malley& Chamot(1990:44)과는 달리 Oxford(1990:16)는
학습 전략을 크게 목표어 학습에 직접적으로 관련이 있는 직접적 전략(direct
strategies)과 언어를 사용하는 것과 직접 관련이 없지만 언어 학습을 간접적으로
도와주는 간접적 전략(indirectstrategies)으로 분류하였다.직접적 전략을 다시
기억 전략(memory strategy), 인지적 전략(cognitive strategy), 보상 전략
(compensation strategy)으로,간접적 전략은 상위 인지적 전략(metacognitive
strategy),정의적 전략(affectivestrategy),그리고 사회적 전략(socialstrategy)으로
세분화하였다.Oxford(1990:17)는 6가지로 세분화된 학습 전략을 다음 <표 3>과
같이 설명하고 있다.



- 34 -

<<<표표표 333>>> 학학학 습습습 전전전략략략 분분분 류류류

직직직접접접적적적 전전전략략략

기기기억억억 전전전략략략
학습자가 새로운 정보를 기억 속에 저장하고 나중에
그것을 회상하기 위한 전략.영상이나 소리 활용,
정신적인 연계 시도,영상이나 소리 활용,복습 및 동작 사용 등

인인인지지지적적적
전전전략략략

목표어를 이해하고 사용하기 위한 전략.연습,의미의
이해 및전달,분석 및추론 그리고 입력과 출력을 위한문법학습등

보보보상상상 전전전략략략
학습자가 부족한 목표어의 지식을 보충하기 위한 전략.
이해 기능에 사용되는 추측과 표현 기능에 사용되는
완곡한 표현 및 몸동작 등

간간간접접접적적적 전전전략략략

상상상위위위 인인인지지지적적적
전전전략략략

학습을 계획,조정,평가하며 학습 과정을 조절하기 위한
전략.집중적인 학습,계획 및 평가 등

정정정의의의적적적
전전전략략략

학습자가 언어 학습과 관련된 그들의 감정,동기 및 태도를
조절하기 위한 전략.걱정 해소,자기 격려 및 감정 상태 점검 등

사사사회회회적적적
전전전략략략

학습자가 타인과의 상호작용을 통해서 학습하는 것을 배우도록
도와주는 전략.질문,동료와 협동 및 타인에 대한 이해

222...333...333학학학습습습 전전전략략략 사사사용용용에에에 영영영향향향을을을 미미미치치치는는는 요요요인인인

외국어 학습자가 학습 전략을 사용하는데 영향을 미치는 요인들을 밝혀내는
연구가 활발해졌다(Ehrman & Oxford,1989;Jung,1997;Oxford,1990;Oxford,
Nyikos& Ehrman,1988;Politzer,1983;Wenden,1986;오준일,1996;이효웅,1994).
지금까지의 연구 결과에 따르면 학습자의 동기 및 태도,신념,나이,문화적 배경,
전공,성별,학습자의 언어 능력 등의 학습자 변인들이 상호작용을 통해 학습 전략 사용에
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영향을 미치는 것으로 밝혀졌다.
첫 번째 요인으로,동기 및 태도를 들 수 있는데 Oxford& Nyikos(1989:291)는

동기가 학습 전략 선택에 가장 중요한 변인이라고 주장하였다.그들은 학습에 대한
동기 유발이 강한 학습자들은 그렇지 않은 학습자들보다도 언어 학습 전략 목록
(StrategiesInventoryforLanguageLearning;이하 SILL이라 함,Oxford,1990:
283-288)에서 발견한 다섯 가지 전략 중 네 가지 요인-형식적 연습,기능적인
연습,일반적인 언어 학습과 입력 유도를 더욱 많이 사용한다는 것을 발견하였다.
또한 이 연구에서는 동기의 종류에 따라서 학습 전략을 선택하는 것으로 나타났다.
예를 들면,도구적 동기가 강한 학습자들은 기능적 전략보다는 형식적 전략을
더 많이 사용한다는 것이다.오준일(1996:35-53)은 Gardner(1985)가 개발한 태도 및
동기에 관한 종합시험(TheAttitude/Motivation TestBattery)과 Oxford(1990)가
개발한 학습 전략에 관한 목록을 도구로 태도가 학습전략의 선택에 미치는 영향을
조사하였다.그 연구결과,미국인에 대한 태도는 학습 전략 선택에 유의미한 영향을
미치지 못했지만 영어 학습에 대한 태도는 Oxford(1990)가 분류한 여섯 가지 범주의
학습 전략 중 기억 전략을 제외한 다섯 가지 범주의 학습 전략에 유의미한 영향을
미쳐 학습 전략 선택에 있어 태도의 중요성이 검증되었다.
두 번째 요인인 신념은 “언어 및 언어 학습에 관한 사고”를 의미하며 학습 전략 선택과

관련이 있다고 한다.Abraham & Vann(1987:102)은 효율적인 언어 학습자가
언어 학습을 위해서는 문법 및 의사소통 능력 향상을 필요로 한다는 학습자들의
신념 때문에 비효율적인 언어 학습자보다도 인지 및 의사소통 전략을 더욱 많이
사용하게 된다고 주장하였다.신념이 학습 전략의 선택에 중요한 변인이라는 연구는
신념과 학습전략간 상관관계 연구에서도 발견되었는데,Park(1995)은 외국어
학습 목록에 관한 신념[BeliefsAboutLanguageLearningInventory(이하 BALLI라 함),
Horwitz,1987]과 SILL(Oxford,1990)을 도구로 사용하여 신념과 학습 전략간 관계를
연구하였다.실험 연구 결과,BALLI에서는 언어 학습에 관한 신념으로 발견한
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두 가지 요인 즉,동기 및 문법에 관한 신념과 자아 효능감(self-efficacy)및
타인과의 관계에 대한 신념을 발견하였는데 이들은 SILL에서 발견한 네 가지 요인
즉,학습 전략 중 각각 세 가지 요인과 유의미한 상관관계가 있는 것으로 나타났다.
세 번째 요인은 나이인데,어린이를 대상으로 한 몇몇 연구에서 어린이들은

성인들에 비하여 타인들과 같이 하는 사회적 전략을 많이 사용한다는 사실이
밝혀졌다(Wong-Fillmore,1976).또한 어린이들의 인지 발달을 고려하면(Sullivan,1967),
어린이들은 성인들보다 체계적이고 정교한 전략보다는 기계적인 반복 전략을 많이
사용하리라 판단된다.
네 번째 요인은 문화적 배경으로 동양계 ESL학생들은 기억과 문법 규칙에 관련되는

전략들을 많이 사용하지만 의사소통을 위한 전략 훈련에는 소극적인데 반하여
남미계의 학생들은 의사소통을 위한 전략의 사용이나 훈련에 더 적극적인 것으로
밝혀졌다(O'Malleyetal.,1985b;Politzer& McGroarty,1985).또한 포괄적이며
장 독립적인 학습 성향을 강조하는 남미 문화권의 학습자들은 추측하거나 추론하는
학습 전략을 자주 사용한다는 사실도 지적된 바 있다(Oxford,1996).
다섯째 요인은 전공을 들 수 있는데,몇몇 연구 결과에 의하면 인문 계열이나
사회 계열을 전공하는 학생들이 이공 계열을 전공하는 학생들보다 일반적으로 학습
전략을 더 자주 사용하고 있지만 분석적인 전략은 그 반대인 것으로 밝혀졌다
(Ehrman & Oxford,1989:13; Oxford & Nyikos,1989:300; Politzer &
McGroarty,1985:123).또한 인문,경영,이공의 세 계열 학생 중에서 인문 계열의
학생이 학습 전략을 가장 많이 사용하고,이공 계열의 학생들이 가장 전략을 적게
사용하는 것으로 나타났다(이효웅,1994:51-99).
여섯째 요인으로 성을 들 수 있는데,몇몇 연구 결과를 보면 학습 전략 사용에 여성이

남성에 비해 더 빈번하게 학습 전략을 사용하는 것으로 밝혀졌다(Oxford &
Nyikos,1989:300;Politzer,1983:65).그리고 중,고,대학생 세 집단에 있어서
성별 요인이 각 전략에 미치는 영향에 대한 연구에서 중학생의 경우에는 여학생이
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영어 학습에 있어서 전략을 더 많이 사용하는 것으로 나타났다.그리고 고등학생의
경우 남학생은 기억 전략보다 보상 전략을 유의할 정도로 더 많이 쓰는 반면에,여학생은
상위 인지 전략보다 보상전략을,인지 전략보다는 기억 전략을 유의미할 정도로
더 많이 사용함으로써 남,여간 전략 사용의 차이점을 나타냈으며 대학생의 경우도 남,
여학생사이의 전략 사용에 차이가 있는 것으로 나타났다(이효웅,1994:99).
일곱째 요인으로 학습자의 언어 능력을 들 수 있는데,일반적으로 언어 능력 수준이

높은 학습자들이 낮은 수준의 학습자들보다 학습 전략을 더 자주 사용한다고 밝혀졌다
(Dreyer& Oxford,1996:74).언어 능력 수준이 더 높은 학생들이 낮은 수준의
학생들보다 전체적으로 학습 전략을 더 많이 사용하지만,중급 수준의 언어 능력을 가진
학생들이 초급이나 상급 수준의 언어 능력을 갖고 있는 학생들에 비해 전반적으
로 학습 전략을 더 많이 사용한다는 보고도 있다(Green,1991).

222...333...444학학학습습습 전전전략략략 훈훈훈련련련

학습 전략 훈련(learningstrategytraining)이란 학습자들에게 성공적인 언어 학습자가
되기 위해서는 어떻게 해야 하는지에 대한 지도와 학습자들 개개인의 고유한 방식을
발전시키도록 도와주는 것을 의미한다.외국어 학습 전략 훈련의 목적은 언어 능력이
충분치 못한 학습자에게 성공적인 학습자들이 사용하는 전략을 훈련시킴으로써
그들의 의사소통 능력을 향상시키는 것으로 보았다(O'Malley,1988:43-60).
즉,학습 전략 훈련의 궁극적인 목적은 학생들에게 학습 전략의 기술을 가르쳐
언어 능력을 신장시키고 이러한 전략 훈련의 결과로 학습자의 내재화된 방법 또는
잠재된 가능성을 통하여 교실 안에서 뿐만 아니라 교실 밖에서 언어 학습을 스스로
계획하고 습득하는 자기 주도적인(self-directed)학습자를 기르는데 있으며,
교사의 입장에서도 학생의 학습 전략과 학습 유형을 파악하는 것은 수업 계획을
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세우는데 있어 필수적인 절차라 할 수 있다.
Oxford(1990:202-203)는 학습자의 의식적인 전략 사용을 촉진시켜주는 전략 훈련

유형을 세 가지로 분류하고 있다.이 세 가지를 살펴보면 다음 <표 4>와 같다.

<<<표표표 444>>> 전전전략략략 훈훈훈 련련련의의의 유유유 형형형

•인인인식식식 훈훈훈련련련
학습전략에대한전반적인 개념을 알고 다양한 언어 과업을 수행하는데 전략이
어떻게 도움이 되는가 알 수 있게 해 주는 훈련

•단단단기기기전전전략략략훈훈훈련련련
실제 언어 과업과 연결하여 한 가지 이상의 전략을 배우고 연습하게 하여
학습자가 배우고 있는 전략의 가치와 그것을 언제,어떻게 사용할 수
있는지,그리고 학습 전략의 성공 여부를 평가해 보도록 하는 훈련

•••장장장기기기전전전략략략훈훈훈련련련
단기 전략 훈련과 똑같이 실제적인 언어과업을 수행하며 전략을 학습
하고 실행하는 것을 포함하며 단기 전략 훈련 기간에 비해 기간이 길어지며
더 많은 전략이 포함되는 훈련

또한 효과적인 전략 훈련을 위해 그는 전략 훈련 단계를 모두 8단계로 나누어
다음과 같이 제시하였다.

1)학습자의 욕구와 전략 훈련의 기간을 결정한다.
2)훈련시키고자 하는 학습 전략을 선택한다.
3)전략 훈련의 통합 여부를 고려한다.
4)단계 동기 부여 방법을 고려한다.
5)학습 자료와 활동을 준비한다.
6)학습자에게 완전히 알려진 전략 훈련을 수행한다.
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7)전략 훈련을 평가한다.
8)전략 훈련을 수정한다.

한편 Cohen과 Aphek(1980:221-235)는 효율적인 단어 학습을 위하여 학습자들에게
연상(association)전략을 5주간에 걸쳐 교육한 후 그 효과를 조사하였다.이 연구 결과
연상 전략 교육을 받은 일부 학습자들은 새로운 단어를 학습하는 회상 과제(recalltask)에서
이미 교육받은 연상 전략을 사용한다는 것을 보여주었다.또한 이러한 연상 전략을
사용하는 학습자들은 전략을 사용하지 않는 학습자들보다도 학습 수행 능력에서
월등함을 보여주었다.그리고 실험 전 언어 능력이 우수한 학습자들은 우수하지
못한 학습자들보다도 전략 교육 효과가 더욱 뛰어나서 학습 전략의 교육 효과에 있어
학습자들의 언어 수준이 중요한 변인임을 보여주었다.
O'Malley,etal.,(1985b:285-296)은 학습 전략 훈련이 듣기 및 말하기에 미치는 영
향을 조사하기 위하여 학습자들을 두 개의 실험 집단(상위 인지 집단과 인지 집단)과
통제 집단으로 나눈 후 8일 동안 전략 훈련을 실시하였다.상위 인지 집단은 세 가지
(상위 인지,인지 및 사회적/정의적 전략)의 전략 훈련을 받았고 인지 집단은 두 가지
(인지 및 사회적/정의적 전략)의 전략 훈련을 받았으며 통제 집단은 전략 훈련을
받지 않았다.이 연구 결과 듣기 부문과는 달리 말하기 부문에서는 세 집단 간 점
수 차이가 유의미하였고,또한 상위 인지 집단은 인지 집단보다도 듣기 및 말하기에서
높은 점수를 보여주어 학습 전략 훈련시 상위 인지 전략과 인지 전략을 동시에
교육하는 것이 바람직하다는 것을 보여주었다. 또 다른 O'Malley(1987:
133-144)의 연구에서는 단어 학습 전략 훈련이 스페인어를 사용하는 중/남미의
학습자들에게는 효율적이었지만 아시아계 학습자들에게는 비효율적이었다는 것을
보여주고 있다.그는 아시아계 학생들은 기계적인 암기 전략을 선호하여 다른 학습
전략 사용을 회피하였기 때문이라고 보고하여 학습 전략 훈련에서 국적 및 문화적인
배경의 중요성을 시사해 주었다.
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Thompson과 Rubin(1996:331-342)도 학습 전략 훈련이 듣기 능력에 미치는
영향을 조사하였다.이 연구에서는 실험 집단에게 상위 인지 전략과 인지 전략을
비디오와 오디오를 통하여 1년간 훈련한 후 전략 훈련 효과를 받은 실험 집단과
전략 훈련을 받지 않은 통제 집단과 비교하였다.실험 연구 결과,실험 집단은
통제 집단보다도 듣기 능력이 더욱 향상되어 전략 훈련의 중요성을 보여주었으며,
전략 훈련 효과는 오디오보다는 비디오를 통한 교육에서 더욱 현저하게 나타났다.
이러한 선행 연구 결과를 토대로 효율적인 학습 전략 훈련을 위해서 다음과 같은

사항이 고려돼야 한다고 주장한다(O'Malley & Chamot,1990;Oxford,1990;
Wenden,1987).첫째,학습 전략에 관한 훈련을 실시하기 전 학습자들에게 먼저 학습
전략의 중요성을 인식시킨다.둘째,여러 가지 종류의 학습 전략(상위인지,인지 및
사회적/정의적 전략)을 동시에 훈련시킨다.셋째,학습 전략과 목표어를 교육할
적절한 자료를 선택한다.넷째,학습자들의 특징인 언어 능력,동기 및 태도,신념 등을
충분히 고려해야 한다.

222...444학학학습습습 유유유형형형

222...444...111학학학습습습 유유유형형형의의의 정정정의의의

학습 유형(learningstyle)에 관한 정의는 지각 양식에서부터 인지 정보 처리 유형까지
여러 학자들이 다양하게 정의를 내리고 있다.그 중 대표적인 학습 유형의 정의를
살펴보기로 하겠다.
Keefe(1979:4)는 학습 유형을 학습자들이 지각하고 상호 관계를 가지며 반응을

보이는 인지적,정의적 및 생리학적 특성이라고 정의하고 있다.Skehan(1991:275)은
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학습 유형을 '자발적이거나 그렇지 않거나 특별한 방식으로 정보를 처리하는
일반적인 경향'이라고 정의한다.
Dunn(1993)에 의하면,학습 유형이란 개인이 어떤 환경에서 새롭고,어려운 정보와

기술에 주의집중을 하고 이를 처리하며 내면화하고 파지하는가와 관련된 개인적인
선호 경향이라고 한다.학습 유형은 대부분 듣고,보고,읽고,쓰고,증명하고,
언어화하고 활발하게 경험하는 것에 의해서 새롭고 어려운 정보를 단순히 기억하는
것 이상을 가리키는 것으로 정보의 지각,판단 양식의 정도는 학습유형의 한 부분이다.
따라서 학습유형은 개인이 정보를 계열적으로 분석,소유하고 있는 것 그리고 개인이
환경에 반응하는 방법 및 정보가 구체적 혹은 추상적으로 받아들여지는 것에 관한
것 등을 포괄하는 개념이다.
한편,Kinsella(1995)는 학습 유형은 생득성(nature)과 육성(nurture)의 두 가지에

의해 영향을 받는다고 한다.즉,학습 유형은 개개인의 자연적,습관적 그리고
새로운 정보를 보유,처리,동화하는 것을 선호하는 방식이며 교수법이나 내용과는
무관한 새로운 정보를 지속하고자 하는 기술이라고 말한다.
앞에서 살펴본 여러 학자들의 학습 유형의 정의를 종합해보면 다음과 같다.

첫째,학습 유형은 일정한 정도의 지속성과 안정성을 지니고 있는 학습자의 독특한
행동 양식이다.둘째,학습 유형은 새로운 정보를 처리하는 개개인이 선호하는
유형으로 새로운 정보를 지속하고자 하는 기술이다.셋째,학습 유형은 학습과 관련된
개개인이 지니는 독특하고도 습관적인 유형으로 선천적인 것과 후천적인 학습에
의해 영향을 받는다.즉,학습 유형이란 개인차(individualdifferences)를
나타내는 일반적 특성으로 새로운 정보를 파악하고 이해하기 위해 학습자들이
지각하거나 의식적으로 사용하는 내면화되어 있는 개인의 특성들이라고 할 수 있다.
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222...444...222학학학습습습 유유유형형형의의의 범범범주주주 및및및 특특특징징징

Reid(1995:8)는 언어 학습 유형을 지각적 학습 유형(sensorylearningstyle),
인지적 학습 유형(cognitivelearningstyle),정의적 학습 유형(affectivelearningstyle)의
세 가지로 분류한다.이 분류에 의한 세 가지 학습 유형과 학습자의 특징을 살펴보면
다음과 같다.

111)))지지지각각각적적적 학학학습습습 유유유형형형

지각적 학습 유형에는 세 가지가 있는데 첫째,시각적,촉각적,운동 감각적,
청각적인 학습 유형인 지각 학습 유형과 둘째,개인적,그룹 학습 유형인 사회적
학습 유형과 셋째,소리,빛,온도,교실,디자인,시간,음식,기동성과 같은 변수를
간주할 때 효과적으로 학습하는가에 대한 것을 알아보고자 하는 환경적 학습 유형을
포함한다.

aaa)))지지지각각각 학학학습습습 유유유형형형
지각 학습 유형(perceptuallearningstyle)은 학습자가 경험을 이해하고,구성하고,

그리고 보유하기 위해서 한 가지나 그 이상의 감각을 사용하는 것으로 학습자들
사이의 변이를 말한다.본 연구에서는 이 지각 학습 유형을 분석 기준으로 정하였으므로
언어 학습과 관련되는 지각 학습 유형을 자세히 살펴보면 다음 <표 5>과 같다.



- 43 -

<<<표표표 555>>> 지지지 각각각 학학학 습습습 유유유 형형형

학학학습습습 유유유형형형 학학학습습습 내내내용용용

시각적 학습(visuallearning) 읽기,차트를 공부하기

청각적 학습(auditorylearning) 강의를 듣기,녹음 테이프를 듣기

운동 감각적 학습
(kinestheticlearning)

경험적 학습,즉,학습 상황에서
전신 반응 교수법으로 배움

촉각적 학습(tactilelearning) 모델을 만들거나,실험을 하는 것과 같은 실지의 학습

시각적 학습 유형을 선호하는 학습자들은 시각적인 경로를 통해 학습하는 것이
더 효율적이다.그래서 그들은 많이 읽는 것을 좋아하고,집중하며,홀로 시간 보내는
것을 좋아한다.시각적 학습 유형은 두 가지 유형으로 세분화된다.첫째는 시각적/
비언어적(visual/nonverbal)인 학습 유형으로,학습자는 책을 보고,그림에 집중하거나,
차트나 그래프,지도 등을 통해 정보를 잘 기억하고 이해한다는 것이다.
둘째는 시각적/언어적(visual/verbal)인 학습 유형으로 학습자는 비디오 테이프를
보거나 TV다큐멘터리를 보며,책이나 잡지를 읽는 것을 선호하는 것으로 시각적이고
언어적인 정보가 동시에 제시되는 것을 더 선호하는 것이다.
Reid(1987:96)의 연구 결과에 의하면 서양인들보다 동양인들이 시각적 효과가

높고 동양인들 중에서는 한국인들이 시각을 통해 이해하는 속도가 빠르다고 한다.
청각적 학습 유형을 선호하는 학습자들은 구두와 청력의 학습 경로로 학습을 할 때
더 효율적인 학습자들이다.따라서 그들은 토론,회화,그리고 그룹 활동에 속하길
원한다.이 유형에 속하는 학습자들은 교사가 말로 설명할 경우,책을 읽을 때
큰 소리로 읽을 경우,그리고 테이프를 들으면 더 이해가 잘 된다고 볼 수 있다.
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촉각적 학습 유형을 선호하는 학생들은 접촉을 하거나 손으로 조작하는 활동을
통해서 학습 내용을 보다 효율적으로 학습을 한다.그들은 모형을 만들거나 실험실에서
실험을 하며 학습하는 것 혹은 언어 학습에 관련된 다른 삽화 만들기를 새로운 정보를
더 잘 이해할 수 있다.
운동 감각적인 학습 유형을 선호하는 학생들은 신체적 경험을 통해 학습을 보다

효율적으로 배울 수 있는 학습자들이다.그리고 이 유형의 학습자들은 활동을
하는 동안 빈번한 휴식과 운동을 필요로 한다.이러한 학생들은 한 번에 20분
이상씩 오랫동안 앉아 있을 수가 없다.그들은 TPR,활동,게임 그리고 의자에서
벗어나 주변을 움직이게 하는 역할 활동 등을 통해서 보다 학습에 도움이 된다.
O'Brien(1991)에 의하면 촉각적이고 운동감각에 대한 선호도는 “실지의

(hands-on)"혹은 “촉각형의(haptic)"유형으로 불려지며 한 범주로 분류되기도 한
다.

bbb)))사사사회회회적적적 학학학습습습 유유유형형형
사회적 학습 유형(sociologicallearningstyle)이란 개인과 그룹,짝이나 분단,그리고

교사가 행하는 권위의 정도 등의 변인에 따라 학습자들이 더 효과적으로 또는
덜 효과적으로 학습하는 유형을 말한다.
이 중에서 주요한 두 가지 유형인 그룹 학습 유형과 개인적인 학습 유형을 살펴보면

다음과 같다.
첫째,그룹을 선호하는 학습 유형은 다른 학생들과 함께 공부할 때 훨씬 쉽게

학습하며 성공적인 학습을 할 수 있는 유형이다.이 유형의 학습자들에게 그룹에서의
상호 작용은 새로운 정보를 잘 이해하고 학습하도록 도와주며 다른 학생들과
함께 하는 수업 활동에 훨씬 가치를 두게 된다.
둘째,개인적으로 학습하기를 선호하는 유형은 혼자 있을 때 가장 잘 학습하는

학습자이다.이 유형의 학습자는 혼자서 공부할 때 잘 이해하고,기억하며,더욱
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학습의 발전이 있다.
그룹 학습 유형과 개인적인 학습 유형은 문화 차이로 인해 영향을 받는다.동양 문화권인
일본,중국의 학습 유형과 서양 문화권인 미국의 학습 유형을 그 예로 들 수 있다.
동양 문화권인 일본과 중국의 학습 과정은 유교 전통에 의해 크게 영향을 받아왔다.
인본주의,성실,예의바름,그리고 지혜를 적절한 인간 행동으로 보는 유교주의
전통문화에서 자란 학생들은 공동을 위해 일하며,자신의 이익보다는 그룹의 이익을
추구한다.
이와는 반대로,서양 문화권인 미국의 학생들은 수업 시간에 다른 학생이 무엇을

하는지에 거의 관심을 두지 않는다.그들은 서로 일정한 경쟁자로서 학습을 하며,
서로를 능가하기 위해 최대한 노력하고 상대방과의 경쟁심으로 학생들에게 동기를
부여한다.

ccc)))환환환경경경적적적 유유유형형형
환경적 유형(environmentalstyle)은 장소,환경,도구,의복,조명,온도,소리 등의

변화에 따라 효과적으로 또는 덜 효과적으로 학습하는 유형을 말한다.환경적
유형에 대한 선호도는 다음과 같은 변수를 어떻게 간주하는가에 따라서 분류된다.
장소에 관한 선호도는 공식적(책상,도서관)인 장소에 관한 것이다.주위 환경은

깨끗한 환경을 선호하는가,뒤죽박죽인(정리되어 있지 않고 엉망인)환경을
선호하는가이다.도구는 즉,연필,펜,컴퓨터,나선형 공책 등은 별로 중요하지
않다에 관한 선호도이다.의복은 공식적,비공식적인 것으로 역시 중요하지 않다에
관한 선호도이다.빛은 밝기,차분하기,어둡기 등으로 중요하지 않다에 관한
선호도이다.온도는 따뜻하다,춥다 등으로 중요하지 않다에 관한 선호도이다.소리는
조용하다,시끄럽다,음악을 듣는다,라디오나 TV를 본다 등으로 중요하지 않다에
관한 선호도이다.
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222)))인인인지지지적적적 학학학습습습 유유유형형형

인지적 학습 유형(cognitivelearningstyle)은 우리가 일반적인 것을 학습하는
방법과 어느 문제에 도전하는 특정한 방법이 인격과 인지간에 있어 정해진 형태가 없이
관련된 관계를 말한다.본 논문에서는 많은 인지 유형 중에서 최근 관심을 받고 있는
세 가지 인지 유형인 장 독립/장 의존형 학습 유형(field-independent/fielddependentlearning
style),분석/상관형 학습 유형(analytic/relationallearningstyles),그리고 성찰/충동
형 학습 유형(reflective/impulsivelearningstyles)등으로 나누어 살펴보고자 한다.

aaa)))장장장 독독독립립립형형형///장장장 의의의존존존형형형 학학학습습습 유유유형형형
장 독립형 학습 유형은 단계적으로 공부하거나 순차적으로 공부할 때 효과적으로

학습을 하며 주변 환경에 상관없이 자신의 일에 잘 집중하며 부분을 독립적으로
인식하므로 전체는 빨리 파악하지 못하는 유형의 학습자를 말한다.이 유형의
학습자는 외국어를 학습할 때 교실과 같은 인위적인 환경에서 더 잘 습득하는
경향이 있다.
장 의존형 학습 유형은 ‘장’속에 이입되어 있는 부분을 쉽게 지각할 수 없을 정도

로 부분이 전체의 장에 “의존해 있는”경우의 학습자로 문맥 안에서 전체적으로 학습
하는 것이 더 효과적인 학습자들을 가리킨다.외국어 학습 시 장 의존형 학습자는 자연
스러운 환경에서 더 쉽게 습득하는 경향이 있다.
Vieland-Sanchez(1995:48)는 장 독립 학습자와 장 의존 학습자의 특징을 다음과

같이 설명한다.
첫째,동기 측면에서 장 독립 학습자는 자신의 기준을 신뢰하며 자신이 고안한
목표를 가지고 있어서 내적인 동기를 가지는 반면에 장 의존 학습자는 권위있는
사람들의 칭찬을 통해 인정받으려 하며,외부적으로 정해진 목표에 의해 외적인
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동기를 가진다.
둘째,인간관계에 있어서 장 독립형 학습자는 과업 지향적이며 사회적으로 분리되어
신체적,심리적인 거리를 보이는 경향이 있는 반면에 장 의존형 학습자는 사람들에게
관심이 많고,감정적으로 열려 있어 사회 지향적이다.
셋째,문제를 해결하는 데 있어서 장 독립형 학습자는 실제 정보를 근거로 해서
독립적으로 문제들을 해결하는 반면에 장 의존형 학습자는 결정하기 전에 다른
사람들의 견해를 받아들인다.
넷째,학습 면에서 장 독립형 학습자는 혼자 공부하는 것을 좋아하고,교사 도움 없이

새로운 과업을 시도하기 좋아하며,개념을 달성하기 위해 가설 검증을 사용하며,
선다형과 규칙 빈칸 메우기 시험을 더 잘 보는 반면에 장 의존형 학습자는 다른 사람들과
공부하는 것을 좋아하고,교사에 의한 실지 교수와 지도를 추구하며,자신의 경험과
관련되고 사회적 내용인 자료를 배우기를 좋아하며,개념 달성을 위해 관찰자
접근 방식을 사용하고,에세이와 자유 응답형 시험을 더 잘 본다.

bbb)))분분분석석석///상상상관관관형형형 학학학습습습 유유유형형형
분석적 학습 유형은 자기개인의 목표를 세우는 것을 선호하며,개인적으로 공부할 때

더 효과적인 학습자를 말한다.반면에 상관형 학습 유형은 구체적인 경험과 다른
사람들과의 상호 작용을 통해서 학습하면 더 효과적으로 학습할 수 있는 유형이다.
Kinsella(1993)는 분석적 학습 유형과 상관적 학습 유형의 특징을 다음과 같이

설명한다.
첫째,정보 처리(informationprocessing)측면에서 분석적 학습 유형은 좌뇌의 특징을

보여 분석적,객관적,수학적,추상적이며,주어진 배경에서 인지된 항목을 쉽게
찾으며 사고하는데 있어서 성찰적이고 주의 깊으며,과다한 언어 입력을 싫어하는
반면에 상관적인 학습 유형은 우뇌의 특징을 보여 종합적,전체적,직관적,주관적,
시각적,음악적,구체적이며,종합적 인상으로서 다른 항목을 융합시켜 경험하며,
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충동적 사고를 하고 풍부하고 다양한 언어 입력에 반응한다.
둘째,대인 관계(interpersonalrelations)에 있어서 분석적 학습 유형은 독립적으로

또는 경쟁할 만한 학습 유형을 가진 상대방과 함께 공부하길 좋아하며,자신의 사상을
선호하는 경향이 있는 반면에 상관적 학습 유형은 일반적 목표를 얻기 위해 다른
사람들과 함께 공부하는 것을 좋아하며,타인의 사상과 감정을 지각한다.
셋째,학습의 강점(learning strengths)으로는 분석적 학습 유형은 분석적

능력에 의존하며,문제 해결을 분석적으로 하며,예측할 만한 경로를 선호하고,
실제적인 자료를 좋아하고,체계적이고 집중적인 교육 전략에 대한 기호를 보이는
반면에 상관적 학습 유형은 직관에 의존하며,문제 해결을 협력하며,창조성과 변화가
있는 활동을 선호하며,개인적이고 사회적인 내용이나 유머,공상,예술,음악을
포함하는 자료를 좋아하고 중요한 맥락에서 실질적이고 동시에 처리되어진 다양한
특징이 있는 교육 전략에 대한 기호로 명백한 구조,모델 그리고 피드백이 있는 것을
좋아한다.

ccc)))성성성찰찰찰///충충충동동동형형형 학학학습습습 유유유형형형
성찰형 학습 유형은 문제해결에 있어 문제를 인식하고 차근차근 해결해 나가는

경향이 있으며 자신이 어떤 것에 반응하기 전에 시간을 갖고 자신의 선택을
생각해보는 유형이다.
충동형 학습 유형은 직관적으로 또는 충동적으로 해결책을 빨리 찾으려는 경향이

있으며 과제에 즉각적으로 반응할 때 더 효과적으로 학습하고 기꺼이 시도해보는
유형이다.
Ewing(1977:69)은 성찰성과 충동성의 측면과 밀접한 관계가 있는 두 유형을

체계적 유형과 직관적 유형으로 구분하여 지적하고 있다.체계적 유형은 성찰형
학습 유형과 마찬가지로 문제 해결을 할 때 문제 안에 포함된 고려사항을 측정하여
신중히 생각한 후에 해결점에 도달하는 반면에 직관적 유형은 충동형 학습 유형으로
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해결점에 달하기 전에 육감으로 수차례 투기를 하는 방법을 의미한다.
성찰형 학습 유형은 종종 보다 더 정확한 언어 학습자라고 할 수 있는 반면에,

충동형 학습 유형은 보다 더 유창한 언어 학습자라고 할 수 있다.

333)))정정정의의의적적적 학학학습습습 유유유형형형

정의(affect)는 정서(emotion)나 감정(feeling)을 가리키는 용어로 정의적인 영역은
인간 행동의 정서적 측면으로서 인지적 측면과 같은 위치에 놓인다.정의적
상태나 감정의 발달에는 다양한 인격 인자(personalityfactors)와 자기 자신과 관계되는
감정과 남들에게서 느끼는 감정이 포함된다.

aaa)))우우우반반반구구구///좌좌좌반반반구구구 학학학습습습자자자의의의 학학학습습습 유유유형형형
우반구 학습자는 청각적,전체적,충동적,상호작용적인 경향이 있는 학습자인

반면 좌반구 학습자는 시각적,분석적,숙고적인 경향의 학습자이다.
Williams(1983)는 양반구의 정보 처리 유형을 다음과 같이 제시하고 있다.좌반구는

정보 처리 과정 양식에 있어서 선형이며 잇달아 일어난다.즉,그것은 착실한
방식으로 한 지점에서 다른 지점으로 이동하는 것이다.좌반구는 수학,음악 기보법과
언어를 처리하는 과정에 있어서 가장 효과적인 것이다.언어를 암호화하고 해독하는 것은
단어가 발생하는 순서와 소리가 발생하는 순서를 인식하는데 의존한다.좌반구는
논리적으로 구조적으로 단어를 정렬시키고 회생할 수 있어 논리적으로 객관적으로
사고하는 능력을 가능하게 하는 것이다.
한편 우반구는 전체를 강조하는 부분을 결합시키는 것을 전문적으로 한다.

우반구는 단번에 기초내에서 자극을 정보 처리한다기보다는 관계와 형태를 추구한다.
이러한 심상만들기(image-making)능력 때문에 우반구는 대부분 공간적이고 시간적인



- 50 -

과업에 효과적으로 작용한다.언어 학습 면에서 보면 언어학적인 모호성,반어,그
리고 은유를 해석하고 처리하는 것이 가능한 것이다.또한 우반구는 좌반구의
논리성과 선형성을 벗어나는 질적인 관계를 인지하여 직관적으로 사고하고 감정적인
역할에 민감하게 반응한다.그래서 전반적이고 통합적이며 정서적인 정보 처리에
보다 효과적이다.

bbb)))모모모호호호함함함에에에 관관관한한한 관관관용용용의의의 학학학습습습 유유유형형형
모호함에 대한 관용이 있는 학습자는 모험과 실험의 기회가 주어질 때

더 효과적으로 학습하는 경향이 있는 학습자이며,모호함에 대한 덜 관용적인 학습자는
잘 구조화되어 있고 융통성이 덜하고 위험 부담이 적은 상황에서 더 효과적으로
학습하는 경향이 있다.
Notron(1975:607)은 모호성에 대한 비관용을 “심리적으로 위협을 느끼거나 불안하게
느끼는 실제적이거나 강력한 출처로서 불명확한 의미에 대해서 모호하고,불완전하게
표기된 정보를 해석하거나 인지하는 경향”이라고 정의하였다.
McLain(1993)은 모호성에 대한 관용이 많은 개개의 학습자일수록 모형 시도를 하고자
하며 변화를 더욱 잘 받아들인다는 것을 발견하였다.

ccc)))MMMyyyeeerrrsss---BBBrrriiiggggggsss의의의 성성성격격격유유유형형형에에에 따따따른른른 학학학습습습 유유유형형형
Myers-Briggs(1962)는 반 세기전의 CarlJung(1923)의 “유형”중 일부를

차용하여 다음과 같은 인간의 기질적인 유형을 네 개의 양 유형(style)으로 분류하였다.
외향성과 내향성(extroversion vs.introversion)의 범주는 전체감(wholeness)과

자아존중(self-esteem)에 대해서 “안으로 해야 하느냐”또는 “밖으로 해야 하느냐”의
방법과 연관되어 있다.외향적인 성격 유형의 학습자들은 구체적인 경험,바깥세상과의
접촉,다른 사람들과의 관계 등을 통해 더 효과적으로 학습하는 경향을 보이는
학습자들인 반면에 내향적인 성격 유형의 학습자들은 사고와 개념이 관련된 상황에서
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개인적이고도 독립적으로 학습하면 더 효과가 있는 학습자들이라고 할 수 있다.
감각과 직관(sensingvs.intuition)의 범주는 인지하고,주변 세계를 “수용하는”

방법과 관계가 있다.감각 유형은 데이터 지향적이어서 관찰할 수 있고,측정할
수 있는 사실에 집착하는 경향이 있다.한편,직관 유형은 현실을 인지함에 있어
서 직감과 영상 및 상상에 보다 기꺼이 의존한다.
사고와 감정(thinkingvs.feeling)의 범주는 결론에 도달하는 방법과 기억 속에

현실을 저장하는 방법을 의미한다.사고는 대체로 인지적,객관적,이론적이다.
감정은 정서감,조화의식,온정의 힘,감정이입 및 연민 등이 포함된다.
Myers-Briggs(1962)는 Jung(1923)의 유형보다 하나를 더 추가하였는데 그것은
“외부 세계‘로 향한 자신의 태도와 관계가 있는 판단과 인지(judging vs.
perceiving)의 범주이다.판단은 폐쇄,계획,조직을 원하고 인지는 일정한 목표가
없는 상황에서 자발적이고 융통성이 있으며 편안하다.

222...444...333학학학습습습 유유유형형형 연연연구구구

본 논문에서는 세 가지 학습 유형인 지각,인지,정의적 학습 유형 중에서 지각적
학습 유형만을 밝히도록 하겠다.
Dunn& Dunn(1979:238-244)은 단지 20～30%의 아동들만이 청각 학습자로 나타나고,

40%는 시각 학습자,그리고 나머지 30～40%는 촉각/운동 감각 학습자,시각/촉각
학습자 혹은,몇몇의 다른 혼합형 학습자임을 발견하였다.
Price,Dunn& Sanders(1980:223-226)는 유아들은 촉각/운동 감각이 가장

뛰어난 학습자이며 초등학교 과정을 통해 시각에 대한 선호도가 커져서,학습의
강점으로 발전이 있음을 발견하였다.또 대부분의 5학년 혹은 6학년 아동들은 청각적인
감각을 통해 정보를 보유하고 배울 수 있다는 것을 발견하였다.
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Oxford(1995:74-86)는 언어 교사와 학습자를 포함한 수백의 비공식적인 학습
유형 연구 조사에서는 어떤 그룹이건 간에 사람들의 50～80%가 시각 학습자들이
거나 주로 선호하는 감각의 부분(특히,시각과 촉각의 연합으로)이 시각적인 감각인
것을 발견하였다.시각적 학습 유형에서 성별 차이를 제안하는 연구 조사는 거의
없는 걸로 나타났는데 이는 성별 차이가 존재하지 않는다는 것을 의미하지는 않는다.
단지 시각적 학습 유형에서 성별 차이에 관한 연구가 언어 교실에서는 연구되어
오지 않은 듯 하다.
청각적이고 운동 감각적인 학습 유형에 관한 성별의 차이는 다음과 같이 설명한다.

구두와 청력의 학습 경로를 즐기는 청각적인 학생들의 성별과 청각 선호도 사이의 연결은
분명하지 않다.그러나 Einstein(1982:391)의 청취에 관한 연구 결과는 외국어 청취력은
남성보다 여성이 훨씬 우세하다고 주장한다.이것에 대한 한 가지 이유는 남성보다는
여성이 빈번히 다른 사람들로부터 입력을 끌어내는 전략을 사용하기 때문이라고
한다.여성은 남성보다 세 배나 많은 질문을 하고 남성보다 더 많은 흥미를 가지고
있으며 감정 이입을 하고 예의바르게 행동한다.비록 북미 사회에서는 시각
학습자보다 청각 학습자가 훨씬 적지만,비공식적인 연구 조사와 관찰에 따르
면 청각적인 학습자들은 주로 여성이다.
촉각적이고 운동 감각적인 경로에 의해 특징지워지는 학습 유형에 관한 선호도는

Hyde& Linn(1986)의 연구에서 보고된 것처럼 공간 능력에 관련된 것일지도
모른다.왜냐하면 남성은 공간적인 학습 과업에 우세한 듯 보이기 때문에
언어 교사들은 촉각적이고 운동 감각적인 학생들이 여성보다는 남성에게 주로
더 많다는 것을 기대할 수 있을 것이다.또한 비전통적인 여성들(전통적 규범과는
다른 성 역할 유형을 따르기로 선택한)은 전통적인 여성들보다는 더욱 빈번하게
촉각적이고 운동 감각적인 유형을 선호하리라는 것을 추측할 수가 있다.
O'Brien(1991)은 EFL환경의 5학년에서 12학년 학생들의 지각 학습 유형에 관한

선호도를 그녀의 LearningChannelPreferenceCheckList(LCPCL)를 사용하여
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조사하였다.홍콩과 일본에 있는 30개 학교의 학생들이 이 연구의 대상자들이었다.
그녀는 학습 선호도에서 문화,성별,연령의 차이가 있는지를 조사하였다.연구
결과 5학년에서 12학년까지의 소년과 소녀,종족(아시아,아프리카계,미국인,
코카서스인,그리고 스페인)사이에는 통계적으로 큰 차이가 없었다.그러나
명백한 것은 모든 범주에서 모든 학생들이 학습에 있어서 운동 감각적
학습(haptic)에 관한 커다란 선호도를 보였다는 것이다.
지각적 학습 유형 중에서 사회적 학습 유형에 관한 연구 사례를 살펴보면,문화가

그룹 학습과 개인 학습 유형의 선호도에 영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.
미국에서 ESL환경의 학생들이 교실에서 그룹 활동을 좋아하지 않는다는 것은
Reid(1987)의 연구 결과에서 알 수 있다.각 나라 -아랍,일본,말레이시아,중국,
한국,타이,인도네시아,영국,기타 10여개의 각각 다른 언어를 사용하는
비모국어 화자들인 대학생과 대학원생을 대상으로 연구한 결과,“언어 배경은...
그룹 활동에 대해서 극소의 평균값 혹은 부정적인 평균값을 나타내었다”는 것을
발견하였다.또한 영어 모국어 화자들은 개인 학습 유형을 가장 크게 선호하는 반면에
말레이시아 학생들은 그룹 학습 유형에 대한 선호도 평균이 가장 높음을 발견하였다.
협동적 문화인 일본과 중국으로부터 온 EFL학생들은 ESL교실에서 소그룹 활동과
연속적으로 그룹을 형성하고 과업에 따라 재형성하는 데에는 익숙지 않다.그들은
지금까지 그룹 활동에 익숙해 있었고 또한 그룹은 그들에게 정체성(예를 들면,
특별한 학교 내에서 특별한 그룹의 일원이라는 것)을 부여해 왔다.따라서 수업
활동 중에서 그룹 활동을 하고자 하는 그룹의 목적(과업 대 정체성)과 중국에서
한 사람이 그룹에 속해 있던 시간의 길이(단기간 대 장기간)는 미국과는 다른 것이다.
Condon(1984)은 문화가 사회적인 학습 유형에 미치는 영향을 제시해 주는 미국과

일본의 유치원을 비교하는 연구를 다음과 같이 설명하였다.
첫째,교실의 자리 배열부터 다른데 미국의 교실은 개개인의 책상 배열로 학생들은

책상과 바닥에 자유롭게 앉는다.반면에,일본의 유치원 교실은 6-8명의 그룹으로
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책상 배열을 하여 앉는다.둘째,교사의 역할도 다르다.미국에서 교사는 조사자들에게
학생들에게 궁금한 것을 직접 질문하라고 하지만,일본에서 교사는 권위가 있고
책임감이 있는 사람으로서 아동에게 인식되어 모든 의사소통이 교사에 의해
이루어진다.셋째,아동이 활동을 수행하는 방식 역시 다르다.미국 아동들은 종이를
받자마자 그림을 그리고,마치자마자 교사의 책상에 제출한다.아동은 그들 사회에서
교사가 아동에게 하는 것처럼 독립적으로,그리고 개인적으로 행동한다.반면에
일본 아동들은 종이가 고루 분배될 때까지 기다리면서 서로 마주보며 무엇을 그릴지를
작게 이야기한다.그림을 마치면 다른 사람들이 다 그릴 때까지 기다렸다가 함께
제출한다.타인과의 동일성을 인식하려는 장 민감성(field-sensitivity)행태는 개개인의
성취를 초월하여 공공 이익에 가치를 두는 유교 전통에서 비롯된다.넷째,그림을
그릴 때 일본 아동은 부모와 형제를 그리고 나서 자신을 그리고 만약 자신보다 더
어린 동생이 있다면,동생을 가장 마지막에 그린다.반면에,미국 아동은 그리는
순서가 임의적이다.몇몇 아동은 자기 자신을 가장 먼저 그린다.
국내에서 이루어진 학습 유형의 연구들을 살펴보면 다음과 같다.박정숙(1998)은

영어 교육 현장에서 원어민 교사의 교수 유형과 한국 중․고등학생들의 학습 유형이
일치하는지의 여부에 관한 연구에서 남자 중․고등학생들은 시각적인 학습 유형을
가장 선호하여 남녀간의 차이가 있다는 점을 지적하였다.
신용진(1999)은 초․중등학생의 학습 유형에 따른 영어 교육 지도 방향에 관한

연구에서 초등학생들은 시각적과 청각적 학습 유형 중 더 시각적이라고 보고하였다.
이 연구 결과에 따라 교사는 학생들의 학습 유형에 따른 학생들의 개인차를 알아야
하며 이에 알맞은 영어 학습 지도 방법을 모색해야 하며 학생들은 자신들이 사용하는
학습 유형과 전략들을 새로운 방법으로 체험해야 한다고 제안하였다.
박영예(1999a)는 대학생들의 전공에 따른 인문계 전공자와 이공계 전공자의

학습 스타일과 학습 전략을 비교 분석한 연구에서 남자 대학생들은 조직적 유형이
여자 대학생들은 시각적 유형이 가장 많았다고 보고하였다.또한 박영예(1999b)는
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대학생들의 학습 전략,학습 스타일,학습자 변인간의 상관 관계에 대한 분석 연구에서
일부 청각적 학습 스타일을 선호하는 학생들은 정의적 학습 전략을 빈번하게
사용하였다고 보고하였다.
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제제제 333장장장 연연연구구구 방방방법법법

본 장에서는 본 연구의 연구 문제를 검증하기 위해 실시한 연구 방법을 제시한다.
그리고 연구의 구체적인 방법을 대상,도구,절차,자료 분석 면에서 구체적으로
설명하겠다.

333...111연연연구구구 대대대상상상

본 연구는 2005년 9월 1일에서 10월 7일에 걸쳐 광주광역시 소재 C대학교에서
실시되었다.연구 대상은 C대학교의 토익 수업을 듣는 대학생들로 총 200명으로
이루어졌다.그러나 이 중 불성실한 답변자를 제외하고 남학생 73명,여학생
75명으로 총 148명을 연구 대상자로 선정하였다.대학생들을 연구 대상으로 선정한
이유는 국내 연구에서 대학생을 대상으로 이루어진 연구가 그리 많지 않고,
대학생들 중 토익 강의를 듣는 학생들이 실제 어떠한 듣기 전략을 사용하고 있는 지
보다 심도 있는 연구도 이루어지지 않고 있는 실정을 감안하여 이에 대한 연구가
필요하다고 판단되었기 때문이다.본 연구에 참여한 연구 대상자 148명의 일반적
특징을 살펴보면 <표 6>과 같다.

<<<표표표 666>>>연연연구구구 대대대상상상의의의 분분분포포포
항항항목목목 인인인원원원(((명명명)))

성성성별별별 남남남학학학생생생 73
여여여학학학생생생 75

학학학년년년
111학학학년년년 74
222학학학년년년 24
333학학학년년년 36
444학학학년년년 14

합합합계계계 148
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333...222실실실험험험 자자자료료료

333...222...111영영영어어어 듣듣듣기기기 평평평가가가

대학생들의 영어 듣기 숙달도를 측정하기 위해서 영어를 모국어로 사용하지
않는 사람들의 영어 능력을 측정하기 위해 널리 사용되고 있는 평가 도구인
TOEIC의 듣기 영역을 채택하였다.이 연구에서는 YBM Si-saTOEIC실전 테스트
시리즈의 토익 시험 문제 200문항 중 독해 부분을 제외하고 듣기 부분의 문제
총 100문항으로 평가하였다.본 연구의 듣기 평가 문제는 토익 듣기 부분의 Part
Ⅰ-Ⅳ로 PartⅠ는 20문항,PartⅡ는 30문항,PartⅢ는 30문항,그리고 PartⅣ는
20문항으로 구성되었다.듣기 평가를 실시하기 전,듣기 평가는 성적에 반영되지
않으며 본 연구이외의 다른 목적으로는 사용되지 않는다는 점을 미리 공지하고
성실하게 문제를 풀어 줄 것을 강조하여 설명하였다.

333...222...222영영영어어어 듣듣듣기기기 전전전략략략

본 연구에서 영어 듣기 전략을 측정하는 도구로 설문지를 택한 이유는 외부적으로
관찰되지 않는 전략과 학습자가 무의식적으로 사용하는 전략을 조사하는데
대단히 유용하다는 장점이 있기 때문이다.또한 설문지는 제한된 시간 내에
대규모의 학생들을 대상으로 실시할 수 있다는 장점이 있다.
영어 학습자들이 사용하는 듣기 전략을 조사하는 설문지(부록1참고)는 Oxford(1990)가

제시한 학습 전략 목록을 기초로 하고,여기에 다른 선행 연구(안경자,1998;이효웅,
1994;Park,1997a)의 내용을 참고하여 우리나라 학습자들에게 맞도록 수정하고
보완하였다.또한 본 연구에서 Oxford(1990)의 전략 분류 방법을 택한 이유는 수준
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높은 신뢰도와 신빙성을 가지고 있는 것(Oxford,1990;Philips,1991)으로 판명되었기
때문에 Oxford(1990)의 전략 분류 방법을 기본으로 구성하였다.Oxford(1990)는
학습 전략을 6개 범주 즉,인지적 전략,기억 전략,보상 전략,상위 인지적 전략,
정의적 전략,그리고 사회적 전략들로 나누어 설명해 놓고 있다.이 설문지는
총 52문항으로 1-19번까지는 연습하고 추론하는 인지적 전략,20-28번까지는 핵심어를
사용하여 이해하며 복습하는 기억 전략,29-31번까지는 언어 및 주변적 단서로
의미를 추측하는 보상 전략,32-42번까지는 듣기 학습을 계획하고 평가하는 상위
인지적 전략,43-46번까지는 외국어를 들을 때 불안감을 완화하고 자신감을 가지는
등 학습 시 자신의 감정을 다스리는 정의적 전략,그리고 47-52번까지는 들은 내용에
대해 확인 질문을 하고 다른 사람과 협동하는 사회적 전략을 측정하도록 작성하였다.
학생들의 이해를 돕기 위하여 설문지의 모든 문항은 우리말로 작성하였으며,모든
문항에 대한 응답은 각각 5점 척도 1-5(1은 ‘전혀 그렇지 않다’,2는 ‘다소 그렇지
않다’,3은 ‘다소 그렇다’,4는 ‘매우 그렇다’,5는 ‘매우 그렇다’)중에서 하나만을
선택하여 표시하도록 하였다.설문 조사는 듣기 평가 후 실시되었으며 약 25분
정도 소요되었다.

333...222...333학학학습습습 유유유형형형

이 연구에서는 대학생들이 선호하는 학습 유형을 평가하기 위해서 설문지를
통한 조사 방법을 택했다.학습 유형 설문지(부록 2참고)는 지각적 학습 유형을
측정하기 위해 고안된 KateKinsella(1993)의 “인지적 학습 선호도 조사
(PerceptualLearningPreferenceSurvey)"를 참고로 하여 한국어로 번안 수정하였다.
또한 설문지는 각 8문항씩 시각적,청각적,촉각적 유형으로 총 24문항으로 작성하였다.
이 설문지는 1-8번까지는 많은 시각 자료를 읽거나 보면서 학습하는 것을 선호하는
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시각적 유형,9-16번까지는 강의나 대화가 있는 수업에서 편안함을 느끼며 더 많은
것을 얻는 청각적 유형,그리고 17-24번까지는 느끼거나 만지거나 직접 행동해보고
싶어하는 촉각적 유형을 측정하도록 구성되었다.이 설문지의 모든 문항은 우리말로
작성했으며,모든 문항에 대한 응답은 각각 3점 척도 1-3(1은 ‘거의 그렇지 않다’,
2는 ‘가끔 그렇다’,3은 ‘거의 그렇다’)중에서 하나만을 선택하여 표시하도록 하였다.
설문 조사는 듣기 평가 후 실시되었으며 약 15분 정도 소요되었다.

333...333자자자료료료 분분분석석석

333...333...111범범범주주주별별별 듣듣듣기기기 전전전략략략의의의 사사사용용용

이 연구를 위해 수집된 자료는 모두 SPSS(StatisticalPackage forthe Social
Science)7.5프로그램을 이용하여 분석하였다.먼저 영어학습자들이 영어를 들을 때
어떤 듣기 전략을 사용하는 지 알아보기 위해 듣기 전략을 하위 6개 범주(기억 전략,
인지적 전략,보상 전략,상위 인지적 전략,정의적 전략,사회적 전략)로 분류하여
듣기 전략의 사용 정도를 각각 평균과 표준편차를 산출하여 살펴보았다.

333...333...222성성성별별별에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 전전전략략략

남학생 집단과 여학생 집단이 사용하는 듣기 전략의 차이를 알아보기 위해 독립된
두 개의 표본 평균간 차이를 검증하는 분석 방법인 t-test(t검증)를 실시하였다.
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333...333...333듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 전전전략략략

듣기 숙달도에 따라 상․중․하위 수준으로 나누어진 세 집단이 사용하는
듣기 전략의 차이를 알아보기 위해 세 집단 이상인 경우 평균을 비교하는 분석 방법인
One-wayANOVA(일원 분산 분석)를 사용하여 독립변수는 듣기 숙달도로 수준은
상위(3),중위(2),하위(1)로 세 개의 수준으로,종속변수를 듣기 전략의 사용으로
하여 살펴보았다.

333...333...444듣듣듣기기기 전전전략략략이이이 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 미미미치치치는는는 영영영향향향

듣기 전략의 사용이 듣기 숙달도에 미치는 영향을 살펴보기 위해 일원
분산 분석 방법으로 분석하였다.독립변수를 듣기 전략으로 듣기 전략 사용을
세 수준으로 나누어 상(3),중(2),하(1)로 분류하였으며 종속변수는 듣기 숙달도로 하여
살펴보았다.

333...333...555학학학습습습 유유유형형형에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

학습 유형에 따라 듣기 숙달도에는 어떤 차이가 있는가를 살펴보기 위해
일원 분산 분석 방법으로 알아보았다.독립변수를 학습 유형으로 독립변수의 수준은
1(시각적),2(청각적),3(촉각적)으로 나누었으며,종속변수는 듣기 숙달도로 하여
살펴보았다.
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333...333...666학학학습습습 유유유형형형과과과 듣듣듣기기기 전전전략략략이이이 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 미미미치치치는는는 영영영향향향

학습 유형과 듣기 전략 사용에 따라 듣기 숙달도에는 어떤 차이가 있는가를 살펴
보기 위해 두 개 이상의 수준을 가진 두 개의 독립변수들과 하나의 종속변수의
효과를 알아보기 위한 분석 방법인 Two-wayANOVA(이원분산분석)를 사용하였다.
독립변수는 학습 유형과 듣기 전략으로 독립변수의 학습 유형 수준은 1(시각적),
2(청각적),3(촉각적)세 수준으로 역시 듣기 전략 사용 수준을 1(하),2(중),3(상)
세 수준으로 나누었으며,종속변수는 듣기 숙달도로 하여 학습 유형과 듣기 전략
사용에 따라 듣기 숙달도에는 어떤 차이가 있는가를 살펴보았다.또한 학습 유형과
듣기 전략의 상호작용효과(Two-wayinteractions)도 살펴보았다.
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제제제 444장장장 연연연구구구 결결결과과과 및및및 논논논의의의

444...111연연연구구구 결결결과과과

본 장에서는 대학생의 듣기 전략 사용을 6개의 하위 범주별로 나누어 살펴보고,
성별과 듣기 숙달도에 따른 전략 사용의 차이를 분석하고자 한다.또한 듣기
숙달도에 따른 듣기 전략 사용의 차이,듣기 전략 사용이 듣기 숙달도에 미치는
영향,학습 유형에 따른 듣기 숙달도의 차이,그리고 학습 유형과 듣기 전략이 듣기
숙달도에 미치는 영향에 관해서도 알아보고자 한다.
이 연구에서는 듣기 전략을 Oxford(1990)의 학습 전략 분류 방법을 기준으로

다른 선행 연구들(O'Malley& Chamot,1990;이효웅,1994)을 참고하여 인지적
전략,기억 전략,보상 전략,상위 인지적 전략,정의적 전략,사회적 전략의 여섯
범주로 분류하여 살펴보았다.그리고 학습 유형은 Kinsella(1993)의 지각적 학습 유형을
참고하여 시각적,청각적,촉각적 학습 유형의 세 범주로 분류하여 학생들의 학습 유형에
따른 듣기 숙달도의 차이를 알아보고자 한다.

444...111...111범범범주주주별별별 듣듣듣기기기 전전전략략략의의의 사사사용용용

대학생들의 영어 듣기 전략 사용 정도를 범주별로 살펴본 결과는 아래 <표 7>에
나타난 바와 같이 남,여 대학생들은 6개 하위 듣기 전략 중 정의적 전략(M=3.18)을
가장 많이 사용하고 있으며 보상 전략(M=2.65)을 가장 적게 사용하는 것으로
나타났다.
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<<<표표표 777>>>범범범주주주별별별 듣듣듣기기기 전전전략략략 사사사용용용

SSStttrrraaattteeegggyyy NNN MMM SSSDDD RRRaaannnkkk
기기기 억억억 전전전 략략략
보보보 상상상 전전전 략략략
사사사 회회회 적적적 전전전 략략략
상상상위위위 인인인지지지적적적 전전전략략략
인인인 지지지 적적적 전전전 략략략
정정정 의의의 적적적 전전전 략략략
전전전 체체체 전전전 략략략

148
148
148
148
148
148
148

2.98
2.65
2.70
2.77
2.69
3.18
2.83

0.53
0.83
0.75
0.56
0.63
0.63
0.66

2
6
4
3
5
1

5

4

3

3.182
2.982.69 2.70 2.772.651

인지적
전략

보상전략 사회적
전략

상위
인지적
전략

기억 전략 정의적
전략
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444...111...222성성성별별별에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 전전전략략략의의의 사사사용용용

이 절에서는 성별에 따른 듣기 전략 사용의 차이를 듣기 전략의 6개 하위 범주별로
두 집단간의 평균,표준편차 및 t검증 분석 결과를 제시하고자 한다.다음 <표 8>은
6개의 하위 범주별로 남,여 두 집단간 평균과 표준 편차 및 t검증 분석 결과이다.

<<<표표표 888>>>성성성별별별에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 전전전략략략 사사사용용용

전전전략략략 구구구분분분 성성성별별별 MMM SSSDDD ttt ppp

인인인지지지적적적 전전전략략략
남
여

2.97
2.99

0.59
0.47

-0.13 0.897

기기기억억억 전전전략략략
남
여

2.64
2.74

0.68
0.57

-0.96 0.338

보보보상상상 전전전략략략
남
여

2.71
2.59

0.83
0.82

0.83 0.411

상상상위위위 인인인지지지적적적
전전전략략략

남
여

2.73
2.80

0.61
0.52

-0.77 0.445

정정정의의의적적적 전전전략략략
남
여

3.10
3.26

0.64
0.62 -1.60

0.112

사사사회회회적적적 전전전략략략
남
여

2.78
2.62

0.82
0.69

1.27 0.208

전전전체체체 평평평균균균
남
여

2.82
2.83

0.70
0.62
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남 자

여 자

5

4

3
3.263.10

S

2.972.99 L
` 2.78 2.802.71

L

2.742.732.59 2.62 2.64
2

1

인지적 전략 보상전략 사회적 전략 상위 인지적
전략 기억 전략 정의적 전략

<표 11>에서 보는 바와 같이 각 6개 듣기 전략 하위 범주별 남,여 두 집단의
평균을 살펴보면 남,여 두 집단 모두 정의적 전략(M=3.01:남학생,M=3.26:여학생)을
가장 빈번하게 사용하고 있다.그리고 남학생 집단은 기억 전략(M=2.64)을 가장
적게,여학생 집단은 보상 전략(M=2.59)을 가장 적게 사용하고 있는 것을 알 수 있다.
또한 남학생 집단은 보상(M=2.71),사회적 전략(M=2.78)을 여학생 집단보다
더 빈번하게 사용하고 있으며 여학생 집단은 두 전략을 제외한 나머지 4개 범주에서
남학생 집단보다 더 빈번히 사용하는 것으로 나타났다.
그리고 남,여 집단별 범주별 듣기 전략 사용의 차이를 유의수준 .05에서

분석한 t검증 결과를 살펴보면,6개 범주별 듣기 전략 사용은 인지적 전략을
제외하고 나머지 5개 하위 범주의 모든 듣기 전략 사용에서 남,여 두 집단간
차이가 없을 것이라는 귀무가설을 기각할 수 있다.그러므로 각 범주별에 따른
듣기 전략 사용은 인지적 전략을 제외한 모든 전략 사용에 있어서 남,여 두 집단간
통계적으로 유의적인 차이가 있다는 결론을 내릴 수 있다.
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444...111...333듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 전전전략략략의의의 사사사용용용

이 절에서는 학습자들의 듣기 숙달도에 따라 듣기 전략의 사용에 어떤 차이가 있는지를
살펴보고자 한다.이 연구에서는 학생들의 듣기 숙달도를 알아보기 위해 모의 TOEIC
100문항의 듣기 문제를 사용하여 측정하였다.듣기 점수는 실제 TOEIC시험처럼
환산하지 않고 편의상 정답 수로 점수화하였다.대상 학생 중 상위 집단은
80점 이상을 득점한 41명,중위 집단은 51점에서 79점을 득점한 45명,하위 집단은
50점 이하를 득점한 62명으로 구분하였다.이를 바탕으로 먼저 학습자들의
듣기 숙달도에 따른 듣기 전략 사용 정도를 살펴보고,듣기 숙달도에 따라 듣기
전략 범주별로 듣기 전략 사용 정도가 어떻게 다른가를 살펴보고자 한다.
듣기 숙달도에 따라 분류된 세 집단이 사용하는 듣기 전략 사용 빈도 구분을

상(3-5),중(2-3),하(1-1.9)로 구분하여 듣기 전략의 평균,표준편차 및
일원 분산 분석 결과를 제시하고자 한다.독립변수는 듣기 숙달도이고 종속변수는
듣기 전략 사용 정도이다.유의 수준은 p<.05수준에서 분석하였다.듣기 숙달도에
따라 듣기 전략 사용 정도를 살펴본 결과는 다음 <표 9>에 나타난 바와 같다.

<<<표표표 999>>>듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 전전전략략략 사사사용용용

구구구분분분 NNN MMM SSSDDD

듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도 듣듣듣기기기 전전전략략략

하위
중위
상위
Total

8
86
54
148

1.12
1.80
2.10
1.67

0.35
0.81
0.83
0.66
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듣듣듣기기기
전전전략략략
5

4
3

2 2.1 1.8
1

1.1

상위 중위 하위 숙숙숙달달달도도도

<표 9>에서 보는 바와 같이 세 집단간의 전략 사용 평균을 비교할 때,
듣기 숙달도가 상위 집단(M=2.1)이 듣기 전략을 가장 빈번하게 사용하였으며
중위 집단(M=1.8),그리고 하위 집단(M=1.1)순이라는 사실을 알 수 있다.
다음 <표 10>는 듣기 숙달도에 따라 나누어진 상․중․하위 세 집단별 듣기 전략
사용에 관한 일원 분산 분석 결과이다.

<<<표표표 111000>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...
듣듣듣기기기
숙숙숙달달달

BetweenGroups
WithinGroups

Total

6.67
93.34
100.01

2
145
147

3.34
0.64

5.18 0.01

<표 10>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서 F(2,145)=5.18,p=0.01이므로
듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 듣기 전략 사용에는 유의적인 차이가 없을
것이라는 귀무가설을 기각할 수 있다.그러므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진
세 집단간 전략 사용에는 유의적인 차이가 있다고 결론내릴 수 있다.다음
<표 11>은 유의 수준 .05에서 Scheffe방법으로 계산된 듣기 숙달도에 따라 구분한
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집단간 듣기 전략 사용에 대한 사후 다중 비교 검증(PostHocMultipleComparison)의
결과이다.

<<<표표표 111111>>>사사사후후후 다다다중중중 비비비교교교 검검검증증증
숙숙숙달달달도도도 숙숙숙달달달도도도 MMMDDD SSSEEE SSSiiiggg...

하하하위위위
중위
상위

-.19*
-.33*

0.11
0.11

0.208
0.016

중중중위위위
하위
상위

.19*
-.13*

0.11
0.12

0.208
0.547

상상상위위위
하위
중위

.33*
.13*

0.11
0.12

0.016
0.547

위의 <표 11>를 살펴보면 듣기 숙달도가 상위 집단과 하위 집단과는 유의미한
차이를 보이고 있으나 듣기 숙달도가 중위 집단과 하위 집단과는 유의미한 차이를
보이고 있지 않다.그러므로 듣기 숙달도가 상위 집단과 하위 집단간에 듣기
전략 사용에는 유의미한 차이가 있음을 알 수 있다.

111)))듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 보보보상상상 전전전략략략의의의 사사사용용용

듣기 숙달도에 따른 보상 전략의 사용 정도를 살펴본 결과는 다음 <표 12>와 같다.
<표 12>의 결과를 살펴보면,듣기 숙달도가 상위 집단(M=2.51)이 보상 전략을 가장
많이 사용하는 것으로 나타났으며 중위(M=2.58), 하위 집단의 학생들
(M=2.93)순으로 보상 전략을 사용하고 있는 것으로 나타났다.
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<<<표표표 111222>>>듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도별별별 보보보상상상 전전전략략략의의의 사사사용용용

수수수준준준 NNN MMM SSSDDD

보보보상상상 듣듣듣기기기숙숙숙달달달

하위
중위
상위
Total

62
45
41
148

2.52
2.58
2.93
2.68

0.80
0.73
0.91
0.81

보보보
상상상

전전전
략략략

5

4

3

2

1

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

다음 <표 13>은 듣기 숙달도에 따라 나누어진 상․중․하위세 집단간 보상 전략 사용에
관한 일원 분산 분석 결과이다.<표 13>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서
F(2,145)=3.39,p=.04이므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 보상 전략 사용에는
유의적인 차이가 없을 것이라는 귀무가설을 기각할 수 있다.그러므로 듣기 숙달도에
따라 나누어진 세 집단간 보상 전략 사용에는 유의적인 차이가 있다고 결론내릴 수
있다.
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<<<표표표 111333>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS MMMSSS dddfff FFF SSSiiiggg...
보보보
상상상

BetweenGroups
WithinGroups
Total

4.49
95.74
100.23

2.24
.66

2
145
147

3.39 0.04

222)))듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 상상상위위위 인인인지지지적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

듣기 숙달도에 따른 상위 인지적 전략의 사용 정도를 살펴본 결과는 아래 <표 14>와
같다.결과를 살펴보면,숙달도가 상위 수준의 학생들(M=2.95)이 상위 인지적 전략을
가장 많이 사용하는 것으로 나타났으며 중위(M=2.80),하위 수준의 학생들
(M=2.63)순으로 상위 인지적 전략을 사용하고 있는 것으로 나타났다.

<<<표표표 111444>>>듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도별별별 상상상위위위 인인인지지지적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

구구구분분분 NNN MMM SSSDDD

상상상위위위인인인지지지 듣듣듣기기기숙숙숙달달달

하위
중위
상위
Total

62
45
41
148

2.63
2.80
2.95
2.79

0.57
0.64
0.41
0.54
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상상상
위위위

인인인
지지지
적적적

전전전
략략략

5

4

3
2.95

2.80
2.63

2

1

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

다음 <표 15>는 듣기 숙달도에 따라 나누어진 상 ․ 중 ․ 하위 세 집단간
상위 인지 전략 사용에 관한 One-wayAnova분석 결과이다.

<<<표표표 111555>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...
상상상 위위위
인인인지지지적적적

BetweenGroups
WithinGroups
Total

2.63
44.13
46.76

2
145
147

1.32
0.31

4.33 .015

위의 <표 15>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서 F(2,145)=4.33,p=.015이므로
듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 상위 인지적 전략 사용에는 유의적인 차이가
없을 것이라는 귀무가설을 기각할 수 있다.그러므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진
세 집단간 상위 인지적 전략 사용에는 유의적인 차이가 있다고 결론내릴 수 있다.
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333)))듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 기기기억억억 전전전략략략의의의 사사사용용용

듣기 숙달도에 따른 기억 전략의 사용 정도를 살펴본 결과는 아래 <표 16>과
같다.<표 13>의 결과를 살펴보면,숙달도가 상위 수준의 학생들(M=2.89)이 기억 전략을
가장 많이 사용하는 것으로 나타났으며 중위(M=2.66),하위 수준의 학생들(M=2.59)
순으로 기억 전략을 사용하고 있는 것으로 나타났다.

<<<표표표 111666>>>듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도별별별 기기기억억억 전전전략략략의의의 사사사용용용

수수수준준준 NNN MMM SSSDDD

기기기억억억 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달

하위
중위
상위
Total

62
45
41
148

2.59
2.66
2.89
2.71

0.63
0.62
0.59
0.61

기기기
억억억

전전전
략략략

5

4

3
2.89

2.59 2.66
2

1

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

다음 <표 17>은 듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 기억 전략 사용에
관한 일원 분산 분석 결과이다.
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<<<표표표 111777>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석
SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...

기기기
억억억

BetweenGroups
WithinGroups
Total

2.27
55.31
57.58

2
145
147

1.14
0.38

2.97 .054

<표 17>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서 F(2.145)=2.97,p=.054이므로
듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 기억 전략 사용에는 유의적인 차이가
없을 것이라는 귀무가설을 기각할 수 없다.그러므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진
세 집단간 기억 전략 사용에는 유의적인 차이가 없다고 결론내릴 수 있다.

444)))듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 정정정의의의적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

듣기 숙달도에 따른 정의적 전략의 사용 정도를 살펴본 결과는 아래 <표 18>과
같다.<표 18>의 결과를 살펴보면,숙달도가 상위 수준의 학생들(M=3.34)이 정의적
전략을 가장 많이 사용하는 것으로 나타났으며 중위(M=3.20),하위 수준의 학생들
(M=3.10)순으로 정의적 전략을 사용하고 있는 것으로 나타났다.

<<<표표표 111888>>>듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도별별별 정정정의의의적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

수수수준준준 NNN MMM SSSDDD
정정정의의의 듣듣듣기기기숙숙숙달달달 하위

중위
상위
Total

62
45
41
148

3.10
3.20
3.34
3.21

0.65
0.60
0.62
0.62
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정정정
의의의
적적적

전전전
략략략

5

4

3 3.20 3.34
3.10

2

1

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

다음 <표 19>는 듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 정의적 전략 사용에
관한 일원 분산 분석 결과이다.

<<<표표표 111999>>>집집집단단단별별별 요요요인인인 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...

정정정의의의 BetweenGroups
WithinGroups
Total

1.89
56.89
58.78

2
145
147

0.94
0.39

2.40 .094

<표 19>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서 F(2,145)=2.40,p=.094이므로
듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 정의적 전략 사용에는 유의적인 차이가
없을 것이라는 귀무가설을 기각할 수 없다.그러므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진
세 집단간 정의적 전략 사용에는 유의적인 차이가 있다고 결론내릴 수 있다.
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555)))듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 사사사회회회적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

듣기 숙달도에 따른 사회적 전략의 사용 정도를 살펴본 결과는 아래 <표 20>과
같다.

<<<표표표 222000>>>듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도별별별 사사사회회회적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

수수수준준준 NNN MMM SSSDDD

사사사회회회 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달 하위
중위
상위
Total

62
45
41
148

2.72
2.67
2.69
2.69

0.86
0.75
0.56
0.72

사사사
회회회
적적적

전전전
략략략

5

4

3
2.67 2.69

2.72
2

1

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

<표 20>의 분석 결과를 살펴보면,듣기 숙달도가 하위 집단의 학생들(M=2.72)이
사회적 전략을 가장 많이 사용하는 것으로 나타났으며 상위 집단(M=2.69),중위 집단의
학생들(M=2.67)순으로 사회적 전략을 사용하고 있는 것으로 나타났다.
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다음 <표 21>은 듣기 숙달도에 따라 나누어진 상․중․하위 세 집단간
사회적 전략 사용에 관한 일원 분산 분석 결과이다.

<<<표표표 222111>>>집집집단단단별별별 요요요인인인 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...

사사사
회회회

BetweenGroups
WithinGroups
Total

8.27
82.31
90.58

2
145
147

0.74
0.57

.073 .930

<표 21>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서 F(2,145)=0.073,p=.930이므로
듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 사회적 전략 사용에는 유의적인 차이가
없을 것이라는 귀무가설을 기각할 수 없다.그러므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진
세 집단간 사회적 전략 사용에는 유의적인 차이가 없다고 결론내릴 수 있다.

666)))듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도에에에 따따따른른른 인인인지지지적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

듣기 숙달도에 따른 인지적 전략의 사용 정도를 살펴본 결과는 아래 <표 22>와
같다.

<<<표표표 222222>>> 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도별별별 인인인지지지적적적 전전전략략략의의의 사사사용용용

수수수준준준 NNN MMM SSSDDD

인인인지지지 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달 하위
중위
상위
Total

62
45
41
148

2.85
2.98
3.20
3.01

0.86
0.50
0.54
0.63
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인인인
지지지
적적적

전전전
략략략

5

4

3 3.2
3.0

2.9
2

1

C

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

<표 22>의 분석 결과를 살펴보면,듣기 숙달도가 상위 집단의 학생들(M=3.20)이
인지적 전략을 가장 많이 사용하는 것으로 나타났으며 중위 집단(M=2.98),하위 집단의
학생들(M=2.85)순으로 인지적 전략을 사용하고 있는 것으로 나타났다.
다음 <표 23>은 듣기 숙달도에 따라 나누어진 상․ 중․하위 세 집단간 인지적

전략 사용에 관한 일원 분산 분석 결과이다.

<<<표표표 222333>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...
인인인
지지지
BetweenGroups
WithinGroups
Total

2.22
38.94
41.16

2
145
147

1.11
0.27

4.14 .018

<표 23>의 분석 결과를 살펴보면,p<.05수준에서 F(2,145)=4.14,p=.018이므로
듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 인지 전략 사용에는 유의적인 차이가 없을
것이라는 귀무가설을 기각할 수 있다.그러므로 듣기 숙달도에 따라 나누어진
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세 집단간 인지 전략 사용에는 유의적인 차이가 있다고 결론내릴 수 있다.

444...111...444듣듣듣기기기 전전전략략략 사사사용용용에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

이 절에서는 듣기 전략 사용에 따라 구분한 상․중․하위 집단간의 듣기 숙달도의
평균,표준편차 및 일원 분산 분석 결과를 제시하고자 한다.독립변수는 듣기 전략
사용,종속변수는 듣기 숙달도이고,듣기 전략 사용 빈도 구분은 하위(1.0
-1.9),중위(2.0-3.0),상위(3.1-5.0)이며,유의 수준은 p<.05수준에서 분석하였다.
다음<표 24>는 듣기 전략 사용에 따른 듣기 숙달도에 대한 기술 통계이다.

<<<표표표 222444>>>듣듣듣기기기 전전전략략략 사사사용용용에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

수수수준준준 NNN MMM SSSDDD
듣듣듣기기기 전전전략략략 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달 하위

중위
상위
Total

62
45
41
148

2.16
2.36
2.49
2.31

0.61
0.53
0.51
0.57

듣듣듣
기기기
전전전
략략략

3

2.5
2 2.2 2.4

1

하위 중위 상위 숙숙숙달달달도도도

<표 24>에서 보는 바와 같이 각 집단의 평균(M)을 살펴보면 듣기 전략을
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듣기 숙달도가 상위 집단(M=2.5)이 가장 빈번하게 사용하고 있으며,듣기 숙달도가
하위 집단(M=2.2)이 듣기 전략을 가장 적게 사용하는 것을 알 수 있다.다음 <표 25>는
듣기 전략 사용에 따라 나누어진 상․중․하위 집단별 듣기 숙달도의 일원 분산 분석 결과이다.

<<<표표표 222555>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...
듣듣듣기기기
전전전략략략

BetweenGroups
WithinGroups
Total

2.76
44.94
47.70

2
145
147

1.38
0.31

4.45 .013

<표 25>의 분석 결과를 살펴보면 p<.05수준에서 F(2,145)=4.45,P=.013이므로
듣기 전략 사용 정도에 의해 나누어진 상•중•하위 집단간의 듣기 숙달도에는
유의적인 차이가 없다는 귀무가설을 기각한다.그러므로 듣기 전략 사용에 따라
나누어진 집단간 듣기 숙달도는 유의적인 차이가 있다는 결론을 내릴 수 있다.다음
<표 26>은 유의 수준 .05에서 Scheffe방법으로 계산된 듣기 전략 사용 정도에
따라 구분한 집단간 듣기 숙달도에 대한 사후 다중 비교 검증의 결과이다.

<<<표표표 222666>>>사사사후후후 다다다중중중 비비비교교교 검검검증증증

숙숙숙달달달도도도 숙숙숙달달달도도도 MMMDDD SSSEEE SSSiiiggg...

하하하위위위 중위
상위

-.19*
-.33*

0.11
0.11

.208

.016

중중중위위위 하위
상위

.19*
-.13*

0.11
0.12

.208

.547

상상상위위위 하위
중위

.33*
.13*

0.11
0.12

.016

.547
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<표 26>의 사후 다중 비교 검증 결과를 보면 듣기 숙달도가 상위 집단은
듣기 숙달도가 하위 집단과는 유의미한 차이를 보이고 있으나 듣기 숙달도가 중위
집단과는 유의미한 차이를 보이지 않고 있다.따라서 듣기 숙달도가 상위 집단과
하위 집단간 듣기 전략 사용에는 유의미한 차이가 있음을 알 수 있다.

444...111...555학학학습습습 유유유형형형에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

이 절에서는 대상 학생들을 학습 유형에 따라 시각적,청각적,촉각적 세 집단으로
구분하여 이 세 집단의 듣기 숙달도를 각 유형별 평균,표준편차 및 일원 분산
분석 결과를 제시하고자 한다.독립변수는 학습 유형이며 종속변수는 듣기 숙달도이다.
유의수준은 .05수준에서 실시했다.다음 <표 27>은 학습 유형에 따른 듣기 숙달도에
대한 기술 통계이다.

<<<표표표 222777>>>학학학습습습 유유유형형형에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

구구구분분분 NNN MMM SSSDDD

듣듣듣기기기
숙숙숙달달달

학학학습습습
유유유형형형

시각적
청각적
촉각적
Total

80
34
34
148

1.88
1.91
1.76
1.85

0.80
0.90
0.82
0.84

숙숙숙
달달달
도도도

3

2
1.88 1.91

1.76
1

시각적 청각적 촉각적 학학학습습습
유유유형형형
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위의 <표 27>에 나타난 각 집단의 평균(M)을 살펴보면,학습 유형이
청각적 집단(M=1.91)이 듣기 숙달도가 가장 높고,촉각적 집단(M=1.76)이 가장 낮은
것을 알 수 있다.다음 <표 28>은 학습 유형에 따라 나누어진 세 집단별 듣기 숙달도의
일원 분산 분석 결과이다.

<<<표표표 222888>>>집집집단단단별별별 일일일원원원 분분분산산산 분분분석석석

SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...
듣듣듣 기기기
숙숙숙달달달도도도

BetweenGroups
WithinGroups
Total

0.42
99.60
100.02

2
145
147

.21

.69
.30 .738

위의 <표 28>의 분석 결과를 살펴보면 P<.05수준에서 F(2,145)=.30,P=.738이므로
학습 유형에 따라 나누어진 시각적,청각적,촉각적 학습 유형 집단간의 듣기
숙달도에는 유의적인 차이가 없다는 귀무가설을 기각할 수 없다.그러므로 학습
유형에 따라 나누어진 각 집단간의 듣기 숙달도에는 유의적인 차이가 없다는 결론을
내릴 수 있다.다음 <표 29>는 유의 수준 .05에서 Scheffe방법으로 계산된
학습 유형에 따라 구분한 집단간 듣기 숙달도에 대한 사후 다중 비교 검증의
결과이다.
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<<<표표표 222999>>>사사사후후후 다다다중중중 비비비교교교 검검검증증증

학학학습습습유유유형형형 학학학습습습유유유형형형 MMMDDD SSSEEE SSSiiiggg...
시시시각각각적적적 청각적

촉각적
-3.682
0.1103

.17

.17
.977
.810

청청청각각각적적적 시각적
촉각적

3.682
0.1471

.17

.20
.977
.766

촉촉촉각각각적적적 시각적
청각적

-0.1103
-0.1471

.17

.20
.810
.766

위의 <표 29>에 나타난 바와 같이 학습 유형에 따라 구분한 시각적 학습 유형 집단의
듣기 숙달도와 청각적 학습 유형 집단의 듣기 숙달도의 차이는 통계적으로 유의하지
않음을 나타내고 있다.또한 시각적 학습 유형 집단과 촉각적 학습 유형 집단의
듣기 숙달도와도 통계적으로 유의미하게 차이를 나타내지 않고 있다.즉 학습 유형에
따라 구분된 세 집단간의 듣기 숙달도는 유의미한 차이가 없는 것을 알 수 있다.

444...111...666학학학습습습 유유유형형형과과과 듣듣듣기기기 전전전략략략에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

이 절에서는 학습 유형과 듣기 전략은 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는지를
알아보고자 한다.이를 알아보기 위해 학습 유형에 따라 구분한 시각적,청각적,촉각적
세 집단과 듣기 전략 사용 정도에 따라 나누어진 상위,중위,하위 세 집단의 듣기
숙달도의 평균을 제시하고자 한다.독립변수는 학습 유형과 듣기 전략이고 종속변수는
듣기 숙달도이다.유의 수준은 .05에서 검증을 실시했다.다음 <표 30>은 학습 유형과
듣기 전략에 따른 듣기 숙달도에 대한 기술 통계 결과이다.
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<<<표표표 333000>>>학학학습습습 유유유형형형과과과 듣듣듣기기기 전전전략략략에에에 따따따른른른 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도

학학학습습습 유유유형형형 듣듣듣기기기 전전전략략략 듣듣듣기기기 숙숙숙달달달도도도
MMMeeeaaannn NNN

시시시각각각적적적 하위
중위
상위
Total

1.33
1.70
2.15
1.72

3
44
33
80

청청청각각각적적적 하위
중위
상위
Total

1.00
1.95
2.00
1.65

2
21
11
34

촉촉촉각각각적적적 하위
중위
상위
Total

1.00
1.85
1.80
1.55

3
21
10
34

TTToootttaaalll 하위
중위
상위
Total

1.13
1.80
2.06
1.66

8
86
54
148

위의 <표 30>의 각 집단별 평균을 살펴보면 시각적 학습 유형 집단에서는
듣기 전략 사용이 가장 많은 상위 집단(M=2.15)이 듣기 숙달도가 가장 높고,청각적
학습 유형 집단의 듣기 전략 사용이 가장 많은 상위 집단(M=2.00)이 듣기 숙달도가
가장 높고,촉각적 학습 유형 집단의 듣기 전략 사용이 중위 집단(M=1.85)이
듣기 숙달도가 가장 높은 것으로 나타났다.다음 <표 31>은 학습 유형과 듣기 전략
사용에 따라 나누어진 집단별 듣기 숙달도의 Two-wayAnova(이원 분산 분석)결과이다.
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<<<표표표 333111>>>이이이원원원 분분분산산산 분분분석석석

HierarchicalMethod
SSSSSS dddfff MMMSSS FFF SSSiiiggg...

듣듣듣기기기
숙숙숙달달달

MMMaaaiiinnnEEEffffffeeeccctttsss

222---WWWaaayyyIIInnnttteeerrraaaccctttiiiooonnnsss

학습 유형
듣기 전략
학습 유형*
듣기 전략

0.42
6.51
1.91

2
1
1

0.21
3.25
0.48

0.32
4.958
0.73

.728

.008

.576

MMMooodddeeelll
RRReeesssiiiddduuuaaalll
TTToootttaaalll

8.83
91.19
100.02

8
139
147

1.10
0.66
0.88

1.68 .108

위의 <표 31>에서 학습 유형과 듣기 전략의 상호작용효과를 살펴보면,P<.05수준에서
F(4,147)=.73,P=.576이므로 학습 유형과 듣기 전략간 상호작용효과가 없을 것이라는
귀무가설을 기각하지 못한다.따라서 학습 유형과 듣기 전략간 상호작용효과는
없는 것으로 결론내릴 수 있다.

444...222논논논의의의

본 절에서는 앞에서 살펴본 듣기 전략과 학습 유형에 대한 대학생들의 설문 응답에
대한 분석 및 결과를 통해 나타난 주요사항들에 대해 기존의 연구 결과와 비교해
가며 논의해 보고자 한다.
첫째,우리나라 대학생 영어 학습자들이 사용하는 영어 듣기 전략을 살펴본

결과,전체 평균 사용 빈도는 2.83으로 대학생들은 듣기 전략을 중간 정도 사용하고
있다고 보고한 것으로 나타났다.그러나 이 연구의 결과를 SILL의 설문지를
바탕으로 조사한 다른 연구의 결과와 비교해 보면,이효웅(1994)의 대학생들의
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학습 전략 사용 평균은 2.92,Park(1997a)의 대학생 학습 전략 평균은 3.21,
Park(1997b)의 대학생 듣기 전략 평균은 2.91,안경자(1998)의 고등학생
듣기 전략 평균은 2.67등으로 나타나,이 연구를 포함한 대부분의 연구에서
학습자들은 학습 전략을 중간 정도 사용하고 있다는 사실을 알 수 있다.그러나
대체로 듣기 전략 사용을 학습전략과 비교했을 때 사용 빈도가 낮으므로 학습 전략을
지도할 때 듣기 전략 훈련이 필요하다는 것을 알 수 있다.
둘째,듣기 전략의 6개 범주별로 살펴본 결과,우리나라 대학생 영어 학습자들은

정신적인 안정감을 추구하는 정의적 전략(M=3.18)을 가장 빈번하게 사용한 반면,
언어적 지식의 결핍으로 들은 내용에 대해 의미를 제대로 파악하지 못했을 경우에
이를 보완하고자 하는 보상 전략(M=2.65)을 가장 적게 사용하는 것으로 나타났다.

셋째,성별에 따른 듣기 전략 사용은 인지적 전략을 제외한 모든 전략 사용에 있어서

남,여 두 집단간 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다.남(M=3.01),
여(M=3.26)두 집단 모두 정의적 전략을 가장 빈번하게 사용하였다.반면에,
남학생 집단은 인지적 전략(M=2.64)을,여학생 집단은 보상 전략(M=2.59)을
가장 적게 사용하는 것으로 나타났다.본 연구 결과를 다른 연구 결과와 비교해
보면,Bacon(1992)은 대학생을 대상으로 듣기 전략 사용을 조사 연구하였는데,여학생이
남학생보다 학습을 계획하고 학습 과정을 조절하기 위한 상위 인지적 전략을
통계적으로 유의미할 정도로 더 많이 사용하는 반면에 남학생은 여학생보다
직접적이고 다양한 인지적 전략을 더 많이 사용하는 것으로 나타났다.
넷째,듣기 숙달도에 따라 나누어진 세 집단간 전략 사용의 차이를 비교해 본 결과,

듣기 숙달도가 상위인 집단이 하위 집단보다 학습자가 타인과의 상호작용을 통해서
학습하는 것을 배우도록 도와주는 사회적 전략을 제외한 모든 전략을 더 많이
사용하고 있는 것으로 나타났다.사회적 전략 사용에 있어서는 하위 집단이 상위 집단보다
더 많이 사용하고 있는 것으로 나타났다.학습자의 숙달도와 학습 전략 사용의
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관계를 조사한 많은 선행 연구들에서는 숙달도가 높을수록 학습 전략을
더 사용한다는 결과를 보이고 있다.Park(1997b)은 한국 대학생들을 대상으로
듣기 전략과 듣기 숙달도와의 관계를 연구하였는데,대학생의 영어 듣기 전략과
듣기 숙달도와는 통계적으로 유의한 상관관계가 있는 것으로 드러났다.또한
DeFillips(1980)는 초급 불어 2학기 과정생을 대상으로 능숙한 청자와 능숙하지
못한 청자들이 사용하는 듣기 전략은 비슷하다는 것을 보고하고 있어 본 연구 결과와
일치하고 있다.그리고 성공적이지 못한 학습자들이 번역이나 반복 등의 단순한
인지적 전략에 많이 의존한다고 보고한 연구들(Cohen& Aphek,1980;Mangubhai,
1991;O'Malleyetal.,1985a;Oxford,1990)과 성공적인 학습자들은 성공적이지 못한
학습자들보다 상위 인지적 전략을 더 많이 사용한다고 보고한 선행 연구(Vandergrift,
1992)결과가 보고되고 있다.
다섯째,듣기 전략 사용이 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는지를 알아본 결과,

듣기 전략을 가장 많이 사용하는 집단의 듣기 숙달도가 상위 수준 (M=2.5)인 것으로
나타났다.반면에 듣기 전략을 가장 적게 사용하는 집단의 듣기 숙달도는 하위 수준(M=2.2)임을
알 수 있었다.따라서 본 연구 결과는 학습 전략을 더 자주 사용하는 집단은 언어능력이
낮은 수준의 학생들보다 언어 능력이 높은 수준의 학생들이라고 보고한 연구 결과
(Dreyer& Oxford,1996)와 일치한다.
여섯째,학습 유형에 따라 듣기 숙달도에는 어떤 차이가 있는지를 알아본 결과,

학습 유형에 따라 나누어진 시각적,청각적,촉각적 유형의 세 집단간 듣기 숙달도에는
통계적으로 유의적인 차이가 없는 것으로 나타났다.세 집단간 유의적인 차이는
없었지만 학습 유형이 청각적인 집단(M=1.91)이 듣기 숙달도가 가장 높게 나타났으며,
촉각적인 집단(M=1.76)이 듣기 숙달도에 있어 가장 낮은 것으로 나타났다.즉,
청력의 학습 경로로 듣기 학습을 할 때 더 효율적인 학습자들이 듣기 능력이 더 높다는
것이다.
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마지막으로,학습 유형과 듣기 전략은 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는지

살펴본 결과,시각적,청각적 학습 유형의 집단에서는 듣기 전략을 가장 많이 사용하는
집단이 듣기 숙달도가 가장 높게 나타났고,촉각적 학습 유형의 집단에서는
듣기 전략을 중간 정도 사용하는 집단이 듣기 숙달도가 가장 높은 것으로 나타났다.
또한 학습 유형과 듣기 전략간 상호작용효과는 없는 것으로 나타났다.
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제제제 555장장장 결결결론론론 및및및 제제제언언언

본 연구는 대학생들을 대상으로 영어 듣기를 할 때 사용하는 영어 듣기 전략과
학습 유형이 듣기 숙달도에 미치는 영향을 고찰하고자 다음과 같은 실험 연구를
실행하였다.
첫째,대학생들이 영어를 들을 때 어떠한 듣기 전략을 사용하고 성별에 따라 듣기 전략

사용에 어떤 차이가 있는지를 알아보았다.둘째,듣기 숙달도에 따라 듣기 전략 사용에
차이가 있는 지,그리고 듣기 전략 사용이 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는
지도 알아보았다.셋째,학습 유형에 따른 듣기 숙달도의 차이와 학습 유형과 듣기
전략이 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는 지 알아보고자 하였으며,넷째,고찰한 영어
듣기 전략과 학습 유형이 대학생들의 듣기 숙달도 향상에 도움이 될 수 있는 방향을
모색하고자 하였다.
본 연구 목적은 성별,듣기 전략,학습 유형에 따라 영어 듣기 숙달도에 어떻게 영향을

미치는가를 살펴보았다.
연구 방법으로는 대규모 집단을 용이하게 측정할 수 있고,자료 편집에 있어

양적 측정이 될 수 있는 설문지를 통한 조사 방법으로 실시하였다.설문 조사로
듣기 전략은 Oxford(1990)의 듣기 전략 목록과 학습 유형은 Kinsella(1993)의 학습 유형
목록을 토대로 하였다.
연구 대상으로는 광주광역시내 C대학교 1학년부터 4학년까지의 남,여학생들로

총 148명이였다.
연구 결과 분석을 위해서 SPSS7.5프로그램을 이용하여 결과를 산출하였으며,

실행한 연구를 통해 여러 가지 사실들이 발견되었으나 그 중 중요한 결론을 요약하면
다음과 같다.
첫째,대학생들이 사용하는 영어 듣기 전략을 6개 하위 범주로 나누어 살펴본 결과,
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정의적 전략(M=3.19)을 가장 빈번하게 사용하는 반면에 보상 전략(M=2.64)을
가장 적게 사용하는 것으로 나타났다.
둘째,성별에 따라 사용하는 듣기 전략을 6개의 범주별로 어떤 차이가 있는지

살펴본 결과,남,여 두 집단간 듣기 전략 사용에는 인지적 전략을 제외한 모든
전략 사용에 있어서 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다.그리고 남(M=3.01),
여(M=3.26)두 집단 모두 정의적 전략을 가장 빈번하게 사용하였으며,남학생 집단은
인지적 전략(M=2.64)을,여학생 집단은 보상 전략(M=2.59)을 가장 적게 사용하는
것으로 나타났다.
셋째,듣기 숙달도에 따라 상․중․하위로 분류된 세 집단이 사용하는 듣기 전략에는

어떤 차이가 있는 지 6개의 하위 범주별로 살펴본 결과,듣기 숙달도에 따라
나누어진 세 집단간 전략 사용에는 통계적으로 유의적인 차이가 있는 것으로
나타났다.듣기 숙달도가 상위인 집단(M=2.1)이 가장 빈번하게 듣기 전략을
사용하였으며 하위 집단(M=1.1)이 가장 적게 듣기 전략을 사용하였다.
넷째,듣기 전략 사용 정도에 따라 구분된 상․중․하위 세 집단이 사용하는

듣기 전략이 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는지 살펴본 결과,듣기 전략 사용에
따라 나누어진 세 집단간 듣기 숙달도는 유의적인 차이가 있는 것으로 나타났다.
듣기 전략을 가장 빈번하게 사용하고 있는 집단이 듣기 숙달도에 있어 상위 집단
(M=2.5)으로 나타났으며 반면에 듣기 전략을 가장 적게 사용하는 집단이 듣기 숙달도에
있어서는 하위 집단(M=2.2)으로 나타났다.
다섯째,학습 유형에 따라 분류된 시각적․청각적․촉각적인 세 집단이 사용하는

듣기 전략에는 어떤 차이가 있는 지 6개 하위 범주별로 살펴본 결과,학습 유형에
따라 나누어진 세 집단간의 듣기 숙달도에는 유의적인 차이가 없는 것으로
나타났다.학습 유형이 청각적 집단(M=1.91)이 듣기 숙달도가 가장 높게
나타났고,촉각적 집단(M=1.76)이 듣기 숙달도가 가장 낮은 것을 알 수 있었다.
마지막으로,학습 유형과 듣기 전략은 듣기 숙달도에 어떤 영향을 미치는지
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살펴본 결과,시각적 학습 유형 집단에서는 듣기 전략을 가장 많이 사용하는 상위 집단
(M=2.15)이 듣기 숙달도에 있어 가장 높았고,청각적 학습 유형 집단에서도
듣기 전략을 가장 많이 사용하고 있는 상위집단(M=2.00)이 듣기 숙달도가 가장 높게
나타났으나,촉각적 학습 유형 집단에서는 듣기 전략을 중간 정도 사용하는 중위
집단(M=1.85)의 듣기 숙달도가 가장 높은 것으로 나타났다.그리고 학습 유형과
듣기 전략간 상호작용효과는 없는 것으로 나타났다.
지금까지 고찰한 연구 결과를 참고로 발견된 몇 가지를 제안하고자 한다.
첫째,본 연구는 대학생의 듣기 전략에 관한 연구이므로 중․고등학생의 듣기 전략에
관한 연구도 앞으로 실시되어 이들 사이에 어떤 차이가 있는가를 규명해야
할 것이다.
둘째,본 연구에서 실시된 듣기 전략에 관한 설문지의 신뢰도를 더욱 분명히 하기

위해 다른 환경에서 더 많은 연구 대상으로 실시하는 것이 필요할 것이다.
셋째,본 연구에서 우리나라 대학생들이 가장 많이 사용하는 듣기 전략과 가장

적게 사용하는 듣기 전략을 6개의 하위 범주별로 나누어 알아보았는데 다른 연구에서도
확인이 되어야 할 것이다.
넷째,영어 듣기 전략 사용과 듣기 숙달도간의 관계는 듣기 숙달도가 상위인 집단이

하위인 집단보다 듣기 전략을 더 많이 사용하는 것으로 나타났으므로 이 부분에
대한 연구가 앞으로 더 이루어져야 할 것이다.
마지막으로,학습자들의 학습 유형이 듣기 숙달도에 미치는 영향을 알아보았는데

영어 듣기를 할 때 청각적 학습 유형의 집단이 듣기 숙달도가 높은 것으로 나타났다.
학습 유형과 듣기 숙달도에 관한 많은 연구가 이루어지지 않고 있는 실정을 감안하면
이에 대한 후속 연구가 이루어져야 할 것이다.
본 연구에서는 듣기 전략,학습 유형이 듣기 숙달도에 미치는 영향을 분석하였으나

이 변인 외에 다양한 개인적,상황적 요인이 듣기 숙달도에 미치는 영향에
대한 연구도 광범위하게 이루어져야 할 것이다.또한 이후 연구는 학습자들의
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듣기 숙달도를 향상시킬 수 있는 듣기 전략 훈련에 대한 연구도 아울러 이루어져야
된다고 생각한다.
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부부부록록록 111...영영영어어어 듣듣듣기기기 전전전략략략 설설설문문문지지지

성성성별별별::: 성성성명명명:::

다음은 여러분들이 영어를 들을 때 혹은 영어를 보다 잘 듣기 위해 취하는
구체적인 행동이나 생각을 알아보기 위한 것입니다.각 항목에 대해 여러분들이
실제로 얼마나 자주 사용하는지를 아래 척도에 의거하여 정확하게 표시하여 주십시오.
본 설문지의 문항에는 정답은 없으며 여러분들이 영어를 들을 때 혹은 영어 듣기
학습을 위해 실제로 행하고 있는 것을 성실하게 답변해 주는 것이 무엇보다
중요합니다.한 항목도 빼놓지 말고 성의 있게 답변해 주시기 바랍니다.
설문에 응해주셔서 감사합니다.

ⓛ ② ③ ④ ⑤
전혀

그렇지 않다
다소

그렇지 않다 보통이다 다소 그렇다 매우 그렇다

1 나는 영어를 들을 때 이해가 될 때까지 영어 문장이나 이야기를
반복해서 듣는다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

2 나는 영어를 들을 때 모르는 단어가 들리면 사전이나 책을 찾아본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

3 나는 영어를 들을 때 중요하다고 생각되는 것을 메모한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

4 나는 영어를 들을 때 단어나 문장을 우리말로 번역하여 전체의미를
파악한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

5 나는 영어를 들을 때 우리말로 번역하지 않고 바로 의미를 파악한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤
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6 나는 영어를 들을 때 내용을 요약하면서 듣는다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

7 나는 영어를 들을 때 다음에 나올 내용을 예측해 본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

8 나는 영어를 들을 때 분명하게 들리지 않는 음은 신경 쓰지 않고
듣는다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

9 나는 영어를 들을 때 강세를 받는 단어에 집중해서 듣는다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

10 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어 발음이나 억양에 주의를
기울인다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

11 나는 영어 듣기 능력 향상을 휘하여 영어로 된 글이나 대화를
원어민처럼 소리내어 (따라)읽어본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

12 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어로 된 글(신문,잡지,
소설 등)을 시청한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

13 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어문법을 공부한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

14 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 TV와 radio(영어 뉴스,회화
방송 등)를 시청한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

15 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 팝송을 듣고 가사의 의미를
이해해보려고 한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

16 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어대사로 된 영화를 본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

17 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어회화나 영어 듣기 공부용
테이프를 듣는다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

18 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어로 된 글이나 대화를 듣고
받아쓰기연습을 해 본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

19 나는 영어 원어민이나 선생님의 발음을 주의 깊게 듣고 나의
잘못된 점을 교정하려고 한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

20 나는 새로운 영어 단어나 표현을 들을 때 내가 이미 알고 있는
것을 상기하여 그 관련성을 생각한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

21 나는 영어를 들을 때 들은 내용이나 상황을 마음속으로 그려본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

22 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 많은 단어나 숙어 및 표현을
기억해 두려고 노력한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤
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23 나는 영어로 들은 단어를 단어장이나 기록카드를 이용하여 보존하고
암기한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

24 나는 영어로 듣고 배운 것을 자주 복습한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

25 나는 새로운 단어나 표현을 들을 때 그것이 사용된 문맥을 기억하여
암기한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

26 나는 영어를 들을 때 그 내용을 나의 개인적 경험이나 세상지식에
비추어 이해하려고 한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

27 나는 영어를 들을 때 내가 했던 실수로부터 올바른 영어를 배운다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

28 나는 영어를 들을 때 핵심 단어에 집중해서 듣는다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

29 나는 영어 단어나 표현을 듣고 이해할 수 없을 때는 앞뒤 문맥이나
상황으로부터 그 의미를 추측한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

30 나는 영어를 들을 때 못들은 문장에 연연하지 않고 빨리 다음
문장에 주의를 기울인다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

31 나는 영어를 들을 때 개별 단어에 집착하지 않고 전체 의미를
들으려고 한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

32 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 계획을 세워 공부하고
그 효율성을 점검한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

33 나는 영어 듣기 실력을 향상시키는 뚜렷한 목표를 설정한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

34 나는 시험에 대비해서만이 아니라 지속적으로 영어 듣기를 공부하고
연습할 시간표를 짠다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

35 나는 영어 듣기 능력 향상을 위해 회화학원이나 일반사설학원에
다닌다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

36 나는 영어 듣기 능력 향상을 위해 원어민과 함께 하는 기회를
가지려고 한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

37 나는 영어를 들을 때 나의 이해도를 스스로 점검해 본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

38 나는 영어 듣기에서 나의 문제점들을 파악해 본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

39 나는 영어 듣기 학습에서 내가 성취한 성과를 평가해본다 ⓛ ② ③ ④ ⑤
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40 나는 영어를 들을 때 주의가 산만하지 않도록 조용한 환경을
조성하고 주변을 정리한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

41 나는 영어를 들을 때 그 대화나 글의 주제에 집중해 서들으려고
노력한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

42 나는 영어를 들을 때 질문의 내용에 따라 부분적으로 주의를
기울인다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

43 나는 영어를 들을 때 마음을 가다듬고 정신을 집중한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

44 나는 영어를 들을 때 긴장감이나 두려움을 없애고 마음을
느긋하게 가지려고 애쓴다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

45 나는 영어를 들을 때 스스로 칭찬하거나 동기부여를 하려고 애쓴다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

46 나는 영어를 들을 때 할 수 있다는 자신감을 가지고 잘 들으려고
애쓴다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

47 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 친구와 함께 듣고 의견을
서로 교환하며 공부한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

48 나는 영어를 듣다가 모르는 것이 있으면 선생님께 물어서 확인한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

49 나는 영어를 듣다가 모르는 것이 있으면 친구에게 물어본다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

50 나는 영어를 듣다가 모르는 것이 있으면 옆 친구 것을 보고 한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

51 나는 나의 영어 듣기 능력 향상 및 영어 발음이나 듣기 습관을
고칠 수 있도록 다른 사람의 지적과 도움을 구한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤

52 나는 영어 듣기 능력 향상을 위하여 영어권 문화에 대해서
배우려고 노력한다. ⓛ ② ③ ④ ⑤
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부부부록록록 222...학학학습습습 유유유형형형에에에 관관관한한한 설설설문문문지지지

1-24번까지의 내용은 여러분이 공부하는데 가장 선호하는 학습 방법이 무엇인지
알아보고 여러분의 학습에 도움을 주기 위한 것입니다.각 내용의 문장을 읽으면서
여러분 자신이 해당하는 경우를 오른쪽 난에 ∨표를 해 주세요.여러분의 성적과는
아무런 관련이 없으니 한 문항도 빠짐없이 잘 생각해 보고 솔직하게 대답해
주세요.설문에 성실히 응답해 주셔서 감사합니다.

번번번호호호 내내내 용용용
거거거의의의
그그그렇렇렇지지지
않않않다다다

가가가끔끔끔
그그그렇렇렇다다다

거거거의의의
그그그렇렇렇다다다

111 나는 수업시간에 토론한 내용이나 선생님께서 말씀해
주신 것을 공책에 적지 않아도 잘 기억한다.

222 나는 공부할 내용에 대해서 선생님이 말씀해 주시거나
친구들과 이야기하는 것보다는 그것에 관해 읽으면 더 잘 배운다.

333 나는 내가 공부할 내용에 대해서 무엇을 만들거나 그림으로
그리면서 하면 더 잘 배운다.

444 나는 공부할 내용에 대해 나 혼자 생각하기보다는 누군가와
함께 하는 것이 내게 도움이 된다.

555 나는 수업시간에 배운 내용을 공책에 정리하고 시험을
치기 전에 여러 번 주의 깊게 읽어본다.

666 나는 손으로 무엇을 잘 고치는 재주가 있다.

777 나는 나 혼자 무엇을 읽거나 적은 내용보다는 짝이나
그룹과 함께 이야기한 내용을 더 잘 기억한다.

888 나는 자세히 설명되지 않은 도표나 그래프를 이해하려고
할 때 그 내용이 혼동되거나 어렵다.
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999 나는 무엇인가를 읽을 때 집중력을 잃지 않기 위해서
중요한 내용에는 밑줄을 긋거나 눈에 띄도록 표시를 한다.

111000 나는 카세트테이프로 들은 내용을 잘 기억한다.

111111 나는 신체적으로 잘 발달되어 있어서 운동을 잘하는 편이다.

111222
나는 어떤 내용에 관해서 책이나 잡지를 읽거나 선생님의
설명을 듣는 것보다는 그 내용을 나 영화를 통해서 보는
것을 더 좋아한다.

111333 나는 새로운 뉴스거리에 관해서 라디오나 TV로 보는 것
보다는 신문이나 잡지를 읽는 것을 더 좋아한다.

111444 나는 주어진 자료나 내용을 읽을 때 더 이해하고 집중하기
위해서 큰 소리로 읽는다.

111555 나는 낱말을 정확하게 쓸 수 없을 때 정확하게 쓰기 위해서
여러 가지 다른 방법을 이용한다.

111666
나는 숙제나 시험에 관한 주의사항이나 설명을 그냥 듣는
것보다는 선생님이 칠판에 써 주신 내용이 나 나누어 준
종이에 적혀 있는 내용을 내가 직접 눈으로 읽는 것이
더 이해하기에 좋다.

111777 나는 새로운 소식이나 뉴스거리를 신문이나 잡지에서 읽는
것보다는 TV를 보거나 라디오를 통해 듣는 것을 더 좋아한다.

111888
나는 어떤 내용에 관해 공부할 때 교과서를 보거나 선생님의
설명을 들은 내용보다는 현장조사 학습에서 한 것을
더 잘 이해하고 기억한다.

111999 나는 새로운 낱말을 기억하기 위해서는 그것을 몇 번이고
내 눈으로 직접 보아야 한다.

222000
나는 선생님이 과제를 내 주실 때 그것에 관해 아무런
이야기 없이 그냥 종이에 적어서 나누어 주시면 무엇을
해야 하는지 확실하게 이해하기 힘들다.
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222111
나는 수업시간에 선생님이 설명하시거나 친구들이 토론하는
것을 들을 때 흐트러지지 않고 집중하기 위해서 노트에
그 내용을 적거나 간단하게 그림을 그린다.

222222 나는 즐거움을 얻고 새로운 정보를 알기 위해 정기적으로
신문이나 잡지,동화책 등을 읽는다.

222333
나는 새로운 주제에 관해서 공부할 때 그림을 그리거나,
표본을 만들거나 또는 실험실에서 작업하는 등의 손으로
만지면서 하는 작업을 하면 더 재미있고 기억을 잘 한다.

222444 나는 읽기 과제를 할 때 중요한 내용을 공책에 기록하거나
요약을 한다.


	제 1 장 서론
	1.1 연구의 필요성
	1.2 연구 목적
	1.3 연구 문제
	1.4 연구개요
	1.5 연구의 제한점

	제 2 장 이론적 배경
	2.1 듣기 기능
	2.2 듣기 전략
	2.3 학습 전략
	2.4. 학습 유형

	제 3 장 연구 방법
	3.1 연구 대상
	3.2 실험 자료
	3.3 자료 분석

	제 4 장 연구 결과 및 논의
	4.1 연구 결과
	4.2 논의

	제 5 장 결론 및 제언
	참고문헌
	부록

