
222000000666년년년 888월월월
박박박사사사학학학위위위 논논논문문문

멀멀멀티티티미미미디디디어어어 디디디자자자인인인에에에서서서 정정정보보보시시시각각각화화화
방방방안안안에에에 관관관한한한 연연연구구구
---웹웹웹 북북북마마마크크크 시시시각각각화화화 중중중심심심으으으로로로 ---

디디디 자자자 인인인 경경경 영영영 학학학 과과과

백백백 승승승 만만만

조조조선선선대대대학학학교교교 대대대학학학원원원

[UCI]I804:24011-200000232898



AAASSStttuuudddyyyooonnnttthhheeeIIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnnVVViiisssuuuaaallliiizzzaaatttiiiooonnnMMMeeettthhhooodddsssiiinnn
MMMuuullltttiiimmmeeedddiiiaaaDDDeeesssiiigggnnn

멀멀멀티티티미미미디디디어어어 디디디자자자인인인에에에서서서 정정정보보보시시시각각각화화화
방방방안안안에에에 관관관한한한 연연연구구구
-웹 북마크 시각화 중심으로 -

2006년 8월 25일

디자인경영학과

백 승 만

조 선 대 학 교 대 학 원



지도교수 류 시 천

이 논문을 미술학 박사학위신청 논문으로 제출함

멀멀멀티티티미미미디디디어어어 디디디자자자인인인에에에서서서 정정정보보보시시시각각각화화화
방방방안안안에에에 관관관한한한 연연연구구구
-웹 북마크 시각화 중심으로 -

2006년 4월 일

디자인경영학과

백 승 만

조 선 대 학 교 대 학 원



조 선 대 학 교 대 학 원

2006년 6월 일

백승만의 박사학위논문을 인준함

위원장 조선대학교 교수 김 병 욱

위 원 조선대학교 교수 류 시 천

위 원 조선대학교 교수 이 진 렬

위 원 조선대학교 교수 김 판 구

위 원 순천대학교 교수 정 종 환



- I -

목 차

서론
1.1연구 배경 2
1.2연구 목적 2
1.2연구 내용 및 방법 3

정보시각화 개념 및 유형
2.1정보시각화 개념 7
2.1.1정보시각화 정의 7
2.1.2정보시각화 과정 9
2.1.3정보시각화 종류 9

2.2정보시각화 유형 및 항해기법 11
2.2.1정보시각화 유형 분류 11
2.2.2정보시각화 항해기법 15

정보구조 유형별 정보시각화 방법 및 특징
3.1선형구조 표현 21
3.1.1PerspectiveWall(TimeWall) 21
3.1.2TableLens 25

3.2계층구조 표현 29
3.2.1Treemaps 29
3.2.2ConeTrees 34
3.2.3HyperbolicTree 35

3.3네트워크구조 표현 40
3.3.1DOI(Degree-Of-Interest)Trees 40
3.3.2SocialNetwork 44

3.4벡터분산구조 표현 46
3.4.1DynamicQuery 46

3.5정보시각화 특징 및 표현방법 분석 49
3.5.1정보시각화 특징 분석 49
3.5.2정보시각화 표현방법 분석 54



- II -

정보시각화 구현 요소 및 방법
4.1정보시각화 구현요소 60
4.1.1바인딩(Binding) 60
4.1.2레이아웃(Layout) 61
4.1.3클러스터링(Clustering) 64
4.2정보시각화 구현방법 66
4.2.1필터링(Filtering) 66
4.2.2전체 보기(Overview) 67
4.2.3세부 정보(Details-on-Demand) 67
4.3인터페이스 설계 68
4.4정보시각화 방법 분석 69

웹 북마크 시각화 방안 사례연구
5.1웹 북마크 시각화를 위한 연구 모형도 73
5.2웹 북마크 시각화를 위한 예비조사 및 분석 73
5.2.1예비조사 73
5.2.2설문조사 분석 74
5.3웹 북마크 시각화 가이드라인 78
5.3.1웹 북마크 시각화 구축 78
5.3.2바인딩 시각화 81
5.3.3레이아웃 시각화 82
5.3.4세부정보 및 미리보기 시각화 84
5.3.5필터링 시각화 84
5.4웹 북마크 시각화 구현 88
5.4.1사전준비 88
5.4.2인터페이스 설계 88
5.4.3시뮬레이터 개발 89

웹 북마크 사용편의성 평가 및 결과 분석
6.1사용편의성 평가를 위한 체크리스트 98
6.1.1기존 휴리스틱 체크리스트 방법 98
6.1.2평가기준 도출 및 체크리스트 작성 100
6.2평가 결과 종합 분석 101

결론 및 금후 연구과제



- III -

7.1결론 105
7.2금후 연구과제 106

참고문헌

부 록



- IV -

표목차
[표 3-1]정보시각화 시각적 특징 분석 50
[표 3-2]정보시각화 기능적 특징 분석 51
[표 3-3]정보시각화 기술 및 화면 활용성 분석 52
[표 3-4]정보시각화 사용편의성 분석 53
[표 3-5]정보시각화 표현요소 57
[표 4-1]정보시각화 구현방법 분석 70
[표 5-1]사용자 북마크 폴더의 수 74
[표 5-2]사용자 북마크 전체 사이트 수 74
[표 5-3]북마크에 저장한 목적 75
[표 5-4]북마크 설정한 이유 75
[표 5-5]웹 사이트가 계속 추가시 정리 방법 76
[표 6-1]기존 휴리스틱 체크리스트 99
[표 6-2]사용편의성 요소 99
[표 6-3]웹 북마크 사용 편의성 평가를 위한 Checklist세부항목 100
[표 6-4]종합평가 결과 103

그림목차
[그림 1-1]연구 모형도 5
[그림 2-1]시각화 개념 8
[그림 2-2]정보시각화 개념 8
[그림 2-3]정보시각화 단계 9
[그림 2-4]Scatterplot데이터 시각화 예 10
[그림 2-5]3DIsosurface데이터 시각화 예 10
[그림 2-6]사회적 관계 정보검색 시각화 예 11
[그림 2-7]HyperbolicBrowser정보검색 시각화 예 11
[그림 2-8]텍스트로 구성된 메인 화면 12
[그림 2-9]지하철 노선도 12
[그림 2-10]문서와 같은 데이터를 오버뷰를 제시하기 위해 3D데이터로 표현 13
[그림 2-11]연도에 따른 개인 의료 기록 13
[그림 2-12]통계 데이터 내용을 보여주는 Scattergram 14
[그림 2-13]계층구조를 보여주는 Hyperbolictree 14
[그림 2-14]각 노드들을 네트워크 구조 표현 15



- V -

[그림 2-15]Geometriczooming/전체화면(좌),Zoom화면(우) 16
[그림 2-16]Semanticzooming/전체화면(좌),Zoom화면(우) 16
[그림 2-17]일반적인 데이터 맵 구조(좌)와 FisheyeView를 적용한 경우(우) 17
[그림 2-18]Afisheyelensonamap 18
[그림 2-19]Fisheyegraph,Fisheyemenu 18
[그림 2-20]양쪽으로 왜곡된 PerspectiveWall 18
[그림 2-21]피라미드 형식으로 왜곡된 DocumentLens 18
[그림 2-22]MultipleViews 19
[그림 3-1]정보시각화 정보구조 유형별 분류 21
[그림 3-2]BifocalDisplay 22
[그림 3-3]PerspectiveWall 22
[그림 3-4]PerspectiveWallvisualizationoffiles 23
[그림 3-5]비즈니스 이벤트에 관련된 TimeWall 24
[그림 3-6]MovieBoxOfficeTimeWall 25
[그림 3-7]TheTablelensFocalTechnique 26
[그림 3-8]EntiredatasetTableLens(상),ZoominfocusTableLens(하) 27
[그림 3-9]Top100MoviesTableLens 28
[그림 3-10]부동산 시세 TableLens 28
[그림 3-11]하드 드라이브 파일 구조인 Treemaps 29
[그림 3-12]Treediagram 30
[그림 3-13]Squarifiedsubdivisionalgorithm 31
[그림 3-14]SmartMoneyMapoftheMarkettreemaps 32
[그림 3-15]GoogleNewsNewsmap 33
[그림 3-16]HiveGroup사의 재무관리 Treemaps 34
[그림 3-17]Conetree계층구조 34
[그림 3-18]Conetree 35
[그림 3-19]Focus+Context기술 기반으로한 TheHyperbolictreeBrowser 36
[그림 3-20]3DHyperbolictree 37
[그림 3-21]성북 아리랑 정보 도서관 38
[그림 3-22]농촌진흥청 Tree정보검색 39
[그림 3-23]NASAHistoryofSpaceFlight 39
[그림 3-24]Smalltreenodes,uniformlylaidout 41
[그림 3-25]Displayofauniformtreeof4levels 41
[그림 3-26]SametablewithfocusonNode3 41



- VI -

[그림 3-27]Organizationchartwithover400nodes 43
[그림 3-28]DOITreevisualizationoftheOpenDirectoryProject 44
[그림 3-29]Egocentricnetworkview 45
[그림 3-30]Automatedcommunityanalysis 45
[그림 3-31]Asocialnetworkvisualization 45
[그림 3-32]TheHomeFinder 46
[그림 3-33]FilmFinder 47
[그림 3-34]DynaMapswithDQsliders 48
[그림 3-35]Spotfire 49
[그림 3-36]시간 및 순위 중심적 표현요소 54
[그림 3-37]데이터 변화에 따른 표현요소 55
[그림 3-38]정보와의 관계에 따른 표현요소 56
[그림 3-36]정보시각화 표현방법 분류 57
[그림 3-40]정보시각화 표현요소 관계성 58
[그림 4-1]Scale&LinkBinding 61
[그림 4-2]Scale,Link&ColorBinding 61
[그림 4-3]Color&AreaBinding 61
[그림 4-4]Scale,Link&ColorBinding"PNAS" 61
[그림 4-5]Area&ColorBinding"Newsmap" 61
[그림 4-6]Treelayout 62
[그림 4-7]H-treelayout 62
[그림 4-8]Radialtreelayout 63
[그림 4-9]Balloonlayout 63
[그림 4-10]Tree-maplayout 63
[그림 4-11]Springlayout 63
[그림 4-12]3Dversionofaradialalgorithm 64
[그림 4-13]InformationCube 64
[그림 4-14]Conetree 64
[그림 4-15]Hyperbolic3D 64
[그림 4-16]Ghosting 65
[그림 4-17]Hiding 65
[그림 4-18]Grouping 65
[그림 4-19]우측에 있는 필터 패널을 이용하여 화면상에 최종 결과를 나타냄 66
[그림 4-20]Top100순위의 영화를 한 화면상에 전체 개요 파악 67



- VII -

[그림 4-21]원하는 부분을 선택하여 세부적인 정보를 나타냄 68
[그림 5-1]웹 북마크 특징 72
[그림 5-2]웹 북마크 시각화 연구 모형도 73
[그림 5-3]피험자를 선정을 위한 필요조건적 프로세스 74
[그림 5-4]사용자 정황 척도 분석 76
[그림 5-5]북마크 불편한점 척도 분석 77
[그림 5-6]웹 북마크 시각화 구축 80
[그림 5-7]아이콘 시각화 81
[그림 5-8]북마크 목록(좌)을 아이콘 노드로 시각화(우) 81
[그림 5-9]서로 다른 웹사이트 82
[그림 5-10]같은 웹사이트에 존재하는 웹페이지 82
[그림 5-11]Radialtreelayout기법 83
[그림 5-12]노드 25개 적용 모습 83
[그림 5-13]노드 100개 적용 모습 83
[그림 5-14]노드 크기 변화 84
[그림 5-15]해당 아이콘 노드에 대한 상세정보 및 미리보기 창 84
[그림 5-16]북마크 유입경로 시각화 85
[그림 5-17]접속량이 많은 웹사이트 시각화 85
[그림 5-18]최근에 접속한 웹사이트 시각화 86
[그림 5-19]사용하지 않는 웹사이트 시각화 86
[그림 5-20]접속이 않된 웹사이트 86
[그림 5-21]전체화면 87
[그림 5-22]유입경로 87
[그림 5-23]접속량이 많은 웹사이트 87
[그림 5-24]최근에 접속한 웹사이트 87
[그림 5-25]접속이 않된 웹사이트 87
[그림 5-26]연결이 않된 웹사이트 87
[그림 5-27]북마크 폴더 88
[그림 5-28]인터페이스 화면 88
[그림 5-29]초기화면 89
[그림 5-30]탐색 화면 1 90
[그림 5-31]탐색 화면 2 90
[그림 5-32]새폴더가 추가된 화면모습 91
[그림 5-33]새로운 웹사이트가 추가된 화면모습 91



- VIII -

[그림 5-34]상세정보 및 미리보기 창 92
[그림 5-35]유입경로 필터링된 화면 94
[그림 5-36]접속이 않된 웹사이트 필터링된 화면 94
[그림 5-37]최근 접속한 웹사이트 필터링된 화면 95
[그림 5-38]사용하지 않는 웹사이트 필터링된 화면 95
[그림 5-39]접속량이 많은 웹사이트 필터링된 화면 96
[그림 6-1]사용 편의성 평가를 위한 체크리스트 작성 도출 과정 98
[그림 6-2]웹 북마크 평가기준 100
[그림 6-3]효율성 척도 분석 결과 102
[그림 6-4]유용성 척도 분석 결과 102
[그림 6-5]학습성 척도 분석 결과 103



- IX -

Baek,Seung-man
Advisor:Prof.You,Si-cheon
DepartmentofDesignManagement
GraduateSchoolofChosunUniversity

Theearlyinformationexpressionwasmadebyvisualizinginformationwith
simplediagramssuch asform,colorandletter,butsuch aninformation
expressionintheageofdigitalhasbeenvariedandabilitytocommunicate
informationhasbeendevelopednottobecomparedtothepastoneowingto
rapidincreaseofinformationuse. Inparticular,how toexpressinformation
hasbeencomplicatedwithtechnicaldevelopmentofmultimediaandithasbeen
facedwithdifficultiesinutilizinglimitedspaceduetolimitationofcanvasto
express information compared to the amount of information. Various
information visualization techniques to solve these problems have been
proposed. Information visualization methods are to cope with rapidly
increasing information and to makeusersunderstand complex and more
informationmoreeasily.
Informationvisualizationinmultimediadesignisavisualizationmethodto

makeusersunderstandalargeamountofinformationmoreeasilyandshows
informationnecessaryforusersinlimitedscreenspacevisually.Inaddition,it
canrefertosituationofalargecapacityaccordingtothestream oftime,
visualizea lotofhierarchy structuresmoreeasily and retrievedetailed
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informationeffectively.
Thisstudyistodiscoverfeaturesandproblemsofvisualizationthrough

analysisofinformationvisualizationcasesinordertopresenthowtoretrievea
large amount of information effectively in information visualization of
multimediadesignarea,arrangevisualizationembodimentfactorsthroughcases
andproposeeffectivemethodsforwebbookmarkvisualizationbasedonit.
First,it analyzes features and problems of each visualization through
visualizationcasesbyinformationstructuretypesinmultimediadesignlike
linearstructure,hierarchy structure,network structureand vectorscatter
structureandthensystematizesexpressionmethodsofinformationvisualization
basedonthese. Second,itarrangesembodimentfactorsincludingbinding,
layout,clustering,overview,details-on-demandandfilteringforvisualization
basedoncasestudiesofinformationvisualizationandprovidesbasicdata
necessaryforbuildinginformationvisualizationinmultimediadesign.Third,it
examinesbookmarkdemandsbyusers,appliescharacteristicsandembodiment
factorsofinformationvisualizationobtainedfrom casestudiestothiscaseand
presentsand embodieseffectiveguidelineofweb bookmark visualization.
Fourth,itconductsandverifiesuseconvenienceevaluationofwebbookmark
informationretrievalvisualizationsuggested.
Thispapersuggestswebbookmarkvisualizationasapartofinformation

visualizationmethodsinmultimediadesign. Visualizationofthisresearchis
presentedwithlimitedsimulationembodiment,butitisconsideredthatitwill
beveryhelpfulindesigningmoreeffectivewebbookmarkbasedonguideline
ofwebbookmarkvisualizationandindevelopinganewvisualizationinterface
developmentthroughfeatureanalysisandexpressionmethodsofinformation
visualizationsuggestedinthisresearch. Furtherexpressionofinformation
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visualization willbeapplied toallareasrelated tointerfaceaswellas
information visualization in multimedia design with utilization of
multi-dimensional space, combination with virtualreality and a new
visualizationmethodandbeabletogetmoreinformationefficiently.
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서 론
연구 배경

초기의 정보 표현은 형태,색상,문자 등의 단순한 다이어그램 형태로 시각화하
여 표현 하였으나,디지털 시대에 들어와서 이러한 정보표현은 다양해지고 정
보의 사용의 급증으로 인해 정보의 전달 능력은 과거의 비교할 수 없을 정도로
발전하고 있다.특히 멀티미디의 기술의 발전으로 정보를 표현하는 방법은 복
잡해지고 정보의 양에 비해 정보를 표현하는 화면의 한계로 제한된 공간 활용
이라는 어려움에 직면하게 되었다.이러한 문제점을 해결하기 위해 다양한 정
보시각화 기법이 제안되고 있다.

정보시각화 기법은 급증하는 대량의 정보를 대처하는 방법으로 복잡하고 많은
정보 내용을 사용자에게 보다 쉽게 이해할 수 있도록 하고 있으며,정보시각화
의 목적은 이용자로 하여금 질의작성을 쉽게 하도록 지원하거나 검색결과 나타
난 대량의 정보 내용을 쉽게 파악하도록 하기 위한 것이다.그중 정보검색 시
각화는 대량의 정보를 손쉽게 검색 할 수 있도록 하는 시각화 기법이라 할 수
있다.

정보검색 시각화는 사용자가 원하는 정보를 효율적으로 찾을 수 있는 검색정보
기능이 요구되고 있다.현재 사용되고 있는 대부분의 검색기능은 텍스트로 표
현하여 리스트 형식으로 보여주어 관심 있는 정보를 찾는 어려움을 가지게 된
다.정보검색 시각화는 시각화 기술을 접목하여 방대한 검색대상 정보에 대한
이해도를 높임으로써 정보검색 시 요구되는 시간과 노력을 줄여 주고 있다.
이에 본 연구에서는 멀티미디어디자인에서 정보시각화 방안 일부분으로 웹 북
마크 정보검색 시각화를 제시하고자 한다.
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연구 목적
본 연구는 최근 멀티미디어디자인 분야의 정보시각화에서 대량의 정보를 효과
적으로 검색할 수 있는 방안을 제안하기 위하여 기존에 사용되고 있는 정보시
각화 사례를 분석을 통하여 시각화 특징과 문제점을 발견하고 사례를 통해 시
각화 구현방법을 정리하고 이를 바탕으로 웹 북마크 시각화를 위한 효과적인
방안을 제시한다.

위의 연구 목적을 보다 구체적으로 정리하면 다음과 같다.

첫째,멀티미디어디자인에서 정보구조 유형별로 시각화 사례를 통하여 각각의
시각화 특징과 문제점을 분석하고 이를 토대로 정보시각화 표현방법을 체계화
한다.

둘째,정보시각화 사례 연구를 바탕으로 시각화를 위한 구현요소와 구현방법을
정리하고 멀티미디어디자인에서 정보시각화 구축에 필요한 기초 자료를 제공한
다.

셋째,예비조사를 통해 사용자의 북마크 요구를 파악하고 사례연구에서 얻어진
정보시각화 특성과 구현방법을 본 사례에 적용하여 보다 효과적인 웹 북마크
시각화 가이드라인을 제시하고 이를 구현한다.

넷째,제안된 웹 북마크 정보검색 시각화를 사용편의성 평가를 실시하여 이를
검증한다.

연구 내용 및 방법
본 연구의 주요 내용은 멀티미디어디자인 분야에서 사용되고 있는 정보시각화
사례를 통하여 시각화의 특징과 문제점을 분석하고 시각화 구현방법의 가이드
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라인을 제시한다.그리고 이러한 연구를 통하여 사용자의 Needs에 부합되는 새
로운 웹 북마크 시각화 구현으로 진행된다.

본 연구의 목적을 달성하기 위해 구체적인 연구내용 및 방법은 다음과 같다.

2장에서는 기존 문헌을 통해 정보시각화의 개념과 유형을 살펴보고,정보시각
화에 사용되고 있는 항해기법들에 대해 이해한다.

3장에서는 멀티미디어디자인 분야에서 지금까지 많이 활용되고 있는 정보시각
화 사례를 정보 구조 유형별(선형구조,계층구조,네트워크구조,벡터분산구조)
로 나누어 각각의 특징과 활용분야를 살펴보고 정보시각화의 특징과 문제점을
비교 분석하여 표현방법을 구체화 한다.

4장에서는 사례연구를 통해 얻어진 시각화 특징을 바탕으로 정보시각화 구축을
위한 구현요소인 바인딩 방법,레이아웃 방법,클러스터링 방법과 구현방법인
전체보기,세부정보,필터링 등으로 나누어 제시한다.

5장에서는 웹 북마크 시각화를 구현하기 위하여 예비조사를 실시하여 사용자의
요구를 파악하고 3장에서의 정보시각화 특징과 4장에서 제시하였던 정보시각화
구현방법을 바탕으로 효과적인 웹 북마크 시각화를 제시한다.

6장에서는 5장에서 시뮬레이터한 웹 북마크 시각화를 사용편의성 평가 및 결과
를 분석한다.사용 편의성 평가에는 기존 체크리스트를 바탕으로 유효성,효율
성,학습성으로 도출하여 체크리스트 10개 항목으로 설문조사가 실시한다.
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[그림 1-1]연구 모형도
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정정정보보보시시시각각각화화화 개개개념념념 및및및 유유유형형형
정보시각화 개념

정보시각화 유형 및 항해기법
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정보시각화 개념 및 유형
정보시각화 개념
정보시각화 정의

정보시각화는 복잡하고 대량의 정보를 사용자에게 보다 쉽게 이해할 수 있도록
시각화하는 방법이라 할 수 있다.
먼저,정보라는 용어를 살펴보면 학문분야마다 그 관점과 개념이 다르지만,사
전적 정의로서 정보(Information)의 의미는 첫째,알리는 행위로서 어떤 주어진
사실이 전달되는 행위를 뜻하며,이는 하나의 과정(Process)의 의미를 가진다.
둘째,알려지는 사실로서 구성되어진 형태 그 자체를 의미하는 것으로 하나의
상태(State)로 규정하고 있다.1)최근에는 통신 컴퓨터 자동제어가 발달하게 되
자 새로이 개념화되어,인간을 떠나 객관적으로 전달 처리될 수 있는 단계에서
의 정보를 가리키게 되었다.본 고에서의 정보의 의미는 ‘멀티미디어디자인에서
의 정보’라 개념을 정리한다.

시각화는 원문 또는 언어와 반대 되는 수단으로써 정보를 위한 그래픽적 표현
이라 할 수 있다.즉,데이터,문서,구조 등을 그래픽 언어로 표현하여 사용자
로 하여금 인지를 높을 수 있도록 한다.
이러한 시각화의 장점을 살펴보면 다음과 같다.
1.시각화는 거대한 양의 데이터를 이해하기 쉽게 하는 능력이 있다.
2.시각화는 예측되지 못한 급작스런 속성의 인지를 가능하게 해준다.
3.시각화는 종종 데이터 그 자체가 가지고 있는 결함을 빠르고 분명하게
보여준다.
4.시각화하는 큰 크기의 데이터 특징을 이해 할 수 있도록 한다.
5.시각화는 가설을 형성하게 해준다.

1)전석호,“정보사회론-커뮤니케이션 혁명과 뉴미디어”,나남출판사,1993,pp.18-19.
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[그림 2-1]시각화 개념

정보시각화는 과학적 데이터 시각화 기법,인간-컴퓨터 인터페이스 기술,데이
터 마이닝,이미지 및 그래픽 기술들을 기반으로 하여 수행되는 고도의 정보처
리 기법이라 할 수 있다.

정보시각화는 정보를 대상한 그래픽적 표현으로 많은 양의 데이터를 한번에 개
요를 파악을 할 수 있거나,브라우즈할 수 있고 사용자의 의도대로 조작,탐색
및 항해 그리고 이해를 할 수 있다.또한,사용자는 효과적으로 데이터가 지닌
숨겨진 패턴 및 주제를 인식하여 정보를 빨리 충족시킬 수 있다.
정보시각화의 장점을 살펴보면 다음과 같다.
1.데이터간의 관계를 보여줌으로써 이용자가 정보 탐색시 적합 정보를 판
단하고 결정하는데 도움을 준다.
2.자유롭게 항해하면서 브라우즈 하는 과정이 한 특정 주제 분야의 정보를
분석하고 적합정보를 찾아내는 작업을 보다 쉽고 효율적으로 만든다.
3.시각화된 정보는 여러 가지 방식으로 분석 조직된 정보로써 다른 부수적
인 정보도 포함하여 제공되어 진다.
4.패턴인식,공간인식,계층화 같은 인간이 지닌 인지능력을 최대한으로 이
용함으로써 이용자가 제공되는 정보를 쉽게 이해할 수 있도록 한다.

[그림 2-2]정보시각화 개념
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정보시각화 과정
정보시각화 과정은 다음 [그림 2-3]2)과 같이 여러 번의 피드백을 포함한 기본
적인 4가지의 단계로 구성된다.
첫 번째 단계는 데이터를 저장하는 라이브러리 단계와 두 번째는 사용자가 이
해할 수 있도록 데이터를 필터링하여 레이아웃,컬러,크기로 표현하는 시각적
알고리즘 단계,세 번째는 데이터를 화면상으로 표현하는 단계,마지막 단계는
사용자가 시각화 결과물에 대한 지각과 인지 과정이다.여기에서 두 번째 단계
는 정보디자인의 시각화 과정에서 “사용자에게 어떠한 방법으로 표현 하는가”
라는 중요한 단계라 할 수 있다.

[그림 2-3]정보시각화 단계

정보시각화 종류
1)데이터 시각화(DataVisualization)
데이터 시각화는 다양한 속성을 지닌 데이터를 이용자가 보다 쉽게 이해하고
또는 그 특징을 파악할 수 있도록 시각화하는 기법이다.이러한 데이터는 특정
목적의 주제 또는 응용 분야에 나타낼 수 있는 수치 또는 명칭일 수도 있으며,
연속적인 성격을 지녔거나 아니면 비연속 속성을 가질 수도 있다.일반적으로
각각의 데이터 요소들은 하나의 기준 값으로 정렬되어 표현되거나,각 요소의
상대적 거리 또는 절대 값을 표시하기도 한다.
데이터 시각화 방법으로는 선 그래프(Linegraph),산포도면(Scatterplot),이차

2)jeffreymichaelheer,"asoftwareframeworkforinteractiveinformationvisualization",ComputerScienceDivision
UniversityofCalifornia,BerkeleyDecember,2004,p.13.
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원 표면지표(2DIsosurface),삼차원 표면지표(3DIsosurface),고무도면(Rubber
sheet),용량시각화(Volumevisualization),스칼라 조각상(Scalarglyphs),벡터
조각상(Vector glyphs), 스타 조각상(Star glyphs), 평행 좌표(Parallel
coordinates),입체적 스태킹(Dimensionalstacking)등이 있다.

[그림 2-4]Scatterplot
데이터 시각화 예

[그림 2-5]3DIsosurface
데이터 시각화 예

2)문헌 시각화(DocumentVisualization)
문헌 시각화는 수많은 문헌 안에 있는 텍스트 형태의 정보에 대하여 읽지 않더
라도 내용을 파악할 수 있도록 한 기법이라 할 수 있다.문헌을 시각화한다는
것은 전체 집단이 대표하는 주제를 파악하는 것에서부터 이용자의 요구에 따라
더 깊이 들어가서 세부사항과 각 문헌의 내용까지 파악하도록 하는 목적을 가
지고 있다.문헌 시각화 기법의 대표적인 방식은 은하계(Galaxies)스킴,테마
정경(Themescapes)스킴,뉴스 은하계(GalaxyofNews)스킴,코호넨의 지도
(KohonenMaps)스킴 등이 있다.

3)검색정보 시각화(RetrievalInformationVisualization)
검색 정보시각화는 방대한 검색대상 정보에 대한 이해도를 높임으로써 정보 검
색시 요구되는 시간과 노력을 줄여주는 방법이다.검색된 결과정보를 시각적으
로 보여줌으로써 검색된 결과에서 사용자가 원하는 문헌을 보다 쉽게 선택할
수 있으며 피드백,검색확장 및 축소 등을 쉽게 할 수 있는 장점을 가지고 있
다.3)



정보시각화 개념 및 유형

- 11 -

[그림 2-6]사회적 관계
정보검색 시각화 예

[그림 2-7]HyperbolicBrowser
정보검색 시각화 예

정보시각화 유형 및 항해기법
정보시각화 유형 분류

사용자의 인지 특성은 물리적 실세계에서 자주 다루어왔던 태스크(Task)중심
으로 발달해 왔으며,정보 유형 분류를 태스크 중심적으로 구분하는 것이 가능
하며 본 정보시각화 유형을 태스크 중심으로 1DLinear,2DMap,3DWorld,
Temporal,Multi-dimensional,Hierarchical,Network으로 구분하여 살펴본다.

1)1DLinear
1차원 데이터는 텍스트 데이터를 주로 말하며 문자,프로그램 소스코드,항목
리스트 등과 같은 선형 데이터가 여기에 해당된다.1차원 데이터의 시각화에
있어서의 고려사항은 색상,크기,폰트 등이 있다.

3)서은경,“정보시각화에 대한 스킴모형별 비교 분석",한국문헌정보학회지 제36권 제4호,2002,pp.178-184.
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[그림 2-8]텍스트로 구성된 메인 화면

2)2DMap
2차원 데이터는 신문 레이아웃,사진 및 이미지 정보,지리 분포 지도 또는 건
축물의 설계도와 같은 데이터의 타입이 여기에 해당된다.주로 직사각형과 같
은 다각형을 이용하여 나타내고 있으며,2차원 데이터에 대한 사용자의 관심은
인접 개체의 검색,개체들 사이의 경로 검색,특정한 조건을 만족하는 개체의
개수 파악 등이 있다.

[그림 2-9]지하철 노선도

3)3DWorld
3차원 데이터는 건축물이나 분자 구조와 같은 실세계의 개체를 말한다.사용자
의 관심은 3차원 데이터의 상하와 내외부로의 탐색이다.3차원 데이터를 이용
한 시각화 기법에서 고려해야 할 사항은 사용자가 자신의 위치를 항상 파악할
수 있도록 해야 한다는 것이다.
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[그림 2-10]문서와 같은 데이터를 오버뷰를 제시하기
위해 3D데이터로 표현(ThemesViewTM)

4)Temporal
시간 데이터는 1차원 데이터와 같이 선형 데이터로 나타내지만,출발 시점과
끝나는 시점을 가지며 중복될 수 있다는 것이 차이점 있다.어떤 시간이나 어
떤 순간의 전 후 모든 사건들의 발견과 주기적인 현상을 비교 할 수 있다.

[그림 2-11]연도에 따른 개인 의료 기록(LifeLines)

5)Multi-dimensional
복잡하고 차원이 많은 정보 데이터를 이해하기 쉽게 그림이나 도표와 같은 특
정한 형식을 이용하여 효과적으로 나타내고 비교하는데 있다.대부분의 관계
데이터베이스와 통계 데이터베이스 내용은 다차원 데이터로 편리하게 처리되고
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있다.그동안 제시되어 온 다차원 정보 가시화 기법의 대표적인 것으로는
Dynamicqueries,TableLens,PerspectiveWall등이 있다.

[그림 2-12]통계 데이터 내용을 보여주는 Scattergram

6)Hierarchical
데이터 개체들 사이의 계층 구조를 표현하는데 유용하게 사용할 수 있다.트리
구조에서는 루트를 제외한 모든 노드들은 바로 상위노드로의 링크를 가지고 있
으며 파일구조,조직구조 그리고 도서 목차 등에 사용되고 있다.

[그림 2-13]계층구조를 보여주는 Hyperbolictree

7)Network
개체들 사이의 상호관계를 나타내는 데 있어서 트리구조가 가지는 단조로운 구
조의 단점을 보완할 수 있다.네트워크 구조는 하나의 개체가 임의의 개수의
링크를 가지게 하는 방법을 통하여 개체들 사이의 상호관계를 표시한다.주로
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인터넷,인트라넷으로 사용되고 있다.

[그림 2-14]각 노드들을 네트워크 구조 표현

정보시각화 항해기법
1)ZoomingPan기법
Zoom과 Pan기능은 시각화하는 전통적인 툴이다.이런 기능은 큰 그래픽 구조
를 탐험할 때 없어서는 안 되는 기능이다.Zoom기능은 시각정보로 보여 지는
일부 객체를 확대시켜 보여 지도록 하는 기능으로 Zoom배율과 Zoom초점 기
능이 중요하다.규모가 큰 그래픽 구조인 경우 Zoom 기능은 필수적인데 이는
전체 구조를 하나의 화면에 보여주기 위해서는 화면상의 객체는 선이나 간단한
기형학적 도형으로 표현되므로 실제 내용을 보거나 하부정보를 보기 위해서는
객체의 확대가 필요하기 때문이다.
일반적으로 Zoom기능을 Geometriczooming(기하학적 줌)과 Semanticzooming
(의미론적 줌)으로 나눌 수 있다.Geometriczooming이란 화면에 나타난 그래픽
에 작게 쓰여진 내용을 단순히 확대하거나 숨겨진 내용을 보여주는 기능을 제
공하고 있으며,Semanticzooming은 그래픽의 한 부분을 이용자가 접근했을 때
정보 내용이 변환되어 관련 있는 다른 정보나 상세 정보를 보여주는 기능을 말
한다.4)

4)IvanHerman,etal.,“GraphVisualizationandNavigationinInformationVisualization:aSurvey”,IEEE
TRANSACTIONSONVISUALIZATIONANDCOMPUTERGRAPHICS,Vol.6,2000,p.10.
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Pan기능은 화면에 나타난 그래픽 객체를 다양하게 브라우징할 수 있도록 가는
기능이다.실제 Pan기능은 화면상의 그래픽이 파노라마식 회전이 가능하도록
하여 전체적 화면 전경을 연속적으로 볼 수 있게 하는 기능으로 여러 방향으로
브라우징이 가능하도록 해준다.

[그림 2-15]Geometriczooming/전체화면(좌),Zoom화면(우)
(출처:InteractiveGraphicalAccesstoRealtimeandRetrospectivePrecipitation

Data)

[그림 2-16]Semanticzooming/전체화면(좌),Zoom화면(우)
(출처:Vizster-VisualizingOnlineSocialNetworks)

2)Focus+context기법
Zooming기법은 한 부분을 확대할 경우 모든 문맥 정보를 잃어버린다는 문제점
이 있다.이러한 모든 문맥상의 정보를 잃지 않고서도 관심 있는 정보를 확대
할 수 있는 기법이 Focus+context이라 할 수 있다.
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전체 계층구조를 한 화면에 표현하여 동시에 필요한 세부 정보를 확대하여 볼
수 있는 Focus+Context기술은 범위가 큰 정보의 계층 구조를 표현하고 조작하
는데 있어서 효과적이다.이 기술은 커다란 2차원 이미지를 시각화하기 위한
것으로 많은 정보를 화면에 전부 다 나타내면서도 어느 특정부분에는 더 많은
표지 영역을 주어(Focus:관심을 가지고 확대하여 보는 부분)그 부분을 상세
하게 표현하고 그 외의 부분은 상대적으로 더 작은 표시영역을 주어(Context:
전체 구조를 표현하는 부분)크기를 축소하여 표현하는 것이다.즉,관심이 있
는 부분은 자세하게 볼 수 있고,그 이외의 부분은 축소하여 전체구조만을 알
아 볼 수 있도록 간단하게 보여주는 기술이다.이 개념을 위해서는 아래의 [그
림 2-17]에서 보여 지는 것처럼 이미지의 상을 왜곡하는 것이다.즉,이미지의
한 부분을 확대하고 나머지 부분은 축소시켜서 결국은 전체 이미지가 다 보면
서 관심이 있는 부분은 자세히 볼 수 있도록 하는 것이다.5)다음 FisheyeView
와 Distortion는 Focus+context기술을 이용한 시각화 기법이라 할 수 있다.

[그림 2-17]일반적인 데이터 맵 구조(좌)와 FisheyeView를 적용한
경우(우)

∙FisheyeView
그래픽 FisheyeView는 Focus+context에 대해 기술이며,Fisheyelens효과를 모
방하는 것으로 흥미 있는 분야는 확대되어 보여 지고 그 밖의 부분은 덜 상세
하게 그리고 작은 이미지로 보이도록 하는 방법이다.
FisheyeView는 데이터의 확장과 압축 사이의 균형을 위해 비선형 확대를 사용
한다.사용자의 초점이 있는 곳에 따라 서로 다른 시각화 영역이 서로 다른 수

5)김지인,“계층구조를 갖는 정보의 시각화 기법”,건국기술연구논문지 제 24집,1999,p.262.
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준으로 다음 [그림 2-18],[그림 2-19]와 같이 확대된다.초점이 마우스 커서와
연결된 Fisheye에서 초점을 움직이는 것은 왜곡 렌즈를 통해 데이터와 상호 작
용하는 것을 필요로 한다.6)

[그림 2-18]Afisheyelensonamap
(http://www.idelix.com) [그림 2-19]Fisheyegraph,

Fisheyemenu

∙Distortion
Distortion는 화면상에 왜곡을 통하여 관심이 있는 부분을 강조하고 있다.
FisheyeView는 레이아웃은 원모양이거나 구 모양을 띄고 있으나,Distortion는
다음 아래 [그림 2-20],[그림 2-21]과 같이 비정형적 모양을 가지고 있다.

[그림 2-20]양쪽으로 왜곡된
PerspectiveWall

[그림 2-21]피라미드 형식으로 왜곡된
DocumentLens

6)CarlGutwin,AmySkopik,“Largedisplays:Fisheyesaregoodforlargesteeringtasks”,ProceedingsoftheSIGCHI
conferenceonHumanfactorsincomputingsystems,Vol.5,No.1,2003,p.202.
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3)MultipleViews
Zooming기법은 사용자로 하여금 어떤 거리에서 데이터를 볼 수 있도록 하지
만,한 번에 오직 한 유형이 View만을 제공한다.하지만,MultipleView는 다양
한 화면을 제공함으로써 한 화면상에 여러 장면을 볼 수 있게 한다.
MultipleViews중 가장 보편적인 것은 전체 데이터 공간을 축소형으로 보여주
는 Overview와 정상 크기로 데이터의 일부를 보여주는 DetailView를 제공한다.
Overview는 종종 DetailView의 현 위치를 나타내기 위해 뷰파인더를 보여주고,
이러한 뷰파인더를 드래그 함으로써 네비게이션을 할 수 있다.Overview와 디
테일 접근은 어떤 수행에 있어 Panning과 Fisheye표현을 능가하는 것으로 입
증되었으며,사용자가 이해하기 쉽다.7)

[그림 2-22]MultipleViews

7)CarlGutwin,ChrisFedak,“Interactingwithbiginterfacesonsmallscreens:acomparisonoffisheye,zoom,and
panningtechniques”,Proceedingsofthe2004conferenceonGraphicsinterfaceGI,2004,p.146.
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정정정보보보구구구조조조 유유유형형형별별별 정정정보보보시시시각각각화화화 방방방법법법 및및및 특특특징징징
선형구조 표현
계층구조 표현

네트워크구조 표현
벡터분산구조 표현

정보시각화 특징 및 표현방법 분석
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정보구조 유형별 정보시각화 방법 및 특징
본 장에서는 정보시각화 사례를 중심으로 시각화 방법과 특징을 분석하고자 한
다.먼저,멀티미디어 환경에서 정보 구조의 유형을 하나의 정보와 연결된 다른
정보의 수와 위치에 따라 선형 구조,계층 구조,네트워크 구조로 나누고 본 사
례에서는 벡터 분산 구조를 추가하여 정보시각화 유형을 4가지로 분류하였다.
또한,지금까지 많이 사용되고 있는 정보시각화 사례 중심으로 시각화 방법과
활용분야를 살펴보고 이를 바탕으로 시각화 특징 분석과 표현방법을 살펴본다.

[그림 3-1]정보시각화 정보구조 유형별 분류

선형구조 표현
정보를 하나의 기준치를 이용하여 정렬시켜 연속적으로 화면에 디스플레이 하
는 방법이 선형구조 표현기법이라 할 수 있다.즉,알파벳순으로 나열된 리스트
나 테이블,연도순 리스트,파일 등과 같이 데이터를 선형구조로 조직하여 디스
플레이해 주는 방식을 말한다.이로써 이용자는 연속적으로 데이터를 쉽게 브
라우징 할 수 있고 여러 종류의 정보를 한 눈에 파악할 수 있다.

PerspectiveWall는 3차원 ‘Wall'이라는 가상의 공간에서 과거부터 현재까지의
수많은 데이터를 시간 및 연대별로 나열하여 자료의 흐름을 쉽게 시각화한다.
Spence와 Apperley에 의해 개발된 BifocalDisplay시스템은 PerspectiveWall시
스템의 개념적 원형이라 할 수 있다.BifocalDisplay는 신문,잡지,그리고 기사
등으로 세분되는 정보를 포함하는 전문직을 위해 설계되었다.BifocalDisplay
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작업공간은 수평 스트립에 위치한 정보 아이템들로 구성된다.디스플레이는 그
러한 스트립에 대한 세부적인 뷰와 두 개의 왜곡된 뷰의 결합으로 이루어진다.
아래 [그림 3-2]와 같이 PerspectiveWall은 BifocalDisplay기초로 하여 서로 작
용하는 대화식 3D애니메이션을 사용하고 선형으로 구성된 정보 공간의 시각화
를 지원하기 위해 세부적이고 문맥상의 뷰를 통합하였다.8)

[그림 3-2]BifocalDisplay
[그림 3-3]PerspectiveWall

[그림 3-3]과 같이 PerspectiveWall의 접는 식의 물리적인 메타포는 임의적인
2D레이아웃을 3D시각화로 왜곡하기 위해 사용된다.Perspective판넬은 3D의
인식을 증가시키기 위해 명암을 가지고 있으며,직관적 시각화는 광범위한 면
비를 가진 2D 레이아웃을 위한 효율적인 공간 활용을 제공한다.아래 [그림
3-4]에서 PerspectiveWall은 수정날짜(수평으로)와 파일 유형(수직으로)으로
구성된 컴퓨터 시스템에서 파일을 나타내는 카드를 보유하고 있다.9)

8)GeorgeG.Robertson,StuartK.Card,JackD.Mackinlay,“Informationvisualizationusing3Dinteractiveanimation”,
CommunicationsoftheACM,Vol.36,Issue4,1993,p.69.

9)JockD.Mackinlay,GeorgeG.Robertson,StuartK.Card,“Theperspectivewall:detailandcontextsmoothly
integrated”,ProceedingsoftheSIGCHIconferenceonHumanfactorsincomputingsystems:Reachingthrough
technology,1991,p.176.
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[그림 3-4]PerspectiveWallvisualizationoffiles

PerspectiveWall은 선형적인 구조를 지닌 정보를 표현하는 메타포어로서 3차원
공간에 가상 벽을 형성하고 이 벽에 정보를 나타내는 아이콘들을 차례로 나열
하는 방식을 취한다.이 벽에 나열되는 순서는 정보의 날짜에 의해 정해질 수
도 있고,임의의 함수에 의해 정할 수도 있다.하지만 PerspectiveWall에서는
정보의 계층 관계는 알 수 없다.

1)PerspectiveWall일반특징
∙InformationExploration
3차원 구성으로 여러 형태의 분류 및 검색기능을 통하여 한눈에 알기 쉽게 표
현하고 시간 및 연대별 관계를 쉽게 이해하도록 구성되어 있으며,과거에서 현
재까지의 자료흐름을 쉽게 파악할 수 있다

∙EventAnalysis,Prediction
사용자들은 이벤트에 대한 상호관계를 분석하고 검증하여 미래에 대하여 예측
할 수 있다.

∙PatternDetection
다양한 자료에서 관심 있는 분야에 지난 활동의 패턴을 파악 할 수 있다.
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2)활용분야
많은 데이터를 시간대,연대별로 자료의 흐름을 보여줌으로써 게시물,History
및 일정정보,사건 및 사고 사례 데이터 등 각종 대용량 현황을 시간에 흐름에
따라 정리되어 볼 수 있는 부분에 활용이 가능하다.인기 검색어의 흐름을 표
현하거나 지역별 학원별 행사 일정 등을 조회 할 수 있다.

∙BusinesseventsTimeWall
다음 [그림 3-5]는 Inxight사(inxight.com)가 제공하는 비즈니스 이벤트에 관련
된 TimeWall이다.사용자들이 자신이 추적하고 싶은 주제의 리스트를 기입하
면,프로그램은 정보를 실시간으로 검색하면서 얻은 결과를 일렬로 시간대에
맞춰 정렬한다.그 다음 사용자는 정렬되어 있는 정보를 앞뒤로 이동해가면서
정보들 간의 관계와 사건이 어떻게 변하는지 알아볼 수 있다.3차원 Wall의 수
평축은 날짜와 연대별로 나열되어 데이터를 폭 넓게하고 있으며,수직축은 장
소,사람,회사의 카테고리 별로 묘사되고 각각의 카드들은 이벤트를 나타낸다.
이러한 카드는 칼라코드 이벤트로 이메일은 녹색으로 디자인되어 있고,서명이
있는 계약서는 자줏빛 등으로 나타내고 있다.필터 메뉴에서는 원하는 분류대
로 카드들을 필터링 할 수 있고 초점 바를 이용하여 사용자가 원하는 시간 연
대별로 이동할 수 있다.

[그림 3-5]비즈니스 이벤트에 관련된 TimeWall
(http://www.inxight.com)
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∙MovieBoxOfficeTimeWall
다음 [그림 3-6]은 1937년부터 2004년까지 랭킹 100위 영화 정보를 TimeWall에
나타내주고 있다.사용자들은 연대의 흐름에 따라 영화정보를 추적할 수 있으
며 우측에 있는 Filtering판넬을 사용하여 영화 정보에 대한 날짜,누적총액,
랭킹,배급자,장르 등 사용자가 원하는 필터링을 할 수 있고 각각의 정보를 카
드로 보여주고 있다.

[그림 3-6]MovieBoxOfficeTimeWall
(http://www.ndl.co.kr/demo/applet-MovieBoxOffice.html)

TableLens는 대량의 자료를 통계적 이미지로 한눈에 조회가 가능하며 전체와
일부분을 동시에 조회할 수 있다.방대한 데이터에 대한 패턴,경향,상관관계
뿐 만 아니라 예외적인 상황까지도 볼 수 있게 해준다.
TableLens기술은 Table의 특별한 특성에 의해 동기화되었다.Table의 가장 두
드러진 특징은 내용의 규칙성이고 rows또는 columns에 따라 정보는 서로 관계
가 있다.TableLens는 어떤 rows이나 columns구부리지 않고서도 Table의 레이
아웃을 변화시킨다.초점 영역의 Cells과 Label의 rows과 columns는 총 초점 공
간을 적절하게 나누고 Context에 있는 Cells는 나머지 공간을 똑같이 나눈다.
[그림 3-7]은 32Cells의 초점 영역을 가진 1014Table을 보여준다.
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[그림 3-7]TheTablelensFocalTechnique

TableLens기술의 중요한 특성은 rows와 columns이 왜곡에 의해 변형되지 않
고 시선이 수평이나 수직에 쉽게 파악할 수 있다.또한 Label디스플레이에 다
양한 초점 영역 그리고 다양한 초점 수준을 가능하게 한다.다양한 초점 영역
은 Table의 다른 부분을 조사하는 동안 Table의 영역 비교와 rows이나 columns
에서의 초점 유지가 가능하며 다양한 초점 수준은 보다 큰 Table처리를 가능
하게 한다.10)

TableLens의 데이터 자료의 도형 표현들은 사용자에게 패턴,통계,상호관계
그리고 더 많은 양들을 빠르게 볼 수 있게 한다.즉 자료의 전체 개요를 빨리
파악 할 수 있다.다음 [그림 3-8,상]에서 수십 개의 row들과 8개의 column에
대한 데이터 세트를 볼 수 있다.이것은 1개의 스크린에 스크롤 없이 전체 데
이터 세트를 볼 수 있고 다른 모양과 색으로 카테고리들을 보여주고 있다.이
러한 처음의 화면은 어떤 자료에 대하여 초점이 없지만,전체 데이터 세트는
전체 데이터 문맥을 파악 할 수 있다.11)그리고 [그림 3-8,하]와 같이 관심 있
는 카테고리 부분을 드래그하여 확대하면 상세 정보를 살펴볼 수 있다.

10)RamanaRao,StuartK.Card,"Thetablelens:merginggraphicalandsymbolicrepresentationsinaninteractive
focus+contextvisualizationfortabularinformation",ProceedingsoftheSIGCHIconferenceonHumanfactorsin
computingsystems,1994,p.318.

11)Inxight사(http://www.inxight.com)"InxightTableLensWalk-ThroughTour",p.2.
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[그림 3-8]EntiredatasetTableLens(상),
ZoominfocusTableLens(하)

(http://www.inxight.com/demos/tl_fertility/tl_fertility.html)

1)TableLens일반 특징
∙Viewentiredataset
TableLens의 데이터는 Table로 구성되어 있어 한 디스플레이에 Scrollingup
anddown하지 않고 전체 데이터 세트를 한눈에 볼 수 있다.

∙Amagnifyingglasswithoutdistortion
초점(관심)이 있는 Cells부분을 확대하여도 전체 Table은 모양이 유지가 되며,
비초점 Cells도 왜곡이 없이 모양을 유지한다.

∙Increasedinformationdensity
Table안에 있는 Cell이 증가하여도 모든 Cells에 대하여 초점을 가질 수 있으므
로 Cells증가시켜 정보의 밀도를 증가할 수 있다.

2)활용분야
다차원 통계와 동적인 조회 지원으로 하여 금융,자산관리,임상 시험,판매와
시장 자료 조사,부동산 시세,자료 분석,품질관리 등에 활용되고 있다.
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∙Top100Movies
Inxight사(inxight.com)에서 제공한 Top100Movies에 관련된 TableLens화면
이다.미국에서 지금까지 랭킹 100순위에 들어 있는 영화제목과 배급자,누적
총액,상영날짜 등을 한 Table상에서 모두 표현하고 있다.아래 [그림 3-9]에
서는 랭킹 1위부터 5위 순위를 줌인 하여 상세 정보를 보여주고 있으며,1위
영화 순위는 97년 PAPAMOUNT사에서 배급한 Titanic작품으로 나타내고 있다.

[그림 3-9]Top100MoviesTableLens
(http://www.inxight.com/demos/tl_movies/tl_movies.html)

∙부동산 시세
다음 [그림 3-10]은 NDL사(ndl.co.kr)에서 제공한 부동산 정보를 나타내고 있
다.자신이 보유한 금액으로 지역별 부동산 가격대를 조회할 수 있다는 점이
가장 큰 장점이고 매물의 경우 역시 인근지역의 가격을 객관적으로 조회하면서
부동산에 제시할 수 있기 때문에 이사가 빈번한 젊은 층의 인기를 끌 수 있다.

[그림 3-10]부동산 시세 TableLens
(http://www.ndl.co.kr/donga/sale/apt_sale_seoul_kspart.html)
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계층구조 표현
한 화면에 디스플레이 되는 데이터를 계층적으로 분류하여 보여주는 방식을 말
한다.따라서 계층구조 표현방식은 데이터를 큰 주제별로 분류한 다음 상세분
류를 하여 한 주제에 속한 데이터들을 계층적으로 브라우즈할 수 있도록 한 기
법이다.이로써 상위 개념들을 브라우즈 하면서 데이터 전체적 개요를 파악할
수 있고 또 국소적인 면을 브라우즈 하여 한 주제의 특정적 데이터를 찾아 볼
수 있는 장점을 가진다.또한 한 화면에 데이터를 구조화하여 보여줌으로써 이
용자는 원하는 수준의 정보를 쉽게 접근하여 브라우즈할 수 있다.

1990년대 BenShneiderman의해서 처음으로 설계된 Treemaps는 양적 데이터를
계층 구조로 공간을 채우는 시각화 방법이다.처음에는 하드 드라이브에 있는
파일을 폴더별로 모아서 파일 크기에 비례하는 직사각형으로 시각화하기 다음
[그림 3-11]과 같이 위해 설계되었다12).이러한 Treemaps는 사용자에게 복잡한
파일 구조를 간편하면서도 분명하게 보여준다는 장점이 있다.지금은 재무 분
석에서 뉴스에 이르는 광범위한 영역에 적용되고 있다.

[그림 3-11]하드 드라이브 파일 구조인 Treemaps
(출처:BenShneiderman,Treemapsforspace-constrained

visualizationofhierarchies)

12)BenjaminB.Bederson,BenShneiderman,MartinWattenberg,"Orderedandquantumtreemaps:Makingeffective
useof2Dspacetodisplayhierarchies",ACMTransactionsonGraphics(TOG),Vol.21,No4,2002,p.833.
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다음 [그림 3-12(a)]는 Node-Link구성된 다이어그램이다.이러한 다이어그램
구성은 작은 트리에 적합하다.그러나 수백 개의 이상을 Node-Link요소가 시
각화된다면 한 공간상에 충분히 표현하기가 어렵다.Treemaps는 이런 문제점을
해결 할 수 있도록 한 화면상에 사각형 맵을 사용하여 시각화하는 방식이다.13)
Treemaps의 원리는 전체 사각형의 형태에서 각각의 서브-사각형을 분배하여 이
루어진다.먼저,전체 사각형의 형태에서 계층조직의 수준에 따라 수직으로 할
당되고,그 다음 서브-사각형은 수평으로 할당된다.다시 서브-사각형에서 다음
서브-서브-사각형으로 수직으로 할당되어 전제 분배가 이루어진다[그림 3-12
(b)].사각형에 의하여 덮인 면적은 노드의 수에 비례하여 만들어진다.

[그림 3-12]Treediagram

그러나 이와 같은 Slice-and-Dice14)방식은 사각형의 각 계층에서 선의 방향(수
직이나 수평)이 연결되어 종종 높은 방향 비율을 가진 많은 직사각형들을 포함
하는 경우가 있다.이러한 긴 사각형의 크기는 보기가 어렵고,선택 또는 사이
즈를 비교하기가 어렵다.Slice-and-Dice방식을 보완한 SquaringTreemaps과
ClusterTreemaps는 [그림 3-13]과 같이 사각형 면을 전체적인 비율에 맞게 줄
이는 방식15)으로 SmartMoney사 [그림 3-14]와 같이 현재의 Treemap시각화 방
식에 쓰이고 있다.

13)MarkBruls,etal.,"SquarifiedTreemaps",EindhovenUniversityofTechnologyDept.ofMathematicsand
ComputerScience,p.2.

14)최초의 Treemaps에 사용된 알고리즘으로,사각형 면적을 수직 수평으로 계속 나누어 가는 방식.
15)ibid.,p.834.
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[그림 3-13]Squarifiedsubdivisionalgorithm
(출처:MarkBrulsetal.,SquarifiedTreemaps)

Treemaps시각화 방식은 양적인 데이터의 변화를 사각형의 면적과 칼라의 변화
로 쉽게 시각화 할 수 있지만,데이터 집합의 변화가 순식간에 업데이트 되면
개별적인 아이템을 찾아내거나 선택하는 것을 어렵게 하고,계층구조 복잡하면
복잡할수록 트리를 그림으로 나타내기는 어려워진다.

1)활용분야
SmartMoney사가 최초로 Treemaps도입으로 상업적으로 성공한 이후,현재는
뉴스,재무관리,의학 등의 여러 분야에 적용되고 있다.

∙처음으로 Treemaps를 상업적으로 성공한 SmartMoney사
뉴욕에 위치한 스마트머니(SmartMoney.com)사는 MapStation16)이라는 자사의

16)맵 스테이션은 판매율,신장세,이익분,가격대 판매 비율과 같은 기본적인 데이터를 지도화하여 시각적으로
볼 수 있게 해주는 기술.
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응용 프로그램에 Treemps를 도입하여 주식시장의 동향을 한눈에 아주 쉽고 인
터랙티브 하게 표현하였다.[그림 3-14]와 같이 크고 작은 사각형의 모자이크처
럼 보이는 이 Map에는 500개 이상의 공식거래주식에 대한 각종 정보가 크기,
색상,높이와 같은 그래픽적 요소로 제시된다.각각의 사각형은 특정 회사의 주
식을 나타내며,그 크기는 각 회사의 우량주의 가격을 토대로 형성된 회사의
주식의 총수를 상대적으로 보여주는 요소이다.주가의 등락은 빨강과 초록의
선명도로 구분,초록의 명도가 높을수록 우량주를,빨강의 명도가 높을수록 하
강주를 나타낸다.빨강과 초록의 구분이 어려운 색맹을 위해서 파랑/노랑 버전
도 준비되어 있다.또한 비슷한 업종의 회사들끼리 하나의 영역안에 모여 있기
때문에 트렌드를 알아보기 쉬우며,15분마다 업데이트가 이루어지므로 거의 실
시간으로 살펴볼 수 있다.17)또한,하나의 사각형을 클릭 하여 하위메뉴에 접
근하면 각 세부항목에 대한 가격차트와 뉴스,주식분석가들의 추천종목과 회사
의 재정상태 등을 볼 수 있다.

[그림 3-14]SmartMoneyMapoftheMarkettreemaps
(http://www.smartmoney.com)

∙한눈에 세계뉴스를 보는 GooglsNews
GoogleNews의 정보를 Treemap형태로 보여준다.시간,분야,관련기사 숫자에
따라 사각형의 채도와 색상,크기가 달라지고 헤드라인의 폰트 크기와 차지하

17)산업디자인 2000년 11/12월 173호 특집,p.72.



정보구조 유형별 정보시각화 방법 및 특징

- 33 -

는 면적은 뉴스의 중요도를 나타내고 있다.
Newsmap[그림 3-15]는 색상별로 world는 빨강,nation은 주황,business는 파
랑,technoloy는 녹색,sports는 황색,entertainment는 청록,health는 보라색 등
으로 표현하여 7개의 카테고리로 나누었고,다시 한 색상 카테고리 안에서 3가
지 톤으로 명도가 높은 톤은 10분 이전의 뉴스,명도가 중간인 톤은 10분이 넘
은 뉴스 그리고 명도가 낮은 톤은 1시간이 지난 뉴스로 구별해 놓았다.그리고
사이트는 10분마다 자동 업데이트되는 기능을 가지고 있다.이러한 Google사의
Newsmap는 트리형식을 발전시킨 개념으로 세계뉴스 정보를 한눈에 볼 수 있게
한다.

[그림 3-15]GoogleNewsNewsmap
(http://www.marumushi.com)

∙재무관리를 위한 HiveGroup사의 Treemaps
MapoftheMarket의 성공은 이제 Treemaps에 대한 더 많은 관심을 낳고 있으
며 많은 회사들이 Treemaps에 대한 자체의 버전을 가지고 사업을 하고 있다.
HiveGroup사는 최근에 재고관리를 위해 USmarines이라는 자체 Treemaps를
사용하고 있다.
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[그림 3-16]HiveGroup사의 재무관리 Treemaps
(http://www.hivegroup.com)

ConeTree는 계층화된 정보를 3차원 공간에서 계층 구조를 원뿔 형태로 표현하
여 시각화하는 방법이다.전체적인 형태는 원뿔형으로 이루어지며 정점 노드에
연결되어 있는 종속노드도 하나의 원뿔이 되도록 배치되고 계속해서 다른 종속
노드들에 대해서 같은 방법을 적용되어 전체 구조를 다음 [그림 3-17]과 같이
트리 형태로 구성하고 있다.

[그림 3-17]Conetree계층구조
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ConeTree에서 사용자가 하나의 노드를 선택하면 사용자의 편의를 위해서 해당
노드가 사용자를 향하도록 트리가 회전을 하게 된다.또한 ConeTree의 구조는
부모 노드에 연결된 자식노드는 회전이 가능하여 보다 쉽게 상호 연관성을 비
교할 수 있고 사용자는 모든 주제를 Treemaps과 같이 한 눈에 파악할 수는 없
지만 원하는 계층 수준의 주제에 직접적 접근이 가능하고 종속노드를 쉽게 접
근할 수 있다.

[그림 3-18]Conetree

Hyperbolictree는 계층구조의 전체구조와 세부정보를 효과적으로 탐험,검색할
수 있게 하고 관심 있는 정보를 효율적으로 볼 수 있게 도와주는 시각화 기술
이다.이러한 Hyperbolictree기술은 Focus+Context기술을 기반으로 하여 표현
하고 있다.
Hyperbolictree는 Focus+Context개념에 바탕을 두고 거대한 계층구조를 갖는
정보를 다루기에 적합한 방법이다.정보를 트리 형태로 표현하여 사용자가 전
체구조를 한눈에 볼 수 있도록 해준다.즉,초점이 맞추어진 부분은 확대하여
자세히 보여 주고 나머지 부분은 단순화하여 다음 [그림 3-19,상]과 같이 계층
구조만을 알아 볼 수 있을 정도로만 표현한다.
또한,Hyperbolictree는 초점이 맞추어진 영역을 [그림 3-19,하]와 같이 자연스
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럽게 확대해주면서 전체적인 정보의 구조를 보여주는 기능을 함으로써 사용자
의 인지능력을 훨씬 좋게 뿐 아니라,방대한 양의 정보를 조직화하여 시각적으
로 한눈에 많은 정보 파악이 가능하며,많은 데이터를 빠르고 정확하게 검색할
수 있다는 잇점이 있지만,화면 구성에 위치한 자식노드인 경우 글자가 너무
작아 한눈에 식별하기가 어렵다는 단점이 있다.

[그림 3-19]Focus+Context기술 기반으로한 The
HyperbolictreeBrowser

3DHyperbolictree는 지구본 형태의 삼차원 공간에 HyperbolicBrowser를 표현
한 것으로 회전이 가능하도록 하였고 또한 주제에 대한 하부주제만 연결되는
것이 아니라 상호 관련된 주제도 연결하여 계층적 구조의 단점을 보완하였다.
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[그림 3-20]3DHyperbolictree

1)Hyperbolictree일반특징
∙SingleDisplayandOverview
하나의 디스플레이는 다양한 별도의 디스플레이에 비해 디테일이 줄어든다 할
지라도 전체 공간의 개요를 유지할 수 있다.

∙MultipleLevels
정보를 Focus와 Context부분으로 나누는 것은 최소의 표시 수준에서 더 많은
정보와 높은 시각적 속도로 찾을 수 있는 더 많은 정보의 공간을 확보하며,사
용자의 관심을 중심으로 더 많은 세부적인 정보를 제공한다.

∙Nondistortion
수행을 떨어뜨리는 사용자에 대한 왜곡을 혼란시키지 않고도 디스플레이에서
Focus와 Context를 통합할 수 있다.18)

∙많은 양의 정보를 한눈에 쉽게 조회

18)PeterPirolli,StuartK.Card,MijaM.VanDerWege,Theeffectsofinformationscentonvisualsearchinthe
hyperbolictreebrowser,March2003ACMTransactionsonComputer-HumanInteraction(TOCHI),Volume10
Issue1,p.21-22.
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조직 내 보유하고 있는 방대한 양의 정보를 조직화하여 Visual하게 보여줌으로
써 한눈에 대량의 정보 파악이 가능하다.

∙정보간 관계표시에 탁월
정보간의 계층적인 관계 표시가 탁월하여 한눈에 정보연계 및 흐름 등을 파악
한다.

2)활용분야
정보를 계층구조로 보여줌으로써 정보의 흐름을 쉽게 파악 할 수 있는 도서 목
록 검색과 컨텐츠 목록관리,사이트맵,갤러리 등에 활용되고 있다.

∙아리랑 정보도서관
성북 아리랑 정보도서관의 도서 목록부분에 활용하고 있으며,도서목록 노드를
클릭하면 도서에 관련된 서지정보를 보여주고 노드 이미지를 보여주거나 안보
이게 할 수 있으며 트리 모양과 글자크기도 바꿀 수 있다.

[그림 3-21]성북 아리랑 정보 도서관
(http://lib.arirang.go.kr)

∙농촌진흥청 Tree정보검색
농촌진흥청 본청 홈페이지의 모든 컨텐츠의 정보를 한 화면에서 검색할 수 있
으며 도서통합검색을 제공하고 있다.
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[그림 3-22]농촌진흥청 Tree정보검색
(http://www.rda.go.k)

∙NASAHistoryofSpaceFlight
다음 [그림 3-23]은 Inxight(Inxight.com)사 에서 제공한 나사의 역사를
HyperbolicBrowser로 설명하고 있다.좌측 화면 중앙에는 노드(SpaceFlight)
중심으로 각각의 5가지 노드로 구성되어 있으며,이러한 노드에 또 다른 여러
가지 노드 또는 하위 메뉴를 포함하고 있다.각 노드를 클릭하면 화면 중앙에
천천히 위치하면서 좌측 화면에 상세 내용을 파악할 수가 있다.

[그림 3-23]NASAHistoryofSpaceFlight
(http://www.inxight.com/VizServerDemos/demo/nasa)
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또한,노드의 Plus표시를 클릭하면 트리의 가지가 확장되고 하위 메뉴가 보이
고 Minus표시를 클릭하면 트리의 가지가 생략되고 하위 메뉴를 가리게 된다.
NASA의 HyperbolicBrowser는 NASA의 역사를 계층구조로 하여 사용자가 쉽게
탐험,검색할 수 있게 정보를 효과적으로 시각화 해주고 있다.

네트워크구조 표현
네트워크 디스플레이는 개념들간의 관계와 유사정도를 노드와 링크로 한 공간
에 표현하는 것을 말한다.즉 네트워크 구조는 공간상에 표시된 노드들간의 연
관적 구조를 보여주는 것으로 이용자는 관심 분야를 나타내는 한 노드에서 시
작하여 그 노드에 연결된 링크를 따라 브라우즈하면 관련 아이템을 쉽게 파악
할 수 있다.

DOITree는 수많은 계층구조인 노드들을 한 공간상에서 서로 연관이 있는 노드
로 네트워크 하여 시각화하는 방식이다.사용자는 관심 부분을 나타내는 한 노
드에서 시작하여 그 노드에 연결된 링크를 따라 브라우즈하면서 관련 아이템을
쉽게 파악할 수 있다.
DOITree는 낮은 DOI의 노드를 생략하기 위해 부분적인 필터링,서로 다른 수준
의 정보를 보유할 수 있기 위해 DOI에 따라 노드 크기의 기하학적 Scaling,노
드 크기와 노드 목록들의 의미론적 Scaling,트리의 크게 확대하지 않고 가지의
군집된 표현,그리고 트리에서 사용자의 신속한 변화에 대한 이해를 가속화하
기 위해 설계된 애니메이션 변화이다.
아래 [그림 3-24]는 레이아웃이 일정한 전체 DOItree노드를 보여주고 있으며,
[그림 3-25]는 Node의 초점이 [그림 3-24]의 일부분 루트에 있을 때 모습을 나
타내고 있다.[그림 3-26]에서는 [그림 3-25]의 노드들 중의 하나를 선택하면
노드에 대한 DOI계산을 변경시켜 트리가 디스플레이 되면 노드 1은 크기가 줄
어들고 노드 3은 증가된다.포커스 트리 아래의 노드들은 노드에 대해 계산된
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DOI에 따라 크기가 증가된다.또한,가장 낮은 노드들 중의 하나가 직접적으로
선택이나 인근 노드의 선택에 의해 선택되면 목표노드가 더 커지고 더 쉽게 선
택될 수 있도록 한다.19)

[그림 3-24]Smalltreenodes,uniformlylaidout

[그림 3-25]Displayofauniformtreeof4levels,4
brancheseachlevel,focusonNode1

[그림 3-26]SametablewithfocusonNode3
(출처:AComponentofanAttention-ReactiveUser

Interface)

1)DOITree활용 및 일반특성
∙InformationBrowser
트리의 아이템들은 임의적인 URL페이지나 이메일과 같은 프로그램에 연결할

19)StuartK.Card,David,“Degree-of-InterestTrees:AComponentofanAttention-ReactiveUserInterface”,Advanced
VisualInterface,02,May22-24,2002,p.3.
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수 있다.따라서 트리는 WWW 데이터의 페이지를 넘어서는 브라우저로서 작용
할 수 있다.이러한 브라우저로서 트리는 전통적인 WWW 브라우저 페이지보다
더 신속하게 작동한다.

∙OrganizationChart
전체적인 조직챠트 화면 구성과 조직도에서 사람을 찾을 수 있도록 네임을 탐
색하거나 차트를 브라우저 함으로써 각각의 조직도 디테일이나 서로 다른 조직
에 대한 통로의 역할을 한다.

∙Websitevisualization
웹 사이트에서 서로 연관이 있는 노드들을 네트워크로 시각화하여 관찰을 쉽게
한다.

∙Websitestatistics
웹 사이트에 있는 DOI페이지는 지난 달,주일,각 시간별로 통계를 확인할 수
있어 웹 스폰서들은 그들의 웹 사이트 활동을 관찰할 수 있다.20)

2)활용분야
수많은 계층구조를 쉽게 시각화하고 사용자가 원하는 관심분야를 쉽게 접근이
가능하여 전체적인 조직구성도,온라인 네트워크,웹 사이트 등에 활용되고 있
다.

∙XeroxPARCOrganizationchart
다음 [그림 3-27]XeroxPARC에 대한 조직챠트를 보여주고 있다.그림에서의
가장 큰 노드는 전체적인 목록을 디스플레이하기에 충분하며,이러한 각 노드
들은 조직도에 대해서 개인의 성명,사진,기구,직위,실 번호,웹페이지 그리
고 가능한 다른 정보 등을 포함하여 모두 표현이 가능하다.작은 노드는 그 지
점에 어떤 노드가 존재한다는 사실을 나타내면서 트리 구조를 보여준다.또한,

20)ibid.,p.6.
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노드는 추가 정보의 기억을 가능하게 하는 다양한 표면을 가지고 있다.

[그림 3-27]Organizationchartwithover400nodesaccessible
overWWW throughWebbrowser
(http://davenation.com/doitree)

∙DMOZ웹사이트 OpenDirectoryProject
[그림 3-28]은 DMOZ(dmoz.org)사이트에서 600,000개 이상의 카테고리를 포함
하는 웹사이트의 Volunteer(지원자)-운영 국제 디렉토리인 Open Directory
Project에 대한 DOITree시각화를 나타내고 있다.시각화에서 하나의 노드를 클
릭하면,그것은 새로운 포커스가 되어,즉시 트리 구성사이의 원만하고 Slow-in
& Slow-out애니메이션을 시작한다.새롭게 보이는 노드는 감춰지고 그들의
Parents로 돌아가,투명으로 점차 사라져,결국 확대되지 않은 Subtree의 크기를
나타내는 생략 그래픽에 의해 교체된다.사용자들이 전에는 보이지 않은 정보
의 양상을 탐지하도록 돕기 위해 새롭게 보이는 노드가 처음에 강조된다.노드
가 그들의 최종 지점에 이른 후,이러한 하이라이팅은 점차 사라지게 된다.21)
아래 트리는,우-좌 방향으로 설계된 60,000개 이상의 노드를 포함하고 있으며,
다양한 초점이 선택되었고 다양하게 확장된 가지가 디스플레이 제약된 공간만
큼 할당되고 있다.

21)JeffreyHeer,StuartK.Card,“DOITreesrevisited:scalable,space-constrainedvisualizationofhierarchicaldata”,
ProceedingsoftheworkingconferenceonAdvancedvisualinterfaces,2004,p.421.
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[그림 3-28]DOITreevisualizationoftheOpenDirectoryProject
(http://dmoz.org)

'SocialNetwork’란 사람들 사이의 상호작용이나 인맥의 관계를 네트워크 구조
로 시각화 해 준다.Friendster.com,Orkut.com같은 서비스를 통해 연결되어 있
는 사람들간의 관계를 한 사람을 중심으로 그물과 같이 보여주는 동시에 남․
여성비,연령대,결혼여부 등 구성원들의 비교도 가능하게 해준다.

∙Vizster
Vizster는 미국 버클리대 학생인 JeffreyHeer에 의해 만들어진 온라인 사회적
네트워크 시각화 툴이다.기존의 방식은 웹 페이지 상의 선형 리스트에서 단일
개인들의 네트워크 연결만을 보여주고 있다.이러한 시스템에서 우리 자신의
“친구들”사이의 연결은 애매하고 각 친구의 프로필 페이지를 통한 페이징에
의해서만 밝혀질 수 있다.하지만,Vister는 온라인 사회적 네트워크를 탐구할
수 있는 시스템을 제공하여 아래 [그림 3-29]와 같이 자기 중심으로 그들의 친
구들 관계를 네트워크 구조로 나타내고 있으며,친구들와 관계를 그룹별 색상
으로 [그림 3-30]과 같이 나태내고 있다.Vizster는 개인의 프로필 이외에도,다
른 구성원들과 상호 “우정”링크를 명료하게 표현하여 사회적 관계에 대해 브라
우즈할 수 있는 네트워크를 만들어준다.22)

22)JeffreyHeer,danahboyd,“VisualizingOnlineSocialNetworks”,inInfoVis2005IEEESymposiumonInformation
Visualization,2005.
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[그림 3-29]Egocentricnetworkview
(http://jheer.org/vizster)

[그림 3-30]Automatedcommunity
analysis

(http://jheer.org/vizster)

∙FlickrGraph
FlickrGraph는 flickr.com에서 제공해주는 온라인 인맥 관계망을 보여주는 시각
화 툴로 flickr통하여 사용자 이름 또는 전자우편 주소를 입력하면 다음 [그림
3-31]과 같이 사람들간의 관계를 네트워크 구조로 볼 수 있다.

[그림 3-31]Asocialnetworkvisualization
(http://www.marumushi.com/apps/flickrgraph)
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벡터분산구조 표현
벡터 공간에서의 분산 디스플레이 방식은 다차원 데이터를 이차원 벡터공간에
그래픽 이미지로 보이게 하는 방식을 말한다.벡터 분산구조에서는 데이터 객
체를 점 또는 아이콘으로 표시하며 그 위치는 맵핑 알고리즘에 의하여 산출된
벡터 값 좌표에 의하여 정해진다.

정보시각화에서 DynamicQueries는 사용자들이 직접적인 데이터베이스의 조작
을 위해 슬라이더와 같은 그래픽 도구들을 가지고 질문을 빠르게 공식화할 수
있도록 해준다.

[그림 3-32]TheHomeFinder

DynamicQuery방법의 시작은 DynamicHomeFinder의 개발을 통해서이다[그림
3-32].이 도구는 워싱턴 DC의 지도로 구성되었으며,집은 지도상의 점으로 표
시되어 있다.슬라이더는 질문을 그래프로 나타내기 위해 사용된다.예를 들어,
사용자들은 방의 개수를 나타내도록 슬라이더를 조정하고 차고,중앙공기 조절
장치,난로 등에 대한 희망을 나타내기 위해 토글을 선택할 수 있다.이러한 각
각의 요소들(슬라이더,버튼 등)은 하나의 필터로서 작용하여 결과 집합에 남
은 아이템의 수를 줄이며,실시간으로 디스플레이를 업데이트 한다.조회의 시
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각적 디스플레이와 결과의 실시간 디스플레이는 빠른 탐구를 촉진시킨다.23)

1)활용분야
데이터베이스의 조작을 통해 결과를 분석 할 수 있는 인구통계나 화학,제조,
생물정보 분석 등에 활용되고 있다.

∙FilmFinder
FilmFinder는 비공간 데이터베이스의 역동적 질의 사용을 입증하며,필름의 데
이터베이스 시각화를 위해 Starfield를 사용하고 있다.

[그림 3-33]FilmFinder

∙인구통계 DynaMaps
DynamicQuery슬라이더가 있는 DynaMaps원형은 다음 [그림 3-34]에서 제시
된다.데이터는 각 50개 미국 주들에 대한 인구 통계를 나타내는 여러 가지 데
이터 특성으로 구성된다.각각의 DynamicQuery슬라이더는 데이터 특성들 중
의 하나를 나타내는 이중 박스 슬라이더 도구이며,사용자가 지정한 초소 및
최대 특성 값을 토대로 미국 주들을 여과한다.여과된 주들은 지도에서 진회색

23)ChristopherAhlberg,BenShneiderman,"Visualinformationseeking:tightcouplingofdynamicqueryfilterswith
starfielddisplays",ProceedingsoftheSIGCHIconferenceonHumanfactorsincomputingsystems:celebrating
interdependence,1994,p.314.
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으로 색칠된다.각 DynamicQuery슬라이더는 데이터 속성에 대한 데이터 분포
를 나타내는 정적인 막대그래프로 증분 된다.마우스를 막대 그래픽의 바 위로
움직이면 그 바에 대한 특성 및 범위를 나타내는 Tooltip이 나타나고 그 범위
내의 주들의 수가 제시된다.24)

[그림 3-34]DynaMapswithDQsliders

∙Spotfire
Spotfire(www.spotfire.com)는 사용자들로 하여금 역동적 queries와 scatterplots,
histograms그리고 piecharts와 같은 다양한 유형의 차트를 가지고 표 데이터를
탐구할 수 있도록 하였다.
Spotfire는 brushing을 지원하며,여기에서 사용자들은 하나의 plot에서 데이터
아이템들을 선택하고 동일한 아이템들은 모든 다른 plots에서 강조된다. 이것
은 사용자들로 하여금 마커가 있는 지도를 포함하여 복합적인 plots들 사이의
아이템들을 관련지을 수 있도록 한다.25)

24)QingLi,etal.,"Dynamicqueryslidersvs.brushinghistograms",CHI'03extendedabstractsonHumanfactorsin
computingsystems,2003,p.834.

25)DangG,NorthC,ShneidermanB,"DynamicQueriesandBrushingonChoroplethMaps",Proc.International
ConferenceonInformationVisualization,2001,p.758.
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[그림 3-35]Spotfire(www.spotfire.com)

정보시각화 특징 및 표현방법 분석
앞 내용에서는 정보 구조 유형별로 선형 구조,계층 구조,네트워크 구조,벡터
분산 구조로 분류하여 각각의 사례의 정보시각화 특징과 활용분야를 살펴 봄으
로써 정보시각화 방법을 보다 구체적으로 파악할 수가 있었다.본 내용에서는
사례 분석을 통해 얻어진 내용을 바탕으로 정보시각화의 특징과 표현방법을 분
석하고자 한다.먼저 정보시각화의 시각적,기능적 장단점 분석과 정보시각화에
사용되고 있는 기술 및 화면 활용성을 비교 분석하고 사례분석으로 얻어진 내
용으로 정보의 표현방법을 시간 및 순위 중심,데이터 변화 중심,정보와의 관
계 중심으로 분류하여 살펴본다.

정보시각화 특징 분석
1)정보시각화 시각적,기능적 장단점 분석
사례를 통한 정보시각화의 일반적 특징을 사용자가 어떻게 인식되고 있는가에
대한 시각적 측면과 인터페이스를 조작하는 기능적 측면으로 나누어 [표 3-1],
[표 3-2]와 같이 분석할 수 있다.
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다음 [표 3-1]에서 분석된 정보시각화 시각적 특징을 살펴보면,TreeMaps는
정보를 주제,영역,중요도 별로 파악하기에 용이하지만 노드 크기가 적정 수준
이하로 작아지면 아이템 식별이 어려운 단점이 있다.또한,HyperbolicTree경
우 웹 문서와 같이 복잡한 정보 그룹의 시각화 기능이 탁월하지만 노드가 방대
할 경우 가장자리의 최하위 노드는 너무 작아져서 식별이 어려운 단점이 있는
것을 볼 수 있다.

구분 장점 단점

선
형
구
조

Perspective
Wall

∙데이터 정보를 시간 및 연대별 나열하여
자료 흐름 파악 용이함

∙한 화면상에서 전체적인 자료 파악
어려움

TableLens∙데이터를 통계적 이미지로 한눈에 조회하
기가 용이함

∙이용하고자 하는 정보가 여러 테이블
경우 비교 분석 어려움

계
층
구
조

TreeMaps∙데이터 정보를 주제,영역,중요도 별로 파악하기에 용이함

∙계층구조가 너무 복잡하면 트리구조로
표현 어려움

∙순식간의 업데이터의 변화로 아이템
식별 어려움

Cone
Trees

∙원뿔모양의 3차원 공간에 정보를 배치하여
여러 각도에서 정보관계를 파악 용이함

∙노드가 많으면 노드가 서로 겹쳐 특정
노드를 찾기가 어려움

Hyperbolic
Tree

∙한 화면상에서 전체 정보들 간의 연관관계
파악이 용이함

∙관심 분야 중심으로 계층구조 표현

∙노드가 많을 경우 가장자리에 있는
자식노드가 너무 작아 식별이 어려움

∙데이터의 순위별 표현이 어려움

네트
워크
구조

DOITree
∙서로 연관이 있는 데이터를 네트워크 구조
로 나타내어 관련 아이템 쉽게 파악하기
용이함

∙네트워크 상의 복잡한 구조는 사용자를
혼동시키거나 혼란스럽게 함

Social
Network

∙온라인 사회적 네트워크 구성으로 서로의
관계 표현함

∙한 화면상에 모든 사회적 관계를
표현하기 혼란스러움

벡터
분산
구조

Dynamic
Query

∙직접적인 데이터를 조작으로 화면상에 실
제적 구조 파악 용이함

∙모든 정보를 한눈에 파악하기 쉬움
∙사용자가 데이터의 가시적 구조와
내용을 쉽게 파악 어려움

[표 3-1]정보시각화 시각적 특징 분석
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구분 장점 단점

선
형
구
조

Perspective
Wall

∙3차원 입체로 이벤트와 시간의 상관관계
를 디스플레이하며 한 화면상에서 3차원
입체로 연속적인 데이터 분석 용이함

∙데이터가 하나의 기준으로만 나열되어
쉽게 원하는 데이터를 찾기가 어려움

TableLens ∙전체적인 화면 왜곡 없이 Table모양 유
지하여 정보를 제공

∙데이터가 하나의 기준으로만 나열되어
사용자가 원하는 데이터를 찾기가 어려
움

계
층
구
조

TreeMaps
∙데이터간의 의미적 관계를 쉽게 파악이
가능하며 데이터를 실시간으로 계층화
가능

∙새로운 사용자가 트리맵 구조를 이해하
고 조작하는데 많은 시간이 소요됨

ConeTrees
∙계층화된 정보를 3차원 원뿔 형태로 표
현하여 각 노드점이 회전이 가능해서 쉽
게 상호 연관성 비교 용이함

∙해당 주제를 접근하기 위한 주제의 소
속 범주를 추측해야 함

Hyperbolic
Tree

∙관심 노드를 공간의 중심으로 쉽게 이동
하여 세부적인 검색이 가능함

∙하위노드에 들어갈수록 현위치 파악
어려움

네트
워크
구조

DOITree ∙사용자가 선택한 관심 있는 노드에 따라
관련 아이템을 쉽게 파악 용이함

∙한 공간에서 전반적인 구조나 정보 전
체의 흩어진 정도를 파악이 어려움

Social
Network

∙해당 노드를 화면상에 자유롭게 이동 가
능

∙노드가 많으면 화면상에 사회적 관계를
표현하기가 어려움

벡터
분산
구조

Dynamic
Query

∙데이터 구조가 인위적 추론 및 수정 없
이 표시

∙DB에 의한 내용 출력으로만 표현의 한
계

다음 [표 3-2]에서 분석된 정보시각화 기능적 특징을 살펴보면,ConeTrees는
각 노드들의 회전이 가능하여 노드들 간의 상호 비교가 용이하지만 특정 아
이템을 탐색하기 위해서 아이템 소속 범주를 미리 추측한 이후에 접근하여야
하는 단점이 있다.또한,DOITree경우 사용자가 선택한 관심 노드에 따라
관련 아이템이 재편성되어 사용자 맞춤형 정보를 제공하고 있음을 볼 수 있
다.

[표 3-2]정보시각화 기능적 특징 분석
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2)정보시각화 기술 및 화면 활용성 분석
다음 [표 3-3]에서는 각 사례에서 사용되고 있는 정보시각화 기술과 한 화면상
에서 정보를 표현하는 활용성을 분석하였다.

구분
기술 화면활용성

Task유형 Navigation
기법

화면크기의
유효성

전체구조
파악

화면상에서
정보의 왜곡성

선
형
구
조

Perspective
Wall

Multi-dimensional
data Distortion 제한 없음 어려움 3차원 입체로

왜곡됨

TableLens Multi-dimensional
data

Focus+
Context 제한 없음 용이함 없음

계
층
구
조

TreeMaps Hierarchicaldata Semantic
Zooming

작은 화면에는
부적합 용이함 없음

ConeTrees Hierarchicaldata 3DFocus+
Context 제한 없음 용이함 없음

Hyperbolic
Tree Hierarchicaldata Focus+

Context 제한 없음 용이함
가장자리에
있는 정보가
왜곡됨

네트
워크
구조

DOI Networkdata Focus+
Context 제한 없음 용이함 없음

Social
Network Networkdata Semantic

Zooming 제한 없음 용이함 없음

벡터
분산
구조

Dynamic
Query

Multi-dimensional
data - 제한 없음 용이함 없음

[표 3-3]정보시각화 기술 및 화면 활용성 분석

3)정보시각화 사용편의성 분석
사용편의성 분석 항목은 기존 휴리스틱 체크리스트 항목을 바탕으로 하여 정보
시각화 사용편의성에 적합한 평가 요소로 분석하였다.
-학습성(Learnability):사용자의 작업 속도가 점차 빨라질 수 있도록 시스템을
학습하기 쉬워야 한다.
-효율성(Efficiency):사용자가 시스템을 학습한 후에는 더 높은 생산성을 낼 수
있도록 시스템은 효율적이어야 한다.
-기억성(Memorability):일반 사용자가 한동안 시스템을 사용하지 않았다 하더
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라도 시스템을 다시 학습할 필요가 없도록 시스템을 기억하기 쉬워야 한다.
-오류(Error):사용자가 시스템을 사용하는 동안 시스템은 오류를 가능한 적게
발생해야 하며,사용자가 실수를 범했을 지라도 쉽게 회복할 수 있어야 한다.
-만족(Satisfaction):사용자가 개인적으로 만족할 수 있도록 시스템을 즐겁게 사
용할 수 있어야 한다.
각 사례에 대한 사용편의성 평가 분석 결과에서는 [표 3-4]와 같이 대체로 높은
것으로 나타났으며,그중 사용자가 특정한 정보를 쉽고 빠르게 수행할 수 있는
효율성과 시스템 사용에 대한 만족도 측면에서는 매우 높게 평가되었으며,오
류에 대한 정보에서는 시스템 상태 및 현재 사용자의 위치를 지시해 줄 수 있
는 정보가 제공되지 않는 것으로 나타났다.

구분 학습성
(Learnability)

효율성
(Efficiency)

기억성
(Memorability)

오류
(Error)

만족
(Satisfaction)

선
형
구
조

Perspective
Wall ◉ ● ● ◉ ●

TableLens ◉ ● ● ◉ ●

계
층
구
조

TreeMaps ◉ ● ◉ ◉ ●

ConeTrees ◉ ● ◉ ◉ ●

Hyperbolic
Tree ◉ ● ● ◉ ●

네트
워크
구조

DOI ● ● ● ◉ ●

Social
Network ● ● ● ◉ ●

벡터
분산
구조

Dynamic
Query ◉ ● ● ◉ ●

아주 높음(●),높음(◉),보통(△)

[표 3-4]정보시각화 사용편의성 분석
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정보시각화 표현방법 분석
사례를 바탕으로 얻어진 시각화의 특징을 분석함으로써 정보시각화는 정보의
내용에 따라 시간의 관계,순위의 관계,정보 중요도의 관계,정보량 변화의 관
계,정보들의 연관 관계 등으로 표현되고 있음을 분석할 수가 있었으며,본 내
용에서는 이러한 정보시각화의 표현방법을 다음 아래와 같이 시간 및 순위 중
심적 표현방법과 데이터 변화에 따른 표현방법 그리고 정보와의 관계에 따른
표현 방법으로 나누어 주요 표현요소와 구현요소들을 살펴본다.

1)시간 및 순위 중심적 표현방법
시간이나 순위가 중심이 되는 정보시각화는 데이터의 전체의 유기적인 연결이
중요시되기 때문에 선형구조(수평적구조:시간대,수직적구조:순위별)의 표현이
필요하며,전체의 유기적인 연결을 위한 일관성과 원활한 의사소통을 위해 상
호작용성이 있는 구조로 이루어져야 한다.
다음 [그림 3-36]의 Perspective이나 TableLens에서는 주요 정보를 색상이나 텍
스트로 표현하고 있다.

[그림 3-36]시간 및 순위 중심적 표현요소

∙주요 표현요소
각 노드의 표현은 색상이나 크기,텍스트,요소로 데이터 정보를 표현한다.

∙주요 구현요소 요구사항
-Binding:노드의 위치 및 순서로 나타낸다.
-Layout:시간대 표현은 가로 선형구조,순위별 표현은 세로 선형구조로 표현
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한다.
-Overview:시간대 및 순위별 관계를 한눈에 파악할 수 있도록 한다.

2)데이터 변화에 따른 표현방법
데이터의 양에 따라 변화하는 정보시각화는 데이터의 양에 대한 노드의 크기와
색상으로 정보의 주제,영역,중요도 관계를 표현한다.
다음 [그림 3-37]의 Treemaps은 주요 정보를 색상과 면적으로 표현하고 있으며
DynamicQuery의 주요 정보는 색상과 위치로 표현하고 있다.

[그림 3-37]데이터 변화에 따른 표현요소

∙주요 표현요소
면적,색상,크기,형태,위치 등으로 정보(데이터)의 변화를 표현한다.

∙주요 구현요소 요구사항
-Binding:색상의 변화와 면적의 크기로 정보의 변화를 나타낸다.
-Overview:색상 면적의 크기를 활용하여 정보 중요도와 전체 윤곽을 파악 하
도록 한다.
-Filter:정보의 선별적 획득과 정보의 양을 사용자가 조절 가능 하도록 한다.

3)정보와의 관계에 따른 표현방법
정보와의 연관성이 되는 정보시각화는 노드와의 관계성 즉,정보의 계층구조
관계,정보 상․하위 관계,정보 유형별 관계,정보 유사 관계가 중요시되기 때
문에 전체 정보들 간의 연관관계를 보여주는 계층구조와 네트워크 구조로 하여
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노드와 링크의 거리,크기,색상,모양 등과 같은 요소로 표현한다.
다음 [그림 3-38]에서는 정보의 요소를 색상과 텍스트로 표현하고 있으며 정보
와의 관계를 링크선 또는 거리로 표현하고 있다.

[그림 3-38]정보와의 관계에 따른 표현요소

∙주요 표현요소
노드,거리,크기,색상,형태,구조,반응성 등으로 정보와의 관계를 표현한다.

∙주요 구현요소 요구사항
-Binding:노드 크기와 링크선으로 정보의 관계를 나타낸다.
-Layout:정보 구조에 따라 서로 연결하는 구조 링크 또는 서로 연관성 있는
정보를 연결하는 연관 링크로 나타낸다.
-Overview:모든 정보와의 관계를 한 눈에 파악할 수 있도록 한다.
-Filter:해당 노드에 대한 정보와의 상관성을 표현한다.

위의 정보시각화 표현방법 내용을 [그림 3-39]와 같이 분류하여 정리하면
Perspective과 TableLens는 시간 및 순위가 중심이 되는 표현과 Treemaps과
DynamicQuery는 데이터의 변화가 중심이 되는 표현 그리고 ConeTree,
HyperbolicTree,DOITree,SocialNetwork는 정보와의 관계가 중심이 되는 표
현방법으로 분류할 수 있다.
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[그림 3-39]정보시각화 표현방법 분류

4)정보시각화 표현요소 관계성
다음 [표 3-5]는 정보시각화에 사용되고 있는 주요 표현요소들을 나타내고 있
다.정보시각화 표현요소 중 정보의 크기와 정보의 변화는 색상으로 표현하고
있으며,정보의 량에 따라 노드의 크기를 변화시켜 표현한다.

표현 요소

∙색상:정보(데이터)의 크기와 변화에 따른 색상의 변화
∙크기:정보의 량에 따른 크기 변화
∙형태:정보의 시각적 모양 표현
∙면적:정보의 량에 따른 면적의 변화
∙구조:전체적인 노드의 체계에 대한 구조
∙반응성:외부자극에 대한 반응
∙순서:정보의 시간대 및 순위별 관계
∙텍스트:정보에 대한 설명
∙규칙:정보의 크기 또는 색상의 변화의 규칙
∙위치:정보의 위치
∙거리:정보와의 관계
∙링크:정보와의 연관성

[표 3-5]정보시각화 표현요소
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[그림 3-40]은 정보시각화의 표현요소의 관계성을 보여주고 있다.노드의 색상
과 크기 등은 정보시각화에서 표현하는데 있어 가장 중요한 요소로 나타나고
있으며,노드의 규칙은 데이터 변화 중심과 정보와의 관계에 표현하는데 있어
중요한 요소임을 보여주고 있다.

[그림 3-40]정보시각화 표현요소 관계성
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정정정보보보시시시각각각화화화 구구구현현현 요요요소소소 및및및 방방방법법법
정보시각화 구현요소
정보시각화 구현방법
인터페이스 설계

정보시각화 방법 분석
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정보시각화 구현 요소 및 방법
본 장에서는 정보시각화 구축에 필요한 구현요소 및 구현방법들을 살펴보고자
한다.정보시각화 구현요소는 화면의 크기의 제약이 따르기 때문에 수많은 정
보의 양과 정보들의 관계를 화면상에 어떠한 요소로 표현하는가에 대한 방법과
수많은 정보를 효율적으로 찾기 위한 구현방법으로 나누어 살펴본다.먼저,정
보를 어떻게 보여주는가에 대한 바인딩 방법과 수많은 정보 요소들을 화면상에
어떻게 배치하는가에 대한 레이아웃 방법 그리고 시각적 복잡성을 줄이기 위한
클러스터링 방법을 살펴보고,수많은 정보에서 필요한 정보만 보여주는 필터링
방법,전체 개요를 살펴주는 전체보기 방법,세부적인 정보를 얻을 수 있는 세
부 정보 방법 등으로 나누어 살펴본다.

정보시각화 구현요소
바인딩

바인딩은 웹 페이지의 구성도 뿐만 아니라 관리자가 좀 더 알고 싶은 정보들을
화면에 어떻게 보여줄 지를 결정하는 방법이다.26)예를 들면 사용자가 많이 가
는 페이지에 대해서는 크기를 크게 하고 적게 가는 페이지는 크기를 작게 함으
로써 관리자에게 페이지 크기를 통해 중요한 페이지가 어떤 것인지에 대한 정
보를 줄 수 있다.링크에 대해서도 마찬가지로 사용자들이 많이 가는 링크는
두껍게 그렇지 않은 링크에 대해서는 얇게 그려 주도록 하면 관심을 갖고 봐야
할 링크에 대해서 쉽게 확인 할 수 있게 된다.27)또한,데이터의 양에 따라 색
상과 면적을 다르게 하여 정보의 양을 한눈에 구분 할 수 있다.
아래 [그림 4-1]을 보면 A1페이지의 크기가 B1,C1페이지 보다 크다는 것을
알 수 있다.만약 페이지의 크기에 빈도수를 다르게 하는 바인딩 알고리즘을
적용 했다면 A1페이지가 사용자들이 많이 방문하는 페이지라는 것을 알 수 있

26)SougataMukherjea,JamesD.Foley,"visualizingtheworld-widewebwiththenavigationalviewbuilder",
ComputerNetworksandISDNSystems27(6),1995,pp.1075-1098,

27)이병희,“실시간 웹 사용 현황과 이상 행위에 대한 시각화”(한국과학기술원 석사학위논문,2004),p.14.
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다.또한 링크의 두께에 의한 바인딩을 적용했다면 A1-B1로의 링크가 A1-C1로
의 링크보다 많이 이용된다는 것도 확인할 수 있다.색상과 면적에 대해서도
[그림 4-3],[그림 4-5]와 같이 색상과 면적 크기를 달리하여 데이터의 양을 표
시해 준다.
-Scale&LinkBinding:크기와 링크로 연결
-Scale,Link&ColorBinding:크기,링크 그리고 칼라로 연결
-Color&AreaBinding:칼라와 면적으로 연결

[그림 4-1]Scale&Link
Binding

[그림 4-2]Scale,Link&
ColorBinding

[그림 4-3]Color&
AreaBinding

[그림 4-4]Scale,Link&ColorBinding
"PNAS"

[그림 4-5]Area&ColorBinding
"Newsmap"

레이아웃
레이아웃은 수많은 요소들(노드와 링크)을 화면상에 어떻게 배치하는지 결정하
는 방법이다.한 화면상에 그래프 크기는 그래프 시각화의 핵심 문제라고 할
수 있다.한 화면상에 큰 그래프는 여러 가지 어려운 문제들을 제기한다.만일
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요소들의 수가 많다면 수행을 손상시키거나 관찰 플랫폼의 한계에 이를 수 있
다.모든 요소들의 한 화면상에 디스플레이가 되어도 수많은 노드와 링크를 구
별하는 것이 불가능해지기 때문에 시각화 또는 사용성의 문제가 발생한다.
화면의 제약 때문에 모든 요소를 표현하기가 어려워 이러한 문제를 해결하기
위해서는 효율적인 레이아웃이 필요하다.

1)2Dlayout
2Dlayout는 가장 일반적인 레이아웃 방법으로 이것은 수백 개의 노드의 그래
프에 대해 좋은 레이아웃을 만들 수 있지만,노드 수가 많으면 표현하기 어려
울 수도 있다.가장 많이 사용되고 있는 Treelayout은 부모노드와 자식노드를
계층구조로 하여 위계적 정보 표현에 사용되고 있으며,Radialtreelayout와
Balloonlayout는 정보의 유사 관계를 표현하는데 많이 사용되고 있다.
-Treelayout:부모노드와 자식노드를 계층구조로 표현
-H-treelayout:1개의 노드에서 왼쪽 서브트리와 오른쪽 서브트리로 배치
-Radialtreelayout:중앙의 한 점에서 사방으로 동심원상에 노드를 배치
-Balloonlayout:풍선모양으로 노드를 배치
-Tree-maplayout:계층구조의 트리를 면적으로 배치
-Hierarchicallayout:관련 있는 노드를 계층구조로 배치
-Springlayout:서로 연관성이 있는 노드들을 가까운 곳에 배치
이러한 2Dlayout문제들은 보통 노드의 수에 있어 가장 하위트리에 복잡성을
갖는다.또한,2차원 레이아웃은 매우 조밀하기 때문에 그래프와의 상호 작용은
어려워진다.

[그림 4-6]Treelayout [그림 4-7]H-treelayout
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[그림 4-8]Radialtreelayout [그림 4-9]Balloonlayout

[그림 4-10]Tree-maplayout [그림 4-11]Springlayout

2)3Dlayout
3Dlayout는 2Dlayout보다 많은 공간을 제공하여 큰 구조 디스플레이의 문제
를 해결해 주고 있으며,사용자는 맞물림 없이 View를 상호 작용하도록 변화
시킬 수 있다.3Dversionlayout은 정보의 변화에 따라 성장․쇠퇴․재생 등으
로 정보를 표현할 수 있으며,InformationCubelayout는 3차원 왜곡으로 정보를
다양한 각도에서 볼 수 있도록 하고 있다.
-3Dversion:3차원 방사형 tree로 배치
-InformationCube:3차원 면으로 배치
-Conetree:계층구조를 원뿔형태로 배치
-Hyperbolic3D:3차원 지구본 형태로 배치28)

28)IvanHerman,etal.,“GraphVisualizationandNavigationinInformationVisualization:aSurvey”,IEEE
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[그림 4-12]3Dversionofaradial
algorithm

[그림 4-13]
InformationCube

[그림 4-14]Conetree [그림 4-15]Hyperbolic3D

클러스터링
클러스터링은 시각적 복잡성을 줄이기 위해 대량의 정보 유사성을 가지는 객체
들을 그룹화 하여 분류하고 대상 객체 중에서 불필요한 개체들을 선별해주는
방법이다.정보 유사성 요소를 그룹핑화 하여 화면상에 디스플레이 요소들의
수를 작게 함으로써 속도를 증가시키고 동시에 레이아웃과 렌더링의 수행을 증
가 시킨다.
클러스터링은 필터링이나 서치와 같은 기능을 완수하기 위해 사용한다.필터링

TRANSACTIONSONVISUALIZATIONANDCOMPUTERGRAPHICS,Vol.6,2000,pp.2-8.
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은 시각적 요소들의 제거를 의미지하지만,서치는 요소들을 강조를 의미한다.
필터링과 서치는 요소들을 두 개 이상의 집단으로 분할하고 그런 다음 그 집단
들 중의 하나를 강조함으로써 이루어질 수 있다.
다음 [그림 4-16]의 Ghosting방식은 줄기 모양으로 진하게 상위 노드를 중심에
위치시키고 하위 노드는 가지 모양으로 퍼져나가도록 표현하여 계층화된 노드
를 모두 보여주고 있으며,[그림 4-17]의 Hiding방식은 하위 노드는 표현하지
않고 상위 노드만 표현하며,[그림 4-18]의 Grouping방식은 하위노드를 표현하
나 Ghosting과 같이 하위 노드를 모두 표현하는 것이 아니라 연결된 하위 노드
를 하나의 영역으로 표현하는 방식으로 보여주고 있다.
-Ghosting:노드를 강조하지 않고 노드 형태만 희미하게 나타냄
-Hiding:선택되지 않은 노드를 생략하여 디스플레이하지 않음
-Grouping:관련 있는 노드를 그룹핑 하여 나타냄29)

[그림 4-16]Ghosting [그림 4-17]Hiding [그림 4-18]Grouping

그러나 위의 그림들과 같이 클러스터를 형성하고 노드 간의 관계를 설정하기
위한 계산이 복잡하면 많은 양의 정보를 클러스터링 하기가 쉽지가 않다.또한
이 기법은 클러스터의 수와 노드의 수가 작으면 시스템 처리속도가 빨라 질 수
있으나,사용자에게 시각적으로 작은 양의 정보를 제공하게 된다.역으로 클러
스터와 노드의 수가 많으면 제공되는 정보량은 많으나 처리 시간이 길어지고
복작해지는 단점을 지니고 있다.

29)ibid.,pp.14-16.
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정보시각화 구현방법
정보시각화 구현방법은 수많은 정보들을 효율적으로 찾기 위한 방법으로 관심
없는 대상을 걸려내는 Filtering방법,모든 정보를 파악하는 Overview방법,특
정 대상에 대한 세부적인 정보를 얻기 위한 Details-on-Demand방법 등으로 나
누어 볼 수 있다.이 밖에도 정보를 찾기 위한 방법으로는 객체들 사이의 상호
관련성을 파악할 수 있는 Relate방법,사용자가 발생한 이벤트를 기록하고 저
장하여 나중에 다시 조회할 수 있는 History방법 그리고 사용자가 원하는 결과
를 최종적으로 얻었을 경우 그 결과를 출력하는 Extract방법 등이 있다.

필터링
필터링은 필요한 정보만 추출해서 보여주고 불필요한 부분은 화면에서 제거함
으로써 복잡성을 감소시키고 가독성을 증가시키는 방법이다.즉,사용자에게 필
요한 정보만을 보여주기 위해서 불필요한 정보를 제거하거나 집단화 시키는 과
정을 의미한다.화면상에 수많은 노드와 링크로 구성되어 있기 때문에 필터링
없이는 효율적인 정보를 제공할 수 없다.필터링을 높게 하면 복잡성은 줄어들
겠지만 원하는 정보를 제공하지 못할 수 있다.필터링을 적게 하면 제공하는
정보는 많겠지만 그와 더불어 복잡성도 증가하고 가독성은 떨어지게 된다.따
라서 필터링을 화면상에 어떻게 표현하는지 중요한 문제이다.

[그림 4-19]우측에 있는 필터 패널을 이용하여 화면상에
최종 결과를 나타냄
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다음 [그림 4-19]는 Spotfire.com에서 제공하고 있는 1950년대 이후의 필름 데이
터 시각화 화면이다.우측에 있는 카테고리 창에는 Action,Comedy,Drama,
Horror,Music,Mystery,ScienceFiction,War,Westerns등의 필터링 정보가 있
어 사용자가 원하는 분야를 선택하면 필요한 정보만 화면상에 볼 수 있게 한
다.

전체 보기
오버 뷰(Overview)는 정보 전체 개요를 얻기 위한 방법으로 데이터에 대한 시
각적 전체 개요를 얻는 것으로 아이템들의 수,속성 값의 범위와 분포의 측정
이 되며,사용자가 데이터를 검토한 이후 정보가 얼마나 많은 것들이 변화하였
는가를 한 눈에 파악할 수 있게 하는 방법이다.
다음 [그림 4-20]에서는 한 화면상에 영화 100순위의 정보를 한 눈에 파악할
수 있도록 하는 오버 뷰 상태이다.맨 상단에 있는 부분은 영화 상위 순위를
나타내며 아래 부분은 하위 순위를 보여주고 있다.

[그림 4-20]Top100순위의 영화를 한 화면상에 전체 개요 파악
(http://www.inxight.com/demos/tl_movies/tl_movies.html)

세부 정보
최종적으로 관심의 대상을 선택한 경우 그 대상의 세부적인 사항에 대한 정보
를 얻고자 할 때 사용되는 방법이다.사용자들은 관심 있는 아이템을 클릭 하
여 별도의 팝업 창에서 디테일을 리뷰 하게 한다.30)
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다음 [그림 4-21]incMap는 투자자들과 분석가들이 지역 경제 동향을 이해하는
대화형인 지도를 나타내고 있다.사용자가 해당 아이템(증권 거래소)을 선택하
면 중대한 시가총액,거래 매매 등의 상세 정보를 색상 변화와 텍스트 화면으
로 보여주고 있다.

[그림 4-21]원하는 부분을 선택하여 세부적인 정보를 나타냄
(http://www.incmap.com)

인터페이스 설계
인터페이스는 사용자가 원하는 작업을 수행할 수 있도록 시스템과의 대화를 가
능하게 해주는 중요한 역할을 하고 있다.그러므로 사용자가 컴퓨터를 이용하
여 자신의 목적을 달성하기 위해서는 사용자 중심의 사고에 쉽게 부응할 수 있
는 인터페이스 설계가 이루어져야 할 것이다.
사용자 인터페이스의 설계원칙은 JeffJohnson,Norman,BenShneiderman등의
여러 학자들에 따라 견해가 조금 다르지만,공통적인 설계원칙은 보면 다음과
같다.
-사용자 중심 :사용자 중심으로 설계하여 쉽게 인터페이스에 접근할 수 있도
록 한다.

30)J.Dykes,A.M.MacEachren,M.-J.Kraak,“InformationVisualizationandtheChallengeofUniversalUsability”,
ExploringGeovisualization,2005,p.5.
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-상호 작용성 :사용자가 시각화 데이터를 탐색할 수 있는 상호작용적인 환경
을 제공해야 한다.
-학습 용이성 :초보자들도 쉽게 접근이 가능하고 사용자의 작업 속도가 점차
빨라질 수 있도록 한다.
-간결성 :최소한 정보를 사용하여 정보의 의미를 명확하게 한다.
이러한 설계원칙을 적용으로 사용자 중심에 맞는 인터페이스 설계가 이루어 질
수 있다.또한,인터페이스 디자인 하는데 몇 가지 고려 사항을 보면 다음과 같
이 볼 수가 있다.
-경제성 :과다한 이미지나 동영상을 배제하고 요구되는 최소한의 시각요소들
을 사용하여 간결하고 명료하게 디자인해야 한다.
-적합성 :전달해야 하는 정보의 모습이 사용자의 특성에 맞게 디자인 되어야
할 것이다.정보의 목적과 정보의 구조 그리고 그것을 표현하여 주는 인터페
이스 디자인이 서로 일치하지 않으면 사용자에게 혼란을 주게 된다.
-일관성 :사용자가 별도의 설명이나 학습 없이도 쉽게 사용할 수 있도록 하는
것이다.
-예측성 :사용자들의 지식,습관,기대,예상들 중에서 인터페이스 디자인에
필요한 특성들을 찾아 디자인하여 사용자가 사전의 학습이 없이도 직관과 예
측을 통해 이해할 수 있도록 하는 것이다.
-안정성 :사용자가 작동에 대한 실수를 두려워하지 않을 수 있도록 배려하여
디자인하는 것이다.
-차별성 :다른 인터페이스와 구분될 수 있는 표현의 특성들을 파악하고 파악
된 내용을 토대로 시각적 표현을 차별화 한다.

정보시각화 방법 분석
4장에서 살펴보았던 정보시각화 구축에 필요한 구현요소 및 구현방법들을 3장
의 사례연구에 적용하여 분석해 보면,다음 [표 4-1]과 같이 볼 수 있다.Tree
maps에 사용되는 구현요소를 살펴보면,데이터의 양에 따른 면적 크기와 칼라
변화로 정보를 표현 해주고 있으며,데이터 크기별로 면적을 할당하여 전체적
인 레이아웃을 하고 있다.또한,HyperbolicTree에 사용되고 있는 바인딩 방법



정보시각화 구현 요소 및 방법

- 70 -

은 노드에 대한 정보와 관심 있는 노드 중심으로 Radialtree배치로 레이아웃
을 하고 있음을 볼 수 가 있다.

구분 주요 구현 요소 및 방법

Perspective
Wall

∙Binding:노드 아이콘,색상으로 표현
∙Layout:세로 선형구조로 배치
∙Filler:판넬을 통한 사용자의 직접적인 조작
∙Detail-on-Demand:해당 아이템 클릭하여 상세정보 제공

TableLens
∙Binding:각각의 Cell테이블로 표현
∙Layout:가로 선형구조로 배치
∙Overview:전체 테이블 형태로 순위 표현
∙Detail-on-Demand:해당 Cell에서 텍스트 정보 표현

TreeMaps

∙Binding:데이터의 면적과 크기,칼라로 표현
∙Layout:데이터 크기별로 면적을 할당하여 배치
∙Overview:색상,면적 크기를 활용하여 정보 중요도를 파악함
∙Filler:면적과 색상 변화로 세부정보 부여
∙Detail-on-Demand:해당 노드 선택시 세부정보 제공

ConeTrees
∙Binding:노드와 3차원 원뿔형 링크선으로 연결
∙Layout:3차원 Conetree로 배치
∙Overview:전체 트리형태로 표현
∙Filler:노드의 크기를 작게하여 표현

Hyperbolic
Tree

∙Binding:노드와 트리형태 링크선으로 서로 연결
∙Layout:관심 있는 노드 중심으로 Radialtree배치
∙Overview:노드의 연관관계를 한 화면상에 표현
∙Filler:노드의 크기 변화로 정보 양을 조절함
∙Detail-on-Demand:해당 노드 선택시 세부정보 제공

DOI

∙Binding:노드와 서로 연관 있는 노드로 연결
∙Layout:관련 있는 노드 중심으로 Tree형태로 배치
∙Overview:관련 노드를 전체 네트워크화 표현
∙Filler:노드의 크기 축소 및 생략
∙Detail-on-Demand:해당 노드 선택시 세부정보 제공

Social
Network

∙Binding:노드와 서로 연관 있는 노드로 서로 연결
∙Layout:서로 관련 있는 노드를 Network배치
∙Overview:전체노드를 네트워크화 표현
∙Filler:관련 있는 노드만 표현
∙Detail-on-Demand:해당 노드 선택시 세부정보 제공

Dynamic
Query

∙Binding:점 또는 노드의 색상으로 표현
∙Layout:DB에 위한 데이터 배치
∙Filler:사용자의 직접적인 조작
∙Detail-on-Demand:해당 노드 선택시 세부정보 제공

[표 4-1]정보시각화 방법 분석
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웹 북마크 시각화를 위한 예비조사 및 분석
웹 북마크 시각화 가이드라인

웹 북마크 시각화 구현
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웹 북마크 시각화 방안
인터넷 정보량이 기하급수적으로 늘면서 정보 혼잡도에 대한 사용자들의 인식
도 증가하기 시작하였다.단순 키워드를 입력하면 수 십 건의 디렉토리,수천
건의 사이트 그리고 수십만 건의 웹 페이지까지 자료량이 너무 많아서 검색한
정보를 하나씩 클릭해서 찾아본다는 것도 불가능한 일이 되었다.이러한 문제
점을 해결하기 위해서 최근에서는 더욱 다양한 방법과 대안들이 여러 검색엔진
사이트에서 제공되고 있으며,본 연구에서는 이러한 대안 일환으로 보다 효과
적인 웹 북마크 시각화를 제시하고자 한다.

북마크(Bookmark)는 WWW을 사용하면서 특정 웹 주소를 쉽게 찾아갈 수 있도
록 그 주소를 목록 형태로 저장해 웹 페이지에 쉽게 접근할 수 있게 하고 있다.
대개의 브라우저들이 북마크 기능을 제공하고 있으며,마이크로소프트의 인터
넷 익스플로러에서는 북마크라는 말 대신에 즐겨찾기(Favorite)라는 용어를 사
용하고 있다.

웹 북마크 특징은 일반 북마크와 다르게,개인이 사용하는 PC의 인터넷 브라우
저의 기본인 북마크 기능은 개인의 PC에서만 유용하여 사무실에서 사용하던 내
용을 집이나 PC방 등의 다른 장소로 이동했을 경우에 자신이 항상 즐겨 사용하
던 웹사이트를 다시 사용하기가 어려웠으나,개인이 북마크에 등록했던 내용을
Web에 등록시킴으로써 언제 어디에서나 자신이 즐겨 사용하던 웹사이트를 쉽
게 찾아서 접속할 수 있다.

[그림 5-1]웹 북마크 특징
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웹 북마크 시각화를 위한 연구 모형도
웹 북마크는 웹사이트를 보다 쉽게 찾을 수 있는 정보검색의 일부분으로,본
장에서는 웹 북마크 시각화 방안을 목적으로 하여 다음 [그림 5-2]와 같이 연구
모형도를 제시하고자 한다.먼저,3장에서 정보시각화 사례 연구를 통한 표현방
법과 특징 및 문제점 분석으로 얻어진 결과와 4장에서 정보시각화 구현요소 그
리고 5장에서 설문을 통한 사용자의 Needs파악을 바탕으로 하여 본 장에서는
웹 북마크 시각화 방안을 제시하고자 한다.

[그림 5-2]웹 북마크 시각화 연구 모형도

웹 북마크 시각화를 위한 예비조사 및 분석
예비조사

본 설문조사에서는 웹 숙련자를 대상으로 사용자 Needs를 파악하기 위해 피험
자 선정을 다음 [그림 5-3]과 같이 진행이 이루어졌다.
먼저,설문1)에서는 인터넷을 사용하지 않고 북마크를 기능을 알지 못하는 피
험자들과 북마크를 가끔 사용하는 피험자를 초보자로 구분하여 제외시켰으며,
북마크를 자주 사용하는 피험자를 숙련자로 볼 수 있으므로 설문2에 참여시켰
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다.설문2)에서는 필터링된 웹 숙련자를 대상으로 북마크/즐겨찾기의 설문조사
를 실시하였다.

[그림 5-3]피험자를 선정을 위한 필요조건적 프로세스

설문조사 분석
본 설문조사에 참여한 인원은 학생과 일반인이 총 43명 이었으며,그중 [그림
5-3]의 피험자 선정 기준에 합격한 인원은 40명 이었다.40명을 대상으로 설문
2)조사 내용을 분석하면 다음과 같다.
먼저,질문1)의 내용에서 사용자 북마크 폴더 사용수는 5~9개가 가장 많았으
며,질문2)의 북마크 전체 사이트 수는 30~49개와 50~99순으로 조사되었다.

북마크
폴더수

응답자수
(전체:40명)

비율
(100%)

5개 미만 4 10%
5~9개 15 37.5%
10~19개 13 32.5%
20~29개 6 15%
30개 이상 2 5%

[표 5-1]사용자 북마크 폴더의 수
북마크
사이트수

응답자수
(전체:40명)

비율
(100%)

10개 미만 2 5%
10~29개 8 20%
30~49개 14 35%
50~99개 12 30%
100개 이상 4 10%

[표 5-2]사용자 북마크 전체 사이트 수
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질문3)북마크에 저장한 목적은 무엇입니까?
북마크에 저장한 목적으로는 빠르고 손쉽게 찾기 위해서 답변이 가장 많이 나
왔으며,다음으로는 잊어버리지 않기 위해서,혹시 필요할지 몰라서 순위로 조
사되었다.이 외에도 주소를 다시 입력하기 싫어서 답변이 나왔다.

내 용 응답자수 (전체:40명) 비율 (100%)

빠르고 손쉽게 찾기 위해서 17 42.5%

잊어버리지 않기 위해서 13 32.5%

혹시 필요할지 몰라서 8 20%

기 타 2 5%

[표 5-3]북마크에 저장한 목적

질문4)북마크를 설정한 이유는 무엇입니까?
북마크를 설정한 이유에는 관심있는 사이트와 관심있는 내용 때문에 북마크를
많이 설정하고 있는 것으로 조사 되었고 또한,관심있는 사진 때문에 북마크를
설정을 하는 경우도 있었다.

내 용 응답자수 (전체:40명) 비율 (100%)

관심있는 사이트 17 42.5%

관심있는 내용 15 37.5%

관심있는 사진 8 20%

[표 5-4]북마크 설정한 이유

질문5)웹사이트가 계속 추가시 어떠한 방법으로 정리하고 있습니까?
웹사이트가 계속 추가시에는 주제에 따라서 정리가 가장 많은 답변이 나왔으
며,다음 순위로는 이용 빈도에 따라서 정리한 것으로 조사되었다.그 외에도
개인적인 관심도에 따라서 정리한다는 답변도 나왔다.
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내 용 응답자수 (전체:40명) 비율 (100%)
주제에 따라서 정리 31 77.5%

이용빈도에 따라서 정리 7 17.5%

기 타 2 5%

[표 5-5]웹사이트가 계속 추가시 정리 방법

질문6)북마크 사용자 정황에 관한 내용
북마크 사용자 정황에 관한 항목을 다음 아래와 같이 8가지 내용 중에서
-북마크 저장시 서로 관련된 웹사이트들을 그룹별로 모아 정리하고 있습니까?
-북마크 추가시 각 웹사이트 꼬리말(설명)을 적고 있습니까?
-목록에 있는 웹사이트를 정리,배열을 잘 하고 있습니까?
-웹사이트를 북마크 목록에서 쉽게 찾고 있습니까?
-자주 안들어 가는 웹사이트는 북마크에서 삭제하고 있습니까?
-북마크 목록을 계속 업데이트 하고 있습니까?
-자주 방문하는 웹사이트는 북마크 통해서 접속 하고 있습니까?
-자주 방문한 웹사이트를 북마크에 저장 하고 있습니까?
본 연구에서는 웹 북마크 사용 정황에 높은 영향력을 미치는 요소로 다음 [그
림 5-4]와 같이 5개 항목으로 선정하여 7점 척도로 평가하였다.그 결과,북마
크 목록을 그룹별로 잘 정리하고 있었으나,웹사이트를 북마크 목록에서 쉽게
찾을 수 없었고,자주 안들어 가는 사이트는 북마크에서 삭제를 잘 안한 것으
로 나타났다.

[그림 5-4]사용자 정황 척도 분석
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질문7)기존 북마크에서 불편한점이 있다면 어느 정도 입니까?
북마크를 사용하면서 가장 불편한점을 아래 [그림 5-5]와 같이 5개 항목으로 7
점 척도로 평가한 결과,“저장된 목록을 제목만으로 알 수 없어 페이지를 열어
봐야지만 내용을 알 수 있다”라는 점과 “모든 목록이 한 번에 스크린에 다 표
시되지 않는다.”점 그리고 “오류가 있는 사이트를 알 수 없다.”가 가장 불편한
것으로 나타났다.

[그림 5-5]북마크 불편한점 척도 분석

질문8)기존 북마크에서 향후 개선점이 있다면 무엇이라 생각하십니까?
북마크 개선점으로는 웹사이트를 접속하지 않고 내용을 알 수 있도록 한 점과
접속이 않된 웹사이트를 알 수 있도록 하는 점 그리고 사용하지 않는 웹사이트
를 알 수 있도록 하는 점이 많은 답변이 나왔으며,기타 다른 개선점으로는 저
장된 목록의 제목만으로도 웹사이트 내용을 알 수 있게 하고 접속이 많은 웹사
이트,최근 접속한 웹사이트 알 수 있도록 한 것이 조사 되었다.
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웹 북마크 시각화 가이드라인
본 내용에서는 웹 북마크 시각화 가이드라인을 제시하기 위하여 설문조사가 실
시되었으며,설문조사를 바탕으로 사용자의 Needs를 파악하고 웹 북마크 시각
화 특성과 표현방법,구현방법 등을 바탕으로 바인딩 시각화,레이아웃 시각화,
세부정보 및 미리보기 시각화 등으로 나누어 가이드라인을 제시한다.

웹 북마크 시각화 구축
웹 북마크는 정보검색 기능과 노드(웹사이트)관계성이 중심이 되기 때문에 웹
북마크 시각화 구축을 다음 [그림 5-6]과 같이 제시한다.먼저,바인딩 시각화
방법에서는 아이콘 모양과 링크선으로 웹사이트와의 상관관계를 표현하고 그래
프 레이아웃 시각화 방법에서는 노드(웹사이트)와의 관계성를 HyperbolicTree
과 DOITree의 레이아웃 방법으로 표현한다.그리고 세부정보와 미리보기 창을
이용하여 웹사이트의 상세정보와 웹사이트 내용을 미리 파악 할 수 있게 하고
필터링 방법으로 사용자가 원하는 여러 가지 정보 기록들을 보여준다.또한,웹
북마크의 주요 기능으로는 노드와 폴더를 사용자가 원하는 화면상으로 이동이
자유롭게 하며,리스트창으로 웹사이트 순위별 관계를 나타나게 한다.

1)웹 북마크 사용자 Needs파악
웹 북마크 사용자 Needs를 파악하기 위해 설문조사가 실시되었으며,설문조사
분석 결과 북마크는 자주 찾는 웹사이트 목록을 빠르고 손쉽게 찾기 위하여 사
용하고 있었으며,관심있는 사이트와 내용 때문에 북마크를 설정하고 있음을
알 수가 있었다.또한,북마크 저장시 서로 관련된 웹사이트들을 그룹별로 모아
잘 정리하고 있었지만,저장된 목록의 제목만으로 웹사이트를 내용을 알 수가
없었으며,오류가 있는 웹사이트를 찾을 수 없다는 등의 다양한 불편한 점과
개선점이 조사 되었다.
이러한 내용을 종합 한 결과 웹 북마크의 사용자 주요 Needs를 정리하면 다음
과 같다.
-저장된 목록의 제목만으로 내용을 알 수 있게 한다.
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-웹사이트를 접속하지 않고 웹페이지 내용을 알 수 있게 한다.
-한 화면상에 모든 목록을 표시하도록 한다.
-오류가 있는 페이지를 알 수 있게 한다.
-자주 안들어가는 웹사이트를 알 수 있게 한다.
-최근 접속한 웹사이트를 알 수 있게 한다.
-접속이 않된 웹사이트를 알 수 있게 한다.
-사용하지 않는 웹사이트를 알 수 있게 한다.
-접속량이 많은 웹사이트를 알 수 있게 한다.
-웹사이트 유입경로를 파악 할 수 있게 한다.

2)웹 북마크 시각화 특성
웹 북마크 시각화는 정보(웹사이트)와의 관계성이 중심되는 특징과 정보를 검
색 하는 시각화 특징를 가지고 있다.
-정보와의 관계 중심:웹사이트와의 관계성 표현
-정보검색 시각화:검색할 정보를 시각적으로 보여 줌으로써 사용자가 원하는
웹사이트를 쉽게 접근

3)웹 북마크 시각화 표현방법 및 요소
웹 북마크 시각화에 사용되는 표현방법은 정보와의 관계성(웹사이트와의 유사
관계)가 중요시되기 때문에 정보들 간의 연관관계나 주제 중심적 표현이 가능
하게 하는 계층구조인 HyperbolicTree레이아웃과 관심이 있는 노드를 확대해
서 볼 수 있는 DOITree의 레이아웃을 적용하여 표현하고자 하며,웹 북마크에
사용되는 표현요소로는 노드(웹사이트)에 대한 색상,크기,형태와 텍스트,구
조,링크,반응성 등으로 정보와의 관계를 표현한다.

4)웹 북마크 정보시각화 구현 요소 및 방법
웹 북마크 시각화에 적용되는 구현방법으로는 다음 아래와 같이 Binding,
Layout,Overview,Details-on-Demand,Filter방법 등을 사용하여 구현하고자
한다.
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-Binding:아이콘 모양과 링크선으로 웹사이트의 상관관계를 표현
-Layout:노드(웹사이트)의 관계성을 효율적으로 나타낼 수 있는 Radialtree
layout적용
-Overview:모든 웹사이트 목록 관계를 한 화면상에서 볼 수 있도록 표현
-Details-on-Demand:웹사이트의 상세정보와 내용 파악
-Filter:유입경로,폴더별 보기,접속량이 많은 웹사이트,최근에 접속한 웹사
이트,사용하지 않는 웹사이트,접속이 않된 웹사이트 적용

[그림 5-6]웹 북마크 시각화 구축 모형도
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바인딩 시각화
바인딩은 정보를 화면상에 어떻게 보여줄 지를 결정하는 문제로 본 바인딩 시
각화에서는 웹페이지 내용에 따른 아이콘 모양과 웹사이트 관계를 링크선으로
나타내주고 있다.

1)아이콘 노드 시각화
아이콘 노드를 [그림 5-7]과 같이 일반 웹사이트와 로그인이 필요한 웹사이트
그리고 웹문서,웹사진 등으로 분류하여 아이콘 노드 모양으로도 북마크 목록
에 있는 웹사이트 내용들을 미리 파악할 수 있도록 하였다.

[그림 5-7]아이콘 시각화

다음 [그림 5-8]은 북마크 목록을 아이콘 노드로 시각화하여 보여준 예이다.

[그림 5-8]북마크 목록(좌)을 아이콘 노드로 시각화(우)

2)웹사이트 링크
각 폴더를 중심으로 웹사이트 존재여부를 링크선으로 나타낸다.북마크 목록중
서로 다른 웹사이트들은 각 폴더에 종속시켜 링크선으로 나타내며,같은 웹사
이트내에 있는 웹페이지들은 상위 웹사이트에 종속시켜 링크선으로 나타내주고
있다.
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다음 [그림 5-9]는 서로 다른 각각의 웹사이트들을 학교 폴더에 종속시켜 나타
내고 있으며,[그림 5-10]은 미술대학 웹사이트내에 같이 존재하는 웹사이트(애
니메이션 학부,디자인학부,미술학부)들을 미술대학 웹사이트에 종속시켜 링크
선으로 나타내고 있다.

[그림 5-9]서로 다른 웹사이트

[그림 5-10]같은 웹사이트에 존재하는 웹페이지

레이아웃 시각화
레이아웃은 데이터의 양적인 표현관계보다는 노드(웹사이트)의 관계성이 중심
이 되기 때문에 HyperbolicTree의 Radialtreelayout기법 [그림 5-11]를 적용시
켜 북마크 폴더 중심으로 각각의 아이콘 노드를 방사형으로 배치하여 다음 [그
림 5-12],[그림 5-13]과 같이 나타낸다.
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[그림 5-11]Radialtreelayout기법

[그림 5-12]노드 25개 적용 모습 [그림 5-13]노드 100개 적용 모습

또한,DOITree에 사용되고 있는 관심도 기법으로 자기가 원하는 노드(목록)
중심으로 크기를 확대하여 보여줌으로써 관심있는 목록을 쉽게 볼수 있게 한
다.다음 [그림 5-14,좌]에서는 레이아웃이 일정한 전체 Radialtree를 나타내고
있으며,목록에 있는 아이콘 노드를 선택하면 [그림 5-14,우]와 같이 크기가
커지고 반대쪽은 줄여든다.
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[그림 5-14]노드 크기 변화

세부정보 및 미리보기 시각화
북마크 목록중 웹사이트를 접속하지 않고 웹사이트 내용을 미리보기 창으로 보
여준다.일차적으로 아이콘 노드만으로 대략적인 북마크 내용를 알수 있고,해
당 노드를 클릭하여 [그림 5-15]와 같이 미리보기 창과 함께 웹사이트의 상세
정보인 북마크날짜,최근접속 날짜,검색 키워드,검색 목적,URL주소,꼬리말
등을 보여준다.

[그림 5-15]해당 아이콘 노드에 대한 상세정보 및 미리보기 창

필터링 시각화
필터링은 필요한 정보만 보여주는 방법으로 본 필터링 방법으로는 유입경로,
접속량이 많은 웹사이트,최근에 접속한 웹사이트,사용하지 않는 웹사이트,접
속이 않된 웹사이트 등으로 이루어진다.
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1)유입 경로
웹 사용자가 북마크한 목록중 어떠한 경로로 유입되었는가에 대한 시각화 방법
으로 해당 노드와 노드를 점선(Red)으로 연결하여 어떠한 웹사이트 경로로 통
해서 북마크가 되었는가를 보여주게 한다.다음 [그림 5-16]은 해당 웹사이트에
대한 유입 경로를 나타내고 있다.북마크에 있는 학회목록 페이지는 아시아학
회 웹사이트를 통해서 유입이 된 것을 볼 수 있고 또한,아시아학회 웹사이트
는 조선대학교 홈 페이지를 통해서 북마크 된 것을 볼 수 있다.

[그림 5-16]북마크 유입경로 시각화

2)접속량이 많은 웹사이트
북마크 목록 중 접속량이 많은 웹사이트를 시각화하는 방법으로 해당 노드에
칼라(Red)를 주어 나타낸다.다음 [그림 5-17]은 접속량이 많은 웹사이트를
으로 표시하여 나타내고 있다.

[그림 5-17]접속량이 많은 웹사이트 시각화

3)최근에 접속한 웹사이트
북마크 목록 중 최근에 접속한 웹사이트를 시각화하는 방법으로 해당 노드에
칼라(DeepCyan)를 주어 나타낸다.다음 [그림 5-18]은 최근에 접속한 웹사이
트를 으로 표시하여 나타내고 있다.
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[그림 5-18]최근에 접속한 웹사이트 시각화

4)사용하지 않는 웹사이트
북마크 목록이 일정 갯수 이상이 넘어서게 되면 자주 방문하지 않는 웹사이트
의 링크가 바뀌어도 사용자가 이를 알지 못하는 경우가 많다.이러한 경우 북
마크 목록 중 사용하지 않는 웹사이트를 시각화하는 방법으로 일정시간이 지나
면 노드를 사라지도록 한다.다음 [그림 5-19]는 사용하지 않는 웹사이트를
으로 표시하여 나타내고 있다.

[그림 5-19]사용하지 않는 웹사이트 시각화

5)접속이 않된 웹사이트
북마크된 목록중 접속이 않된 웹사이트나 에러가 있는 웹사이트들은 필요가 없
지만 사용자가 직접 접속을 해야지만 알 수 있다.이러한 경우 접속이 않된 웹
사이트나 에러가 있는 웹사이트들 시각화 하는 방법으로 점으로 표시한다.다
음 [그림 5-20]은 접속이 않된 웹사이트를 로 표시하여 나타내고 있다.

[그림 5-20]접속이 않된 웹사이트
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다음 아래 그림 들은 필터링 화면 예를 보여주고 있다.먼저,[그림 5-21]은 전
체 노드의 수가 35개로 전체 화면을 보여주고 있으며,[그림 5-22]는 해당 노드
에 대한 유입경로를 나타내고 있다.[그림 5-23]과 [그림 5-24],[그림 5-25]는
색상으로 접속량과 최근 접속,접속이 안된 웹사이트를 보여주고 있으며,[그림
5-26]는 노드의 크기로 연결이 않된 웹사이트를 나타내고 있다.

[그림 5-21]전체화면 [그림 5-22]유입경로

[그림 5-23]접속량이 많은 웹사이트 [그림 5-24]최근에 접속한 웹사이트

[그림 5-25]접속이 않된 웹사이트 [그림 5-26]연결이 않된 웹사이트



웹 북마크 시각화 방안 사례연구

- 88 -

웹 북마크 시각화 구현
사전 준비

시뮬레이터 개발에 앞서 5장에서의 웹 사용자 설문조사 분석 결과 가장 많이
사용하고 있는 북마크 폴더 수는 5~9개,웹사이트 전체 수는 30~49개로 나타
났다.본 구현에서는 북마크 전체 수 평균 이상으로 하여 다음 [그림 5-27]과
같이 폴더의 수는 11개,웹사이트는 70개로 하여 구현하고자 한다.

[그림 5-27]북마크 폴더

인터페이스 설계
전체화면 인터페이스 구성은 정보를 검색하는 탐색화면과 원하는 정보를 선택
하는 필터링 메뉴 그리고 리스트 창으로 구성된다.

[그림 5-28]인터페이스 화면
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∙탐색화면
화면크기:탐색 화면크기는 전체 노드를 관찰할 수 있는 크기 600*500으로 하
여 구현한다.
주요기능:웹 북마크 목록 전체보기,정보검색,상세정보 및 미리보기
▪필터링메뉴
화면크기:100*500
주요기능:사용자의 원하는 정보선택 기능(유입경로,접속량이 많은 웹사이트,
최근에 접속한 웹사이트,사용하지 않는 웹사이트,접속이 않된 웹사이트)
∙리스트 창
화면크기:100*500
주요기능:탐색화면에 있는 노드를 시간대,순위별로 나열

시뮬레이터 개발
1)초기화면
초기상태에는 웹 북마크 목록을 Overview를 할 수 있도록 모든 노드가 화면상
에 나타나고 필터링메뉴와 리스트창은 숨겨진다.

[그림 5-29]초기화면
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2)탐색 화면
정보를 탐색할 수 있는 화면으로 사용자가 원하는 노드(폴더)를 선택하면 다음
아래 [그림 5-30],[그림 5-31]과 같이 노드가 확대되어 보여준다.예를 들어,
[그림 5-30]화면상에 있는 관심 있는 폴더 노드를 클릭 할 경우 폴더를 포함한
폴더 안에 존재하는 노드는 모두 확대되어 보여주고 나머지 노드 부분은 작게
나타난다.

[그림 5-30]탐색 화면 1

[그림 5-31]탐색 화면 2
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3)새폴더 및 웹사이트 추가
다음 [그림 5-32]는 탐색화면에서 새로운 폴더가 만들어진 모습을 나타내고 있
다.새로운 폴더가 만들어질 경우 화면 중앙에서 폴더가 생선되어 Radialtree
layout로 자동으로 배치되어 진다.또한,[그림 5-33]은 폴더에 새로운 웹사이트
를 추가 될 때에는 녹색 노드로 하여 새로운 웹사이트 노드임을 보여준다.

[그림 5-32]새폴더가 추가된 화면모습

[그림 5-33]새로운 웹사이트가 추가된 화면모습
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4)상세정보 및 미리보기 창
해당 아이콘에 접근하면 상세정보(북마크 등록날짜,최근접속날짜,키워드검색,
검색목적,URL,꼬리말)및 웹사이트 내용을 미리 볼 수 있다.다음 [그림
5-32]는 탐색화면에 있는 야후 웹사이트에 대한 상세정보 및 미리보기 창을 나
타내고 있다.

[그림 5-34]상세정보 및 미리보기 창
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5)필터링 화면
우측에 있는 필터링 메뉴를 사용하여 다음 아래와 같이 원하는 정보를 선택할
수 있으며,좌측에 있는 리스트창에서는 탐색화면에 있는 웹사이트의 순위별
기록이 나타난다.

▪유입경로 선택 경우
유입경로가 선택된 상태에서 탐색화면에 있는 해당노드를 클릭 할 경우 유입
경로를 볼 수 있다.다음 [그림 5-35]는 탐색화면 상에 있는 국가전자도서관 웹
사이트는 한국디자인학회 웹사이트를 통해서 북마크 된 것을 볼 수 있가 있다.

▪접속이 않된 웹사이트 선택 경우
접속이 않된 웹사이트를 시간대별,주일대별,월대별로 나누어 선택하면 필터링
된 화면이 나타난다.다음 [그림 5-36]은 최근 한달 동안에 접속이 않된 웹사이
트를 보여주고 있다.

▪최근 접속한 웹사이트 선택 경우
탐색화면상에는 최근 접속한 웹사이트와 좌측에 있는 리스트 창에는 탐색화면
에 있는 최근 접속한 웹사이트에 대한 순위별로 나열된다.다음 [그림 5-37]은
사용자가 하루 동안 접속한 웹사이트를 보여주고 있으며,좌측에 있는 리스트
창에는 최근 접속한 웹사이트 순위별로 나열된 것을 볼 수 있다.

▪사용하지 않는 웹사이트 선택 경우
사용하지 않는 웹사이트는 탐색화면상에 사라지게 된다.다음 [그림 5-38]은 1
주일 동안 사용하지 않는 웹사이트를 보여주고 있다.

▪접속량이 많은 웹사이트 선택 경우
접속량이 많은 웹사이트는 탐색화면상에 노드는 Red색상으로 나타난다.다음
[그림 5-39]는 1달 동안에 접속량이 많은 웹사이트를 보여주고 있다.
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[그림 5-35]유입경로 필터링된 화면

[그림 5-36]접속이 않된 웹사이트 필터링된 화면
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[그림 5-37]최근 접속한 웹사이트 필터링된 화면

[그림 5-38]사용하지 않는 웹사이트 필터링된 화면
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[그림 5-39]접속량이 많은 웹사이트 필터링된 화면



- 97 -

웹웹웹 북북북마마마크크크 사사사용용용편편편의의의성성성 평평평가가가 및및및 결결결과과과분분분석석석
사용편의성 평가를 위한 체크리스트

평가결과 종합 분석
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웹 북마크 시각화 사용편의성 평가 및 결과 분석
사용편의성은 주어진 환경에서 사용자가 얼마나 빨리,효율적이고 쉽게 주어진
작업을 수행할 수 있는가 하는 정도를 의미한다.사용편의성 평가방법에는 사
용자를 대상으로 직접 테스트를 해보는 유저 빌리티 테스트,전문가들이 특정
기준을 만들어 그를 가지고 평가하는 휴리스틱 평가,사용자의 직접적인 대면
이나 전화을 통해 결과를 도출하는 인터뷰,다수를 대상으로 데이터를 얻을 수
있는 설문조사 등 다양한 방법이 있다.본 연구에서는 사용편의성 평가는 기존
의 휴리스틱 체크리스트와 사용편의성 요소를 바탕으로 하여 정보시각화 평가
에 적합한 평가영역 및 요소들을 도출해 내고자 한다.

[그림 6-1]사용편의성 평가를 위한 체크리스트 작성 도출 과정

사용편의성 평가를 위한 체크리스트
기존 휴리스틱 체크리스트 방법

휴리스틱 평가 방법은 전문가들이 사용편의성 원칙에 비추어 그 평가 대상이
되는 웹의 인터페이스가 그 원칙에 부합하는 정도를 평가하고 사용편의성의 문
제점을 발견하는 것을 목적으로 하고 있다.이러한 휴리스틱 평가 방법은 여러
학자들에 의해 제시된 이론들이 각각 다르지만,그중 많이 사용되고 있는 평가
방법을 보면 다음 [표 6-1]와 같다.
JacobNielsen은 열 가지의 구체적인 항목으로 구성된 휴리스틱 평가방법을 개
발하여 인터페이스의 사용편의성 평가에 사용할 수 있도록 하였고,
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QUIS(QuestionnaireforUserInteractionSatisfaction)는 인간과 컴퓨터 상호작용
의 특정한 면을 가지고 사용자의 주관적인 만족도를 측정하기 위해 개발된 평
가 방법으로 Maryland대학 HCI연구실에서 개발 되었다.

휴리스틱 평가 체크리스트 항목

JacobNielsen(1993)
휴리스틱 평가

1)Aestheticandminimalistdesign(심미적이고 최소한의 설계)
2)Matchbetweensystemandtherealworld(시스템과 실제상황의 일치정도)
3)Recognitionratherrecall(기억보다는 인식에 의존)
4)Consistencyandstandards(일관성과 표준화)
5)Visibilityofsystemstatus(시스템 상황의 가시성)
6)Usercontrolandfreedom(시스템 조작의 용이성)
7)Flexibilityandefficiencyofuse(사용자 수준에 맞는 인터페이스)
8)Helpusersrecognize,diagnose,andrecoverfromerrors(오류진단 및 처리)
9)Errorprevention(오류방지)
10)Helpanddocumentation(매뉴얼 및 도큐멘테이션)

Norman(1995)
QUIS평가

1)SystemCapabilities(시스템 능력)
2)Learning(학습성)
3)Systeminformation(시스템 정보)
4)Screendesign(스크린 디자인)
5)Overallreactionstosystem(시스템에 대한 종합적인 반응)

[표 6-1]기존 휴리스틱 체크리스트

또한,전문가 사용편의성 평가 뿐 만 아니라 시스템에 대한 사용자들의 사용편
의성에 영향을 미치는 요소들을 보면 다음 [표 6-2]와 같다.

요 소 내 용
학습성

(Learnability) 사용자의 작업 속도가 점차 빨라질 수 있도록 시스템을 학습하기 쉬워야 한다.
효율성
(Efficiency)

사용자가 시스템을 학습한 후에는 더 높은 생산성을 낼 수 있도록 시스템은 효율적이어야
한다.

기억성
(Memorability)

일반 사용자가 한동안 시스템을 사용하지 않았다 하더라도 시스템을 다시 학습할 필요가
없도록 시스템을 기억하기 쉬워야 한다.

조직성
(Organization) 사용자에게 정보를 전달하고자 할 때 명백하고 일관성 있는 개념적 구조를 제공해야 한다.

피드백
(Feedback) 정보의 반응 속도가 빨라야 한다.
오류
(Error)

사용자가 시스템을 사용하는 동안 시스템은 오류를 가능한 적게 발생해야 하며,사용자가
실수를 범했을 지라도 쉽게 회복할 수 있어야 한다.

만족
(Satisfaction) 사용자가 개인적으로 만족할 수 있도록 시스템을 즐겁게 사용할 수 있어야 한다.

[표 6-2]사용편의성 요소
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평가기준 도출 및 체크리스트 작성
본 평가기준 도출은 앞 내용에서 살펴봤던 기존의 전문가 휴리스틱 체크리스트
와 사용편의성 요소들을 바탕으로 하여 웹 북마크 사용 편의성에 맞는 평가기
준을 다음 [그림 6-2]와 같이 도출하였다.

[그림 6-2]웹 북마크 평가기준

∙효율성(Efficiency):목적을 쉽고 빠르게 수행하여야 한다.
∙유용성(Usefulness):사용하기 편리해야 한다.
∙학습성(Learnability):사용법을 빠르고 쉽게 배울 수 있어야 한다.
위의 3가지 평가기준 항목을 세부 10항목으로 나누어 다음 [표 6-3]과 같이
Checklist작성 하였다.

평가기준 Checklist세부항목

효율성

1.아이콘 모양으로도 목록에 있는 웹사이트 내용을 미리 파악할 수 있는가?
2.전체(화면)구조를 쉽게 파악할 수 있는가?
3.미리보기 창을 활용하여 웹사이트 내용을 알 수 있는가?
4.제공하는 필터링 정보가 사용에 도움을 주었는가?

유용성
5.한 화면상에서 이동이 자유로운가?
6.사용이 편리하고 조작하기 쉬운가?
7.원하는 정보를 쉽게 찾을 수 있는가?

학습성
8.제공되는 정보가 읽기 쉽고 이해하기 쉬운가?
9.학습 후 빨리 접근 할 수 있는가?
10.오래 사용하지 않아도 시스템을 사용할 수 있는가?

[표 6-3]웹 북마크 사용 편의성 평가를 위한 Checklist세부항목



웹 북마크 시각화 사용편의성 평가 및 결과 분석

- 101 -

1)평가 방법
사용편의성 평가는 전문가 5명을 선정하여 실시하였으며,평가내용은 웹 북마
크 사용편의성 평가를 위한 Checklist세부항목을 바탕으로 평가 7척도로 설문
을 실시한다.

평가 7척도:

2)과업 진행 방법
과업 진행 방법으로는 전문가 5명을 대상으로 실시하였으며,실험 진행에 앞서
이 실험의 목적과 순서를 소개하고 일정시간 동안 웹 북마크 시뮬레이터를 사
용하게 하였다.실험 진행은 다음 아래와 같이 과업 시나리오 순서로 이루어졌
으며 실험 후 모든 피험자의 대상으로 설문조사와 심층면접을 실시하였다.

3)과업 시나리오
시뮬레이터 실시→미리보기 창으로 노드 정보 검색→(포탈폴더)노드클릭→(쇼
핑몰폴더)노드클릭→(학교폴더)노드클릭→조선대학교 웹사이트 찾기→새로운
폴더 만들기→북마크 추가→필터링 기능 검색→조선대학교 웹사이트 유입경로
검색→접속이 않된 웹사이트 검색(한달)→최근 접속한 웹사이트 검색(1주일)→
사용하지 않는 웹사이트 검색(한달)→접속량이 많은 웹사이트 검색(1주일)→설
문 실시 및 심층면접

평가 결과 종합 분석
사용편의성 평가 결과 내용을 보면 먼저,효율성 평가(목적을 쉽고 빠르게 수
행)분석 결과로는 대체로 만족한 것으로 나타났다.그중 필터링 정보는 웹 북
마크 사용에 도움을 많이 준 것으로 나타났고,미리보기 창 또한,웹사이트를
접속하기 전 웹사이트 내용을 미리 파악 할 수 있어 좋은 평가 결과가 나타났
다.그러나 화면상에 있는 아이콘 노드 모양이 메타포가 비약하여 북마크 목록
에 있는 웹사이트 내용을 잘 알 수 없었고 또한,필터링 정보에서 사용하지 않
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는 웹사이트 노드 크기가 너무 작아 한눈에 인지하기가 어려운 결과가 나타났
다.
유용성(사용하기 편리)분석 결과에서는 한 화면상에 모든 노드의 표시로 웹사
이트간에 이동이 자유로운 것으로 나타났지만,한정된 시뮬레이터 구현으로 조
작성이나 원하는 웹사이트는 쉽게 찾지 못한 것으로 나타났다.그리고 학습성
(사용법을 빠르고 쉽게 사용)분석 결과에서는 제공되는 정보가 읽기 쉽고 이
해하기가 쉬웠다는 결과가 나타났지만,학습 후 접근성이나 시스템 사용은 보
통으로 분석되었다.

[그림 6-3]효율성 척도 분석 결과

[그림 6-4]유용성 척도 분석 결과
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[그림 6-5]학습성 척도 분석 결과

본 연구의 시뮬레이터는 웹 북마크 일부의 시각화 구현으로 실험을 진행하였으
나,[표 6-4]와 같이 웹 북마크 사용편의성 평가 결과 사용자가 원하는 정보를
쉽게 접근할 수 있는 효율성은 매우 만족한 것으로 조사되었다.그러나 제한된
시뮬레이터 구현으로 유용성 및 학습성 결과는 보통으로 나타났지만,이러한
구현방법은 향후 웹 북마크 시각화 설계에 도움을 줄 것이라 본다.

평가기준 평가 7척도

효율성
(Efficiency)

유용성
(Usefulness)

학습성
(Learnability)

[표 6-4]종합평가 결과
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결론 및 금후 연구과제
결론

멀티미디어디자인에서 정보시각화는 대량의 정보를 사용자에게 보다 쉽게 이해
할 수 있도록 시각화하는 방법으로 복잡한 시스템의 구조나 내용을 제한된 화
면공간에서 사용자의 필요한 정보를 시각적으로 보여 줄 수 있게 하고 있다.
또한,각종 대용량 현황을 시간에 흐름에 따라 조회할 수 있으며,수많은 계층
구조를 쉽게 시각화하여 세부정보를 효과적으로 검색할 수 있게 한다.

본 연구에서는 이러한 멀티미디어디자인에서 정보시각화 방안의 일환으로 시각
화를 위한 표현방법과 사용자의 요구를 바탕으로 한 웹 북마크 시각화를 구현
하였다.이를 위한 세부적인 단계와 결과를 정리하면 다음과 같다.

첫째,멀티미디어디자인에서 정보시각화 사례를 통하여 시각화의 특징과 표현
방법을 체계화하여 실제 시각화 개발에 있어 가이드라인으로 활용 될 수 있도
록 하였다.이를 정리하면 다음과 같다.
1)시간이나 순위가 중심이 되는 정보시각화는 데이터의 전체의 유기적인 연
결이 중요시되기 때문에 선형구조 표현이 필요하며,전체의 유기적인 연결을
위한 일관성과 원활한 의사소통을 위해 상호작용성이 있는 구조로 이루어져
야 한다.
2)데이터의 양에 따라 변화하는 정보시각화는 데이터의 양에 대한 노드의
크기와 색상으로 정보의 주제,영역,중요도 관계를 표현한다.
3)정보와의 연관성이 되는 정보시각화는 노드와의 관계성이 중요시되기 때
문에 전체 정보들 간의 연관관계를 보여주는 계층구조와 네트워크 구조로 하
여 노드와 링크의 거리,크기,색상,모양 등과 같은 요소로 표현한다.

둘째,멀티미디어디자인에서 정보시각화 구축에 필요한 구현요소와 구현방법을
체계화함으로써 프로그램 설계자가 시각화를 할 수 있도록 하였다.이를 위해
정리하면 다음과 같다.
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1)제약된 화면상에 수많은 정보의 양을 표현하기 위하여 바인딩 방법으로
노드의 크기와 색상 그리고 노드와의 관계를 링크선으로 하여 정보와의 관계
를 표현한다.
2)정보를 표현하는데 화면상의 크기의 제약이 있기 때문에 효율적인 그래프
레이아웃 방법을 사용하여 수많은 노드들을 표현한다.
3)수많은 노드를 클러스터링 방법으로 대량의 유사 정보를 그룹핑하여 화면
상에 시각적 요소를 줄이게 한다.
4)전체보기를 통하여 정보의 변화를 한 눈에 파악할 수 있게 하고 세부정보
를 사용하여 해당 정보에 대한 상세 사항을 얻을 수 있도록 한다.
5)필터링 방법으로 필요 없는 정보를 제거하여 시각적 복잡성을 감소시켜
가독성을 증가하게 한다.

셋째,사용자 예비조사를 통해 사용자의 Needs를 파악함으로써 웹 북마크 시각
화에 필요한 가이드라인을 제시하였고 이를 바탕으로 효과적인 시각화를 구현
하였다.이를 위한 세부 내용은 다음과 같다.
1)피험자 40명을 대상으로 설문조사를 실시하여 북마크의 불편한점과 개선
점을 분석하고 사용자의 요구사항을 파악할 수 있었다.
2)아이콘 모양과 링크선으로 웹사이트의 상관관계를 표현하였고 미리보기
창을 활용하여 웹사이트를 접속하지 않고도 웹페이지 내용을 미리 파악할 수
있게 하였다.
3)HyperbolicTree의 Radialtreelayout기법을 적용시켜 북마크 목록을 한
화면상에 구현함으로써 정보 검색을 보다 쉽게 접근할 수 있도록 하였으며,
DOITree에 사용되고 있는 관심도 기법으로 사용자가 원하는 목록을 쉽게 접
근할 수 있도록 하였다.
4)사용자가 원하는 정보를 쉽게 찾기 위하여 다양한 필터링(유입경로,접속
량이 많은 웹사이트,최근에 접속한 웹사이트,사용하지 않는 웹사이트,접속
이 않된 웹사이트)방법을 적용시켰다.

넷째,사용편의성 평가를 기존의 휴리스틱 체크리스트와 사용편의성 요소를 바
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탕으로 웹 북마크 시각화에 적합한 효율성,유용성,학습성의 평가요소를 도출
하여 전문가 대상으로 설문이 실시되었고 평가 결과는 다음과 같다.
1)목적을 쉽고 빠르게 수행할 수 있는 효율성 평가결과에서는 필터링 정보
나 미리보기 창을 이용하여 사용자가 원하는 정보를 쉽게 찾을 수 있는 것으
로 나타났지만,노드의 모양과 크기는 사용자의 즉각적으로 인지하기 어려움
이 있었다.
2)유용성 평가결과에서는 한 화면상에 정보들 간의 이동이 자유롭게 나타났
고 제공되는 정보가 읽기 쉽고 이해하기가 쉬웠다는 점이 좋은 결과로 조사
되었지만,제한된 시뮬레이터의 구현으로 일부 유용성과 학습성은 다소 낮게
평가 되었다.하지만,본 고에서 제시했던 시각화 방법은 향후 웹 북마크 시
각화 설계에 도움을 줄 것이라 본다.

금후 연구과제
본 연구에서는 멀티미디어디자인에서 정보시각화 방안 일부분으로 웹 북마크
시각화를 제시하였다.본 연구의 시각화는 제한된 시뮬레이터 구현으로 제시하
였지만,본 연구의 웹 북마크 시각화 가이드라인을 기초로 하여 보다 효율적인
웹 북마크 설계에 도움을 줄 수 있을 것으로 보며 또한,본 연구에서 제시된
정보시각화 특징 분석과 표현방법을 통하여 새로운 시각화 인터페이스 개발에
도움이 줄 수 있을 것으로 본다.

이상의 결과를 바탕으로 금후 연구과제는 다음과 같이 제시할 수 있다.

첫째,본 연구에서 살펴보았던 시각화 사례연구는 소수의 방법에 한정되어 시
각화의 특징과 문제점을 분석이 이루어졌으며,보다 다양한 분석방법으로 후속
연구가 계속 이루어져야 할 것이라 본다.

둘째,본 연구에서의 웹 북마크 시각화는 다른 검색정보방법과 달리 정보의 노
드의 수가 유동적인 면이 많기 때문에 프로그램 설계가 어려워 일부 한정된 시
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뮬레이터 구현으로 시각화하여 설계되었지만,여기에서 밝혀진 평가결과를 바
탕으로 앞으로 웹 북마크 시각화 구축마련이 필요할 것이라 본다.

향후 정보시각화 기법은 컴퓨터의 정보처리 속도가 더욱 빨라지고 한번에 처리
되는 데이터의 양은 더욱 방대해짐에 따라 정보를 다루는 대부분의 시스템에
정보시각화 기법의 사용은 앞으로 더욱 더 보편화 될 것이며,정보시각화의 표
현에 있어서도 다차원 공간 활용과 가상현실과의 접목 그리고 새로운 시각화
기법으로 멀티미디어디자인에서 정보시각화 뿐만 아니라 인터페이스에 관련되
는 모든 분야에 적용되어 보다 많은 정보를 효율적으로 얻을 수 있을 것이라
본다.
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