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AAABBBSSSTTTRRRAAACCCTTT

ExaminingtheCurrentStateandNeedsforParentEducationatWelfare
AgenciesforIndividualswithDisabilitiesinJeonbukProvince

Jong-SoonChoi
Advisor:Prof.Young-ilKim
MajorinSpecialEducation
GraduateSchoolofEducation,ChosunUniversity

Thepurposeofthisstudywastoinvestigatethecurrentstatusandfutureneedsof
parentaleducation programs atwelfare institutions for people with disabilities in
Jeonbukprovince.Thefollowingresearchquestionswereformulated:(1)Whatisthe
currentstatusofparentaleducationprograms?(2)Whatdoparentsofchildrenwith
disabilitiesneedintermsofmethodsandcontentsofparentaleducationprogram?(3)
Aretheredifferencesintheirneedsaboutparentaleducationprogram betweenparents
whohaveeverparticipatedinsuchprogramsandthosewhohavenot?and(4)Are
theredifferencesintheirneedsbetweenparentswhohavechildrenwithdisabilitiesat
elementaryschoollevelandthosewhohavechildrenwithdisabilitiesatkindergartenor
preschoollevel?
Theparticipantsinthisstudywereparentsofchildrenwithdisabilitiesyoungerthan

age14whoattendedsix welfareinstitutionsforpeoplewithdisabilitiesinJeonbuk
province.Datawerecollectedmailingaquestionnaireto427parents.A totalof304
parents returned the questionnaire,yielding a return rate of71.2%.Excluding the
responseswith10ormoreitemsmissed,atotalof264responseswereanalyzed.The
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questionnaireconsistedofthreeparts:(a)10itemsaboutbasicinformationonparents
and their children;(b) 10 items aboutthe currentstatus ofparentaleducation
programs;and,(c)futureneedsaboutthemethods(seven items)and contents(20
items)ofparentaleducationprograms.
Thisstudyfoundthatonly99of264parentshadeverparticipatedintheparental

educationprograms.Thereasonsfornotattendingsuchprogramsincludedlackoftime
and such programsin theirresidence.Theparentaleducation programsin Jeonbuk
provinceweretypicallyheldfor1-2hourseitherinthemorningorintheafternoonon
weekdays.The majorstrategy was lecture by teachers aboutknowledge on child
developmentandskillsineducatingchildrenwithdisabilities.
Thisstudyalsofoundthattheparentswantedtheprogramstobeheldonceevery

three month for1-2 hours in the morning on weekdays.They also wanted the
methodsoftheprogramstobediversifiedincludinglecture,discussion,counseling,etc.
The contents they wanted mostincluded knowledge aboutcurrentstate oftheir
children,behaviormodification,communicationwithprofessionals.
Therewerenodifferencein theirneedsaboutthemethodsofparentaleducation

programsbetweenparentswhohadparticipatedintheparentaleducationprogramsand
thosewhohadnot,aswellasbetweenparentswhohadchildrenatelementaryschool
levelandthosewhohadchildrenbeforeelementaryschool.Intermsofthecontents,
however,thereweredifferencesbetweenparentswhohadchildrenatelementaryschool
and thosewhohadchildren beforeelementary school.Theformergrouptendedto
expressmoreneedsaboutteachingmethodsofspeakingandlistening,dressing,eating,
toileting,whereas the latter group tended to express more needs about career
preparation.
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ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

111...연연연구구구의의의 필필필요요요성성성 및및및 목목목적적적

한 사람의 인격이 형성되는 최초의 환경은 가정이며 아동 발달에 있어서 가정의 중
요성은 많은 전문가들에 의해 논의되어 왔다.그 중에서 부모들은 아동의 성장발달에
가장 중요한 영향을 미치고 있으며,가정과 학교,기관이 연계하여 아동의 교육을 체
계적으로 하는데 가장 중요한 역할을 하고 있다.
장애아동을 가진 부모들은 특수교육의 효과나 방법적인 측면에서 가장 절실한 요구

를 가지고 있으며 아동의 생육력을 통하여 누구보다도 아동에 대한 이해와 평가를 잘
할 수 있다.그리고 생활의 장에서 자녀의 행동에 즉각적으로 반응하고 보상할 수 있
는 영향력을 가진 존재로서 교육 전략상 중요한 위치에 있는 것이 부모이다.
그러나 장애아동 부모들은 일반적인 자녀양육에 대한 문제뿐만 아니라 장애아동의

양육에서 유발되는 독특한 문제를 가지고 있다(김경란,1991).즉 장애아동의 부모는
정신적,심리적으로 부모의 역할을 수행하기에 어려움이 예상되며 그 자녀를 위해 무
엇을 해야 할지 모르는 경우가 많고,복합적인 문제들을 해결해야 하는 어려운 상황에
놓이게 된다(이재연․김경희,1998).
그러므로 부모들이 자녀를 바르게 이해하고 아동의 성장과정에 바람직한 교육환경

을 만들어 건강한 부모로서의 역할을 수행하기 위해서는 부모교육이 필요하고 또한
교육활동에 참여하는 것이 필요하다.이에 따라 부모들의 자질 향상,다양한 정보 제
공,효과적인 교육 기능 수행을 통하여 가정,교육기관,지역사회에 바람직한 변화 및
장애아동 교육의 효과를 증대시키기 위한 부모교육의 중요성이 강조되고 있다.
부모교육의 목적은 부모로 하여금 올바른 자녀양육 방법을 익히고,지금 현재 부모

가 행하고 있는 자녀양육의 문제점을 수정하여 그들의 역할을 다하게 하는데 있다.또
한 부모로 하여금 자기 자신의 요구를 충족시킬 수 있는 가능성을 탐색하게 함으로써
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스스로 자신을 도울 수 있는 능력을 함양하는데 있다(제영모,2000).
김진희(1996)는 부모교육 프로그램을 실시하기 전에 반드시 부모들의 요구를 조사하

여 부모들이 실제로 필요한 것에 맞추어 부모교육이 이루어져야 한다고 했다.우리나
라 장애아동의 어머니들은 완전한 치료를 기대하거나 신비롭고 기적 같은 정보,또는
장애아동으로 인한 부모의 부담을 덜어주거나 대리해 줄 수 있는 기관을 절실히 요구
하고 있다.이렇게 부모는 장애아동을 양육하는 어머니로서의 이해와 도움을 받고 싶
어 한다.
그러나 우리나라의 경우 부모교육은 교육기관을 중심으로 보조교사 활동,견학도우

미 등의 형태로 이루어지는 곳도 있으나 아직도 전반적으로는 부모회의,면담,수업
참관,가정통신,강의,토론,사례발표 등과 같은 부분적이고 소극적인 상태에 머물러
있는 수준이다(진현자,2001).특히 현장에서는 부모와 교사 모두가 만족할 만한 수준
의 부모교육 프로그램이나 상호관계가 이루어지기까지는 여러 가지 어려움이 있다.왜
냐하면 장애아동 부모교육은 자녀의 성장 시기에 따라 교육 내용과 활동이 다르게 요
구되며,부모교육의 내용이 그들의 요구에 부합되지 않는다면 부모들이 지속적으로 교
육에 참여하기 어렵고 교육에 참여한다 하더라도 만족한 교육이 되지 못하기 때문이다.
그러므로 부모들로 하여금 부모교육에 최대한 참여할 수 있도록 하기 위해서는 부

모들의 요구가 반영되어야 하고 부모들에게 실질적인 도움이 되도록 양적,질적으로
향상된 체계적이고 효과적인 부모교육 프로그램 개발이 절실히 필요하다.
이에 본 연구는 전북지역 장애인복지관에서 실시하고 있는 부모교육 프로그램에 대

한 실태를 조사하고,부모교육 운영방법이나 내용에 대한 부모들의 요구를 알아봄으로
써 바람직한 장애아동 부모교육 프로그램 개발의 기초 자료를 제공하는데 그 목적이
있다.
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222...연연연구구구의의의 문문문제제제

본 연구의 목적을 위해 설정된 연구문제는 다음과 같다.
첫째,전북지역 장애인복지관의 부모교육 실태는 어떠한가?
둘째,장애인복지관의 부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 전북지역 장애아

동 부모들의 요구는 어떠한가?
셋째,부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 요구에 있어서 취학 전 아동 부

모와 취학 아동 부모 간에는 각각 차이가 있는가?
넷째,부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 요구에 있어서 부모교육 참여

경험이 있는 부모와 참여 경험이 없는 부모 간에는 차이가 있는가?

333...용용용어어어의의의 정정정의의의
본 연구에 이용되는 주요개념을 정의하면 다음과 같다.
1)장애아동
일반적으로 장애아동이란 신체적 혹은 심리적 이유 때문에 적응하기 위하여 특별

한 도움을 필요로 하고 적절한 도움이 없으면 그들의 잠재능력보다 훨씬 이하의 수준
에서 살게 될 아동들을 말하고 있으며(김애란,2000),특수교육진흥법 (1997년 12월 13
일 개정)제 10조에서는 시각장애,청각장애,정신지체,지체부자유,정서장애(자폐증 포
함),언어장애,기타 교육부령이 정하는 장애가 있는 사람 중 특수교육을 필요로 하는
사람으로 진단․평가된 사람을 특수교육대상자로 선정한다고 규정하고 있으며,장애인
복지법(2003년 7월 1일 개정)에서는 제 2조에서 장애인은 신체적,정신적 장애로 인하
여 장기간에 걸쳐 일상생활 또는 사회생활에 상당한 제약을 받는 자로 지체장애,뇌병
변장애,시각장애,청각장애,언어장애,정신지체,발달장애(자폐증),정신장애,신장장
애,심장장애,그 외 호흡기․간․안면변형․장루․간질장애로 구분하고 있다.
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본 연구에서의 장애아동은 특수교육진흥법,장애인복지법을 포괄한 장애아동과 위험
아동까지 포함하는 것으로 정의한다.

2)부모교육
본 연구에서는 부모교육을 부모의 자질을 향상시키고 역할기능을 발달시키는 소극

적인 개념과 아동의 성장․발달 및 교육에 효과적으로 관여하는 부모의 교육기능을
강화하는 적극적인 개념을 포함하는 것으로 정의한다.
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ⅡⅡⅡ...이이이론론론적적적 배배배경경경

111...부부부모모모교교교육육육의의의 개개개념념념
최초의 부모교육은 어머니를 교육함으로써 유아발달을 돕겠다는 개념을 가진 코메니

우스의 모친학교에서 시작되었으며(이원영,1983),1960년대 이전의 부모교육은 부모의
일반적인 자질향상에 중점을 두었다.그리고 부모는 아동의 양육과 발달에 관한 전문
적 지식을 교사나 전문가에 의해 전달받는 수동적이고 소극적인 입장이었다(박찬수,
1985).그러나 1960년대 이후 Headstart운동이나 그 밖의 연구 결과에 의해 부모교육
개념이 확대되어 상하관계 속에서의 교육이 아니라 서로가 상호 보완하는 상호작용의
참여가 바람직하다고 보고 이에 따라 적극적으로 학교에 부모가 참여할 것을 장려하였
다.그래서 서로를 도와줌으로써 그것이 가정에까지 확산되어 일관성 있는 교육을 도
모한다는 확대된 교육개념으로 바뀌게 되었다.부모교육은 1960년 이후 부모로서의 역
할수행에 필요한 지식,이해 및 기술을 부여하는 체계적이고 개념화된 교육적 가치로
서 미국을 중심으로 여러 가지 이론적 입장을 가지고 발전하게 되었다.
일반적으로 부모교육(parenteducation)은 부모참여(parentparticipation),부모관여

(parentinvolvement),부모훈련(parenttraining)이라는 용어가 혼용되는 경향이 있다.
또한 이러한 부모교육을 위한 프로그램 역시 부모교육 프로그램,부모참여 프로그램,
부모관여 프로그램,부모훈련 프로그램 등으로 다양하게 표현되고 있다(한국교육개발
원,1984).
이상에서 살펴본 바와 같이 부모교육의 개념은 부모참여,부모관여,부모훈련의 용

어를 포함하는 포괄적인 개념임을 알 수 있다.따라서 부모교육은 부모의 자질을 향상
시키고 역할기능을 발달시키는 소극적인 개념과 아동의 성장․발달 및 교육에 효과적
으로 관여하는 부모의 교육기능을 강화하는 적극적인 개념을 포함하는 것이라 할 수
있다.
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222...장장장애애애아아아동동동 부부부모모모교교교육육육의의의 필필필요요요성성성과과과 효효효과과과

1)장애아동 부모교육의 필요성

대부분의 부모들은 신체적으로는 부모가 되었으나 정신적,심리적으로는 부모의 역
할을 수행할 수 있는 책임감이 결여되어 있으며 그 자녀를 위해 무엇을 해야 할지 교
육적인 양육방법을 알지 못한다.장애자녀의 등장으로 인해 가중되는 심리적,물리적,
경제적인 문제들은 장애아 가족에게 매우 높은 성숙 수준을 요구하게 된다(구본권 외,
1990).
장애자녀를 가지게 됨으로써 그 부모들은 충격과 거부감 등의 심리적 위기를 맛보

게 되며 부모들은 극심한 불안감과 더불어 막연한 기대감 속에서 문제를 해결하고자
한다.그러므로 장애자녀에 대한 효율적인 지도방법과 건강한 부모로서의 역할을 수행
하게 하기 위해서는 부모교육이 필요하다(한기정,1992).
장애아동 교육에 있어 부모교육의 필요성은 보다 적절한 훈련 또는 교육을 받았을

경우,그들 자녀인 장애아동의 유능한 교사가 될 수 있다는 데 있다.부모교육의 필요
성은 다음과 같다.
첫째,통찰력 있는 부모들은 프로그램 지속과 확장에 대한 가장 강력한 지지자가 될

수 있다.둘째,부모들은 프로그램에 대해 직․간접적으로 경비를 조달해 주는 사람들
로서 그들의 자녀가 무엇을,그리고 어떻게 배우는지에 대해서 말할 권리가 있다.셋
째,장애아의 부모는 정상아의 부모보다 더 오랜 기간 동안 자녀에 대해서 책임이 지
속되므로 정상아 부모가 필요로 하는 것 이상의 부모 노릇과 가르치는 기숙을 필요로
한다.넷째,가르치는 데에 보조자로서 부모를 참여시키는 것은 개별화된 교수법을 실
행하는 효과적인 방법이다.다섯째,자녀교육에 있어 부모 참여는 그 가족에 있는 다
른 형제들에게 긍정적인 영향을 끼칠 수 있다.여섯째,교실에서 부모의 참여는 장애
아동에게 다른 성인과의 관계를 배울 수 있는 기회를 제공해 준다.일곱째,부모는 다
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른 사람들보다 그들의 자녀를 잘 안다.그러므로 자녀를 위한 교수목표를 발달시키는
데 있어 교사들에게 결정적인 도움을 줄 수 있다.여덟째,부모는 학교와 가정 사이를
연결하는 데 도움을 줄 수 있다.아홉째,부모는 프로그램에 유용한 교육과정 자원으
로 활용할 수 있다.열째,부모 참여는 장애아의 학습을 크게 가속화시킬 수 있다.
여러 가지 연구결과 장애아동의 발달을 촉진하고 유지시키는데 효과적이고 경제적

인 체계는 가족이라는 점이다.그러므로 모든 부모를 그들의 자녀 프로그램에 참여하
도록 하는 것은 특수교사의 역할이라 할 것이다.따라서 부모교육의 방향에서 장애자
녀의 부모 심리를 바르게 이해하여 지도 방향을 정립함이 바람직할 것이다(여광응 외
,2003).
장애아동을 위한 교육은 부모가 그들 자녀의 교육에 적극적으로 참여하지 않는 한

완전한 것으로 볼 수 없다.장애아동의 부모교육은 부모의 역할 수행과 병행하여,장
애아 부모의 심리적 부적응 문제를 감소,또는 해소시킬 수 있는 다각적 측면에서의
부모교육 프로그램의 연구 개발이 필요하다.부모교육 없는 부모운동은 성공할 수 없
으며,부모운동 없이 장애아동의 교육이 성공하지 못한다(김정권,1992)는 주장에서 볼
수 있듯이,장애아동 부모교육의 목적은 학습자인 부모의 심리적 적응에 대한 요구나,
장애인 복지 개선을 위한 사회의 요구까지도 포함하는 확대된 개념과 목적으로 설정
될 필요가 있다.
따라서 장애아동 부모교육의 목표는 부모 자신의 정서적 적응과 부모로서의 역할

수행을 지원해 줄 수 있는 인지적,정의적,심리 운동적 지식과 기능,태도를 학습시킴
으로써 일차적으로는 부모 개인의 성장을 촉진하고,나아가서는 장애자녀 및 가정과
사회의 발전적 변화를 도모하는데 두어야 할 것이다.

2)장애아동 부모교육의 효과

장애아동을 위한 부모교육의 효과는 부모와 아동에게 나타난 효과 이외에 부모교육
효과를 평가한 연구에서 제시한 것으로는 수직적 파급효과와 수평적 파급효과가 있다.
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수직적 파급효과란 아동에게 나타난 효과뿐 아니라 아동의 형제나 자매에게도 그
효과가 나타나는 것이며,수평적 파급효과는 대상아동의 형제,자매에 나타나는 것에
그치지 않고 대상 부모와 아동 주변에 있는 친구,이웃,지역사회에 있는 주변까지 확
산되는 효과로 이런 효과는 아동보다 유아에게서 더 많이 나타난다.
이와 같이 부모교육의 실시 효과는 대상 아동의 성취나 발달,참여한 부모의 발달,

그리고 주변의 형제,자매나 이웃,친구,지역 사회의 변화를 가져오며 나아가서는 사
회의 변화를 초래할 수 있다.
그러므로 장애아동을 위한 부모교육의 효과를 아동에게 나타난 효과,부모 및 가족에

게 나타난 효과,교육 기관 및 지역사회에 나타난 효과로 구분하여 살펴보기로 한다.

(1)아동에게 나타난 효과

지능과 경험연구에서 지능 및 정서발달의 가장 큰 변인은 선천적 요소 이외에 부모
를 포함한 환경과의 상호작용이라고 하였다.그러므로 부모교육을 통하여 가정과 학교
와의 연계성을 갖고 아동의 학습과 행동에 긍정적인 영향을 미칠 수 있다.
장애아동을 위한 부모교육의 효과 중에서 아동에게 나타난 효과를 살펴보면,아동

발달에 결정적 영향을 미치는 시기에 부모들이 교사가 됨으로써 최적의 학습 환경을
조성하여 자녀의 학습을 더욱 촉진시킨다.그리고 교육 기관과 가정간의 학습의 연속
성과 협력이 가능하게 되어 아동이 학습한 기술과 지식을 다른 환경에 적응하는데 도
움이 될 수 있다.또 학교생활에 필요한 선수 기술을 미리 가정에서 학습시킬 수 있으
며 가정과 교육 기관과의 일관된 기대는 아동이 학습과 행동에 긍정적 영향을 미치고
이는 부모와 교사간의 갈등까지도 해소하는 역할을 담당한다.마지막으로 부모 교육을
통하여 부모들이 장애 자녀에 대해 가졌던 태도를 변화시키고 이에 따라 아동의 행동
도 긍정적으로 변화하게 된다.
아동의 인지 및 정서적 측면에서 두드러지는 장애아동 부모교육 효과는 아동의 인

지적 능력이나 정서발달에 미치는 부모 역할의 중요성과 장애 자녀의 교육적 변화 가
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능성에 따른 환경 조성의 주요 요인들을 알게 한다.유아기 장애자녀에게는 인지 및
정서적 교육재활과 밀접한 관련이 있는 지각운동 프로그램 실천력을 양성하는 기회가
될 수 있다.그리고 장애 자녀의 인지 및 정서 발달 정도에 맞는 가정교육 환경 조성
과 자녀의 특성을 파악할 수 있는 부모의 교사로서의 기능을 향상시켜 준다(국립특수
교육원,1998).

(2)부모 및 가족에게 나타난 효과

장애아동을 위한 부모교육의 효과 중,부모 및 가족에게 나타난 효과를 살펴보면 장
애 자녀로 인한 문제들을 효과적으로 극복할 수 있는 최대한의 지지와 격려가 주어져
문제 해결 능력과 심리적 안정 등을 도모할 수 있다는 점이다.그리고 부모들의 다양
한 관심영역인 중재기술,행동지도,일반 아동의 성장발달,장애상태의 의학적 측면,
가족 기능의 활성화에 대한 정보제공으로 인해 자녀와의 상호작용 향상 및 원활한 가
족기능 수행에 도움을 받는다.또한 지역 사회 자원에 대하여 올바르게 파악하여 적절
한 기대수준을 형성할 수 있게 되며,교육 기관에서의 자녀의 교육활동 전반에 대해
친숙해져 기관의 교육 방향 지침에 긍정적이고 도움이 되는 태도를 지닐 수 있다.어
느 경우에는 다른 장애 자녀 부모와의 만남으로 보다 실제적인 정보 교환이 가능해져
그들과의 공감대를 형성할 수 있다(박현숙,1997).

(3)교육기관 및 지역에 나타난 효과

장애아동을 위한 부모교육의 효과 중,교육기관 및 지역에 나타난 효과를 살펴보면,
부모들의 참여로 인하여 아동의 교육에서 요구되는 인적 자원을 양적으로 확대시키고
따라서 개별 지도의 기회가 증진될 수 있다.그리고 프로그램의 경비가 감소되어 제공
되는 서비스의 질을 향상시킬 수 있으며,장애 자녀에 대한 교육기관 및 교사의 책무
성을 증진시킨다.또 부모들이 교육기관과 지역 사회 기관과의 중재 및 자문 역할을
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담당하여 교육 기관의 프로그램에 대한 지역 사회의 자원을 증가시킨다.이는 장애아
동 및 특수 교육에 대한 사회인식 변화를 가져올 수 있게 하며,또한 가정과 교육기
관,그리고 지역사회가 삼위일체 될 수 있는 교육이 가능해진다.
대부분 부모들은 공통적인 어려운 문제를 다른 부모들과 교환하는 유용한 시간을

갖게 된다.장애아동 부모가 절망과 죄의식과 과잉보호의 악순환을 거쳐 딜레마에 빠
지거나 바람직하지 못한 유아 방법을 형성하기 전에 전문가가 특정한 장애에 대한 올
바른 지식과 지도방법을 교육하면 부모는 가정에서 장애 아동의 조기 치료 교육을 위
해 협력하게 된다.또한 부모는 정신적 위한을 받을 수 있으며 도움이 필요할 때 도움
을 청할 수 있다.

333...장장장애애애아아아동동동 부부부모모모교교교육육육 프프프로로로그그그램램램의의의 의의의미미미와와와 부부부모모모요요요구구구조조조사사사

1)장애아동 부모교육 프로그램의 의미

장애아동은 정상아동보다 예민하고 무력하기 때문에 그들 부모의 태도와 생각에 따
라 삶의 형태와 양상이 달라지며 그들의 행복과 불행을 좌우하는데 있어서 그 부모는
결정적인 역할을 한다.신적인 존재로 군림하게 되는 부모들의 가치관에 발달지체아동
자녀들의 제반능력들을 얼마나 개발해 낼 수 있는가,그들 나름대로 사회에 기여할 수
있는 능력을 키워낼 수 있는가가 달려있다.
과거 1960년데 이전의 부모교육은 실제로 교사나 전문가들이 부모를 교육시키는 '교

육 받는다'는 소극적인 의미가 함축되어 있었다.그러나 미국의 HeadStart운동이나
유아교육의 관심 확대로 얻어진 많은 교육 프로그램들의 연구결과,부모교육은 교사나
전문가와 가정의 부모가 상하 주종의 관계가 아니라 동반자로서 동등한 입장에서 상
호작용이 이루어질 때 바람직한 부모교육이 이루어질 수 있다는 주장이 일반적인 동
향이다.
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부모교육은 가정에서 부모 특히,어머니가 중심이 되는 환경과 교육기관과의 상호작
용 및 연결을 의미하는 것으로서 부모교육,부모훈련,부모참여,부모개입,부모지지
등의 용어가 구분 없이 혼합되어 사용되고 있다.
부모교육이란 일반적으로 말하는 자녀를 가진 부모들을 위한 상담의 의미만은 아니

다.부모교육의 철학과 아동관을 정립하고 자녀의 행동에 대한 통찰력을 길러주는 것
이 목적이다.구체적인 자녀 양육기술을 발달시키며 자녀의 미래까지 구상할 수 있는
능력을 증진시킬 수 있도록 하는 것이다.
일반적으로 사회가 충분히 그 자녀들의 교육을 떠맡을 수 있는 상황이 아니며 생각

보다는 자녀양육이 아주 복잡한 과업임으로 부모교육은 중요시 될 수밖에 없다.부모
교육에 전제되어지는 조건은 부모가 자녀양육에 태만하거나 바람직하지 못한 극단적
인 인성을 가진 사람은 아니어야 한다는 것이다.부모에게 주어지는 역할을 나름대로
수행해 내려고 애쓰며 노력하는 부모,그러나 생각보다는 문제가 가볍지 않거나 그들
스스로의 해결능력 이상을 요구하게 되는 경우의 부모들을 그 대상으로 한다.
특수교육에 있어서의 부모교육 프로그램은 부모교육 및 부모참여 프로그램 모두를

포함하고 있다.부모교육이란 부모역할의 수행에 필요한 제반 기술과 지식 및 정보를
제공해 주는 것으로 사회 심리적인 뒷받침을 주된 목적으로 하는 상담 프로그램과 자
녀들의 교육,정보를 제공하는 교육프로그램이 있다.교육활동을 전개함으로써 보다
성공적이며 효율적인 아동발달을 도모하고자 하는 것이며 그들 자녀의 교육과정에 이
행되는 전체 교육의 장에 참여하게 함으로써 부모와 자녀,부모와 교사 그리고 부모와
지역사회와의 긍정적인 관계를 형성하고자 하는 것이다.

2)장애아동 부모교육 프로그램 내용

장애아동 부모교육은 자녀의 성장 시기에 따라 교육 내용과 활동이 다르게 요구되
며,부모교육의 내용이 그들의 요구에 부합되지 않는다면 부모들이 지속적으로 교육에
참여하기 어려울 뿐만 아니라 교육에 참여한다 하더라도 만족하지 못하게 된다.장애
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아동 부모교육의 성패를 좌우하는 것은 교육내용으로 부모들의 감정을 수용하는 것만
이 문제해결의 첩경이 아니라 기본적으로는 그들의 심리적인 문제를 해결할 수 있도
록 도와주어서 그들로 하여금 스스로 자녀들의 문제를 직시하고 대처할 수 있는 능력
을 키워주어야 한다.
부모교육의 접근방법은 매우 다양하다.그 중에는 자녀와의 효과적인 의사소통 발전

에 초점을 두는 것,일상생활에서 사용하는 특수한 행동기술을 개발하는 것 등이 포함
되며 그 방법에 있어서는 소집단 토의,단기 교육과정,자아개발 교육프로그램 등 다
양한 교육 형태를 활용하는 것 등을 들 수 있다.
그러나 방법은 다양해도 부모가 학습자인 동시에 교사로서의 역할을 수행해야 한다

는 개념을 개발시키고 정보나 지식을 교환하도록 격려되는 집단의 형식을 취하는 것
이 보편적인 것이다.토의는 전형적으로 자녀에 대한 적극적인 관찰과 이에 따른 경
험,자녀의 행동과 놀이에 대한 지도감독,형제간의 갈등해소,바람직한 경쟁의식,책
임과 규율의 준수,이와 같은 주제들에 초점을 둔다.부모교육의 일반화된 내용은 그
자녀를 가정에서 돌보는 방법,학습시키는 방법,그 자녀에게 도움을 줄 수 있는 사회
의 각종 정보제공 등이 있다.
이상복(1989)은 장애아와 가정의 문제점 해결에 도움이 되고자 최소한 다음과 같은

내용이 부모교육 프로그램 내용에 포함되어져야 한다고 주장하였다.
우선 부모들에게 심리적인 안정감과 자신감을 심어 주기 위해 장애아동 수용을 위

한 태도의 변화를 꾀하는데 협조한다.그리고 부모들이 가족 구성원들 사이에 느끼는
죄의식과 부적절한 감정에서 야기되는 불안감의 해소에 대한 내용과 정보 교환의 내
용으로서 아동의 학습활동에 대한 이해,아동의 일반적인 성장발달의 문제점과 강화,
보상훈련 등의 교육적인 개념과 지도에 대한 것,그리고 아동 양육에 필요한 기술 습
득을 위한 기회의 제공,부모들이 문제점을 전문가에게 상의할 수 있는 기회 제공 등
이 있다.또 부모교육은 가족이 적응력을 키워 나갈 수 있도록 가족을 돕고,가족의
신체적,정신적 건강과 장애에 관한 정보를 찾고 분석하게 한다.가족 구성원의 문제
해결 능력과 가족 구성원의 긴밀한 유대 관계,그리고 재정적인 문제 해결의 방안과
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좀 더 높은 가치관을 추구할 수 있는 신념과 의지를 제시하고 있다.
그 외 권영화(1991)는 다음과 같이 부모교육 프로그램의 내용을 열거하고 있다.
첫째,부모교육은 장애아에 관련된 정보를 수집,보급하는 일로서 교육,복지,노동 등

에 관한 정보를 체계적으로 전담한다.둘째,권리의 주장으로서,법률의 제정과 개정에
참여하며 장애에 대한 사회 계몽 운동 등을 들고 있다.셋째,교육의 질적 제고를 위한
활동으로서 개인 능력에 알맞은 교육보장,조기교육의 관리,아동교육에 부모 참여(IEP
의 구성과 수행)를 들고 있다.넷째,장애아동과 그 가정을 돕는 활동으로서 새로운 부
모에 대한 상담 및 교육 그리고 부모교육에 대한 홍보 및 계몽활동을 들고 있다.
또한 국립특수교육원(1998)에서 제시한 장애아동 부모교육 프로그램 구성의 기본적

관점으로 부모교육 프로그램은 장애아동을 양육하면서 발생하는 문제와 갈등 및 부적
응을 감소시키고 대처할 수 있는 능력을 향상시키도록 도움을 주고자 하는 것이다.따
라서 이론보다는 실제를 중심으로 프로그램을 구성하고,장애아동의 교육권 및 생존권
의 보장에서 가장 중추적인 역할을 하는 사람은 다름 아닌 장애아동의 부모이므로 장
애아동 부모교육 프로그램의 내용은 이들의 요구를 최대한 반영해야 하며,장애아동의
교육 및 발달에 주요한 영향을 주는 부모의 역할을 지지하고 촉진시키는 활동 및 경
험이 계획된 프로그램 내용으로 해야 한다고 제시하였다.

3)부모요구 조사의 중요성

장애아동의 부모들은 이질적인 집단으로 구성되어 있으므로 그들에게 무엇이 유용
하고 중요한가에 대하여 각기 다른 견해를 지니고 있으며,정보에 대한 다양한 요구를
나타내고 있다.장애아동 부모들은 아동의 장애 정도에 따라 각기 다른 심리 상태와
정보에 대한 다양한 요구,그리고 다른 가족 구성원간의 가치,흥미,외부 환경 등에
대하여 매우 다른 반응을 나타낸다.
부모교육에 대한 장애부모의 요구는 각각의 단계에서 다양하고 독특한 요구를 가질

수 있으며,그들 자녀에 대해 이해하고 수용하는 것이 다르기 때문에 부모교육 프로그
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램에 그들을 참여시킬 때 그들의 준비성은 각기 다르다는 것을 전제로 한다.
양옥승(1988)은 학교나 특정 기관이 부모교육을 전담할 경우 생길 수 있는 문제점들

을 다음과 같이 들고 있다.
학교 또는 특정 기관이 부모교육을 전담할 경우 부모의 요구를 얼마만큼 제대로 파

악할 수 있는지 의문시되며 장애아동 부모를 환자로 취급함으로 인해 부모의 자아개
념 형성에 지장을 초래하는 경우,또는 프로그램 적용 과정에서 부모교육 전문가가 자
신의 가치를 부모들에게 주입시키려한다면 어떻게 할 것인가 등이다.이러한 문제점들
은 부모교육 실시에 있어 부모교육 전문가를 위한 교육 및 부모교육 프로그램의 평가
계획(요구,분석,지도과정의 평가,사후평가)이 절실하다는 것을 말해 주고 있다(위성
미,2003).부모교육의 일차적인 대상은 부모들이므로 그들의 최대한의 참여를 보장하
기 위해서도 부모들의 요구가 반드시 반영되어야 한다고 지적되고 있다.왜냐하면 프
로그램 내용이 그들의 요구에 부합되지 않는다면 부모들은 더 이상의 참여를 지속시
킬 필요성을 갖지 않기 때문이다.이러한 이유들로 인해 전문가 또는 교사만이 부모교
육 프로그램을 계획하고 진행,발전시키는 것은 지양되어야 하며,그들이 부모의 요구
에 대해 아무리 예민한 정보 및 지식을 소유하고 있다 하더라도 부모들이 지닌 각기
다른 견해와 선호도가 직접적으로 반영될 수 있는 일련의 장치가 제공되어 부모들의
요구가 바탕이 된 부모교육 프로그램을 개발해야 한다.
장애아동 부모들의 요구를 다음과 같이 종합할 수 있다.
첫째,장애아동 부모들은 자기 자녀의 장애 특성과 아동에 대한 교육적인 지도방법

이 무엇인지 알기를 원하고,지도한 결과 실제적인 효과가 어떠한 것인지를 알고 싶어
한다.둘째,장애아동 부모들은 그들의 느끼는 감정에 대해 공감할 수 있고,의논할 수
있으며,우정을 나눌 수 있는 자원 봉사 단체를 원하며,부모들의 이야기를 들어주고
이해하며 바람직한 도움과 정보를 제공하는 사람을 필요로 한다.셋째,부모들은 자기
자신의 생활을 위해 시간이 필요할 때 자신을 대신하여 가르쳐 주고 돌보아 주는 사
람을 필요로 한다.넷째,부모들은 가정에서 아동과 부모 사이를 보다 원만하게 하고,
아동의 학습과 생활지도를 위해 모든 종류의 조언을 받기를 원하며,가정에서 아이들
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을 다룰 수 있는 특별한 훈련을 필요로 한다.또한 부모들은 가정과 학교와의 밀접한
협력 관계로 부모와 교사간의 좋은 인간관계 유지를 원하고 있다
대부분의 정보는 자녀의 장애특징,연령,발달단계와 관련되어 있으며,이때 자녀의

장애에 적응하는 부모 자신들의 수준이 그들의 요구를 형성하는 근거가 되고 있다.
한편 생태학적 관점(ecologicalperspective)에서는 부모와 가족의 요구에 대한인식을

매우 중시하고 있다.즉,자녀의 문제행동은 그들의 다양한 환경으로부터 아동과 개인
간의 갈등을 포함하며,이는 교육전문가들이 가정의 독특한 상황에 대해 인식하고 있
어야 함을 의미하는 것이다.따라서 자녀의 장애와 관련된 부모,가족문제는 그들을
둘러싼 가정환경과 함께 다루어져야 하고,그 전략은 가족과 부모요구에 대한 인식으
로부터 비롯되어야 하는 것이다.
따라서 장애아동의 교육을 계획,평가,발전시키는데 참여하는 다양한 요구를 지닌

부모들과 밀접한 상호작용을 지속시켜 나가야 하며,이러한 견해와 전문지식을 함께
적용함으로써 부모교육 프로그램 내용에 대한 자료들이 교육의 직접적인 대상인 부모
들에게 좀 더 적절하고 관련성을 지닌 유용한 정보로써 활용될 수 있을 것이다.

444...장장장애애애인인인복복복지지지관관관 부부부모모모교교교육육육 실실실태태태

부모교육이 잘 이루어지고 있는 서울장애인복지관의 프로그램을 먼저 살펴보도록
한다.서울장애인복지관의 경우에는 부모교육이 활발히 실시되고 있으며 프로그램도
다양화되어 있다.프로그램의 종류는 장애인 부모교육,조기교육실 부모교육,소집단
부모교육(둥지 교실),치료실 부모교육,집단 부모 상담지도,부모회 활동지도 등을 들
수 있다.
장애아동 부모교육 프로그램은 대집단 부모교육으로 공개 모집을 통하여 3～5일간의

집단교육 형태로 년 2～3회 실시하며,대상은 장애아동 부모 및 지역사회에서 관심있는
자 모두를 포함하고 있다.교육내용은 장애아동의 치료 및 교육의 실제에 중점을 두었
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다.부모교육 프로그램은 부모의 장애아동에 대한 이해,효율적 학습지도 방법 등을
중심으로 집단 부모교육을 실시한다.이러한 부모교육의 내용은 다음과 같다.
첫째,장애아 부모의 적응과정과 교육에서의 부모의 역할,둘째 가정에서의 행동 및

학습지도 방법,셋째 아동의 사회 정서적 문제와 그 대책,넷째 아동의 언어발달과 가
정 지도지침,다섯째 가정에서의 행동과 학습지도 방법 및 부모의 역할이다.이와 같
이 프로그램의 내용은 장애아동에 대한 이해를 증대시키고 생활지식 습득에 중점을
두고 실시하였다.
소그룹 부모교육(둥지교실)프로그램은 조기 특수재활 교육 대상에서 제외되는 3세

이하의 정신지체 영․유아의 부모를 대상으로 부모교육을 실시하되 특수교사의 지도
하에 부모가 아동의 수준에 맞는 교육 프로그램을 직접 작성하여 가정에서 1～2주간
실시한다.그리고 지도교사에게 실시방법,아동의 과제 달성 여부를 검토 받고 검증
받은 후 목표가 달성되었으면 새로운 교육 프로그램을 도입하여 실시한다.목표달성이
안될 경우에는 프로그램을 재작성하고 그 목표 달성을 위하여 반복 실시하면서 그 원
인을 분석하여 실시한다.이것은 재활교육 프로그램을 연장시키는 부모교육 프로그램
이라고 할 수 있다.교육기간은 3개월(주 1회,3시간씩 총 12회)이내로 수료 후 월 1회
사후지도를 하는 것이 효과적이며 매년 2회 실시하는 것이 좋다고 한다.교육내용은
개별학습 프로그램 운영에 관한 것이 많으며,그 프로그램에 알맞은 목표행동의 설정
과 과제분석이 필요하다.
복지관의 부모교육 실시 여부와 그 내용에 대해 전화로 문의 해본 결과 부모교육

실시 횟수에 대해 연 1회 실시하는 복지관은 경남장애인복지관,대구장애인복지관이었
고,연 2회 실시하는 복지관은 충남서부장애인복지관,서대문장애인복지관이 있었다.
그리고 연 3회 실시하는 복지관은 경기도장애인복지관,연 4회 실시하는 복지관은 서
울남부장애인복지관,광주시장애인복지관,강릉시장애인복지관이 있었다.그리고 강원
도장애인복지관은 연중 지속적으로 실시하고,부산시장애인복지관은 부모대학을 4～5
월 중에 실시한다고 하였다.부모교육 내용은 다양했고,강연,소그룹 등으로 실시되고
있었다.
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위와 같이 장애인복지관에서는 어떤 형태로든 부모교육을 실시하고 있지만 적극적
인 참여와 활용 면에서 아직은 미숙한 단계이다.그러나 구체적이고 연속적인 부모교
육 프로그램을 구성하여 부모교육을 실시하고 있지는 못한다 할지라도 한 달에 한두
번씩 주제에 따라 강사를 초빙하여 강의를 듣는 형태로도 실시하고 있으며,강연회와
사례발표를 통한 부모교육을 실시하고 있는 현실을 감안할 때 이 교육을 위한 재정적
지원과 홍보가 필요하다.
물론 부모교육을 체계적으로 실시하고 있지 않다고 응답한 기관에서도 학기 초에

한두 번씩은 오리엔테이션 형태로 전체적인 교육을 실시하고 있다고 하였다.그러나
이것은 부모교육이라고 하기보다는 형식적인 연례행사와 비슷한 소극적인 교육이다.
또한 개별 상담을 통한 부모교육은 개방되어 면담형태로 실시되고 있었다.S기관의 경
우에는 일 년에 4회 부모교육을 실시했지만 현재는 여러 가지 사정으로 인하여 부모
교육을 활성화시키지 못하고 있는 실정이다.
부모교육을 실시하지 않는 기관 측에 그 이유를 물었을 때 모든 담당자들은 부모교

육의 필요성을 인식하고 있지만 장애아동을 교육하고 훈련시키는 담당자가 부모교육
까지 병행해야 하는가라는 회의적 문제와 시간적인 여유를 가질 수 없다는 점이 참으
로 아쉽다고 하였다.어떻게 부모교육을 시켜야 하는지 구체적인 계획이 필요하다고
답하는 담당자들도 있었다.
위의 기관들 외에 비공식적이지만 장애아동을 가진 부모회가 결성되어 있어 자체적

으로 운영되고 있고 이 모임을 통해 각자의 정보를 교화한기도 한다.주목할 만한 사
실은 나름대로의 부모교육을 자체적으로 실시하고 있다는 것이다.부모회에서 이루어
지는 부모 교육은 대부분 강연회 형식으로 진행되는데 주제 선정을 위해서는 임원단
몇 명이 소모임을 통해 서로의 토론 속에 공통된 것을 선정하기도 하며,관공서나 복
지관들의 건물을 빌려서 교육 장소로 활용하고 있는 실정이다.
앞서 기술한 장애인복지관에서 실시하고 있는 부모교육과 관련하여 생각해 볼 때 S

복지관의 경우 일 년에 한 번씩 요구조사를 실시하여 그를 바탕으로 프로그램을 실시
하고 있지만 더 구체적인 요구 파악이 필요하다.이러한 부모들의 요구가 반영되어 부
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모가 호응할 수 있는 부모교육이 실시되어야 하고 부모들의 관심을 파악하여 더욱 효
과적인 부모교육을 실시해야 한다.
따라서 부모의 요구를 바탕으로 체계적이고 지속적인 부모교육,부모가 처한 적절한

상황과 장애아동의 상황에 따른 다양하고 적합한 부모교육 접근이 시급한 현실이다.

555...선선선행행행연연연구구구 고고고찰찰찰

김희정(1988)에 의하면 대부분의 장애아동 부모가 부모교육의 필요성을 절실히 느끼
고 있고,부모교육에 대한 참여의식과 교육 요구가 큰 것으로 밝혀졌다.그리고 부모
들의 부모교육 프로그램에 대한 기대로는 부모교육 프로그램의 계획 및 편성 시 부모
들의 의사반영을 원하고 있었다.
최미영(1991)의 연구에서는 부모교육 만족도는 53.3%이며 자폐아만을 위한 부모교

육 필요성에 대해 96.1%가 필요하다고 하였다.석재은(1993)은 부모교육 프로그램이
장애아동에 대한 정보제공과 부모들이 느끼는 어려움에 대한 상담 및 자문,장애아동
에 필요한 지식 및 기술 전달을 주요 내용으로 실시되고 있으나,다양한 정보를 제공
하고 가족 기능의 강화 및 활성화에 도움을 줄 수 있는 내용들이 보다 강조될 필요성
이 있다고 하였다.정춘분(1994)의 연구에 의하면 장애아동 부모의 양육태도가 자녀에
게 미치는 영향력을 고려하면 자녀의 올바른 양육과 교육을 위하여 부모교육이 절실
히 요구되므로 부모교육 프로그램의 양적,질적인 향상과 효과적인 프로그램에 관한
연구가 필요하다고 하였다.윤경희(1996)는 장애아동 부모들은 부모교육의 필요성을
절감하고 있으나 부모교육에 부모가 참여하지 못하는 이유로는 적절한 부모교육 프로
그램이 없어서가 주된 원인이었으며 프로그램을 구성함에 있어서 부모의 요구를 반영
할 필요성이 있다고 하였다.선명진(1996)에 의하면 부모교육 프로그램의 효과 및 영
향으로는 부모가 자녀를 보다 잘 이해하게 되어 관심과 애정이 깊어져서 자녀의 교육
에 대한 긍정적인 자세를 갖게 되었으며 장애아동으로 인한 부모의 심리적인 문제를
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해소하는데 영향을 미치지 못하였고 대부분 어머니를 중심으로 부모교육이 실시되므
로 아버지 및 가족을 대상으로 하는 부모교육의 필요성을 강조하고 있다.박현숙
(1997)에 의하면 부모교육 프로그램 내용 결정시 부모요구 반영률은 ‘매우 많이 반영
한다’에 30%로 부모의 요구는 낮게 반영되는 것으로 나타나 부모교육 프로그램에 대
한 부모들의 참여도를 증대시키기 위해서는 부모들의 요구가 보다 많이 반영될 필요
가 있다고 하였다.홍성희(1999)의 시각장애아 부모의 부모교육 운영 실태와 요구에
의하면 현재 부모교육에 부모의 요구 반영 정도가 14%로 매우 낮게 나타난 반면 81%
의 응답자가 학부모의 요구가 부모교육에 반드시 반영되어야 한다고 하였다.
부모교육 프로그램에 대한 교육적 요구를 살펴본 연구에서 부모교육 내용면에 있어

서는 특수교육에 대한 이해와 지식에 대한 요구가 가장 높게 나타났으며,운영방법에
대해서는 가정통신문이 가장 요구가 높은 것으로 나타났다.그리고 부모교육 프로그램
실시 시기는 학기 초,실시 시간은 오전 10～12시에 가장 높은 요구를 나타내었다(김
경란,1991).
이와 같이 부모교육에 관련한 요구들이 여러 변인들에 의해 다양할 뿐만 아니라 전

체적으로 70% 이상의 장애아동 부모들이 부모교육 프로그램내용에 대한 부모의 요구
분석에서 ‘아주 절실한 내용이다’혹은 ‘필요한 내용이다’라고 반응했으며 이러한 점
으로 보아 장애아동을 가진 부모들을 위한 부모교육 프로그램 개발의 필요성을 절실
하게 요구하고 있음을 시사하고 있다.
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구 방방방법법법

111...연연연구구구 대대대상상상

본 연구는 전라북도에 소재한 장애인복지관을 이용하고 있는 장애아동 부모들을 대

상으로 하였고,연구 대상의 선정기준은 전북지역 장애인복지관을 이용하고 있는 13세
이하의 장애 자녀를 둔 부모를 대상으로 하였다.
전북지역 장애인복지관 이용 및 응답자 현황을 제시하면 <표 Ⅲ-1>과 같다.2004년

12월 1일 전북지역 장애인복지관을 이용하고 있는 장애아동 수는 총 427명으로 이들
부모를 대상으로 2005년 1월 3일부터 각 복지관 부모교육 담당자의 협조를 받아 우편
으로 질문지를 배부하였다.배부한 질문지를 2005년 3월 12일까지 회수하여 이에 응답
한 부모를 본 연구의 대상으로 하였다.
<<<표표표 ⅢⅢⅢ---111>>>전전전북북북지지지역역역 장장장애애애인인인복복복지지지관관관 이이이용용용 및및및 응응응답답답자자자 현현현황황황

복복복지지지관관관명명명 이이이용용용 아아아동동동 수수수(((명명명))) 응응응답답답자자자 수수수(((명명명))) 비비비고고고

군산시장애인종합복지관 87 72
※ 304부 중

복지관 이용자 연령이
14세 이상인 33부 제외,
불성실한 응답 7부를
제외한 264부를 최종
연구대상으로 함

남원시장애인종합복지관 60 46
익산시장애인종합복지관 80 44
전북도립장애인종합복지관 90 70
정읍시장애인종합복지관 60 35
전주시장애인종합복지관 50 37

계계계 427 304(회수율71.2%) 최종연구대상 :264
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1)아동에 대한 정보
회수된 264부의 설문지를 대상으로 파악한 전북지역 장애인복지관 이용 아동에 대

한 정보는 <표 Ⅲ-2>와 같다.
<<<표표표 ⅢⅢⅢ---222>>>아아아동동동에에에 대대대한한한 정정정보보보

변인 구 분 빈 도(명) 백분율(%)

연령
0～7세 186 70.5
8～13세 78 29.5
계 264 100

성별
남 163 61.7
여 101 38.3
계 264 100

장애등록여부
등록 206 78.0
미등록 58 22.0
계 264 100

장애유형

지체장애 26 9.8
뇌병변장애 66 25
시각장애 0 0
청각장애 9 3.4
언어장애 18 6.8
정신지체 47 17.8
발달장애 52 19.7
기타장애 14 5.3
중복장애 31 11.7
무응답 1 0.4
계 264 100

취학여부

취학 전 188 71.2
취학 67 25.4
기타 9 3.4
계 264 100



- 22 -

표<Ⅲ-2>에서 보는 바와 같이 장애아동의 연령은 0～7세가 186명(70.5%),8～13세
가 78명(29.5%)이었고,남자가 163명(61.7%),여자가 101명(38.3%)이었다.등록 여부를
파악해 본 결과 등록 장애아동은 206명(78%),미등록인 아동은 58명(22%)이었다.장애
유형으로는 지체장애 26명(9.8%),뇌병변 장애 66명(25%),시각장애는 없었으며,청각
장애 9명(3.4%),언어장애 18명(6.8%),정신지체 47명(17.8%),발달장애 52명(19.7%),
중복장애 31명(11.7%),기타장애 14명(5.3%)이었다.이들의 취학여부를 조사한 결과 취
학 전 아동이 188명(71.2%),취학한 아동이 67명(25.4%)이었다.
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2)부모에 관한 정보
설문에 응답한 264명의 장애아동 부모에 대한 정보는 <표Ⅲ-3>과 같다.

<<<표표표 ⅢⅢⅢ---333>>>부부부모모모에에에 대대대한한한 정정정보보보
변인 구 분 빈 도(명) 백분율(%)

연령

20대 17 6.4
30대 184 69.7
40대 55 20.8
50대 2 .8
60대 2 .8
70대 1 .4
무응답 3 1.1
계 264 100

성별
남 27 10.2
여 234 88.6

무응답 3 1.1
계 264 100

아동과의 관계

할아버지 2 .8
할머니 1 .4
아버지 24 9.1
어머니 227 86.0
기타 7 2.7
무응답 3 1.1
계 264 100

학력

무학 2 .8
초등학교 졸업 2 .8
중학교 졸업 13 4.9
고등학교 졸업 143 54.2
대학교 졸업 이상 101 38.3

무응답 3 1.1
계 264 100

직업

자영업 23 8.7
농업 11 4.2
기술직 5 1.9
공무원 14 5.3

판매서비스직 8 3.0
주부 200 75.8
무응답 3 1.1
계 264 100
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표<Ⅲ-3>에서 보는 바와 같이 부모들의 연령은 20대 17명(6.4%),30대 184명
(69.7%),40대 55명(20.8%),50대 2명(0.8%),60대 2명(0.8%),70대 1명(0.4%)이었고,무
응답이 3명(1.1%)있었다.
성별을 조사한 결과는 남자 27명(10.2%),여자 234명(88.6%)이었다.아동과의 관계에

서는 할아버지 2명(0.8%),할머니 1명(0.4%),아버지 24명(9.1%),어머니 227명(86.0%),
기타로 시설관련자,보육사 등이 7명(2.7%)있었다.이들의 학력은 고등학교 졸업인 경
우가 143명(54.2%),대학교 졸업 이상이 101명(38.3%),중학교 졸업이 13명(4.9%),초
등학교나 무학인 경우가 각각 2명(0.8%)이었다.직업에 있어서는 주부가 200명(75.5%),
자영업이 23명(8.7%),공무원이 14명(5.3%),농업인 경우가 11명(4.2%),기술직이 5명
(1.9%)이었다.부모에 대한 정보에 무응답이 3명(1.1%)있었다.

222...조조조사사사 도도도구구구

본 연구는 우편을 통한 조사연구이다.본 연구에서 사용한 조사 도구는 크게 세부분
으로 구성되어 있다<부록 참조>.첫째,아동 및 부모의 기본 사항으로서 아동의 연령,
성별,장애등록여부,장애유형,현재 학년,부모의 연령,성별,아동과의 관계,최종학력,
직업에 대한 10문항으로 구성되었다.둘째,부모교육 실태에 관한 문항들로서 부모교
육 참여횟수,참여경험이 없는 이유,부모교육 1회 참여 시간,실시 시기,안내받은 시
기,교육 방법,부모교육 담당자,프로그램 내용,만족도 등 10문항으로 구성되었다.셋
째,부모교육 운영방법에 관하여 7문항,내용에 관하여 20문항으로 구성되었다.운영방
법에 관한 문항은 바람직한 부모교육 횟수,1회 실시 시간,실시 시기,담당자 등으로
구성되었다.운영내용에 관한 문항은 아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식,일반아
동의 성장 발달에 관한 지식,문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략,학부모의 학교
교육 보조 및 지원방법,장애아동의 성공적인 양육 사례,부모들의 심리적인 문제와
스트레스 대처방법 등을 포함하며 각 문항에 대해 부모들이 원하는 정도를 5단계 평
정척도로 나타내도록 구성되었다.그리고 20개의 주제들 중에 부모교육 프로그램에 반
드시 포함되기 바라는 주제 5가지를 골라 번호를 쓰도록 하였다.
본 연구에서 사용한 ‘부모교육 실태 및 요구조사를 위한 질문지’에서 부모교육 실태

에 관한 조사문항은 석재은(1993),제영모(2000),이미자(2001),위성미(2003)의 연구를
토대로 본 연구의 취지에 맞게 연구자가 재구성하였다.또한 부모교육 프로그램에 관
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한 요구조사 문항은 권요한(1998),오인숙(2001),진현자(2001),이은주(2002),차윤정
(2002)의 연구를 토대로 연구자가 재구성하였다.

333...연연연구구구 절절절차차차

선행연구자들의 연구를 토대로 연구자가 재구성한 설문지를 전북지역 장애인복지관
부모교육 담당자 2인의 자문을 얻어 수정․보완하여 장애인 복지관 이용 아동 부모
20명을 대상으로 2004년 12월 20일～12월 29일까지 예비조사를 실시하였다.예비조사
의 결과를 토대로 최종적으로 완성된 설문지를 전북지역 6개의 장애인복지관 부모교
육 담당자에게 연구의 취지를 설명하고 이들의 협조를 얻어 해당 복지관을 이용하는
장애아동 이용자 명단을 요청하였다.연구자는 복지관 부모교육 담당자로부터 받은 명
단을 각 설문지에 기입하고 반송용 봉투를 넣어 우편 발송하였다.총 427부의 설문지
를 발송하였고,최종 회수된 설문지는 304부로 회수율은 71.2%이었다.그 가운데 33부
는 이용자 연령이 14세 이상으로 본 연구대상의 연령범위에서 벗어나 제외시켰고,7부
는 불성실한 작성으로 인하여 분석에서 제외시켜 총 264부의 설문지를 대상으로 하였
다.

444...자자자료료료 처처처리리리

단일응답을 요구하는 문항에 대해서는 빈도분석(frequencyanalyses)을 통해 빈도와
백분율을 산출했다.복수 응답을 허용하는 문항에 대해서는 빈도,반응 백분율 및 케
이스 백분율을 산출했다.반응 백분율은 복수 응답을 한 경우 전체 응답자보다 반응한
응답의 수가 더 크기 때문에 반응한 전체 수를 기준으로 그 문항에 응답한 수에 대한
백분율을 말한다.케이스 백분율은 전체 응답자 수에 대한 한 케이스 반응 수의 백분
율이다.부모교육 내용에 관한 요구 정도를 묻는 5점 척도에 대한 응답은 평균과 표준
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편차를 산출하였다.서술형 응답을 요구하는 문항에 대해서는 응답 내용에 따라 응답
수가 많은 순으로 부모들의 요구를 제시하였다.또한 취학여부나 부모교육 참여경험
유․무에 따라 부모교육 운영방법에 있어서 명목변인으로 제시된 각 문항별로 집단
간 차이가 있는지 알아 보기위해 교차분석을 했다.이때 각 집단별 문항의 반응이
5case가 되지 않은 경우 그 응답을 분석해서 제외시키거나 내용적으로 타당한 문항에
대해서는 선택항목을 통합시켰다.아동의 취학여부나 부모교육 참여 경험 유․무에 따
라 부모교육 내용에 대한 요구정도의 차이가 있는지 알아보기 위해서는 독립표본 t검
증을 실시했다.t검증은 유의수준 5% 양측검증을 실시했다.
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ⅣⅣⅣ...연연연구구구 결결결과과과

111...부부부모모모교교교육육육 프프프로로로그그그램램램에에에 대대대한한한 실실실태태태조조조사사사

본 연구의 첫 번째 연구문제는 전북지역 장애인복지관의 부모교육 실태는 어떠한가

를 알아보고자 하였다.이를 위해 전북지역 장애인복지관 부모교육 실태를 부모교육
참여횟수,참여 경험이 없는 이유,1회 참여 시간,실시 시기,부모교육에 대해 안내받
은 시기,부모교육 방법,담당자로 나누어 제시하면 다음과 같다.

1)부모교육 참여 횟수 실태
부모교육 참여 횟수에 대한 연구 대상자들의 응답결과를 제시하면 <표 Ⅳ-1>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 횟횟횟수수수

순위 참여 횟수 빈도(명) 백분율(%)
1 전혀 없다 99 37.5
2 2회 64 24.2
3 1회 61 23.1
4 3회 24 9.1
5 4회 이상 16 6.1

계 264 100

표<Ⅳ-1>에서 보는 바와 같이 참여 경험이 전혀 없는 부모는 99명(37.5%)으로서
가장 많았고,다음으로 참여 경험이 2회인 부모는 64명(24.2%),참여 경험이 1회인 부
모가 61명(23.1%),참여 경험이 3회인 부모는 24명(9.1%)의 순위였다.부모교육 참여
경험이 4회 이상인 부모는 오직 16명(6.1%)으로서 본 연구에 참여한 부모는 참여 경
험이 없거나 3회 이상인 것으로 나타났다.
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2)부모교육에 참여하지 못한 이유
전북지역 장애인복지관을 이용하는 장애아 부모 264명 중 참여 경험이 전혀 없는

99명을 대상으로 복지관에서 실시하는 부모교육에 참여하지 못한 이유에 대해 알아본
결과는 <표 Ⅳ-2>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222>>>참참참여여여 경경경험험험이이이 없없없는는는 이이이유유유

순위 내 용 빈도 반응 백분율 케이스 백분율
1 시간적 여유가 없어서 50 40.3 50.5
2 부모교육 시간이 맞지 않아서 33 26.6 33.3
3 돌봐야 할 다른 가족이 있어서 11 8.8 11.1
4 기타 10 8.1 10.1
5 거리가 너무 먼 관계로 9 7.3 9.1
6 부모교육이 도움이 되지 않아서 5 4.3 5.1
7 교통편의 문제로 2 1.6 2.0
8 경제적으로 여유가 없어서 2 1.6 2.0
9 별로 관심이 없어서 2 1.6 2.0

계 124 100 125.2

표<Ⅳ-2>에서 보는 바와 같이 부모교육 교육에 참여해 본 경험이 없는 99명의 장
애아 부모들 중 “시간적 여유가 없어서”라고 응답한 부모의 수가 50명(반응 백분율
40.3%,케이스 백분율 50.5%)으로 가장 많았고,“부모교육 시간이 맞지 않아서”라고
응답한 부모의 수가 33명(반응 백분율 26.6%,케이스 백분율 33.3%)이었다.그 다음으
로 “돌봐야 할 다른 가족이 있어서”라고 응답한 부모의 수가 11명(반응 백분율 8.8%,
케이스 백분율 11.1%)이었고,“거리가 너무 먼 관계로”라고 응답한 부모의 수가 9명
(반응 백분율 7.3%,케이스 백분율 9.1%)이었다.그리고 “부모교육이 도움이 되지 않
아서”,“교통편의 문제로”,“‘경제적으로 여유가 없어서”,“별로 관심이 없어서”등의
순으로 나타났다.그런데 참여하지 못한 기타 의견으로 “기회가 없어서”또는 “부모교
육을 언제 하는지 몰라서”등과 같이 응답한 부모도 10명(반응 백분율 8.1%,케이스 백
분율 10.1%)이 있어서 부모교육에 대한 홍보가 부족하여 참여하지 못한 부모도 있음
을 알 수 있었다.
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3)부모교육 1회 참여 시간 실태
부모교육 참여 경험이 있는 부모들만을 대상으로 그들이 참여한 부모교육의 참여시

간을 알아본 결과를 제시하면 <표 Ⅳ-3>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---333>>>부부부모모모교교교육육육 111회회회 참참참여여여 시시시간간간

순위 1회 시간 빈도(명) 백분율(%)
1 2시간 105 63.6
2 1시간 47 28.5
3 3시간 9 5.5
4 4시간이상 4 2.4

계 165 100

표<Ⅳ-3>에서 보는 바와 같이 1회 이상 참여 경험이 있는 부모 165명 중 “2시간”
이라고 응답한 부모 수가 105명(63.6%)으로 가장 많았고,그 다음으로 “1시간”이라고
응답한 부모 수가 47명(28.5%)이었다.이러한 결과를 볼 때 부모교육 1회 시간은 대부
분 1～2시간임을 알 수 있었다.

4)참여한 부모교육 실시 시기 실태
부모교육에 참여해 본 경험이 있는 부모 165명을 대상으로 부모교육이 실시된 시기

를 조사해 본 결과는 <표 Ⅳ-4>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---444>>>부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 시시시기기기

순위 실시 시기 빈도(명) 백분율(%)
1 평일 오후 74 44.8
2 평일 오전 59 35.8
3 주말 오전 22 13.3
4 주말 오후 10 6.1

계 165 100

표<Ⅳ-4>에서 보는 바와 같이 평일 오후가 74명(44.8%),평일 오전이 59명(35.8%),
주말 오전이 22명(13.3%),주말 오후가 10명(6.1%)으로 주로 평일 오전이나 오후에 부
모교육을 실시함을 알 수 있었다.
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5)부모교육에 대해 안내받은 시기 실태
부모교육 안내를 언제 받는지에 대한 대상자들의 응답 결과를 제시하면 <표 Ⅳ-5>

와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---555>>>부부부모모모교교교육육육에에에 대대대해해해 안안안내내내받받받은은은 시시시기기기

순위 안내 받은 시기 빈도(명) 백분율(%)
1 실시 1주 전 77 46.7
2 실시 2주 전 59 35.8
3 실시 1개월 전 23 13.9
4 실시 1～2일 전 6 3.6

계 165 100

부모교육을 안내 받은 시기로 “실시 1주 전”이라고 응답한 부모가 77명(46.7%)으로
가장 많았고,“실시 2주 전”이라고 응답한 부모가 59명(35.8%)이었다.다음으로 “실시
1개월 전”에 받았다고 응답한 부모가 23명(13.9%)으로 많았고,6명(3.6%)의 부모는
“실시 1～2일 전”에 안내 받았다고 응답하였다.따라서 부모교육은 실시 1～2주 전에
안내받는 경우가 많은 것으로 나타났다.

6)부모교육 실시 방법에 대한 실태
부모교육이 어떤 방법으로 실시되었는지에 대한 응답 결과는 <표 Ⅳ-6>과 같다.

<<<표표표 ⅣⅣⅣ---666>>>부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 방방방법법법

순위 실시 방법 빈도(명) 백분율(%)
1 강연 138 83.6
2 토론 13 8.0
3 실기 실습 6 3.6
4 개별상담 4 2.4
5 기타 4 2.4

계 165 100

표<Ⅳ-6>에서 보는 바와 같이 연구 대상 부모들이 참여한 부모교육의 주된 방법에
관한 응답을 살펴보면 138명(83.6%)이 강연식이라고 응답했다.그리고 주된 방법이 토
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론식이라고 응답한 부모의 수는 13명(8.0%)으로 나타났고,그 외에 실기 실습,개별
상담 순으로 나타났다.이러한 결과를 통해 알 수 있는 것은 거의 대부분의 부모교육
이 강연식으로 이루어졌다는 것을 알 수 있었다.

7)부모교육을 전담한 담당자에 대한 실태
부모교육을 누가 담당했는지에 대한 응답 결과는 <표 Ⅳ-7>과 같다.

<<<표표표 ⅣⅣⅣ---777>>>부부부모모모교교교육육육을을을 전전전담담담한한한 담담담당당당자자자

순위 담당자 빈도(명) 백분율(%)
1 교사,특수교사 60 36.4
2 교수 50 30.3
3 치료사 33 20
4 의사 13 7.9
5 기타 9 5.5

계 165 100

표<Ⅳ-7>에서 보는 바와 같이 부모교육을 담당한 사람으로는 “교사,특수교사”라고

응답한 부모의 수가 60명(36.4%)이었고,“교수”라고 응답한 부모의 수가 50명(30.3%)
으로 비슷하게 나타났다.그 다음으로 “치료사”라고 응답한 부모의 수가 33명(20%)이
었고,“의사”가 담당한 경우는 13명(7.9%)으로 나타났다.그 외에 “상담교사”,“유치원
원장”,“장애아 부모”,“장애인 기관 관계자”가 담당한 경우도 있었다.



- 32 -

8)부모교육 프로그램 내용에 대한 실태
부모교육에 참여한 경험이 있는 부모만을 대상으로 그들이 참여한 부모교육 프로그

램 내용을 알아본 결과는 <표 Ⅳ-8>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---888>>>부부부모모모교교교육육육 프프프로로로그그그램램램 내내내용용용

순위 내 용 빈도(명)반응백분율(%)케이스백분율(%)
1 자녀 발달단계에 대한 정보 112 26.9 67.9
2 실제적인 치료,교육 방법 106 25.4 64.2
3 문제행동에 대한 지도 방법 55 13.2 33.3
4 바람직한 학습자료,장난감 활용방법 45 10.8 27.2
5 자녀의 진학,진로 지도 방법 36 8.7 13.6
6 장애아동 성교육 방법 20 4.8 12.1
7 장애아동 법적 권리,복지 시책에 관한 정보 17 4.1 6.4
8 장애유형별 진단 및 평가방법 13 3.1 7.9
9 기타 12 3.0 7.3

계 416 100 239.9

표<Ⅳ-8>에서 보는 바와 같이 “자녀 발달 단계에 대한 정보”라고 응답한 부모의
수가 112명(반응 백분율 26.9%,케이스 백분율 67.9%)으로 가장 많았고,그 다음으로
는 “실제적인 치료․교육 방법”이라고 응답한 부모의 수가 106명(반응 백분율 25.4%,
케이스 백분율 64.2%)이었다.기타의 내용으로 “학교생활,기본 단체 행동에 대한 교
육”,“정형외과 수술”,“장애아동 보육 경험담”,“부모 성격 검사와 복지관에 바라는
점”등 다양한 내용이 있었다.
따라서 전북지역 장애인복지관에서 실시된 부모교육의 주요 내용은 “자녀 발달 단

계에 대한 정보”와 “실제적인 치료․교육 방법”임을 알 수 있었다.
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9)부모교육을 통해 도움 받았던 내용
부모교육을 통해서 도움 받았던 내용에 대한 응답 결과는 <표 Ⅳ-9>와 같다.

<<<표표표 ⅣⅣⅣ---999>>>부부부모모모교교교육육육을을을 통통통해해해 도도도움움움 받받받았았았던던던 내내내용용용

순위 내 용 빈도(명)반응백분율(%)케이스백분율(%)
1 자녀 발달단계에 대한 정보 124 31.3 75.1
2 실제적인 치료,교육 방법 88 22.2 53.3
3 문제행동에 대한 지도 방법 56 14.1 34.0
4 장애유형별 진단 및 평가방법 35 8.9 21.2
5 바람직한 학습자료,장난감 활용방법 32 8.1 19.4
6 자녀의 진학,진로 지도 방법 28 7.1 17.0
7 장애아동 성교육 방법 14 3.5 8.5
8 장애아동 법적권리,복지시책에 관한 정보 11 2.8 6.7
9 기타 8 2.0 4.8

계 396 100 240

표<Ⅳ-9>에서 보는 바와 같이 “자녀 발달단계에 대한 정보”라고 응답한 부모의 수
가 124명(반응 백분율 31.3%,케이스 백분율 75.1%)으로 가장 많았고,그 다음으로
“실제적인 치료,교육 방법”이라고 응답한 부모의 수가 88명(반응 백분율 22.2%,케이
스 백분율 53.3%)으로 나타났다.그 외에 “문제행동에 대한 지도 방법”,“장애유형별
진단 및 평가방법”,“바람직한 학습자료,장난감 활용방법”,“자녀의 진학,진로 지도
방법”등으로 나타났다.그리고 기타의 의견으로 “정형외과 수술에 대한 이해”와 “부
모 성격이 아동에게 미치는 영향”에 대한 이해를 갖게 되었다고 응답한 부모도 있었
다.
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10)부모교육에 대한 만족도 결과
부모교육에 대한 만족도 결과는 <표 Ⅳ-10>과 같다.

<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111000>>>부부부모모모교교교육육육 만만만족족족도도도 결결결과과과

순위 만 족 도 빈도(명) 백분율(%)
1 보통이었다 75 45.5
2 만족했다 71 43.0
3 만족하지 않았다 10 6.0
4 매우 만족했다 9 5.5

계 165 100

표<Ⅳ-10>에서 보는 바와 같이 부모교육에 대한 만족도는 “보통이었다”라고 응답
한 부모 수가 75명(45.5%),“만족했다”라고 응답한 부모 수가 71명(43%)이었다.부정
적인 응답으로 “만족하지 않았다”라고 응답한 부모 수는 10명(6.0%)있었고,“매우 만
족했다”라고 응답한 부모 수도 9명(5.5%)있었다.또한 만족도를 “전혀 만족하지 않았
다”에 1점,“만족하지 않았다”에 2점,“보통이었다”에 3점,“만족했다”에 4점,“매우 만
족했다”에 5점으로 5단계 평정척도로 평가하도록 하였을 때 평균 3.48로 보통으로 평
가되었다.

222...부부부모모모교교교육육육 운운운영영영방방방법법법 및및및 내내내용용용에에에 관관관한한한 요요요구구구

본 연구의 둘째 문제는 장애인복지관의 부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관
한 전북지역 장애아동 부모들의 요구는 어떠한가를 알아보는 것이었다.이를 위해 부
모들의 요구를 실시 횟수,실시 시간,실시 시기,실시 분기,교육방법,담당자로 나누
어 이에 대한 결과를 제시하면 다음과 같다.
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1)부모교육 운영방법에 관한 요구

(1)부모교육 실시 횟수에 대한 요구
전북지역 장애인복지관에서의 부모교육 실시 횟수에 대한 부모의 요구를 제시하면

<표 Ⅳ-11>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111111>>>부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 횟횟횟수수수에에에 대대대한한한 요요요구구구 결결결과과과

순위 실시 횟수 빈도(명) 백분율(%)
1 3개월에 1회 117 44.3
2 6개월에 1회 64 24.2
3 1개월에 1회 63 23.9
4 1주에 1회 13 4.9
5 1년에 1회 6 2.3

무응답 1 .4
계 264 100

표<Ⅳ-11>에서 보는 바와 같이 3개월에 한번 실시할 것을 요구하는 부모가 117명
(44.3%)으로서 가장 많았고,6개월에 한번 실시할 것을 원하는 부모는 64명(24.2%),1
개월에 한번 실시할 것을 원하는 부모는 63명(23.9%)으로 비슷하게 나타났다.따라서
부모교육 실시 횟수는 3개월에 1회 정도가 가장 적절한 것으로 나타났다.

(2)부모교육 실시 시간에 대한 요구

부모교육 실시 시간에 대한 부모의 요구결과를 제시하면 <표 Ⅳ-12>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111222>>>부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 시시시간간간에에에 대대대한한한 요요요구구구 결결결과과과

순위 실시 시간 빈도(명) 백분율(%)
1 2시간 157 59.5
2 1시간 93 35.2
3 3시간 13 4.9

무응답 1 .4
계 264 100
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표<Ⅳ-12>에서 보는 바와 같이 157명(59.5%)이 2시간을 요구하였고,1시간을 요구
한 부모는 93명(35.2%),3시간을 요구하는 부모는 13명(4.9%)이었다.따라서 1회의 부
모교육 시간은 1～2시간이 가장 적절한 것으로 나타났다.

(3)부모교육 실시 시기에 대한 요구
부모교육을 언제 실시하기를 바라는지에 대한 요구 결과를 제시하면 <표 Ⅳ-13>과

같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111333>>>부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 시시시기기기에에에 대대대한한한 요요요구구구 결결결과과과

순위 실시 시기 빈도(명) 백분율(%)
1 평일 오전 113 42.8
2 평일 오후 64 24.2
3 주말 오전 40 15.2
4 주말 오후 40 15.2
5 기타 6 2.3

무응답 1 .4
계 264 100

표<Ⅳ-13>에서 보는 바와 같이 평일 오전을 원하는 부모의 수가 113명(42.8%)으로
가장 많았고,다음으로 평일 오후를 원하는 부모의 수가 64명(24.2%)으로 나타났다.
주말 오전이나 주말 오후는 각 각 40명(15.2%)이었고,기타의 의견으로 공휴일을 원하
는 부모도 있었다.따라서 부모교육은 주말이나 공휴일보다는 평일 오전,오후를 요구
하는 부모가 많음을 알 수 있었다.
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(4)부모교육 실시 분기에 대한 요구
부모교육을 1년을 기준으로 4분기로 나누어 어느 시기에 하는 것이 적절한가에

대한 부모의 요구 결과를 제시하면 <표 Ⅳ-14>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111444>>>부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 분분분기기기에에에 대대대한한한 요요요구구구 결결결과과과
순위 실시분기 빈도(명) 백분율(%)
1 2/4분l기 155 58.7
2 1/4분기 63 23.9
3 4/4분기 24 9.1
4 3/4분기 21 8.0

무응답 1 .4
계 264 100

표<Ⅳ-14>에서 보는 바와 같이 부모교육을 1년 중 2/4분에 실시하는 것을 요구한
부모의 수가 155명(58.7%)으로 가장 많았고,그 다음으로 1/4분기라고 응답한 부모가
63명(23.9%)이었다.반면에 3/4,4/4분기를 요구한 부모의 수는 각 각 24명(9.1%),21명
(8.0%)으로 나타나 부모교육은 4～6월 중에 하는 것을 가장 선호함을 알 수 있었다.

(5)부모교육 방법에 대한 요구
부모교육의 여러 가지 방법 중 부모들이 요구한 부모교육 방법에 대한 결과를 제시

하면 <표 Ⅳ-15>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111555>>>부부부모모모교교교육육육 방방방법법법에에에 대대대한한한 요요요구구구 결결결과과과

순위 실시 방법 빈도(명) 백분율(%)
1 토론 70 26.5
2 강연 69 26.1
3 개별상담 62 23.5
4 실기 실습 58 22.0
5 기타 4 1.5

무응답 1 .4
계 264 100

표<Ⅳ-15>에서 보는 바와 같이 부모교육의 방법으로 “토론”이라고 응답한 부모가 70명
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(26.5%),“강연”이라고 응답한 부모가 69명(26.1%)로 비슷하게 나타났다.그리고 “개별상
담”이라고 응답한 부모가 62명(23.5%),“실기 실습”이라고 응답한 부모가 58명(22.0%)이었
다.

(6)부모교육 담당자에 대한 요구
부모교육 담당자에 대한 요구 결과를 제시하면 <표 Ⅳ-16>과 같다.

<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111666>>>부부부모모모교교교육육육 담담담당당당자자자에에에 대대대한한한 요요요구구구 결결결과과과

순위 담당자 빈도(명) 백분율(%)
1 교사,특수교사 135 51.1
2 치료사 82 31.1
3 의사 20 7.6
4 교수 13 4.9
5 기타 13 4.9

무응답 1 .4
계 264 100

부모교육을 담당할 사람에 대해서 “교사,특수교사”를 요구하는 부모의 수가 135명
(51.1%)으로 가장 많았고,“치료사”를 요구하는 부모는 82명(31.1%)으로 대부분 “교사,
특수교사”,치료사”를 요구하였음을 알 수 있다.
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(7)부모교육 운영방법 개선방안
부모교육 운영방법 개선방안에 대한 서술형 답변을 정리하면 <표 Ⅳ-17>과 같다.

<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111777>>>부부부모모모교교교육육육 운운운영영영방방방법법법 개개개선선선방방방안안안에에에 대대대한한한 서서서술술술형형형 답답답변변변 내내내용용용

순위 사례수(명) 개선방안에 대한 내용
1 20 실제적인 운동,치료방법,가정지도방법

부모의 성공사례
2 7 장애아 개별상담

장애정도에 맞는 교육
3 6 강연위주가 아닌 소그룹의 토론식 정보교환

4 2

아동과의 직접적인 실습
부모교육 시간을 넉넉하게 계획
지속적인 주치의 같은 교육
영상매체,VTR,E-mail을 활용한 교육
부모회의 활성화
부모들의 요구를 반영한 부모교육
성인이 되었을 때의 사회생활,취업
다양한 주제의 부모교육
다양한 정보 활용 방법

5 1

대상이 포괄적이지 않은 교육
심리치료 방법
쉽게 이해할 수 있는 프로그램
성교육
동행한 아동보호 담당자 준비
치료,교육 담당자의 강의
성장과정 시 주의사항
유용한 정보 활용 방법
지역별 부모모임 활성화
담당교사와의 전화상담,편지교환 교육

표<Ⅳ-17>에서 보는 바와 같이 부모교육 운영방법 개선방안에 대한 서술형 의견으
로 가장 많이 요구한 내용으로는 “실제적인 운동,치료방법,가정지도방법”으로 20명이
요구하였다.그 다음으로 “부모의 성공사례”,“장애아 개별상담”,“장애유형이나 장애
정도에 맞는 교육”을 요구한 부모가 각각 7명이었다.또한 “강연위주가 아닌 소그룹의
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토론식 정보교환”을 요구한 부모가 6명이었고,각각 2명씩 요구한 내용으로는 “아동과
의 직접적인 실습”,“부모교육 시간을 넉넉하게 계획”,“지속적인 주치의 같은 교육”,
“영상매체,VTR,E-mail을 활용한 교육”,“부모회의 활성화”,“부모들의 요구를 반영
한 부모교육”,“성인이 되었을 때의 사회생활 및 취업”,“다양한 주제의 부모교육”,“정
보 활용 방법”등이었다.기타 의견으로 “대상이 포괄적이지 않은 교육”,“심리치료 방
법”,“쉽게 이해할 수 있는 프로그램”,“성교육”,“동행한 아동보호 담당자 준비”,“치
료,교육 담당자의 강의”,“성장과정 시 주의사항”,“유용한 정보 활용 방법”,“지역별
부모모임 활성화”,“담당교사와의 전화상담,편지교환 교육”등이었다.따라서 부모교육
을 준비할 때 이러한 요구를 반영한 부모교육이 참여율이 높을 것으로 본다.

2)부모교육 내용에 관한 요구

(1)부모교육 내용에 관한 요구 정도
전북지역 장애아 부모들을 대상으로 부모교육 내용에 관한 요구정도를 알아본 결과

는 <표 Ⅳ-18>과 같다.
표<Ⅳ-18>에서 보는 바와 같이 일반적으로 부모교육 프로그램에서 다루는 주제 20

가지에 대해 각각 5단계 평정척도로 부모들의 요구를 알아본 결과는 “아동에 대한 전
문가와의 상담”(M=4.32),“문제 행동에 관한 지식과 대처전략”(M=4.29),“아동이 주위
사람들과 어울리는 기술지도 방법”(M=4.27)등을 가장 많이 요구하는 것으로 나타났다.
그 다음으로는 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”(M=4.24),“복지관 치료 및
교육을 적용한 가정 지도 방법”(M=4.23),“장애아동을 위한 지역사회 서비스”(M=4.22),
“아동의 신체 활동(운동)지도 방법”(M=4.21)등으로 나타났다.그리고 가장 요구도가
낮은 주제는 “부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌”(M=3.37),“일반아동의 성장 발
달에 관한 지식”(M=3.78),“아동의 식사,옷입고 벗기,대소변 처리”(M=3.85),“아동 교
육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”(M=3.97)등이었다.
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<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111888>>>부부부모모모교교교육육육 내내내용용용에에에 관관관한한한 요요요구구구 정정정도도도 결결결과과과

순위 내 용 사례수 평균 표준편차
1 아동에 대한 전문가와의 상담 249 4.32 .66
2 문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략 249 4.29 .68
3 아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법 249 4.27 .74
4 아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식 249 4.24 .59
5 복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법 249 4.23 .65
6 장애아동을 위한 지역사회 서비스 249 4.22 .69
7 아동의 말하기,듣기 지도 방법 249 4.21 .78
8 아동의 신체 활동(운동)지도 방법 249 4.21 .75
9 학부모의 학교교육 보조 및 지원방법 248 4.15 .74
10 아동 양육에 대한 부모의 태도 248 4.12 .66
11 통합교육 249 4.10 .75
12 장애아동의 성공적인 양육 사례 249 4.07 .69
13 부모들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법 249 4.07 .74
14 장애아동 교육,재활,복지에 관련된 각종 법률 249 4.04 .71
15 아동의 읽기,쓰기 지도 방법 249 4.03 .84
16 졸업 후 아동의 취업 249 4.03 .85
17 아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법 249 3.97 .73
18 아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법 249 3.85 1.02
19 일반아동의 성장 발달에 관한 지식 249 3.78 .71
20 부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌 249 3.73 .82
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한편 부모교육에 반드시 포함되기 바라는 주제를 다섯 가지 선택하도록 한 문항에
대한 전북지역 장애아 부모들의 응답 결과는 <표 Ⅳ-19>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---111999>>>포포포함함함되되되기기기 바바바라라라는는는 부부부모모모교교교육육육 프프프로로로그그그램램램 요요요구구구 결결결과과과

순위 문 항 빈도(명)반응백분율(%)케이스백분율(%)
1 아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식 104 8.5 41.8
2 아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법 102 8.4 41.0
3 문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략 100 8.2 40.2
4 부모들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법 78 6.4 31.3
5 아동의 신체 활동(운동)지도 방법 77 6.3 31.0
6 아동의 말하기,듣기 지도 방법 74 6.1 29.7
7 아동에 대한 전문가와의 상담 73 6.0 29.3
8 복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법 71 5.8 28.5
9 아동의 읽기,쓰기 지도 방법 56 4.9 22.5
10 장애아동의 성공적인 양육 사례 56 4.6 22.5
11 장애아동 교육,재활,복지에 관련된 각종 법률 50 4.1 20.0
12 학부모의 학교교육 보조 및 지원방법 48 3.9 19.4
13 학부모의 학교교육 보조 및 지원방법 48 3.9 19.4
14 아동 양육에 대한 부모의 태도 46 3.8 18.5
15 아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법 45 3.7 18.0
16 졸업 후 아동의 취업 45 3.9 18.1
17 통합교육 44 3.6 17.7
18 아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법 42 3.4 16.9
19 일반아동의 성장 발달에 관한 지식 20 1.6 13.4
20 부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌 20 1.6 8.0
무응답 24 2.0 9.6

1,223 100 496.8

표<Ⅳ-19>에서 보는 바와 같이 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”이라고
응답한 부모는 104명(반응 백분율 8.5%,케이스 백분율 41.8%)이었고,“아동이 주위
사람과 어울리는 기술지도 방법”이라고 응답한 부모는 102명(반응 백분율 8.4%,케이
스 백분율 41.0%)이었으며,“문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략”이라고 응답한 부
모는 100명(반응 백분율 8.2%,케이스 백분율 40.2%)으로 가장 많았다.그 다음으로는
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“부모들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법”이라고 응답은 부모는 78명(반응 백분
율 6.4%,케이스 백분율 31.3%)이었고,“아동의 신체 활동(운동)지도 방법”이라고 응
답은 부모는 77명(반응 백분율 6.3%,케이스 백분율 31.0%)이었으며,“아동의 말하기,
듣기 지도 방법”이라고 응답한 부모는 74명(반응 백분율 6.1%,케이스 백분율 29.7%)
이었다.그리고 가장 요구도가 낮은 주제는 “일반아동의 성장 발달에 관한 지식”이라
고 응답한 부모의 수가 20명(반응 백분율 1.6%,케이스 백분율 13.4%),“부모 자신을
위한 취미,여가,교양 강좌”라고 응답한 부모의 수가 20명(반응 백분율 1.6%,케이스
백분율 8.0%)이었다.

333...자자자녀녀녀의의의 취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 요요요구구구비비비교교교

본 연구의 셋째 문제는 자녀의 취학 여부에 따라 부모교육 운영방법 및 내용에 관한

요구에 차이가 있는지를 알아보는 것이었다.이에 대한 결과를 제시하면 다음과 같다.

1)부모교육 운영방법에 관한 요구비교

(1)부모교육 실시 횟수에 대한 요구 비교
취학 전 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 실시 횟수에 대한 요구의 분포를

알아보기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-20>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222000>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 횟횟횟수수수에에에 대대대한한한 요요요구구구 비비비교교교

실시횟수/집단 취학 전 취학 계 D.F. χ2

1개월에 1회 58(31.0) 18(23.7) 76(28.9)

2 4.52 .103개월에 1회 86(46.0) 31(40.8) 117(44.5)
6개월에 1회 43(23.0) 27(35.5) 70(26.6)

계 187(100) 76(100) 263(100)

표<Ⅳ-20>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 횟수에 대한 요구에 있어서 취학 전
아동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으
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로 나타났다(χ2=4.52, .05).1개월에 1회 실시하기를 원하는 부모는 취학 전 아동집
단의 경우 31.0%,취학 아동 부모의 경우 23.7%이었고,3개월에 1회 실시할 것을 요구
하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 46.0%,취학 아동 부모의 경우 40.8%,6개월에
1회 실시할 것을 요구하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 23.0%,취학 아동 부모의
경우 35.5%로서 요구횟수는 아동의 취학여부에 따라 통계적으로 유의미한 차이가 없
는 것으로 나타났다.

(2)부모교육 실시 시간에 대한 요구 비교
취학 전 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 실시 시간에 대한 요구를 비교하

기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-21>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222111>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 시시시간간간에에에 대대대한한한 요요요구구구 비비비교교교

실시시간/집단 취학 전 취학 계 D.F. χ2

1시간 72(38.5) 21(27.6) 93(35.4)

1 2.79 .102～3시간 115(61.5) 55(72.4) 170(64.6)

계 187(100) 76(100) 263(100)

표<Ⅳ-21>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 시간에 대한 요구에 있어서 취학 전
아동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으
로 나타났다(χ2 =2.79, .05).1시간을 원하는 부모는 취학 전 아동집단의 경우
38.5%,취학 아동 부모의 경우 27.6%였고,2～3시간을 요구하는 부모는 취학 전 아동
부모의 경우 61.5%,취학 아동 부모의 경우 72.4%로서 실시 시간에 대한 요구는 아동
의 취학여부에 따라 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.
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(3)부모교육 실시 시기에 대한 요구 비교
취학 전 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 실시 시기에 대한 요구를 비교하

기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-22>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222222>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 시시시기기기에에에 대대대한한한 요요요구구구 비비비교교교

실시시기/집단 취학 전 취학 계 D.F. χ2

평일 오전 81(44.5) 32(42.7) 113(44.0)

3 2.74 .43
평일 오후 43(23.6) 21(28.0) 64(24.9)
주말 오전 32(17.6) 8(10.7) 40(15.6)
주말 오후 26(14.3) 14(18.7) 40(15.6)
계 182(100) 75(100) 257(100)

표<Ⅳ-22>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 시기에 대한 요구에 있어서 취학 전
아동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으
로 나타났다(χ2=2.74, .05).부모교육 실시 시기에 대하여 평일 오전을 원하는 부모
는 취학 전 아동 부모집단의 경우 44.5%,취학 아동 부모집단의 경우 42.7%이었고,평
일 오후를 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 23.6%,취학 아동 부모의 경우
28.0%이었다.그리고 주말 오전을 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 17.6%,취
학 아동 부모의 경우 10.7%이었고,주말 오후를 원하는 부모는 취학 전 부모의 경우
14.3%,취학 아동 부모의 경우 18.7%로서 실시 시기에 대한 요구는 아동의 취학여부
에 따라 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.

(4)부모교육 실시 분기에 대한 요구 비교
취학 전 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 실시 분기에 대한 요구를 비교하

기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-23>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222333>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 분분분기기기에에에 대대대한한한 요요요구구구 비비비교교교

실시분기/집단 취학 전 취학 계 D.F. χ2

1/4분기 45(24.1) 18(23.7) 63(24.0)

3 2.27 .52
2/4분기 112(59.9) 43(56.6) 155(58.9)
3/4분기 12(6.4) 9(11.8) 21(8.0)
4/4분기 18(9.6) 6(7.9) 24(9.1)
계 187(100) 76(100) 263(100)
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표<Ⅳ-23>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 분기에 대한 요구에 있어서 취학
전 아동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것
으로 나타났다(χ2=2.27, >.05).부모교육 실시 분기에 대하여 1/4분기를 원하는 부모
는 취학 전 아동 부모집단의 경우 24.1%,취학 아동 부모집단의 경우 23.7%이었고,
2/4분기를 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 59.9%,취학 아동 부모의 경우
56.6%이었다.그리고 3/4분기를 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 6.4%,취학
아동 부모의 경우 11.8%이었고,4/4분기를 원하는 부모는 취학 전 부모의 경우 9.6%,
취학 아동 부모의 경우 7.9%로서 실시 분기에 대한 요구는 아동의 취학여부에 따라
통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.

(5)부모교육 실시 방법에 대한 요구 비교
취학 전 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 실시 방법에 대한 요구를 비교하

기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-24>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222444>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 방방방법법법에에에 대대대한한한 요요요구구구

실시방법/집단 취학 전 취학 계 D.F. χ2

강연 46(25.0) 23(30.7) 69(26.6)

3 2.56 .45
토론 47(25.5) 23(30.7) 70(27.0)

개별상담 46(25.0) 16(21.3) 62(23.9)
실기실습 45(24.5) 13(17.3) 58(22.4)
계 184(100) 75(100) 259(100)

표<Ⅳ-24>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 방법에 대한 요구에 있어서 취학 전
아동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으
로 나타났다(χ2=2.56, .05).부모교육 실시 방법에 대하여 강연을 원하는 부모는 취
학 전 아동 부모집단의 경우 25.0%,취학 아동 부모집단의 경우 30.7%이었고,토론을
원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 25.5%,취학 아동 부모의 경우 30.7%이었다.
그리고 개별상담을 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 25.0%,취학 아동 부모의
경우 21.3%이었고,실기실습을 원하는 부모는 취학 전 부모의 경우 24.5%,취학 아동
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부모의 경우 17.3%로서 실시 방법에 대한 요구는 아동의 취학여부에 따라 통계적으로
유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.표<Ⅳ-24>에서 주목되는 것은 취학 전 아동
부모집단은 강연,토론,개별 상담,실기 실습 등의 방법을 고르게 요구하는 경향이 있
는데 비해 취학 아동의 부모 집단은 개별 상담이나 실기 실습보다 강연이나 토론을
더 요구하는 경향이 있는 것으로 나타났다.

(6)부모교육 담당자에 대한 요구 비교
취학 전 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 담당자에 대한 요구를 비교하기

위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-25>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222555>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 실실실시시시 담담담당당당자자자에에에 대대대한한한 요요요구구구 비비비교교교

실시담당자/집단 취학 전 취학 계 D.F. χ2

교사,특수교사 90(50.0) 45(64.3) 135(54.0)

2 4.29 .12치료사 65(36.1) 17(24.3) 82(32.8)
의사,교수 25(13.9) 8(11.4) 33(13.2)
계 180(100) 70(100) 250(100)

표<Ⅳ-25>에서 보는 바와 같이 부모교육 담당자에 대한 요구에 있어서 취학 전 아
동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로
나타났다(χ2=4.29, .05).부모교육 담당자에 대하여 교사나 특수교사를 원하는 부모
는 취학 전 아동 부모집단의 경우 50.0%,취학 아동 부모집단의 경우 64.3%이었고,치
료사를 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 36.1%,취학 아동 부모의 경우
24.3%이었다.그리고 의사나 교수를 원하는 부모는 취학 전 아동 부모의 경우 13.9%,
취학 아동 부모의 경우 11.4%이었다.따라서 부모교육 담당자에 대한 요구는 아동의
취학여부에 따라 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.
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2)부모교육 내용에 관한 요구비교
취학 전 아동의 부모와 취학 아동의 부모 간에 부모교육 프로그램 내용에 대한 요구

에 차이가 있는지를 알아보기 위해 수행한 독립표본 t검증 결과는 <표 Ⅳ-26>과 같다.
표<Ⅳ-26>에서 보는 바와 같이 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”,“아동의

말하기,듣기 지도 방법”,“아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법”,“아동
교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”,“졸업 후 아동의 취업”이라는 주제에
대해서는 취학 전 아동의 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에는 통계적으로 유의미
한 차이가 있는 것으로 나타났다.그 밖에 “일반아동의 성장 발달에 관한 지식”,“문제
행동지도에 관한 지식과 대처 전략”,“복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법”,
“장애아동 교육,재활,복지에 관련된 각종 법률”등 15개 주제에 대해서는 취학 전 아
동 부모집단과 취학 아동 부모집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나
타났다.
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<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222666>>>취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 내내내용용용에에에 관관관한한한 요요요구구구비비비교교교

문 항
취학 전 취학
사
례
수

평

균

표준편차

사
례
수

평

균

표준편차
아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식 1784.29.59 634.10 .592.29* .023
일반아동의 성장 발달에 관한 지식 1783.83.72 633.65 .701.67 .10
문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략 1784.29.70 634.33 .60-.47 .64
복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법 1784.22.66 634.25 .65-.31 .76
장애아동 교육,재활,복지에 관련된 각종 법률 1783.98.69 634.17 .75-1.86 .06
아동의 읽기,쓰기 지도 방법 1784.08.72 633.871.101.73 .09
아동의 말하기,듣기 지도 방법 1784.28.69 634.02 .982.29* .023
아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법 1783.92.93 633.541.192.60* .010
아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법 1784.26.73 634.30 .78-.40 .69
아동의 신체 활동(운동)지도 방법 1784.23.73 634.14 .84 .79 .43
아동 양육에 대한 부모의 태도 1784.17.68 634.05 .581.27 .21
통합교육 1784.08.74 634.21 .68-1.20 .23
아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법 1784.04.72 633.79 .792.28* .023
아동에 대한 전문가와의 상담 1784.31.65 634.35 .72-.41 .68
학부모의 학교교육 보조 및 지원방법 1784.14.73 634.19 .78-.45 .65
장애아동의 성공적인 양육 사례 1784.08.68 634.10 .71-.11 .91
졸업 후 아동의 취업 1783.94.87 634.29 .79-2.75* .006
장애아동을 위한 지역사회 서비스 1784.20.69 634.33 .67-1.36 .18
부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌 1783.70.88 633.83 .66-1.01 .31
부모들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법 1784.07.76 634.13 .68-.55 .59
* <.025

“아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”에 대한 요구에 있어서 취학 전 아동의 부
모와 취학 아동 부모 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다(=2.29,
<.025).“아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”에 대한 요구는 취학 전 아동 부모
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집단의 경우 평균 4.29,취학 아동 부모집단의 경우 평균 4.10이었다.이것은 취학 전
아동 부모 집단이 취학 아동 부모집단에 비해 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지
식”의 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며 이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.
“아동의 말하기,듣기 지도 방법”에 대한 요구에 있어서 취학 전 아동의 부모와 취

학 아동 부모 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다(=2.29,
<.025).“아동의 말하기,듣기 지도 방법”에 대한 요구는 취학 전 아동 부모집단의 경
우 평균 4.28,취학 아동 부모집단의 경우 평균 4.02였다.이것은 취학 전 아동 부모
집단이 취학 아동 부모집단에 비해 “아동의 말하기,듣기 지도 방법”에 대한 요구도가
더 큰 것으로 나타났으며 이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.
“아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법”에 대한 요구에 있어서 취학 전

아동의 부모와 취학 아동 부모 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났
다(=2.60, <.025).“아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법”에 대한 요구
는 취학 전 아동 부모집단의 경우 평균 3.92,취학 아동 부모집단의 경우 평균 3.54이
었다.이것은 취학 전 아동 부모 집단이 취학 아동 부모집단에 비해 “아동의 식사,
옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법”에 대한 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며 이
러한 차이는 통계적으로 유의미했다.
“아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”에 대한 요구에 있어서 취학

전 아동의 부모와 취학 아동 부모 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나
타났다(=2.28, <.025). “아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”에 대한
요구는 취학 전 아동 부모집단의 경우 평균 4.04,취학 아동 부모집단의 경우 평균
3.79이었다.이것은 취학 전 아동 부모 집단이 취학 아동 부모집단에 비해 “아동 교육
을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”에 대한 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며
이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.
“졸업 후 아동의 취업”에 대한 요구에 있어서 취학 전 아동의 부모와 취학 아동 부

모 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다(=-2.75, <.025).“졸업
후 아동의 취업”에 대한 요구는 취학 전 아동 부모집단의 경우 평균 3.94,취학 아동
부모집단의 경우 평균 4.29이었다.이것은 취학 아동 부모 집단이 취학 전 아동 부모
집단에 비해 “졸업 후 아동의 취업”에 대한 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며 이러한
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차이는 통계적으로 유의미했다.
이상에서 보는 바와 같이 취학 전 아동 부모집단은 취학 아동 부모집단에 비해 “아

동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”,“아동의 말하기,듣기 지도 방법”,“아동의 식
사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법”,“아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택
및 활용법”에 대한 주제에 요구도가 더 높았고,취학 아동 부모집단은 취학 전 아동
부모집단에 비해 “졸업 후 아동의 취업”이라는 주제에 대해서 요구도가 더 높았다.이
러한 결과로 보아 주제에 따라서 취학 아동 부모집단과 취학 전 아동 부모집단 간에
는 서로 요구도가 다르다는 것을 알 수 있었다.

444...부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 요요요구구구 비비비교교교

본 연구의 넷째 문제는 부모교육 참여 경험 여부에 따라 부모교육 운영방법 및 내용
에 관한 요구에 있어서 차이가 있는지 알아보는 것이었다.이에 대한 결과를 제시하면
다음과 같다.

1)부모교육 운영방법에 관한 요구 비교

(1)부모교육 실시 횟수에 대한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 부모교육

실시 횟수에 대한 요구를 비교하기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-27>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222777>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 요요요구구구 횟횟횟수수수 비비비교교교

실시횟수/집단 참여 경험 있음 참여 경험 없음 계 D.F. χ2

1개월에 1회 40(24.2) 36(36.7) 76(28.9)

2 9.18* .013개월에 1회 85(51.5) 32(32.7) 117(44.5)
6개월에 1회 40(24.2) 30(30.6) 70(26.6)

계 165(100) 98(100) 263(100)
* <.05
표<Ⅳ-27>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 횟수에 대한 요구에 있어서 부모교
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육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에는 통계적으로 유의
미한 차이가 있는 것으로 나타났다(χ2=9.18, <.05).부모교육을 1개월에 1회 실시할
것을 요구한 부모는 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우 24.2%,참여 경험이
없는 부모집단의 경우 36.7%이었고,3개월에 1회 실시할 것을 요구한 부모는 참여경
험이 있는 집단의 경우 51.5%,참여 경험이 없는 집단의 경우 32.7%였으며,6개월에 1
회 실시할 것을 요구한 부모는 참여경험이 있는 집단의 경우 24.2%,참여 경험이 없는
집단의 경우 30.6%로 참여 경험이 있는 부모집단이 3개월에 1회 실시할 것을 더 많이
요구하는 것으로 나타났다.

(2)부모교육 실시 시간에 대한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 부모교육

실시 시간에 대한 요구를 비교하기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-28>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222888>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 요요요구구구 시시시간간간 비비비교교교

실시시간/집단 참여 경험 있음 참여 경험 없음 계 D.F. χ2

1시간 44(26.7) 49(50.0) 93(35.4)

1 14.65* .002～3시간 121(73.3) 49(50.0) 170(64.6)

계 165(100) 98(100) 263(100)
* <.05

표<Ⅳ-28>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 시간에 대한 요구에 있어서 부모교육
참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에는 통계적으로 유의미한
차이가 있는 것으로 나타났다(χ2=14.65, <.05).부모교육 시간으로 1시간이 적당하다고
요구한 부모는 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우 26.7%,참여 경험이 없는
부모집단의 경우 50.0%이었고,2～3시간이 적당하다고 요구한 부모는 참여경험이 있는
집단의 경우 73.3%,참여 경험이 없는 집단의 경우 50.0%로서 참여 경험이 없는 부모집
단은 1시간이나 2～3시간이 차이가 없이 50%씩 요구한 것으로 나타났고,참여 경험이
있는 부모 집단의 경우는 1시간보다 2～3시간을 더 많이 요구한 것으로 나타났다.
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(3)부모교육 실시 시기에 대한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 부모교육

실시 시기에 대한 요구를 비교하기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-29>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---222999>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 요요요구구구 시시시기기기 비비비교교교
실시시기/집단 참여 경험 있음 참여 경험 없음 계 D.F. χ2

평일 오전 75(45.7) 38(40.9) 113(44.0)

3 3.03 .39
평일 오후 44(26.8) 20(21.5) 64(24.9)
주말 오전 23(14.0) 17(18.3) 40(15.6)
주말 오후 22(13.4) 18(19.4) 40(15.6)
계 164(100) 93(100) 257(100)

표<Ⅳ-29>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 시기에 대한 요구에 있어서 부모교육
참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에는 통계적으로 유의미
한 차이가 없는 것으로 나타났다(χ2=3.03, .05).실시 시기로서 평일 오전에 실시할
것을 요구하는 부모는 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우 45.7%,참여 경험
이 없는 집단의 경우 40.9%이었고,평일 오후에 실시할 것을 요구한 부모는 참여경험
이 있는 집단의 경우 26.8%,참여 경험이 없는 집단의 경우 21.5%였으며,주말 오전에
실시할 것을 요구한 부모는 참여경험이 있는 집단의 경우 14.0%,참여 경험이 없는 집
단의 경우 18.3%이었다.그리고 마지막으로 주말 오후에 실시할 것을 요구한 부모는
참여 경험이 있는 부모 집단의 경우 13.4%,참여 경험이 없는 부모 집단의 경우
19.4%로서 두 집단 모두 평일 오전을 가장 많이 요구하였고,그 다음으로는 평일 오후
가 많은 것으로 나타났다.
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(4)부모교육 실시 분기에 대한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 부모교육

실시 분기에 대한 요구를 비교하기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-30>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---333000>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 요요요구구구 분분분기기기 비비비교교교
실시분기/집단 참여 경험 있음 참여 경험 없음 계 D.F. χ2

1/4분기 43(26.1) 20(20.4) 63(24.0)

3 1.98 .58
2/4분기 97(58.8) 58(59.2) 155(58.9)
3/4분기 11(6.7) 10(10.2) 21(8.0)
4/4분기 14(8.5) 10(10.2) 24(9.1)
계 165(100) 98(100) 263(100)

표<Ⅳ-30>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 분기에 대한 요구에 있어서 부모교
육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에는 통계적으로 유의
미한 차이가 없는 것으로 나타났다(χ2=1.98, .05).실시 분기로서 1/4분기에 실시할
것을 요구하는 부모는 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우 26.1%,참여 경험
이 없는 집단의 경우 20.4%이었고,2/4분기에 실시할 것을 요구한 부모는 참여경험이
있는 집단의 경우 58.8%,참여 경험이 없는 집단의 경우 59.2%였으며,3/4분기에 실시
할 것을 요구한 부모는 참여경험이 있는 집단의 경우 6.7%,참여 경험이 없는 집단의
경우 10.2%이었다.그리고 4/4분기에 실시할 것을 요구한 부모는 참여 경험이 있는 부
모 집단의 경우 8.5%,참여 경험이 없는 부모 집단의 경우 10.2%로서 두 집단 모두
2/4분기에 대한 요구도가 가장 높게 나타났고.그 다음이 1/4분기를 요구한 것으로 나
타났다.
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(5)부모교육 실시 방법에 대한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 부모교육

실시 방법에 대한 요구를 비교하기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-31>과 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---333111>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 요요요구구구 방방방법법법 비비비교교교

실시방법/집단 참여 경험 있음 참여 경험 없음 계 D.F. χ2

강연 44(27.2) 25(25.8) 69(26.6)

3 1.35 .72
토론 41(25.3) 29(29.9) 70(27.0)

개별상담 42(25.9) 20(20.6) 62(23.9)
실기실습 35(21.6) 23(23.7) 58(22.4)
계 162(100) 97(100) 259(100)

표<Ⅳ-31>에서 보는 바와 같이 부모교육 실시 방법에 대한 요구에 있어서 부모교
육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에는 통계적으로 유의
미한 차이가 없는 것으로 나타났다(χ2=1.35, .05).실시 방법으로서 경연을 요구하
는 부모는 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우 27.2%,참여 경험이 없는 집단
의 경우 25.8%이었고,토론을 요구한 부모는 참여경험이 있는 집단의 경우 25.3%,참
여 경험이 없는 집단의 경우 29.9%였으며,개별상담을 요구한 부모는 참여경험이 있
는 집단의 경우 25.9%,참여 경험이 없는 집단의 경우 20.6%이었다.그리고 실시실습
을 요구한 부모는 참여 경험이 있는 부모 집단의 경우 21.6%,참여 경험이 없는 부모
집단의 경우 23.7%로서 두 집단 모두 강연,토론,개별상담,실기실습을 고르게 요구한
것으로 나타났다.
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(6)부모교육 담당자에 대한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 부모교육

담당자에 대한 요구를 비교하기 위해 수행한 교차분석 결과는 <표 Ⅳ-32>와 같다.
<<<표표표 ⅣⅣⅣ---333222>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 담담담당당당자자자 비비비교교교

담당자/집단 참여 경험 있음 참여 경험 없음 계 D.F. χ2

교사,특수교사 74(47.1) 61(65.6) 135(54.0)

2 8.27* .02치료사 58(36.9) 24(25.8) 82(32.8)
의사,교수 25(15.9) 8(8.6) 33(13.2)
계 157(100) 93(100) 250(100)

* <.05

표<Ⅳ-32>에서 보는 바와 같이 부모교육 담당자에 대한 요구에 있어서 부모교육
참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에는 통계적으로 유의미
한 차이가 있는 것으로 나타났다(χ2=8.27, <.05).부모교육 담당자에 대한 요구도에
서 교사,특수교사를 요구한 부모는 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우
47.1%,참여 경험이 없는 집단의 경우 65.6%이었고,치료사를 요구한 부모는 참여경험
이 있는 집단의 경우 36.9%,참여 경험이 없는 집단의 경우 25.8%였으며,의사나 교수
를 요구한 부모는 참여경험이 있는 집단의 경우 15.9%,참여 경험이 없는 집단의 경우
8.6%로서 참여 경험이 있는 부모 집단의 경우는 교사,특수교사에 대한 요구정도와 치
료사에 대한 요구정도가 큰 차이가 없게 나타났으나 참여 경험이 없는 부모 집단의
경우 치료사보다 교사,특수교사에 대한 요구도가 20%가 더 높게 나타났다.
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2)부모교육 내용에 관한 요구비교
참여 경험이 있는 부모와 참여 경험이 없는 부모 간에 부모교육 프로그램 내용에

대한 요구에 차이가 있는지를 알아보기 위해 수행한 독립표본 t검증 결과는 <표 Ⅳ
-33>과 같다.표에서 보는 바와 같이 “아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방
법”,“통합교육”,“아동에 대한 전문가와의 상담”,“학부모의 학교교육 보조 및 지원방
법”,“장애아동의 성공적인 양육 사례”,“졸업 후 아동의 취업”이라는 주제에 대해서는
부모교육 참여 경험이 없는 부모집단과 참여 경험이 있는 부모집단 간에는 통계적으
로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다.그 밖에 “아동의 현재 상태와 장애에 관련
된 지식”,“일반아동의 성장 발달에 관한 지식”,“문제행동지도에 관한 지식과 대처 전
략”,“복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법”,“장애아동 교육,재활,복지에
관련된 각종 법률”등 14개 주제에 대해서는 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단과
참여 경험이 있는 부모집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.
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<<<표표표 ⅣⅣⅣ---333333>>>부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 내내내용용용 요요요구구구 비비비교교교

문 항
참여경험없음 참여경험있음
사
례
수

평

균

표준편차

사
례
수

평

균

표준편차
아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식 92 4.28 .621574.22 .57 .77 .44
일반아동의 성장 발달에 관한 지식 92 3.89 .651573.72 .731.86 .07
문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략 92 4.28 .641574.30 .70-.19 .85
복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법 92 4.29 .601574.20 .671.16 .25
장애아동 교육,재활,복지에 관련된 각종 법률 92 3.93 .741574.10 .68-1.81 .07
아동의 읽기,쓰기 지도 방법 92 3.98 .911574.06 .79-.72 .47
아동의 말하기,듣기 지도 방법 92 4.13 .831574.25 .74-1.22 .22
아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방법 92 3.741.101573.92 .96-1.34 .18
아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법 92 4.12 .811574.36 .68-2.54* .012
아동의 신체 활동(운동)지도 방법 92 4.10 .941574.27 .62-1.79 .08
아동 양육에 대한 부모의 태도 92 4.03 .741574.18 .61-1.60 .11
통합교육 92 3.90 .711574.21 .75-3.18* .002
아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법 92 3.86 .751574.04 .72-1.88 .06
아동에 대한 전문가와의 상담 92 4.20 .721574.39 .62-2.32* .021
학부모의 학교교육 보조 및 지원방법 92 3.95 .761574.27 .70-3.39* .001
장애아동의 성공적인 양육 사례 92 3.88 .691574.18 .66-3.45* .001
졸업 후 아동의 취업 92 3.82 .961574.15 .76-3.06* .002
장애아동을 위한 지역사회 서비스 92 4.10 .731574.29 .65-2.12 .04
부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌 92 3.67 .741573.76 .86-.84 .40
부모들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법 92 4.01 .671574.11 .78-1.00 .25
* <.025

“아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”에 대한 요구에 있어서 취학 전 아
동의 부모와 취학 아동 부모 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다
(=-2.54, <.025).“아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”에 대한 요구는 부
모교육 참여 경험이 없는 부모집단의 경우 평균4.12,참여 경험이 있는 부모집단의 경



- 59 -

우 평균 4.36이었다.이것은 참여 경험이 없는 부모집단보다 참여 경험이 있는 부모집
단의 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며 이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.
“통합교육”에 대한 요구에 있어서 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험

이 없는 부모집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다(=-3.18,
<.025).“통합교육”에 대한 요구에 있어서 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단의 경
우 평균 3.90,참여 경험이 있는 부모집단의 경우 평균 4.21이었다.이것은 부모교육
참여 경험이 없는 부모집단에 비해 참여 경험이 있는 부모집단이 요구도가 더 큰 것
으로 나타났으며 이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.
“아동에 대한 전문가와의 상담”에 대한 요구에 있어서 부모교육 참여 경험이 없는

부모집단과 참여 경험이 있는 부모집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으
로 나타났다(=-2.32, <.025). “아동에 대한 전문가와의 상담”에 대한 요구는 부모교
육 참여 경험이 없는 부모집단의 경우 평균 4.20,참여 경험이 있는 부모집단의 경우
평균 4.39이었다.이것은 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단에 비해 참여 경험이 있
는 부모집단이 “아동에 대한 전문가와의 상담”에 대한 요구도가 더 큰 것으로 나타났
으며 이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.

“장애아동의 성공적인 양육 사례”에 대한 요구에 있어서 부모교육 참여 경험이 없

는 부모집단과 참여 경험이 있는 부모집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것
으로 나타났다(=-3.45, <.025).“장애아동의 성공적인 양육 사례”에 대한 요구는 부
모교육 참여 경험이 없는 부모집단의 경우 평균 3.88,참여 경험이 있는 부모집단의
경우 평균 4.18이었다.이것은 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단에 비해 참여 경험
이 있는 부모집단의 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며 이러한 차이는 통계적으로 유
의미했다.
“졸업 후 아동의 취업”에 대한 요구에 있어서 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단

과 참여 경험이 있는 부모집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났
다(=--3.06, <.025).“졸업 후 아동의 취업”에 대한 요구는 부모교육 참여 경험이 없
는 부모 집단의 경우 평균 3.82,참여 경험이 있는 아동 부모집단의 경우 평균 4.15이
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었다.이것은 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단에 비해 참여 경험이 있는 부모집단
이 “졸업 후 아동의 취업”에 대한 요구도가 더 큰 것으로 나타났으며 이러한 차이는
통계적으로 유의미했다.
이상에서 보는 바와 같이 “아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”,“통합교

육”,“아동에 대한 전문가와의 상담”,“학부모의 학교교육 보조 및 지원방법”,“장애아
동의 성공적인 양육 사례”,“졸업 후 아동의 취업”이라는 주제는 다른 주제에 비해서
부모교육 참여 경험이 없는 부모집단과 참여 경험이 있는 부모집단 간에 요구도의 차
이가 크게 나타났다.이러한 차이는 6개 주제에 대하여 부모교육 참여 경험이 있는 집
단이 참여 경험이 없는 부모집단보다 요구도가 더 높은 것으로 나타나 부모교육 참여
경험 여부에 따라서 부모교육 주제에 대한 부모들의 요구도가 다르게 나타남을 알 수
있었다.
그리고 부모교육 내용에 관한 요구도에 있어서 부모교육 참여 경험이 없는 부모집

단은 “복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법”에 대한 요구도가 가장 크게 나
타났고,그 다음으로 “문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략”,“아동의 현재 상태와
장애에 관련된 지식”,“아동에 대한 전문가와의 상담”,“아동의 말하기,듣기 지도 방
법”순으로 나타났다.그러나 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우 “아동에 대
한 전문가와의 상담”에 대해서 요구도가 가장 크게 나타났고,그 다음으로 “아동이 주
위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”,“문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략”,“장
애아동을 위한 지역사회 서비스”,“아동의 신체(활동)지도 방법”순으로 나타나 두 집
단이 요구하는 부모교육 내용에 있어서 차이가 있는 것으로 나타났다.
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ⅤⅤⅤ...논논논 의의의

111...부부부모모모교교교육육육 프프프로로로그그그램램램에에에 대대대한한한 실실실태태태조조조사사사

1)부모교육 참여 횟수 실태
부모교육 참여 횟수에 대한 264명의 부모 응답 결과 99명은 복지관에서 실시하는

부모교육에 전혀 참석해 본 경험이 없는 것으로 나타났다.나머지 165명은 1회 이상부
모교육에 참여 해 본 경험이 있다고 응답하였다.이를 통해 알 수 있는 것은 장애인복
지관을 이용하는 아동이 치료․교육을 받고 있지만 가정에서 교사나 치료사의 역할을
담당해야 할 부모 중 37.5%는 부모교육을 받아 본 경험이 없는 것을 알 수 있었다.
이것은 응답자 264명 중 99명이지만 전체 장애인복지관 이용 아동 부모 중 부모교육
을 받아본 경험이 없는 부모는 더 있을 것으로 본다.따라서 복지관의 치료․교육과
함께 부모교육이 얼마나 필요하고 중요한지에 대한 교육이 먼저 필요할 것으로 본다.

2)부모교육에 참여하지 못한 이유
부모교육 참여 경험이 없는 부모들에 대하여 참여 경험이 없는 이유를 알아본 결과

“시간적 여유가 없어서”와 “부모교육 시간이 맞지 않아서”라고 응답한 부모가 많았다.
이것은 현대 맞벌이 하는 부부가 증가하면서 생긴 결과라고 할 수 있고(윤경희,1996),
“돌봐야 할 다른 가족이 있어서”라고 응답한 부모에 대해서는 부모교육 시간에 형제를
데리고 올 경우 동행한 아동을 보호해 주는 복지관의 배려가 있으면 더욱 참여율이
높아질 것으로 본다.“거리가 너무 멀거나 교통편의 문제로”라고 응답한 부모들을 위
해서 복지관에서 적절한 차량운행지원 방법을 모색하여 부모교육을 실시하는 것이 효
과적이라고 본다.
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3)부모교육 1회 참여 시간 실태
부모교육 참여 경험이 있는 부모를 대상으로 참여 시간을 조사해 본 결과 1～2시간

이라고 응답한 부모 수가 가장 많았다.이러한 이유는 가정과 경제활동으로 시간적 여
유가 많지 않는 부모들을 고려하여 복지관에서 1～2시간이 가장 적절할 것으로 보고
계획하기 때문이라고 본다.위성미(2003)의 연구에서도 부모교육은 주로 1～2시간으로
이루어졌다고 보고하였다.

4)참여한 부모교육 실시 시기 실태
부모교육 참여 시기를 묻는 문항에서 평일 오후가 가장 많았고,그 다음 평일 오전,

그리고 주말 오전,주말 오후 순이었다.이러한 결과는 위성미(2003)의 연구결과와 일
치하는 것으로 평일 오전보다 오후에 부모교육을 하는 경우가 더 많았고,주말보다는
평일에 하는 경우가 많았음을 알 수 있다.이것은 부모의 입장에서 실시 시기를 결정
하기보다 준비하는 기관의 입장에서 결정하였기 때문이라고 볼 수 있다.

5)부모교육에 대해 안내받은 시기 실태
부모교육을 안내받는 시기에 대해서는 “실시 1주 전”,“실시 2주 전”이 가장 많았다.

반면에 “실시 1개월 전”에 받는다고 응답한 부모는 많지 않았고,“실시 1～2일 전”에
안내 받는다고 응답한 경우도 있었다.이러한 결과로 볼 때 부모교육에 대한 안내에
있어서 새로운 방안을 모색해야 할 필요성이 있다고 본다.실시하기 1～2주 전에 안내
해 주는 것도 좋지만 1개월 전에 안내해 주고 1～2주 전에 다시 한번 안내하며 1～2
일전에 확인하는 것이 부모들로 하여금 부모교육 시간을 계획하는데 도움 될 것이다.
이것은 복지관 부모교육 담당자들이 사전 준비 및 안내할 때 반영되어야 할 중요한
사항이라고 본다.
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6)부모교육 실시 방법에 대한 실태
부모교육의 다양한 방법 중 대부분의 부모들이 강연식의 부모교육에 참석한 것으로

응답하였다.나머지 토론이나 실기 실습.개별상담으로 하는 부모교육은 적은 수의 부
모가 참여한 것으로 나타났다.이것은 강사섭외에 있어서 어떤 강사를 섭외하느냐에
따라 다르지만 대부분 외부 강사를 섭외하기 때문이고 강의 1～2시간과 질의응답으로
프로그램을 계획하기 때문에 나타난 결과라고 볼 수 있다.위성미(2003),석재은(1992)
의 연구에서도 부모교육 방법으로 강연이 가장 많은 것으로 나타났다.

7)부모교육을 전담한 담당자에 대한 실태
부모교육을 담당한 사람으로는 “교사,특수교사”,“교수”,“치료사”,“의사”순으로 나

타났고 석재은(1992)의 연구에서도 “교사,특수교사”가 가장 많게 나타났다.기타의 의
견으로 “상담교사”,“유치원 원장”,“장애아 부모”가 담당한 경우도 있었다.이러한 부
모교육 담당자는 부모교육 주제나 방법에 따라서 달랐을 것으로 본다.

8)부모교육 프로그램 내용에 대한 실태
부모교육 프로그램 내용에 대한 응답 결과로 “자녀 발달 단계에 대한 정보”와 “실

제적인 치료․교육 방법”에 대한 내용이 가장 많은 것으로 나타났다.이것은 부모들에
게는 무엇보다 장애에 대한 기본적인 이해와 실제적인 치료․교육방법이 절실히 요구
되기 때문이라고 본다.

9)부모교육을 통해 도움 받았던 내용
부모들이 “자녀 발달단계에 대한 정보”와 “실제적인 치료,교육 방법”에 대한 내용

으로 부모교육을 많이 받았기 때문에 도움 받은 내용도 이와 같다고 응답하였다.그
외에 “문제행동에 대한 지도 방법”을 포함한 다양한 도움을 받았다고 응답한 것으로
보아 부모교육 주제가 다양하였음을 알 수 있었다.
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10)부모교육에 대한 만족도
부모교육에 참여한 후 부모들의 만족도는 보통의 수준으로 평가되었는데 최미영

(1991)의 연구에서 53.3%의 만족도와 비슷한 결과라 볼 수 있다.이러한 결과는 부모
교육 내용이나 방법에서 있어서 부모들의 요구가 적절히 반영되지 않았기 때문이라고
본다.부모들의 요구를 반영한 부모교육이라면 보다 만족도가 높을 것으로 본다.

222...부부부모모모교교교육육육 운운운영영영방방방법법법 및및및 내내내용용용에에에 관관관한한한 요요요구구구

1)부모교육 운영방법에 관한 요구

부모교육 운영방법에 대한 부모들의 요구를 살펴본 결과 부모교육은 3개월에 1회
실시하는 것을 가장 선호하여 부모교육을 단일 행사로서가 아닌 정기적으로 실시해줄
것을 요구하였다.이를 볼 때 부모교육의 필요성이나 중요성에 대해서 인식하고 있음
을 알 수 있다.
실시 시간으로는 1～2시간이 가장 적절하며,평일 오후 보다는 평일 오전이 부모들

이 참여하기 좋은 시간으로 조사되었다.이것은 아동이 어린이집이나 학교에 가고 난
후의 시간이 가장 여유로운 시간임을 알 수 있다.평일 오후는 어린이집이나 학교에서
돌아오는 아동을 맞이해야 되는 부담감으로 부모교육을 참여했어도 도중에 가는 경우
가 있으므로 부모들이 여유롭게 참여할 수 있는 시간을 고려하여 부모교육을 실시하
는 것이 효과적일 것으로 본다.실시 시기로는 1년 중에는 4～6월을 가장 많이 선호한
것으로 나타났다.차량이용이나 이동에 있어서 이 시기가 부모들이 불편 없이 부모교
육에 참여하기 적절한 시기라 볼 수 있다.
부모교육 방법에 있어서는 이전 부모교육 실태에서 강연이 가장 높은 것과는 달리

토론,강연,개별상담,실기실습 등 다양한 방법을 요구하는 것을 볼 수 있다.이것은
수동적으로 강의를 듣는 것보다 직접 아동에 대해 궁금한 사항을 질문하거나 치료․
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교육방법을 능동적으로 실습해 보고자 하는 부모들의 의견이 반영된 것이라 본다.이
러한 결과로 볼 때 좀 더 다양한 방법을 통한 부모교육 참여 방안이 모색될 필요가
있음을 알 수 있다.즉 장애아동들의 조기교육에 있어 부모들의 적극적 역할이라고 할
수 있는 학습활동에의 참여 및 토론회가 보다 활성화될 필요가 있음(석재은,1992)을
알 수 있다.
부모교육 담당자에 대해서는 교사,특수교사,치료사를 가장 많이 요구하였고,의사,

교수,부모도 요구하였다.이를 볼 때 앞으로 보다 다양한 분야의 전문인들과 장애아
동 부모들이 협력하여 부모교육 내용을 계획․결정하여 실시하는 방안이 모색될 필요
가 있음을 알 수 있다.
부모교육 운영방법에 있어서 개선해야 할 사항은 다음과 같다.먼저 부모교육 내용

에 대해서 이론적인 강의보다는 “실제적인 운동,치료방법,가정지도방법”에 대해 알고
자 하는 부모가 많았고,“다른 부모의 성공사례”를 듣거나 아동에 대해서 “개별상담”
을 받고 싶어 하는 경우도 많았다.또한 “장애유형이나 장애정도에 맞는 교육“을 요구
하는 것으로 보아 실제적으로 다른 부모와 경험이나 정보를 나누고 가정에서 교사,치
료사로서 할 수 있는 부분에 대해서 더 절실히 요구한다는 점을 고려해야 할 것이다.
다음으로 “영상매체,VTR,E-mail을 활용한 교육”을 요구한 것으로 보아 정보화

시대인 만큼 정보를 검색하고 가능한 부모들에게는 E-mail이나 홈페이지를 이용한 상
담이 효과적일 것으로 본다.기타 의견으로 “대상이 포괄적이지 않은 교육”을 원하고
“치료,교육 담당자의 강의”,“담당교사와의 전화상담,편지교환 교육”등을 요구한 것
으로 보아 개별적인 부모교육도 요구하는 것으로 나타났다.또한 동행 아동이 있는 경
우에는 아동을 보호해 주는 복지관의 배려가 있을 때에 부모교육 참여율이 보다 높을
것으로 본다.

2)부모교육 내용에 관한 요구
전북지역 장애아동 부모들이 요구하는 20가지의 부모교육 내용에 관한 요구정도를

살펴 본 결과 “아동에 대한 전문가와의 상담”을 받고 싶어 하는 경우가 가장 많았다.
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이러한 결과는 장애아동의 개인차,개인내차가 크기 때문에 대그룹의 교육보다는 그
아동의 특성과 장애정도에 맞는 개별상담이 부모들에게 가장 도움이 될 수 있음을 시
사해 주고 있다.
다음으로는 부모들이 많이 고민하는 “문제 행동에 관한 지식과 대처전략”에 대한 요

구가 많았다.이것은 전문가의 설명과 함께 실제적인 경험을 갖고 있는 다른 부모의
경험을 서로 나누는 것도 도움이 될 것으로 본다.
그리고 기타의 의견으로 “아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”에 대한

요구도도 높게 나타났다.나머지 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”,“복지관
치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법”,“장애아동을 위한 지역사회 서비스”,“아동의
신체 활동(운동)지도 방법”등의 주제에서도 ‘절실하다“라고 요구한 것으로 보아 다양
한 교육이 요구된다고 볼 수 있다.반면 “부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌”,
“일반아동의 성장 발달에 관한 지식”,“아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활
용법”에 대해서는 보통정도의 요구도를 나타낸 것으로 보아 아동과 직접 관련된 내용
을 우선 요구한 것으로 나타났다.
부모교육 내용에 대해서 반드시 포함되기 바라는 주제 5개를 선택하도록 한 결과에

서는 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”에 대해 가장 알기를 원했고,“아동이
주위 사람과 어울리는 기술지도 방법”,“문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략”,“부모
들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법”순으로 나타났다.반면 가장 요구도가 낮은
주제는 “일반아동의 성장 발달에 관한 지식”과 “부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강
좌”로 다른 일반아동이나 부모자신을 위해서는 요구도가 낮게 나타났다.

333...자자자녀녀녀의의의 취취취학학학여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 요요요구구구비비비교교교

1)부모교육 운영방법에 관한 요구비교
취학 전 부모와 취학 아동 부모집단 간에 부모교육 운영방법 즉 실시 횟수,시간,
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시기,실시 분기,방법,부모교육 담당자에 대한 요구를 비교하였을 때 두 집단 간에
통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타나 아동의 취학여부와 부모교육 운영방
법에 대한 요구는 비슷하다는 것을 알 수 있었다.

2)부모교육 내용에 관한 요구비교
취학 전 아동의 부모집단과 취학 아동의 부모집단 간에 부모교육 프로그램 내용에

관한 요구 차이를 비교해 본 결과 총 20개의 내용 중 5개의 내용이 두 집단간에 통계
적으로 유의미한 차이가 나타났다.그 내용은 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지
식”,“아동의 말하기,듣기 지도 방법”,“아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도
방법”,“아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”,“졸업 후 아동의 취업”
이라는 내용이다.그런데 이 5개 내용 중 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”,
“아동의 말하기,듣기 지도 방법”,“아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방
법”,“아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”에 대해서 취학 전 아동의
부모집단이 취학 아동 부모집단보다 요구도가 높았다.
특히 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”에 대한 요구가 높게 나타난 이유는

아직 어리기 때문에 현재 자녀 상태에 대한 정확한 정보를 알고 싶어하는 부모들의
요구를 반영한 것이라고 본다.이러한 결과는 장애자녀의 연령이 낮을수록 아동에 대
한 정보와 관련된 부모들의 요구정도가 높다(석재은,1992)는 연구결과와 일치하는 것
이라 할 수 있다.반면에 “졸업 후 아동의 취업”이라는 주제에 대해서는 취학 아동 부
모집단이 취학 전 아동 부모집단보다 요구도가 높은 것으로 나타나 부모교육 내용에
있어서 아동의 연령이 높을수록 취업문제에 대한 관심도 많음을 알 수 있었다.
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444...부부부모모모교교교육육육 참참참여여여 여여여부부부에에에 따따따른른른 부부부모모모교교교육육육 요요요구구구 비비비교교교

1)부모교육 운영방법에 관한 요구 비교
부모교육 참여 경험이 있는 부모와 없는 부모 간에 부모교육 운영방법에 대한 요구

를 비교해 본 결과 실시 횟수,실시 시간,부모교육 담당자에 대해서는 두 집단 간에
통계적으로 유의미한 차이가 있었고,실시 시기,실시 분기,방법에 있어서는 두 집단
간에 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.
먼저 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단과 참여 경험이 없는 부모집단 간에 실시

횟수에 대한 요구에 있어서 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다.참여
경험이 있는 부모집단은 50%가 3개월에 1회 실시하기를 요구한 반면 부모교육 참여
경험이 없는 부모 집단은 1개월에 1회,3개월에 1회,6개월에 1회 중 어느 한 곳에 치
우치지 않고 비슷하게 요구한 것으로 나타났다.
다음으로 부모교육 실시 시간에 대해 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단은 70%

가 2～3시간을 요구한 반면 참여 경험이 없는 부모집단은 1시간이나 2～3시간 모두
50%의 요구도를 나타냈다.따라서 참여 경험이 있는 부모집단은 부모교육의 필요성과
중요성에 대해 더 높게 인식하고 좀 더 많은 시간을 요구한 반면 참여 경험이 없는
부모집단은 부모교육 시간에 대한 요구에 있어서 1시간이나 2～3시간에 차이가 없음
을 알 수 있었다.
마지막으로 부모교육 담당자에 있어서 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단은 교사,

특수교사,치료사,의사,교수 등 다양한 담당자를 요구하는 반면 참여 경험이 없는 부
모집단에서는 치료사나 의사,교수에 비해 교사,특수교사를 훨씬 선호하는 것으로 나
타났다.따라서 부모교육 참여 경험이 있는 부모집단의 경우는 다양한 분야의 전문가
를 통해 부모교육을 받고 싶어 한다면 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단의 경우는
다른 전문가보다 교사,특수교사를 요구하는 것을 알 수 있었다.
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2)부모교육 내용에 관한 요구비교
참여 경험이 있는 부모와 참여 경험이 없는 부모 간에 부모교육 프로그램 내용에

대한 요구에 있어서 차이가 있는지를 알아본 결과 “아동이 주위 사람들과 어울리는
기술지도 방법”,“통합교육”,“아동에 대한 전문가와의 상담”,“학부모의 학교교육 보조
및 지원방법”,“장애아동의 성공적인 양육 사례”,“졸업 후 아동의 취업”이라는 주제에
대해서는 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단과 참여 경험이 있는 부모집단 간에 통
계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났고,그 밖의 주제에 대해서는 두 집단
간에 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.
그런데 특징적인 차이로는 “아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”,“통합

교육”,“아동에 대한 전문가와의 상담”,“학부모의 학교교육 보조 및 지원방법”,“장애
아동의 성공적인 양육 사례”,“졸업 후 아동의 취업”이 모든 주제에 있어서 부모교육
참여 경험이 없는 부모집단보다 참여 경험이 있는 부모집단의 요구도가 더 높게 나타
났다.이를 볼 때 부모교육 참여 경험이 없는 부모집단에 비해 부모교육 참여 경험이
있는 집단이 부모교육에 대해 더 절실히 요구함을 알 수 있었다.따라서 부모교육 참
여 경험이 없는 부모일지라도 부모교육에 대한 요구는 갖고 있으므로 부모교육에 대
한 적극적인 홍보가 요구되며 이러한 부모들의 요구를 반영한 부모교육 프로그램 개
발이 필요하다고 본다.
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ⅥⅥⅥ...결결결론론론

본 연구는 전북지역 장애인복지관을 이용하고 있는 427명 장애아동 부모를 대상으
로 복지관에서 실시하고 있는 부모교육 프로그램에 대한 실태를 조사하고자 하였다.
그리고 부모교육 운영방법이나 내용에 관한 부모들의 요구를 조사 분석하여 효율적인
장애아동 부모교육 프로그램 개발의 기초 자료를 제공하는데 그 목적이 있었다.이를
위해 설정된 연구문제는 전북지역 장애인복지관의 부모교육 실태를 파악하고,부모교
육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 부모들의 요구는 어떠한가를 알아보는 것이었
다.또한 부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 요구에 있어서 아동의 취학여부
나 부모교육 참여 경험 유․무에 따른 차이가 있는가를 알아보는 것이었다.

111...결결결론론론

본 연구에서 얻어진 결과를 연구문제 중심으로 제시하면 다음과 같다.
첫째,전북지역 장애인복지관의 부모교육 실태를 제시하면 264명의 응답자 중 99명

은 참여 경험이 없었고,165명은 1회 이상 부모교육에 참여해 본 것으로 나타났다.참
여경험이 없는 99명에 대하여 참여하지 못한 이유를 알아본 결과 “시간적 여유가 없
어서”와 “부모교육 시간이 맞지 않아서”라고 응답한 부모가 가장 많아 맞벌이 부부가
증가하면서 나타난 결과라 할 수 있다.1회 참여시간은 주로 1～2시간으로 이루어졌
고,평일 오전이나 오후에 실시한 것으로 나타났다.그리고 안내받는 시기로는 대부분
부모교육 실시 1～2주 전에 안내받는 경우가 많았다.부모교육 방법으로는 강연이 가
장 많게 나타났고,교사나 특수교사가 이를 담당하는 것으로 나타났다.내용으로는
“자녀 발달 단계에 대한 정보”나 “실제적인 치료․교육방법”이 주를 이루었다.이러한
부모교육에 대한 만족도는 보통의 수준으로 평가되었다.



- 71 -

둘째,장애인복지관의 부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 전북지역 장애아
동 부모들의 요구를 제시하면 다음과 같다.운영방법에 관한 요구에 있어서 3개월에 1
회 실시하는 것을 가장 선호하였고,시간으로는 1～2시간이 적절하였으며,평일오전이
참여하기 가장 적절하다는 응답이 많았다.실시 시기로는 4～6월에 실시하는 것을 가
장 선호하였고,주제에 따라서 토론,강연,개별상담,실기실습 등 다양한 방법으로 교
사,특수교사,치료사가 담당해줄 것을 가장 많이 요구하였다.개선해야 할 사항으로는
“실제적인 운동,치료방법이나 가정지도 방법”,“다른 부모의 성공사례”에 대한 요구가
많았다.
부모교육 내용에 관한 요구에 있어서는 “아동에 대한 전문가와의 상담”이나 “문제

행동에 관한 지식과 대처전략”에 대한 요구가 가장 많은 것으로 나타났다.반드시 포
함되기 바라는 주제에 대해서는 “아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식”에 대한 요
구가 많았다.따라서 부모의 참여도를 높이고 부모교육을 보다 효율적으로 실시하기
위해서는 부모들의 요구를 충분히 반영하고,적극적인 홍보활동으로 아동뿐 아니라 부
모들에게 실질적으로 도움이 되는 부모교육 프로그램 개발이 촉구된다.

셋째,부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 요구에 있어서 취학 전 아동 부

모와 취학 아동 부모 간에 차이가 있는지 알아본 결과는 다음과 같다.부모교육 실시
횟수,시간,시기,실시 분기,부모교육 방법,담당자 즉 운영방법과 아동의 취학여부와
는 통계적으로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다.
내용에 관한 요구에 있어서는 총 20개의 내용 중 “아동의 현재 상태와 장애에 관련

된 지식”,“아동의 말하기,듣기 지도 방법”,“아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리
지도 방법”,“아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법”에 대한 요구에 있어
서는 취학 전 아동 부모집단의 요구도가 높았고,“졸업 후 아동의 취업”이라는 내용에
있어서는 취학 아동 부모집단의 요구도가 높았다.따라서 아동의 취학 여부에 따른 부
모교육 요구에 있어서 차이가 있으므로 부모교육을 계획할 때 아동의 취학여부를 고
려하여 각 집단에서 요구하는 내용의 부모교육이 실시될 때 부모들의 만족도 또한 높
게 나타날 것으로 본다.
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넷째,부모교육 프로그램 운영방법 및 내용에 관한 요구에 있어서 부모교육 참여

경험이 있는 부모와 참여 경험이 없는 부모 간에 차이가 있는지 알아 본 결과를 제시
하면 다음과 같다.먼저 운영방법에서 실시 횟수,실시 시간,부모교육 담당자에 대해
서 두 집단 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다.실시 횟수에 대
한 요구에 있어서 참여 경험이 있는 부모집단은 50%가 3개월에 1회 실시하기를 요구
하였으나 참여경험이 없는 부모집단은 1개월에 1회,3개월에 1회,6개월에 1회에 대하
여 고르게 요구하였다.실시 시간에 있어서도 참여경험이 있는 부모집단의 경우 대부
분 2～3시간을 요구한 반면 참여경험이 없는 부모집단의 경우 1시간이나 2～3시간 모
두 50%의 요구도를 보인 것으로 나타났다.담당자에 있어서는 참여 경험이 있는 부모
집단은 다양한 담당자를 요구하는 반면 참여 경험이 없는 부모집단은 다른 전문가에
비해 특수교사를 더 선호하는 것으로 나타나 참여해 본 경험 유․무에 따라 운영방법
에 대한 요구도 차이가 있음을 알 수 있었다.
내용에 있어서는 20개의 주제 중 “아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법”,

“통합교육”,“아동에 대한 전문가와의 상담”,“학부모의 학교교육 보조 및 지원방법”,
“장애아동의 성공적인 양육 사례”,“졸업 후 아동의 취업”이라는 주제에 대해서는 부
모교육 참여 경험이 없는 부모집단에 비해 참여 경험이 있는 부모집단의 요구도가 높
게 나타났고,이러한 차이는 통계적으로 유의미했다.따라서 부모교육의 참여경험은
요구도를 결정한다고 볼 수 있고,부모교육을 참여 해 본 경험이 있는 부모가 내용면
에 있어서 요구도가 높게 나타나 보다 많은 부모들에게 부모교육의 기회를 제공하는
것이 필요할 것으로 본다.

222...제제제언언언

이상의 연구 결과를 바탕으로 후속 연구를 위한 제언은 다음과 같다.
첫째,장애인복지관에서의 부모교육 프로그램 개발에 있어서 부모들의 요구 반영이
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활성화되어야 할 것이다.보다 효율적인 부모교육을 위해서는 부모교육을 계획하는 복
지관 담당자가 부모교육을 실시하기 전 부모들의 요구를 반드시 조사하고 이러한 요구
를 반영하여 아동의 장애유형,장애정도,아동의 연령 등에 적절한 부모교육 프로그램
을 제공할 필요가 있다.
둘째,부모교육에 많은 부모들이 참여할 수 있는 방안이 연구되어야 할 것이다.부모

교육을 실시함에도 불구하고 부모교육에 대한 정보를 모르거나 시간이 맞지 않아서,
시간적 여유가 없어서 참석하지 못하는 부모가 많았다.이를 위해 부모들이 시간에 구
애받지 않고 PC통신,internethome-page,E-mail을 이용한 부모교육 방법이 연구되
어야 할 것이다.그리고 복지관에서 실시될 부모교육에 대하여는 사전에 적극적으로
홍보하여 부모들이 부모교육에 참여함으로써 장애아동뿐 아니라 부모에게도 도움이 되
어 가정에서 바람직한 교사,치료사로서의 역할을 할 수 있도록 해야 할 것이다.
셋째,본 연구는 전북지역 장애인복지관을 이용하고 있는 장애아동 부모들을 대상으

로 하였음으로 연구결과를 다른 지역에 일반화하는 데는 제한점이 있다.따라서 후속
연구에서는 보다 광범위한 지역과 장애유형별로 표집대상을 확대해야 할 것이다.
넷째,본 연구는 부모교육 실태 및 요구를 조사하기 위해 질문지에 의한 설문조사로

이루어졌다.그러나 부모교육 내용에 대한 부모의 요구를 보다 정확하게 파악하기 위
해서는 부모와의 심층면담과 같은 질적 연구를 수행할 필요가 있다.
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<부록>

부모교육 실태 및 요구조사를 위한 질문지

안녕하십니까?
평소 부모교육이 중요하다는 점을 인식하고,좀 더 효율적인 부모교육
프로그램 운영을 위하여 본 질문지를 작성하게 되었습니다.본 질문지는
장애인복지관에서 실시하고 있는 부모교육 프로그램 실태를 파악하고 부
모님의 요구를 조사하기 위해 만들어진 것 입니다.이 조사 목적은 질문
지에 대한 부모님 응답을 기초로 보다 나은 부모교육 프로그램을 개발하
는데 있습니다.
각 문항에 대해 빠짐없이 그리고 솔직하게 응답해 주실 것을 부탁드립
니다.부모님께서 응답해 주신 귀중한 자료는 연구 목적 이외에는 사용
하지 않을 것을 약속드립니다.

2005년 1월 3일

조선대학교 일반대학원 특수교육학과 최종순 올림
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Ⅰ.아동 및 부모에 대한 기초사항
☆ 다음은 아아아동동동 및및및 부부부모모모님님님에에에 관관관한한한 일일일반반반적적적인인인 사사사항항항을 알아보기 위한 내용입니다.
해당되는 곳에 내용을 기입하거나 ∨표를 해주십시오.
아 
동
에 

관
한 

사
항

1.연령 :만 세
2.성별 :(1)___남 (2)___여
3.장애등록여부 :(1)___등록 (2)___미등록
4.장애유형 :(1)___지체장애 (2)___뇌병변장애 (3)___시각장애 (4)___청각장애

(5)___언어장애 (6)___정신지체 (7)___발달장애 (8)___기타( )
5.현재 학년 :(1)___취학 전(어린이 집,유치원 등)

(2)___초등( )학년
(3)___기타( )

부
모
에 

관
한 

사
항

6.연령 :만 세
7.성별 :(1)___남 (2)___여
8.아동과의 관계 :(1)___할아버지(2)___할머니 (3)___아버지 (4)___어머니

(5)___기타( )
9.최종학력 :(1)___무학 (2)___초등학교 졸업 (3)___중학교 졸업

(4)___고등학교 졸업 (5)___대학교 졸업 이상
10.직업 :(1)___자영업 (2)___농업 (3)___기술직 (4)___공무원

(5)___판매서비스직 (6)___기타( )
Ⅱ.부모교육 프로그램에 대한 실태조사
☆ 다음은 부부부모모모교교교육육육 프프프로로로그그그램램램 실실실태태태에 관한 내용입니다.
해당되는 곳에 내용을 기입하거나 ∨표를 해주십시오.

1.지난 1년간 부모님께서 참여하신 부모교육 횟수는 몇 회입니까?
(1)___전혀 없다. (2)___1회 (3)___2회 (4)___3회 (5)___4회 이상

2.위의 1번 문항에서 부모교육에 참여하신 경험이 전혀 없다고 응답하신 분은 그
이유가 무엇입니까?(해당하는 번호에 모두 ∨표를 해주십시오.)
(1)___시간적 여유가 없어서 (2)___경제적으로 여유가 없어서
(3)___부모교육 시간이 맞지 않아서 (4)___별로 관심이 없어서
(5)___부모교육이 도움이 되지 않아서 (6)___교통편의 문제로
(7)___돌봐야 할 다른 가족이 있어서 (8)___거리가 너무 먼 관계로
(9)___기타(______________________________________________________)

※ 부모교육에 대한 참여 경험이 없으신 분은 3～ 10문항은 생략하시고,
Ⅲ.부모교육 프로그램에 대한 요구조사 문항을 응답해 주십시오.
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3.부모교육 1회 참여 시간은 몇 시간이었습니까?
⑴___1시간 ⑵___2시간 ⑶___3시간 ⑷___4시간 이상

4.귀하가 참여한 부모교육은 언제 실시되었습니까?
⑴___평일 오전 ⑵___평일 오후 ⑶___주말 오전 ⑷___주말 오후 ⑸___기타

5.부모교육에 대한 안내는 언제 받았습니까?
⑴___실시 1～2일 전 ⑵___실시 1주 전 ⑶___실시 2주 전 ⑷___실시 1개월 전

6.참여하신 부모교육의 주된 교육 방법은 어떤 방법이었습니까?
⑴___강연 ⑵___토론 ⑶___개별상담 ⑷___실기 실습 ⑸___기타( )

7.누가 부모교육을 담당하였습니까?
⑴___교사,특수교사 ⑵___치료사 ⑶___의사 ⑷___교수 ⑸___기타( )
8.부모교육 프로그램 내용은 다음 중 주로 어떤 것이었습니까?
(주요 내용 3가지를 선택하여 번호에 ∨표를 해주십시오.)
⑴___자녀 발달단계에 대한 정보
⑵___실제적인 치료,교육 방법
⑶___바람직한 학습자료,장난감 활용 방법
⑷___자녀의 진학,진로 지도 방법
⑸___문제행동에 대한 지도 방법
⑹___장애아동 성교육 방법
⑺___장애아동 법적 권리,복지 시책에 관한 정보
⑻___장애유형별 진단 및 평가방법
⑼___기타( )

9.부모교육을 통해 받았던 도움은 무엇이었습니까?
(주된 도움내용 3가지를 선택하여 번호에 ∨표를 해주십시오)
⑴___자녀발달에 대한 올바른 이해
⑵___가정에서의 학습,놀이지도방법의 습득
⑶___학습자료,장난감에 대한 선택 및 활용방법
⑷___자녀의 진학,진로 방향 모색
⑸___문제행동에 대한 지도 방법 습득
⑹___가족들이 할 수 있는 성교육 방법
⑺___장애아동의 법적 권리 적용방법 모색
⑻___진단 및 평가 방법을 통한 현재의 아동 수준파악
⑼___기타 ( )

10.참여하셨던 부모교육 프로그램 내용에 대한 만족도는 어느 정도이십니까?
⑴___전혀 만족하지 않았다 ⑵___만족하지 않았다 ⑶___보통이었다
⑷___만족했다 ⑸___매우 만족했다



- 80 -

Ⅲ.부모교육 프로그램에 대한 요구조사
☆ 다음은 앞으로 부모교육을 실시할 경우 반영되기 원하는 부부부모모모교교교육육육 운운운영영영방방방법법법
에 관한 내용입니다.해당되는 곳에 내용을 기입하거나 ∨표를 해주십시오.

1.부모교육 횟수는 어느 정도가 바람직하다고 생각하십니까?
⑴___1주에 1회 ⑵___1개월에 1회 ⑶___3개월에 1회 ⑷___6개월에 1회 ⑸___1년에 1회

2.부모교육 1회 실시 시간은 몇 시간이 적절하다고 생각하십니까?
⑴___1시간 ⑵___2시간 ⑶___3시간 ⑷___4시간 이상

3.부모교육은 1주일 중 언제 실시하는 것이 가장 적절하다고 생각하십니까?
⑴___평일 오전 ⑵___평일 오후 ⑶___주말 오전 ⑷___주말 오후 ⑸___기타( )

4.부모교육 프로그램은 1년 중 언제 실시하는 것이 가장 적절하다고 생각하십니까?
⑴___1～3월 ⑵___4～6월 ⑶___7～9월 ⑷___10～12월

5.부모교육 방법으로 바람직한 것은 무엇이라고 생각하십니까?
⑴___강연 ⑵___토론 ⑶___개별상담 ⑷___실기 실습 ⑸___기타( )

6.누가 부모교육을 담당하는 것이 적합하다고 생각하십니까?
⑴___교사,특수교사 ⑵___치료사 ⑶___의사 ⑷___교수 ⑸___기타( )

7.부모교육 프로그램 운영방법과 관련하여 개선되어야 할 점이 있다면 무엇입니까?
(부모님의 의견을 솔직하게 적어 주십시오.)
( )
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☆ 다음은 앞으로 부모교육을 실시할 경우 반영할 수 있는 부부부모모모교교교육육육 내내내용용용입입입니니니다다다...
다음 각 내용이 부부부모모모님님님께께께 어어어느느느 정정정도도도 절절절실실실한한한 교교교육육육 내내내용용용인인인가가가를 생각해 보시고,해
당되는 번호에 ∨표를 해 주시기 바랍니다.

전혀
필요
없다

필요
없다

그저
그렇다

필요한
내용이다

아주
절실한
내용이다

8.아동의 현재 상태와 장애에 관련된 지식 ① ② ③ ④ ⑤
9.일반아동의 성장 발달에 관한 지식 ① ② ③ ④ ⑤
10.문제행동지도에 관한 지식과 대처 전략 ① ② ③ ④ ⑤
11.복지관 치료 및 교육을 적용한 가정 지도 방법 ① ② ③ ④ ⑤
12.장애아동 교육,재활,복지에 관련된 각종 법률 ① ② ③ ④ ⑤
13.아동의 읽기,쓰기 지도 방법 ① ② ③ ④ ⑤
14.아동의 말하기,듣기 지도 방법 ① ② ③ ④ ⑤
15.아동의 식사,옷 입고 벗기,대소변 처리 지도 방
법

① ② ③ ④ ⑤

16.아동이 주위 사람들과 어울리는 기술지도 방법 ① ② ③ ④ ⑤
17.아동의 신체 활동(운동)지도 방법 ① ② ③ ④ ⑤
18.아동 양육에 대한 부모의 태도 ① ② ③ ④ ⑤
19.통합교육 ① ② ③ ④ ⑤
20.아동 교육을 위한 학습자료,장난감 선택 및 활용법 ① ② ③ ④ ⑤
21.아동에 대한 전문가와의 상담 ① ② ③ ④ ⑤
22.학부모의 학교교육 보조 및 지원방법 ① ② ③ ④ ⑤
23.장애아동의 성공적인 양육 사례 ① ② ③ ④ ⑤
24.졸업 후 아동의 취업 ① ② ③ ④ ⑤
25.장애아동을 위한 지역사회 서비스 ① ② ③ ④ ⑤
26.부모 자신을 위한 취미,여가,교양 강좌 ① ② ③ ④ ⑤
27.부모들의 심리적인 문제와 스트레스 대처방법 ① ② ③ ④ ⑤
기타(부모님께서 원원원하하하시시시는는는 부부부모모모교교교육육육 내내내용용용이 있으시면 아래에 기입해 주십시오.)

*위의 주제들 중에서 부모교육 프로그램에 반드시 포함되기 바라시는 주제 5가지를
골라 번호를 써 주십시오.★ ①._____ ②._____ ③._____ ④._____ ⑤.______

♧ 끝끝끝까까까지지지 성성성의의의 있있있게게게 응응응답답답해해해 주주주셔셔셔서서서 대대대단단단히히히 감감감사사사합합합니니니다다다...♧♧♧

최최최

종종종

순순순
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