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제 장 서 론1

연구의 목적1.

2)

3)
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연구의 방법2.
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제 장 이론적 고찰2

공제의 개념과 발전과정1.

공제 의 개념1) ( )共濟

7) 농협중앙회 한국농협론 2001.12. p.311「 」



- 5 -

공제사업의 특징2)

8) 보험연수원 생명화재 농협보험기본과정NH . p.10「 」
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공제의 기본요소3)
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공제의 발전 과정4)
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공제의 현황2.

수입보험료 현황1)
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연도별 순이익 현황2)

총자산 현황3)



- 12 -

공제 상품4)
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구 분
신규실적 누계실적

건수 보험료 유효건수 보험료 점유비

생

명

보

장

성

베스트종신공제 53,616 1,444 96,966 1,714 2

베스트아이사랑공제 39,291 1,097 70,624 1,185 1.5

베스트종합건강공제 20,033 83 23,865 83 0.1

베스트실버보장공제 1,684 18 4,516 27 0.0

베스트재해플러스보장공제Ⅱ 2,653 14 2,451 14 0.0

베스트삼천만플러스공제 15,205 124 13,171 125 0.2

베스트채움레이디보장공제 5,405 11 5,269 11 0.0

베스트채움건강보장공제 15,698 45 15,046 47 0.1

베스트가족사랑공제 3,401 5 3,389 5 0.0

베스트채움장기간병공제 133 - 133 - -

기 타 919,962 1,040 3,377,237 13,031 16.0

소 계 1,077,081 3,881 3,612,667 16,242 19.9

저

축

성

베스트함지박저축공제 290,176 33,198 394,180 33,642 41.2

베스트행복한노후연금공제 4,950 3,166 13,027 3,196 3.9

베스트파워세테크연금공제 1,052 4 1,052 4 -

베스트파워자유연금공제 35,602 4,595 34,949 4,597 5.6

기 타 32,458 1,653 1,137,062 17,622 21.6

소 계 364,238 42,616 1,580,270 59,061 72.4

생명합계 1,441,319 46,497 5,192,937 75,303 92.3

손

해

채움종합프로젝트공제 10,215 26 10,189 26 0.0

채움해피라이프운전자공제 3,173 15 3,173 15 0.0

신화재공제 106,470 620 191,571 620 0.8

기 타 484,921 3,522 987,319 5,618 6.9

손해합계 604,779 4,183 1,132,252 6,279 7.7

총 계 2,046,098 50,680 6,385,189 81,582 100
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우리나라 보험가입 현황 및 수요조사3.

생명보험 가입현황1)

판매채널별 선호도2)
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생명보험 가입 이유3)

종목별 가입 이유4)
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보험사 선택시 고려 사항5)
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손해보험 가구당 가입률6)
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보험산업 전망과 공제사업 개편 방향4.

보험산업 전망1)
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공제부문 사업구조 개편 방향2)
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제 장 외국의 협동조합 보험 실태3

유럽의 협동조합 보험1.

프랑스 보험시장과 그룹의 보험사업1) CA
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독일의 보험시장과 그룹의 보험사업2) R+V
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일본농협의 공제사업2.

일본농협의 공제발전 과정1)

일본농협의 조직체계 및 사업2)
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일본농협의 공제사업 전략3)
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제 장 농협 공제사업의 문제점과4 NH
경쟁력 강화 방안

농협공제의 비전1.
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농협 공제사업의 문제점2. NH

인사 행정적 문제1) ·
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상품의 한계성2)
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서비스의 한계성3)

공제사업의 경쟁력 강화 방안3.
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보험업계 진입을 위한 전문가 육성1) Big 3

전문 판매채널 확대 및 생산성 제고2)
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농업인 실익증대를 위한 정책보험 활성화3)
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틈새시장 공략을 통한 수익률 제고4)
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현장 중심의 마케팅 교육 확대5)



- 45 -

18) 시스템이란 고객에 관한 정보 및 데이터를 바탕으로 고CRM(Customer Relationship Management)

객의 니즈와 수익성을 파악하고 상품 및 서비스를 고객에 맞추어 제공하는 시스템을 이라 한다CRM .
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보험심사조직 전문화 및 역량 강화6)
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제 장 결 론5
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