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ABSTRACT

A study on relationship among secondary sports

instructor's role stress and job satisfaction job

absorptio

Yu- Jeung, Hyun

Advisor : Prof. Gyae- Haeng, Lee, Ph.D.

Department of Physical Education,

Graduate School of Education. Chosun

University

The purpose of this study is to find how the role stress perceived

by sports instructors in middle school influences their job

satisfaction and job commitment, and thereby to understand the

social environment of sports instructors, and to provide a

fundamental materials for improving the environment. This study

drew meaningful results and came to the following conclusions:

First, depending on backgrounds, differences were analyzed. As a

result, regarding role stress, the instructors who majored in dancing

had high overload; and those who had a high level of education (in

the Master's program or graduated from graduate school) had high

stress for conflict. Regarding job satisfaction, instructors who

majored in physical education and graduated from university

(Bachelor's Degree) had high satisfaction. Regarding job commitment,
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instructors who majored in physical education highly perceived

self-esteem, and instructors with lower level of education (who

graduated from university) highly perceived job will and

self-esteem. In addition, the group of instructors who had the

shortest career (2 years) had high job will.

Secondly, the influence of role stress on job satisfaction and job

committment was analyzed. As a result, the more they perceived

conflict and overload, the lower they had job satisfaction. In addition,

when their perception of role conflict was high, their perception of

job will, self-esteem, and job commitment was low.
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.Ⅰ

연 필A.

근 매스컴 통해 보도 내용과 같 학 내에 사들

과거에 비해 많 어지고 다 것 식하고 것 다 사들.

락 곧 질과 연결 질 해 개 어

야 할 많다 건 사 알고 사실 다 특.

규 사가 아닌 등 스포 강사 경우 욱 그러하다 등 스포 강사.

경우 비 규직 근 하고 고 학생들도 러한 실 알고

에 학 내에 지가 들리고 다.

사들 학습운 과 수업 비 학생과 계 당한 처우,

등에 해 수 스트 스 경험하고 다 민 특 상( , 1991).

과 직 하 직업 사 들 스트 스 향

해 개 직 과에 래한다 강 학생( , 2009).

들과 직 하 사들 경우에 도 동 하게 나타나고

강학 등 스포 강사들 경우 욱 심하다( , 1996; , 2011), .

체 사가 에도 특수 고 하지 않 스포 라 과목

규 과시간과 같 진행함 학생들 스포 강사에 한 식

체 에 해 애매 하게 생각함 경험하 스포 강사 역할스트

스 아지게 다 남 한 경찰과 공 원 사 집단 가운( , 2013). , ,

사 집단 가 스트 스 경험하 것 보고 동 연,

타 집단보다 사가 우울과 스트 스 수 것 알 수

다( , 2009; Krovess & Jaoul, 2004).

직업 내에 스트 스 직 만 과 직 몰 에 직 용
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한다 사실 미 리 알 고 강경 신 택 식( , 2006; , , 2005),

미 다양한 야에 연 었다 학직원 심 역. (2006)

할스트 스 직 만 직 몰 에 한 연 하 한 계에, ,

해 하 고 실 규 사에 비해 스트 스 빈도가, (2008)

간 사들 직 스트 스 직 만 에 해 보고하 다 한 복.

특수학 사들 직 스트 스 직 만 에 한 연 에(2005)

변수가 강한 상 계가 어 에 한 책 강 하 다 처럼.

사들에 비해 스트 스가 간 사 특수학 사 학생들 상 하, ,

학 직원들 상 하 연 간헐 루어지고 었다 하.

지만 스트 스 지수가 등 스포 강사들 상 직 몰 과 직

만 변수 역할 스트 스 하여 갈등 과 하 계, ,

규 한 연 루어지지 않았고 역할스트 스가 직 에 한 안과,

피 같 심리 상태 계가 에(House & Rizzo,

것 상 다 같 각 변 들1972), .

하고 등 스포 강사가 스트 스 한 직 만 하락과 직 몰 감,

악하 것 필 하다고 볼 수 다 악 뿐만 아니라 도.

료 탕 심리상담 통한 개 등과 같 처 식에 고,

민할 수 매우 미한 연 라고 생각 다 특 특수 야 보.

사 같 스포 강사보다 도 보 사 도 역할과 도

개 에 한 연 들 숙 상 진 승( , , , 2005; , , 2001)

진행 었지만 앞 시한 같 역할스트 스 빈도가 것,

단 스포 강사 직 연 미 한 실 다.

라 본 연 등 스포 강사들 역할스트 스 직 만 직 몰,

계 규 할 필 강하게 하 도 결과 탕,

등 스포 강사들 아 감과 직업 식 등 심리 변수 어할 수

료 공하고 한다.
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연 목B.

본 연 목 등 스포 강사들 역할스트 스가 직 몰 과 직

몰 에 어 한 향 미 지 규 하여 역할스트 스에 한,

식하고 강사들 업 만 도 업 경 개 하 다 한 러한 목.

통해 도 결과 등 스포 강사들 업 한 료

공하 함 다.

연 가C.

본 연 가지 연 목 하고 다 과 같 가 하 다3 .

등 스포 강사들 경변 별 공 학 경 에 라 차 가1. ( , , , )

가?

경변 에 라 역할스트 스에 차 가 것 다- .

경변 에 라 직 만 에 차 가 것 다- .

경변 에 라 직 몰 에 차 가 것 다- .

등 스포 강사들 지각하 역할스트 스 직 만 직 몰2. ,

계 어 한가?

역할스트 스 직 만 직 몰 다 공 없 것 다- , .

역할스트 스 직 만 직 몰 상 것 다- (-) .

등 스포 강사들 지각하 직 스트 스 직 만 직 몰 에3.

어 한 향 미 가?
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역할스트 스 갈등 과 하 직 만 에 향 미- ( , , ) (-)

것 다.

역할스트 스 갈등 과 하 직 지에 향 미- ( , , ) (-)

것 다.

역할스트 스 갈등 과 하 감에 향 미- ( , , ) (-)

것 다.

역할스트 스 갈등 과 하 직 몰 에 향 미- ( , , ) (-)

것 다.

연D.

본 연 등 스포 강사들 역할스트 스가 직 만 직 몰 에

미 향 하 하여 그림 과 같 연 하 다< 1> .

갈등

호

직무만과 하

그림 연1.
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연 한E.

본 연 수행하 다 과 같 한 었다.

첫째 본 연 주 역시 라남도 지역 스포 강사 상,

사 었 에 하 약 다.

째 본 연 강사들 지 당 심리 상태 고 하지,

못하 다.
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경.Ⅱ

스포 강사 도A.

사 에 달과 에 스마트폰 보 학생들 신체IT

동 결여 등 용 낳고 고 여학생들 체 수업에 한 미 결,

여 체 수업 신 역수 수업 진행하 등 학습 담 등 청 들,

체 동 결여 비만과 건강상 하게 만들었다.

한 학 폭 과 등 사 슈가 었다 해 학.

체 통한 체 동 각 었고 그 결과 체,

과학 술 월 재미 체 수업 거운 학2010 9 30 “ , ,

함께하 스포 라 슬 건 든 학생 한 스포” “ (sports for all

목 하 등 학 체 안students)” ·「 」

개 하 다 고 수 재 용(‘11~’15 , 5 ) ( , 2010; ). 2008

시 스포 강사가 등학825 2013 3,800

에 었다( , 2012).

과거 등학 에 담 사가 체 수업 진행함에 라 과도한 업,

담과 주지과목에 한 수업 진행함 학생들에게 규

운동시간과 다양한 운동 공해주지 못했지만 스포 강사 도,

체 과 상 운 에 크게 도움 었고 학 에 사들,

많 업 경감시 주고 학 체 수업 에,

한 만 도 얻고 다 과학 술 체( · , 2011).
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스포 강사 역할스트 스1.

스포 강사 크게 에 라 학 스포 강사 등학 스포 강

사 다 등학 스포 강사 규 체 과목 수업 보 담.

사 책 하에 수업 진행하 지도하고 과 후 학 학 스포,

클럽 지도 학프 그램 운 여 학 비만프 그램 업 학생건, ( ), PAPS (

강체 평가 지원 통해 학생들 체 진과 학 체 체 재)

여하 역할 하고 다 고 수 학 에 규과( , 2012). ,

목과 별도 스포 라 과목 개 하여 운 하 에 스포 수업‘ ’

주 사 수업 운 하 차 갖 다 한 등학 스포 강사 월. ,

여 책 수당 여 지 하고 지만 학 스포 강사 경우 시간,

수당 여 지 하고 다 과학 술 체( , , 2012).

같 학 스포 강사 등학 스포 강사 여체계 연한 차

가 고 러한 에 역할스트 스 한 다 것 다, .

스포 강사 연 들 본격 사업 시 후 간헐

루지고 고 근 에 라 연 들 가하고,

다 러한 연 들 주 책과 운 에 한 연 수 재. ( , ,

주한 가 루어지고 연 들 스포2010; , 2012; , 2012) ,

강사 도가 학 체 에 여할 것 하지만 에 그들,

한 역할과 낮 우 한다 그리고 스포 강사( , 2013). 들

개 수업 간 책 갈등 수직 계 수 학습에 한 갈등 스, , - ,

포 강사 도 식과 집단 역할 에 한 갈등 겪고 고,

여에 한 만 미래에 한 감과 감 등 갈등 상 하,

고 고 원 등학 스포 강사 경우 보 강사라 식( , 2012),

해 다 미숙 직 에 한 해 보( , 2012). 2009

강사에 스포 강사 변경 었지만 실 학 에 스포 강사 수업
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보 라 애매하고 한 에 체 수업 어 에 어 지 보‘

해야 하 가 에 한 가 생하고 다 고 수 러한?’ ( , 2010).

들 합해 보 스포 강사들 역할스트 스 상당할 것 ,

본 신 에 한 애매함과 체 등 직 만 과 직 몰 에 향 미

것 상 다.

역할 스트 스B.

스트 스 개1.

본 연 독립변 역할스트 스 스트 스라 상 변 에 생 었

다 스트 스 어원 라틴어 라 하게 다. (stress) Stringer “ .”

뜻 가진 단어에 래 었다 숙(Ivancevice & Matteson, 1980;

재 용 후 심신 고뇌 뜻하 곤경 곤란 단어 사용 었고2013 ). , ,

후에 사람 신체 나 신 에 하여 압 과18 (pressure)

과 강도가 강한 과 라 미(force) (strong effect)

사용 었다(Hinkle, 1973).

사 어들 스트 스 개 어 극에 한 신체 여러

가지 생리 개 지만 간 생 에 용하게 그 개 매

우 복 하고 다양하게 나타난다 민 하지만 스트 스 개( , 2010).

한가지 한하 것 아니다 다양한 학 들 시하 스트 스에 한.

다 과 같 수 첫째 간 개체에 해 운 체, , ,

신 극 가해 그 개체가 나타내 라고 하 다, (

한 스트 스 개 차 심리 과 에, 1997).
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하 고 신체 심리 행동 탈 하(Gibson, 1980), , ,

경에 한 과 갈등 라 하고 다 재 용( , 2010; ).

러 듯 스트 스에 한 가 하지만 한 것 신체 든 신

든 어 한 극에 해 나타나 본 연 가 하고 하 스,

트 스 한 역할 스트 스라 극에 한 찰 직 다.

역할스트 스 개2.

역할 개 에 극 에 우들 극 해 당 원고 특 한

나타낸 개 개 에게 할당 행동양식에 시 었다

민 것 가 해 연고 통해 본 역할 아( , 2012).

들 행동 다 한 사 에. , Rizzo, House Lirtzman(1970)

직 에 걸 맞 행동에 한 하나 감 하 고( , 2009),

병식과 역할 란 특 직 에 한 규 과 라(2002)

고 보고 다 라 역할 개 사 생 에 직 갖고 어 한.

사람들 수행할 것 행 라고 할 수 다 수진( , 2006).

한편 역할스트 스 직 스트 스 고 다 직 스트, .

스 개 업 사항 원 람에 하지 않 나타나· ·

신체 라 할 수 다 숙· (NIOSH, 1999; ,

재 용 러한 직 스트 스 하2013 ). McGrath(1976)

과업 역할 행동 상 리 상 사 상, , , , ,

개 시스 내 하 고 재 용( , 2009; ), Parker &

직 직 특 직 내 역할 계 경 개DeCotiis(1983) , , , , ,

직에 한 헌신과 책 직 스트 스 하 다 처럼 직. 스트

스 생시키 다양한 에 역할 과 한 스트 스가 역할
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스트 스라고 할 수 다( , 2002).

역할스트 스 직 에 한 책 과도하게 끼거나 신 역할

에 해 할 낄 수 개 나 가 직,

수 에 해 겪 수 다 등 본 연 주 같 학 내(kahn , 1964).

에 스포 강사라 직책 직 내 해 다고 보 들고 본 해야,

할 시 어 지만 실 체 사 보 사 만 보여,

지고 다 것 곧 역할스트 스 어지게 다 에 본 연 에. .

역할스트 스라 독립변 에 하 변 역할 역할갈등 역할과, ,

하 한하여 연 수행하 다.

직 몰 직 만C.

스포 나 동에 참가하 망 믿 신 스포 여도 몰, ,

라 할 수 계 해 스포 참여 결심하거나 하 심리,

상태 할 수 다 여 할 수 직(Scanlan et al., 1993).

몰 본 맡 업 에 빠 그 에만 몰 하 행 볼 수

다 몰 라 용어 경 에 나타날 수 상 개개.

주어진 경과 상 용 할 생하 거운 상태 간,

몰 했 당시에 끼 체 감 나

아들여지고 다 한 연 들 보(Csikszentmihalyi, 1975).

사 직 몰 하고 복 한 변 들과 어 체,

승진 도 합리 사 지 열악한 근 건 등 다 심원지 하, , ( , 2016).

지만 같 변 들 한 실과 동 어 다고 볼 수 다 한.

에 사 망 상 근 사 고 직 우 순 에 항상,

상 에 다 그 지만 것 규직 사들에게 한 야.



- 11 -

다 스포 강사 매 재계약 해야하 고용에 한 안 상. ,

낮 여체계 학 내에 체 에 한 등 해 직,

몰 어지 것 사 었다( 수 재, , 2010).

같 스포 강사들 직 몰 다양한 원 에 해 식 강

하다 것 알 수 다 라 스포 강사들 직 몰 에 한.

한 연 가 필 하다 것 알 수 다.

역할 스트 스 같 직 만 에 한 개 한 보(job satisfaction)

에 라 다양하다 체 살펴보 개 사 역할 수행하.

과 에 신 개 충 시키 과 라(Gorton, 1976)

사 에 라보 개 과 직 만 사 체 원들 체 내

직 참여 끼 태도 하 통상 사

라보 시각도 다 가지 견해 합해 보 결(Price, 1972) .

직 만 개 맡 직 에 끼 만 도 사

원 본 직 에 해 얼마만큼 생각하 냐 한 것,

직 연 에 얼마만큼 향 미 가에 한 개 리할 수

것 다.

같 경 탕 본 연 에 등 스포 강사 역할

스트 스 직 만 직 몰 과 계 규 하고 한다.
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연.Ⅲ

본 연 목 등스포 강사 역할스트 스가 직 만 직 몰

에 어 한 향 미 지 알아보 한 것 연 상과 연 도 ,

료수집 처리 에 한 내용 다 과 같다.

연 상A.

연 편 집 역시 도에(Convenience Sampling) G C

재한 학 스포 강사 상 사 하 나 하나211 ,

에 집약 등 실하게 답하여 신뢰 결여 11

료 한 후 료 용하 다 체 특200 .

같다< 1> .

연 상 특1.

빈도( ) (%)

별
남 123 61.5

여 77 38.5

공
체 학과 167 83.5

용학과 33 16.5

학
학 업 142 71

학원 재학 업/ 58 29

경

미만2 102 51

미만2 ~4 60 30

상4 38 19
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B. 사도

역할 스트 스1.

본 연 에 역할스트 스 검사지 에Rizzo, House & Lirtzman(1970)

해 개 역할스트 스 검사지 태웅 안하고 곽도규(2000)

가 사용한 검사지 본 연 목 에 합하도 항 수 보(2015)

하 다 지 역할 갈등 역할 역할과 하. , , 3

항 하 다 아울러 지 아니다에17 . 1=‘ ’ 5=

매우 그 다 지 척도 하 수가 수‘ ’ 5 Likert ,

게 지각하 것 해 한다 지 체 체.

같다< 2> .

역할스트 스2.

변 수 항 수 항

독립

변수

역할

스트 스

갈등 5 1 - 5

6 6 - 11

과 하 6 12 - 17

합 계 항17
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직 만2.

본 연 직 만 하 한 지 에Dieterly & Schneider

해 고 숙 에 해 지 탕(1999) (2014)

본 연 에 맞게 수 보 하 다 직 만 단 하, .

아니다에 매우 그 다 지 수가 수 만, 1=‘ ’ 5=‘ ’

도 게 지각하 것 해 한다 체 지. < 3>

과 같다.

직 만 지3.

변 수 항 수 항

변수
직 만 직 만 8 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8

합 계 항8

직 몰3.

본 연 등스포 강사 직 몰 에 한 내용 하 한 사

도 가 개 하고 심원지 연 에 재Gross Billingsley(1994) , (2016)

한 지 참고하여 본 연 목 에 맞게 수 보 하 다 지· .

직 지 감 직 몰 리커트 척도 그 지 않, , 3 , 5 1=‘

다에 매우 그 다 지 하 수가 수 몰 수’ 5=‘ ’ ,

것 해 한다 체 지 같다. < 4> .
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4. 직 몰 지

변 수 항 수 항

변수
직 몰

직 지 6 1, 2, 3, 4, 5, 6

감 4 7, 8, 9, 10

직 몰 3 11, 12, 13

합 계 항13

사도 타당도 신뢰도4.

본 연 변 과 독립변 역할 스트 스 직 몰 직 만 에,

한 타당도 검 하 목 주

과 계수 곱 변량 하 직(Principal Component Analysis)

탐색 실시하여 타당도(Varimax Rotation)

검 하 다 에 해 결 료 합 본. KMO-Test(

고 상 수 그리고) (Eigenvalue) 1 ,

재 단하 다.4 .

아울러 신뢰도 검 행연 에 보편 사용 고 신뢰도,

다 하 척도별 내 도 검사(cronbach's ) .α

에 해 루어지 료 신뢰도 평가하 다.6 .
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역할스트 스에 한 타당도 신뢰도1)

역할스트 스 타당도 검 하 한 탐색 결과,

에 고 상 었다 에 라 재1 4 .

에 충 하지 못하 항 다 과 복 재 갖 항.4 ,

순차 항 삭 한 후 같 나타났다 체, < 5> . , Q1,

항 합하지 못하여 삭 하 고 고Q8, Q11, Q12, Q13, Q15, 6 ,

상 하게 었다1 3 .

역할스트 스에 한 타당도 신뢰도 결과5.

항 공통 α
갈등 과 하

Q7 .843 .162 .237 .793

.866
Q9 .748 .337 .221 .722

Q10 .731 .272 .327 .714

Q6 .655 .318 .345 .648

Q4 .183 .801 .338 .790

.872
Q3 .163 .782 .353 .762

Q2 .490 .713 .046 .750

Q5 .477 .691 .110 .717

Q16 .143 .352 .785 .761

.795Q14 .292 .267 .750 .718

Q17 .357 .051 .746 .687

체 2.993 2.752 2.319

산(%) 27.210 25.015 21.081

(%) 27.210 52.225 73.306

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=.918

Bartlett Test of Sphericity=1256.931, df=55, Significance=.000
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그리고 지수 검 통계값KMO .918, Bartlett 1256.931,

귀 가 각 에 사용 합하 공.001

통 재한다고 볼 수 다 재 에. .655 .843

지 상 하고 산비 타당도가 보 었.4 , 73.306

다고 볼 수 다 아울러 신뢰도 계수 항 갈등. , (4 ) .866,

항 과 하 항 만 하 다(4 ) .872, (3 ) .795 .

직 만 에 한 타당도 신뢰도2)

직 만 에 한 탐색 결과 고 상, 1 2

어 개 하게 하지 못하 Q1, Q2

개 항 삭 하 다.

직 만 에 한 타당도 신뢰도 결과6.

항 공통 α
직 만

Q6 .869 .755

.879

Q5 .856 .732

Q8 .825 .681

Q3 .759 .576

Q4 .739 .545

Q7 .693 .480

체 3.769

(%) 62.823

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=.869

Bartlett Test of Sphericity=608.244, df=15, Significance=.000
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삭 후 결과 에 나타난 같 지수< 6> , KMO .869,

검 통계값 합한 본Bartlett 608.244(p<.001)

었다 그리고 재 에 지 사 포 어. .693 .869

산 었다62.823% .

아울러 직 만 에 한 신뢰도 계수 체 양 한 신뢰도, .879

값 보 다.

직 몰 에 한 타당도 신뢰도3)

직 몰 에 한 타당도 신뢰도 결과7.

항 공통 α
직 지 감 직 몰

Q3 .839 .288 .189 .823

.877
Q4 .791 .146 .444 .846

Q5 .647 .537 .155 .731

Q6 .573 .490 .353 .693

Q10 .179 .861 .306 .868

.877
Q9 .346 .738 .328 .772

Q8 .377 .670 .420 .767

Q13 .197 .332 .815 .813

Q11 .222 .339 .764 .749
.821

Q12 .442 .220 .662 .682

체 2.653 2.642 2.445

산(%) 26.534 26.421 24.450

(%) 26.534 52.956 77.406

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=.927

Bartlett Test of Sphericity=1349.188, df=45, Significance=.000
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직 몰 에 한 타당도 신뢰도 결과 과 같다 타< 7> .

당도 검 하 한 탐색 결과 에 합하지 못한,

항 순차 삭 한 후 결과 다 그 결과 고 상. , 1 3

하게 었고 지수 수 변수, KMO .927, .001

합 보하 다 그리고 각 재 에 지. .573 .861

수 보 산 직 몰 에 한 타당 검, 77.406

었다 아울러 직 몰 에 한 신뢰도 결과 에 지. , , .821 .877

에 라 신뢰도 보하 다.

C. 연 차

본 연 한 행연 헌 사 통해 지 안

하 고 지 스포 심리학 사 등스포 강사, 1 , 2

가집단 하여 내용타당도 검 하 다 그리고 역시 등. G

스포 강사 상 비 사 실시하여 항 해여10

하 다.

지 연 가 직 근 지역 학 스포 강사들

상 본 연 목 과 취지 후 동 하고 직,

수하 다 수집 료 실하다고 단 지 하고. ,

타당도 신뢰도 검 하 고 체 차 그림 같다, < 2> .
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그림 연 차2.
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D. 료처리

본 연 수집 료 통계프 그램 용하SPSS/PC+ WIN 20.0

여 할 것 든 통계 수 하 다, .05 .

첫째 경변 에 등 스포 강사들 답내용 하 하여,

평균과 편차 산 하고 집단 간 차 검 과 원 산, t-

실시하 다 차 재 시 사후검 사(one-way ANOVA) . Scheffe

용하여 하 다.

째 등스포 강사들 역할스트 스 직 만 직 몰 하, ,

간 상 과 다 공 하 하여 상Pearson

실시하 다.

째 등스포 강사들 지각하 역할스트 스가 직 만 직 몰,

직 만 직 몰 에 미 향 계 규 하 하여 다 귀,

실시하 다(multiple regression analysis) .
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연 결과.Ⅳ

집단 간 차A.

역할스트 스1.

별에 역할스트 스 차1)

별에 역할스트 스 차 과 같 과 갈등 과< 8> , ,

하 하 에 통계 한 차 가 없었다(p>.05).

별에 역할스트 스 차 결과8.

변
남 차

남(n=123) 여(n=77) df t p

역할

스트 스

2.33±.84 2.28±.79 198 .445 .657

갈등 2.27±.92 2.40±.82 198 -.991 .323

과 하 2.33±.78 2.39±.91 198 -.522 .602
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공에 역할스트 스 차2)

공에 역할스트 스 차 보 과 갈등 에,

한 차 가 없었고 과 하 에 만 통계 한 차 보 다, .

체 과 하 값 수 에 하 고t -3.104 p<.01 ,

체 공 스포 강사보다 용 공 스포 강사가 과(M=2.27) (M=2.75)

하 욱 많 지각하 것 었다< 9>.

공에 역할스트 스 차 결과9.

변인

공 차이

체육 무용

역할
스트레스

모호성

갈등

과부하
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학 에 역할스트 스 차3)

학 에 역할스트 스 차 에 에 보 같< 10>

과 과 하 에 한 차 가 없었고 갈등 에 만 한,

차 보 다 체 학 업 집단 보다 학원 과. (M=2.22)

업 집단 욱 많 갈등 경험하 것 었다(M=2.56) .

학 에 역할스트 스 차 결과10.

변

학 차

학사(n=142)
사과
사(n=58)

df t p

역할
스트 스

2.24±.80 2.49±.85 198 -1.942 .054

갈등 2.22±.86 2.56±.91 198 -2.523 .012

과 하 2.30±.79 2.48±.91 198 -1.453 .148
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경 에 역할스트 스 차4)

경 에 역할스트 스 차 과 같 과 갈등 과 하< 11> ,

하우 에 통계 한 차 가 없었다(p>.05).

경 에 역할스트 스 차 결과11.

변인 소속

역할

스트

레스

모호성

년 미만

년 미만

년 이상

갈등

년 미만

년 미만

년 이상

과부하

년 미만

년 미만

년 이상
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직 만2.

별에 직 만 차1)

별에 직 만 차 같 통계 한 차< 12>

가 없었다(p>.05).

별에 직 만 차 결과12.

변
남 차

남(n=123) 여(n=77) df t p

직 만 3.42±.73 3.28±.89 198 1.204 .230

공에 직 만 차2)

공에 직 만 차 과 같다 체 체 공 스< 13> . ,

포 강사 집단 용 공 스포 강사 집단 보다 직(M=3.43) (M=3.01)

만 게 지각하 것 나타났다.

공에 직 만 차 결과13.

변

공 차

체 (n=167) 용(n=33) df t p

직 만 3.43±.74 3.01±.98 39.544 2.336 .025
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학 에 직 만 차3)

학 에 직 만 차 같 값< 14> t 4.701, p<.001

수 에 한 차 보 다 체 학 업 집단. (M=3.52)

학원 과 업 집단 보다 직 만 게 지각하 것 나타(M=2.97)

났다.

학 에 직 만 차 결과14.

변

학 차

학사(n=142)
사과
사(n=58)

df t p

직 만 3.52±.68 2.97±..92 84.167 4.701 .000

경 에 직 만 차4)

경 에 직 만 차 같 통계 한 차< 15>

보 지 않았다(p>.05).

경 에 직 만 차 결과15.

변인 소속

직무만족

년 미만

년 미만

년 이상
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직 몰3.

별에 직 몰 차1)

별에 직 몰 차 과 같 과 갈등 과 하< 16> ,

하 에 통계 한 차 가 없었다(p>.05).

별에 직 몰 차 결과16.

변
남 차

남(n=123) 여(n=77) df t p

직 몰

직 지 3.48±.88 3.36±1.01 198 .936 .350

감 3.89±.72 3.67±.94 131.004 1.705 .091

몰 3.78±.68 3.73±.85 135.369 .449 .654

공에 직 몰 차2)

공에 직 몰 차 과 같 직 지 몰 에 한< 17> 차

가 없었고 감 에 만 한 차 보 다 체 감, . t

값 수 에 하 고 체 공 스포2.136 p<.05 , (M=3.86)

강사가 용 공 스포 강사보다 감 지각하 것(M=3.53)

었다.

공에 직 몰 차 결과17.

변
공 차

체 (n=167) 용(n=33) df t p

직 몰

직 지 3.50±.87 3.11±1.16 39.380 1.817 .077

감 3.86±.78 3.53±.93 198 2.136 .034

몰 3.77±.73 3.72±.80 198 .302 .763
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학 에 직 몰 차3)

학 에 직 몰 차 에 보 같 직 지< 18>

감 에 한 차 보 다 체 직 지 값. t

감 값 학 업 집단4.596(p<.001), t 2.517(p<.05)

학원 과 업 집단 보다 게(M=3.64/ 3.90) (M=2.93/ 3.58)

지각하 것 나타났다.

학 에 직 몰 차 결과18.

변

학 차

학사(n=142)
사과
사(n=58)

df t p

직 몰

직 지 3.64±.79 2.93±1.05 84.790 4.596 .000

감 3.90±.79 3.58±.83 198 2.517 .013

몰 3.80±.76 3.67±.70 198 1.097 .274
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경 에 직 몰 차4)

경 에 직 몰 차 같 직 지 에 만 통계< 19>

한 차 보 다 직 지 값. F 3.160 p<.05

수 에 하고 집단 보다 미만 집단, 2-4 (M=3.20) 2 (M=3.58)

직 지 게 지각하 것 나타났다.

경 에 직 몰 차 결과19.

변 n M±SD df F p
post-hoc
(Scheffe)

직
몰

직 지

미만2 (A) 102 3.58±.85

2/197 3.160 .045 B<A미만2-4 (B) 60 3.20±1.08

상4 (C) 38 3.40±.85

감

미만2 (A) 102 3.92±.81

2/197 2.290 .104미만2-4 (B) 60 3.63±.89

상4 (C) 38 3.78±.66

몰

미만2 (A) 102 3.87±.67

2/197 2.943 .055미만2-4 (B) 60 3.58±.79

상4 (C) 38 3.72±.82
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역할스트 스 직 만 직 몰 계B. ,

변 간 상 계1.

상 결과1)

스포 강사들 지각하 역할스트 스 직 만 직 몰 상,

결과 과 같 나타났다 독립변 역할스트 스 상< 20> . ,

에 지 상 고 변 직 몰r=.594 .689 (+) ,

간 상 계 에 지 상 보 다 그리고 독립변r=.713 .758 .

과 변 간 계 보 역할스트 스 직 만 에, r=-.371

지 상 고 역할 스트 스 직 몰 에-.454 (-) , r=-205

지 상 보 다 아울러 본 연 료 다 공-424 (-) . ,

상 하지 않 변 간 과 계 실시하 합한.8

료 단하 다.

변 간 상 결과20.

1 2 3 4 5 6 7

1 1 .689** .642** -.371** -.205* -.264** -.184*

2 1 .594** -.454** -.401** -.424** -.340**

3 1 -.424** -.247** -.274** -.184*

4 1 .710** .624** .490**

5 1 .758** .713**

6 1 .738**

7 1

M 2.31 2.32 2.35 3.36 3.43 3.81 3.76

SD .82 .89 .83 .80 .93 .82 .74

갈등 과 하 직 만 직 지 감 몰1= , 2= , 3= , 4= , 5= , 6= , 7= / *p<.05, **p<.01
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역할스트 스가 직 만 직 몰 에 미 향C.

역할스트 스 직 만1.

역할스트 스가 직 만 에 미 향1)

변 간 향 규 하 에 앞 독립변수들 본가 에 충 하 지 여

하 다 그 결과 공 통계량 공차 값 에. .441

지 에 지 사 포 어 고 산 창지수 값도 하.544 .1 1 , 10

만 하여 본 가 에 충 하 다 그리고 독립변 간 상과 재여.

하 값도 비 에 근 한 수 보여 독립Durbin-Watson 1.870 2

하 다 에 라 에 해 다 귀 실시하 고. ,

과 같 나타났다< 21> .

보 값< 21> , R2 .243(R2 독립변수 변수: .231)

하고 값 미한 었다24.3% , F 20.976 .

체 과 계 보 갈등에 한 타 값 과 하 타, -.310,

값 통계 한 향 계 보 다 스포 강사들 역할스트-.237 .

스 갈등과 과 하 게 지각할수 직 만 낮아진다고 해 할 수 다.

역할스트 스가 직 만 에 미 향 결과21.

변수 독립변수 Β SE β t p

직 만

상수 4.563 .165 　 27.655 .000

-.005 .090 -.005 -.051 .960

갈등 -.279 .080 -.310 -3.478 .001

과 하 -.228 .081 -.237 -2.809 .005

R2(adj. R2)=.243(.231), F=20.976*** Durbin-Watson= 1.870

***p<.001
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역할스트 스 직 몰2.

역할스트 스가 직 지에 미 향1)

역할스트 스가 직 지에 미 향 규 하 한 다 귀

결과 같 나타났다 독립변수 역할스트 스 직 지< 22> .

17.4%(R2 하 수 에스 미한: .161) , p<.001

었다 계에 과 과 하 에 한 향 계.

견하지 못하 고 갈등 에 한 향 보 다 체 갈등, .

타 값 값 향 계 하-.474, t -5.088(p<.001) (-)

다 역할스트 스 갈등 게 지각하 직 지 낮게 지각하. ,

할 수 다.

역할스트 스가 직 지에 미 향 결과22.

변수 독립변수 Β SE β t p

직 지

상수 4.350 .202 　 21.588 .000

.191 .110 .169 1.728 .086

갈등 -.499 .098 -.474 -5.088 .000

과 하 -.083 .099 -.074 -.837 .404

R2(adj. R2)=.174(.161), F=13.741*** Durbin-Watson= 1.831

***p<.001
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역할스트 스가 감에 미 향2)

역할스트 스에 한 감 향 규 하고 다 귀

실시하 고 과 같 미한 하 다, < 23> (F=14.649,

그리고 역할스트 스 감 체p<.001). 18.3%(R
2 수: .171)

하고 갈등 에 만 한 향 보 다 체, .

갈등 타 값 수 에-.442 p<.001 (-)

향 보 다 역할스트 스 갈등수 아질수 감.

낮아지 것 해 할 수 다.

역할스트 스가 감에 미 향 결과23.

변수 독립변수 Β SE β t p

감

상수 4.719 .175 　 26.890 .000

.081 .096 .082 .843 .400

갈등 -.407 .085 -.442 -4.769 .000

과 하 -.063 .086 -.064 -.736 .463

R2(adj. R2)=.183(.171), F=14.649*** Durbin-Watson= 1.847

***p<.001
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역할스트 스가 몰 에 미 향3)

역할스트 스가 직 몰 에 어 한 향 미 지 다 귀 실시

한 결과 같 과 과 하 에 한 향 계< 24> ,

견하지 못하 나 갈등 에 한 향 계 하 다, (-) .

체 갈등 타 값 스포 강사 갈등수 심 수-.405

직 에 한 몰 수 낮아지 것 알 수 다.

역할스트 스가 몰 에 미 향 결과24.

변수 독립변수 Β SE β t p

몰

상수 4.362 .166 　 26.232 .000

.090 .091 .100 .993 .322

갈등 -.341 .081 -.405 -4.211 .000

과 하 -.007 .082 -.008 -.088 .930

R2(adj. R2)=.121(.107), F=8.976*** Durbin-Watson= 1.765

***p<.001



- 36 -

.Ⅴ

경변 별 공 학 경 에 집단 간 차 한 결과 역할( , , , ) ,

스트 스 별 경 에 라 통계 한 차 보 지 않았고 공, ,

역할 과 하 학 역할갈등 에 한 차 보 다 러한 결.

과 별과 연 에 라 한 차 가 나타나지 않았다고 보고 곽도규

연 지지한다 용 공 학 수 수(2015) . ,

역할과 하 역할갈등 게 지각한다고 나타났다 학에 체 용.

과 수하고 규직 취업한다 것 극 수에만 해당 야

다 수진 라 업 후 시간 등 스포 강사 택하( , 2011).

어 수 없 실 상 에 순 하 것 라 할 수 다 스포 강사. ,

에 지원하 생계 지 취업 아실 등 주 목 다양하게,

시 경 처 시 했 지각하지 못하 역할과,

한 스트 스 비 규직 근 신 생 안 과 스포 강사, ,

여 상 등에 만 갖게 에 라 역할스트 스가( , 2014)

생하 것 생각 다.

직 만 별과 경 에 라 한 차 가 없었고 공과 학 수 에,

라 통계 한 차 보 다 체 학과 공 학사 업.

등 스포 강사가 직 만 욱 게 지각하 것 나타났다 러한.

결과 과 용균 연 상 결과 보 지만 천(2002) (2000) ,

보경 과 신원지 연 지지한다 그리고 보경(2011) (2016) . (2003)

과 찬 연 에 경 많 수 직 만 다 결과(1998)

보고하 들 사한 상 등 등 규직 사,

에 본 연 상 결과 보 것 한다 규직과 비 규직.
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처우 한 스포 강사 사 경 해하고 처우개

가 시 하게 루어 야 할 것 생각 다.

직 몰 에 한 차 공에 감 학 에 직 지 감 경, ,

에 직 지에 한 에 한 차 보 다 체 체. ,

공 등 스포 강사가 감 게 지각하고 사과 사 신 스포,

강사보다 학사 업한 스포 강사가 직 지 감 게 지각하

것 나타났다 그리고 경 경 보다 미만 경 가. 2-4 2

진 스포 강사 집단 직 지 게 지각하 것 나타났다 러한.

결과 학 수 직 에 취감 책 감 가하여 직 몰,

게 지각한다 결과 랜 경 스포 강사가 신 직업

해해 직 몰 수 게 나타난다 신원지 연 상(2016)

결과 보 다 스포 강사라 직업 평생 직업 보 해 주지 않 뿐만.

아니라 체 단 계약 하 에 언 어떻게 직 수, 1 ,

다 안감 내재 어 다 러한 학사 업 후 사과 에 진학.

하 사 가 도 하고 경 래 수 평생직 직 해 헌,

신하 것 생각 다 규직과 비 규직 라 차 에 한 사.

감보다 낮 감 갖게 원 도 하고 직 에 한 지,

한 낮게 지각하게 것 생각 다.

개 강한 역할스트 스 역할 역할갈등 역할과 하에, ,

한 스트 스 직 만 에 어 한 향 미 라 가 에 한 결과에

역할갈등과 역할과 하 게 지각할수 직 만 낮아진다 결과 보

다 그리고 역할갈등 게 지각하게 직 지 감 직 몰. , ,

하시킬 수 다 결과 하 다 개 강한 역할스트 스.

에 역할갈등 규 사가 아님에도 하고 학 에 해진,

과 에 주어진 역할 사 갖 어야 한다 러한 역.

할에 한 갈등 많 지각하게 고 직 만 과 직 몰 에,
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향 미 것 단 다 뿐만 아니라 등 스포 강사 경우 해당. , ,

시간에 공지식 달해야 하 어 학생들 극 참여

도해야 하 책 다 러한 책 재계약과 고 역할. ,

과 하 지각 우 갖게 것 생각 다.
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결.Ⅵ

연 등 스포 강사들 지각하 역할스트 스가 직 만 직

몰 에 어 한 향 갖 지 규 하여 향후 스포 강사들 사,

경 해하고 개 하 한 료 용하 한 목 수행

었다 에 미 결과 도 하 고 도 결과 심 다 과. ,

같 결 맺 다.

첫째 경변 에 차 한 결과 역할스트 스 공에 과, ,

하 학 에 갈등에 한 스트 스가 용 공 고학 사과 사, ( / )

집단 게 나타났다 그리고 직 만 체 공 학 업 집단 학. (

사 에 만 도 보 고 직 몰 체 공 가 감 게 지) ,

각하고 학 학 업 집단 직 지 감 게 지각하 것, ( )

나타났다 아울러 경 가 짧 미만 집단 직 지가. , 2

것 나타났다.

째 역할스트 스가 직 만 과 직 몰 에 어 한 향 갖 지에,

한 결과 갈등과 과 하에 한 역할스트 스 게 지각하게 수,

직 만 낮아진다 결과 하 다 그리고 역할갈등 게 지각하.

게 직 지 감 직 에 한 몰 수 낮게 지각하게 수도,

다 결과 보 다.
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< >

등 스포 강사 역할스트 스 직 만< ,

직 몰 과 계 연 >

특 에 한 내 니다.

귀하 별1. ? 남 여① ②

귀하 공2. ? 무 체 타① ② ③

귀하 경력3. ? 미만 미만 상2 2~4 4① ② ③

귀하 학력4. ? 학 업 학원 업 재학/① ②
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역할스트 스 지< 1>

귀하가 가 가 게 단 에 하여 주시" "※ ü

랍니다.
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직 만 지< 2>
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직 몰 지< 3>
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