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ABSTRACT

Middle School Students' Perceptions about Dictation

Activities and English Learning

Jang, Da-ae

Advisor: Kim, Kyung Ja, Ph.D

Major in English Education

Graduate School of Education, Chosun University

Jang, Da-ae. (2014). Middle school students' perceptions about

dictation activities and English learning.

This study was designed to identify perceptions of English dictation activities

and English learning of middle school students and compare their perceptions

between control and experimental groups. For this study, an experiment was

implemented for 4 weeks with 24 students who have experienced dictation

activities. The results indicated that the most of students had moderate

confidence and interest and had high motivation and usefulness for dictation

activities and English learning and there were no differences between control

and experimental group. However, the experimental group showed higher

confidence, interest, motivation, and usefulness after an experiment. Based on

the results, some implications were presented and some guidelines for

effective use of dictation activities were suggested.  
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I. 서  론

1. 연구의 필요성 및 목적

영어는 듣기, 말하기, 읽기 쓰기 이렇게 네 가지 기능으로 나누어 질 수가 

있다. 그렇다면 네 가지 기능 중 가장 중요한 기능은 어떤 것일까? 이 질문에 

대한 답은 학습자가 어느 부분에 중심을 두느냐에 따라 달라진다. 지금 우리 

학생들이 영어를 배우는 큰 이유 중의 하나는 대학수학능력시험을 꼽을 수 있

다. 수능의 외국어 영역에서 높은 점수를 받는 것이 학생들의 영어 학습이유 

중 하나 일 것이다. 대학수학능력시험은 총 200점 만점으로 이루어져 있으며 

외국어영역은 40점이었으며, 6차 교육과정(1999-2004학년도), 7차와 2007년 개

정교육을 거쳐 지금의 500점 만점 중 100점으로 꾸준히 20% 이상을 차지하고 

있다. 

외국어 영역시험에서 변한 것은 총점뿐만이 아니다. 과거에 비해 시험시간이 

늘어나면서 듣기영역의 비중 또한 늘어났다. 초기에 50문항 중 8문제로 외국어

영역에서 16%를 차지하다가 1996년에 2문제 늘어난 10문제(18%), 그 후 7문제 

늘어난 17문제(34%)가 되었으며 2014년에는 총 23문제(46%)가 되었다. 김유미

(2008)는 이에 그치지 않고, 듣기능력신장을 위하여 이미 수능이전에 “1982년 

9월 13일자의 중·고등학교 학생들의 외국어 듣기능력 전국 동시평가의 실험적 

실시계획”에 의해 독자적인 영어듣기능력 평가가 실시되어왔다고 말했다.

최세라와 한종임(1998)은 우리나라 영어 교육계에서도 듣기 지도를 거의 하

지 않던 풍토에서 탈피하여, 영어 학습자들의 듣기 능력을 신장시키기 위한 방

한이 정책적으로 추진되어 왔다고 한다. 정부는 1982년 이후 중·고등학생들에

게 실시되어 온 영어 듣기 평가의 문항 수를 높이고, 취업을 위한 영어에서 또

한 영어듣기능력 평가비율이 높아지는 추세에 따라 교육현장에서도 학습자의 

듣기능력 신장을 위한 교수 방법들을 끊임없이 찾고 있는 실정이다.

이와 같이 듣기의 중요성은 시대가 지날수록 강조되고 정부차원에서도 강화
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되고 있는 추세이나, 일반 듣기 교육에서는 음원을 들려주고 내용을 유추한 뒤 

왜 그것이 답인지에 대한 설명을 하고 넘어가는 간단한 식으로 수업이 진행되

고 있으며, 듣기보다는 읽기와 쓰기로 구성되고 있다.

이에 다양한 듣기 방식들이 연구되어져 오고 있으며, 그 중 한 가지 방안으

로 받아쓰기가 듣기훈련의 효과적인 방법으로 언급되어져 오고 있다. 

Cross(1922), Postovsky(1974),  Sesnan(1999)은 듣기훈련과 받아쓰기 훈련을 

동시에 실시하는 것이 듣기와 말하기를 동시에 실시하는 것보다 듣기능력신장

에 있어서 더 효과적이라고 언급하였다. 또한, 듣기와 말하기를 동시에 훈련시

킬 경우에는 학습자가 자신의 기억에 저장하지 못한 자료를 말하도록 강요당하

게 되어, 부담을 가지게 되고, 부정적인 영향을 줄 수도 있다. 그러나 듣기와 

받아쓰기를 동시에 훈련시키면, 집중력 있게 듣게 되어 듣기능력을 강화시켜 

주는 동시에, 문법 구조의 파악과 철자연습도 병행할 수 있으며, 스스로 자신

의 청취상의 오류를 깨닫고 교정할 수 있는 이점이 있다(박희문, 박경혜, 

2004).

대부분의 받아쓰기 관련 연구는 주로 교수방법 혹은 받아쓰기를 활용한 듣기

능력 향상에 관한 연구들이 주류를 이루고 있기 때문에, 학생들이 느끼는 정의

적영역의 인식이나 태도에 대해 분석한 연구는 턱없이 부족한 실정이다.

따라서 본 연구는 영어학습자들에게 듣기활동의 하나로써 받아쓰기 활동을 

일정기간 동안 하게 한 후, 받아쓰기 활동이 학생들의 받아쓰기와 전반적인 영

어학습의 정의적 요인 중 자신감, 흥미도, 동기유발에 미치는 영향을 고찰하

고, 학생들이 인식하는 받아쓰기 활동의 유용성을 분석하는 데에 그 목적이 있

다.

2. 연구 질문

 본 연구는 중학생 영어학습자가 받아쓰기 활동을 통해 그들의 자신감, 흥미

도, 동기유발, 유용성에 관련되어 어떠한 인식을 가지게 되는지에 대해 연구하

고 그 상관관계를 규명하고자 한다. 구체적인 연구문제는 다음과 같다.  
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첫째, 학생들의 받아쓰기 활동과 영어학습에 관한 정의적 영역의 인식(자신

 감, 흥미도, 동기유발, 유용성)은 어떠한가?

둘째, 실험반과 통제반 사이의 인식의 차이는 있는가?

셋째, 실험 전 후, 학생들의 정의적 영역의 인식의 차이가 있는가?

3. 논문의 구성

제 1장 서론에서는 본 연구의 필요성과 목적과 질문에 대해 논하였다. 제 2장

에서는 이론적 배경으로 듣기의 정의와 중요성과 받아쓰기의 정의와 과정, 받아

쓰기의 유형과 그에 따른 효과에 대해 정리하였다. 제 3장에서는 연구대상, 연

구도구, 실험절차, 자료 수집 및 분석 방법에 대해 논하였다. 제 4장에서는 본 

연구 결과 및 논의이며 제 5장에서 연구요약, 교육적 함의, 제한점, 후속연구에 

대해 정리하였다.
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Ⅱ. 이론적 배경

1. 듣기의 정의와 중요성

Nord(1980)는 사람이 이해하지 않고 말하는 법은 배울 수 없으나 말하지 않고 

이해하는 법은 배울 수 있다고 설명하며, 듣기 교육이 말하기 교육보다 앞서야 

한다고 주장하였다. 또한, Krashen(1982)은 듣기는 말하기를 통해 자동적으로 

습득되는 기능이 아니니, 말하기와 별도로 또는 말하기보다 우선적으로 가르쳐

야 한다고 주장한다.

게다가 많은 학습자들이 듣기는 따로 공부할 필요가 없으며, 자연스럽게 되는 

것이라고 간주하며 읽기(Reading)을 통해 습득함으로써 나아질 것이라 여기기 

때문에, 단순히 발화를 하지 않고 듣기만 한다는 데서 수동적이라고 여길 수 있

다. 하지만, 듣기란 청취자가 문맥에서 취한 정보와 기본지식으로부터 단서를 

이용해서 의미를 구성하는 능동적이고, 의식적인 과정이라고 불 수 있다

(O'Malley, Chamot, & Kupper, 1989).

초기의 구두 표현의 강조가 시간낭비일 뿐만 아니라 해롭기까지 하고 필요한 

언어 규칙을 습득하기 전에 발화하도록 강요하면 학습자는 불안해하고 고치기 

힘든 오류를 범하게 되므로 이해 가능한 입력을 학습자에게 제공함으로써 학생

들이 꾸준히 듣기 활동에 노출되게 하여 말하기의 유창성이 직접 가르치지 않아

도 저절로 나타나기 때문에 말하기보다 먼저 듣기 능력이 길러져야 한다고 하였

다(Krashen, 1982).

본질적으로 인간의 언어활동은 모두 음성언어에 기저를 두고 있으며 문자는 

음성의 시각적 기호에 지나지 않는 것이며, 그 근본적인 전달 매체는 음성이라

는 것이다. 따라서 외국어 교육을 실시할 때에도 먼저 음성 언어 교육을 시작하

여야 한다. 이러한 과정은 아동들이 우선 자신의 주변에 있는 화자들의 발화를 

청취하면서 차츰 그 내용을 이해하게 되어 자신의 의사를 표현하게 되는 모국어 
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음성적 입력

(Complex

 Phonetic

 Input) 

è

문법 (Grammar)

화용론(Pragmatics)

의미론(Semantics)

통사론(Syntax)

음운론(Phonology)

è
철자화

(Graphology)
è

문자의 입력 

(Written

 Output)

습득의 자연적 과정과도 일치하는 것이다(안지영, 2010).

안지영(2010)은 이렇게 다른 과목보다 선행되어야 하는 듣기교육은 그 중요성

뿐 아니라 다른 능력으로의 전이성 또한 높다고 하며 이론적으로, 학습자가 외

국어 듣기 능력을 획득하게 되면 결국 보다 자연스럽게 말하기, 읽기, 쓰기 능

력으로의 전환이 이루어질 수 있으며 읽기와 듣기의 상관관계와 심리학적으로 

비슷한 과정임을 주장하며, 하나의 능력이 다른 능력의 향상을 돕는다고 하였

다.

 

2. 받아쓰기의 정의와 과정

받아쓰기란 남이 하는 말이나 녹음된 발화문을 학습자가 들으면서 내용을 받

아 적는 과정이라고 할 수 있다. Oller(1983)의 정의에 의하면 받아쓰기란 교사

가 제공하는 발화문을 학습자가 들으면서 청각 심상을 통하여 개념을 구상하고 

머리에 심리적 영상을 그린 다음 문자 심상을 통해 글로 옮겨 쓰는 활동이라고 

할 수 있다. 또한, 평가적 측면에서 받아쓰기를 학습자의 음성 변별 능력과 문

법적 지식, 언어의 사회문화적 능력을 포함하고 이를 문자로 표현하는 능력을 

측정할 수 있는 종합적인 의사소통 능력 측정 테스트로 정의하면서 받아쓰기의 

관련된 과정을 다음과 같이 도식화 하였다.

<그림 1> 받아쓰기 과정 도식화 (Oller, 1971)

위의 받아쓰기 과정 도식화에서와 같이 받아쓰기 과정은 음성입력으로부터 문

자화된 출력을 도출하기까지 종합적인 언어능력을 필요 하는 것으로써 복합적인 
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음성적 입력을 받은 학습자는 음운, 통사, 의미 및 담화 차원에서 처리과정을 

거치고 나서야 비로소 받아쓰기의 출력이 가능하다. 따라서 Oller(1983)는 받아

쓰기를 통해 학생들의 음운적 단위들을 식별하는 능력, 문법적으로나 의미상으

로 뜻을 형성하는 단어와 구의 경계를 구분하여 의미 단위를 결정하는 능력, 분

석된 의미단위를 철자로 바르게 표현하는 능력 등이 테스트 되고 동시에 길러진

다고 밝히고 있다.

Morris(1975)는 받아쓰기를 귀로 들은 말을 문자로 표현하는 것이라고 정의하

면서 외국어 학습에 있어 받아쓰기를 위한 녹음된 자료가 고립된 단어들의 배열

로 이루어진 것이 아니고 일련의 단절 없이 연결된 언어음으로 이루어 진 것이

라면, 이것을 효과적으로 적용하였을 때 듣기기능을 향상시킬 수 있으며, 바른 

철자법 연습과 문법 구조를 파악하기 위한 연습을 제공한다고 하였다.

또한, Krashen(1982)은 받아쓰기 시행 과정에서 학습자는 교사의 발음이나 다

른 음성자료를 듣고 이해해야 하므로 쓰기 전에 생각하고 구상하게 되며, 쓰고 

난 후에는 오류를 수정하게 되므로 피드백 효과가 있게 됨과 동시에 이 과정을 

지나면서 문장의 내용을 이해한다고 볼 수 있으므로 받아쓰기는 언어습득에 촉

매가 될 수 있다고 하였다.

 

3. 받아쓰기의 유형과 효과

받아쓰기의 유형은 받아쓰기 자료에 따라 음소 항목 받아쓰기, 음소 전문 받

아쓰기, 철자 항목 받아쓰기, 철자 전문 받아쓰기로 나눌 수 있고, 받아쓰는 길

이에 따라 부분 받아쓰기와 전체 받아쓰기로 나눌 수 있다. 부분받아쓰기는 문

장 전체를 받아쓰는 것이 아니라, 말 그대로 문장에서 부분들을 적게 하는 방법

이다. 들은 내용을 속도의 차이로 인하여 전부 받아쓸 수 없으므로 학습자가 주

어진 문장의 빈칸을 완성하게 하는 것으로 보다 신속한 듣기 훈련에 적합한 형

태이다. 부분받아쓰기는 문장을 의미단위로 분할하는 통사적인 실마리를 탐지하

는 연습을 제공해주며 가르치고자 하는 음, 단어 구 등을 빈칸으로 남겨두고 들
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으면서 동시에 쓰게 하는 방법으로(Rivers & Temperley, 1978) 초보자에게 적절

하다. 부분 받아쓰기는 학습자가 일련의 연속적인 문장을 들으면서 공란을 둘러

싸고 있는 문맥과 잉여적인 요소를 이용하여 생략된 항목을 추론하게 함으로써 

청취상의 기대와 예측 능력을 신장시켜 주는 연습을 제공해주며(Rovinnet, 

1978) 이를 통해 전반적인 의사소통 능력의 신장에 도움을 줄 수 있다. 또한, 

종래의 받아쓰기보다 신속하게 관리되고 객관적인 채점이 이루어지며 교사는 필

요한 영역만을 테스트 할 수 있고 학습자들은 그들이 확실하게 아는 단어나 구

를 쓰는데 시간을 낭비할 필요가 없다는 이점도 가지고 있다.

전체 받아쓰기는 학습자가 들은 내용을 전부 받아 적는 형태로 이미 학습했던 

자료로 구성된다면 훌륭한 복습과 정리 단계가 되고 청취 이해력을 보다 향상시

킬 수 있으며 이미 학습했던 문법과 어휘, 발음 등의 자료를 선정하여 그 제시 

형태를 바꾼다면 학생들의 언어 지식 습득 여부를 효과적으로 평가할 수 있다

(Paulston & Bruder, 1976). 또한 전반적인 언어능력을 구체적으로 측정해 주는 

장점이 있다. 

그러나 전체 받아쓰기는 학생들이 문장 전체를 써야 하므로 부분 받아쓰기보

다는 채점하고 관리하는데 어려움이 있다. 따라서, 전체 받아쓰기는 고급수준의 

듣기 훈련에 적합하고 부분 받아쓰기는 초급수준의 학습자에게 유익하나 부분 

받아쓰기도 수준에 맞게 잘 구성하기만 한다면 수준에 관계없이 실시 할 수 있

다(문경미, 2010).

받아쓰기의 유형을 Oller(1979)는 다섯 가지로 나누고 있다. 시행자가 수험자

에게 문단을 직접 읽어주거나 녹음테이프를 통해 들려준 후에 수험자에게 받아

쓰도록 하는 전체받아쓰기 평가(Standard dictation), 문단의 일부분을 삭제하

고 작성된 문제지를 배부한 후 문단의 내용은 녹음테이프나 시행자의 목소리를 

통해 들으며 삭제된 부분을 채워나가는 부분받아쓰기 평가(Partial or Spot 

Dictation), 문단의 내용을 수험자에게 들려 줄 때 일상적인 소음을 함께 들려

주어 실제 의사소통 상황에 유사한 환경을 조성한 평가 형식인 소음과 함께 들

려주는 받아쓰기 평가(Dictation with competing noise), 수험자의 기억을 통해 
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들은 것을 적는 작문 형태의 받아쓰기 평가(Dictation composition, 

Dicto-compo), 문단을 듣고 받아 적는 대신에 들은 내용을 말로 반복하거나 차

례차례 열거하는 유도식 받아쓰기 평가(Elicited Imitation)가 이에 해당한다. 

이 중 받아쓰기 작문(dicto-compo)는 받아쓰기와 작문을 통합한 형태로 쓰기 기

능 강화에 도움을 주는 방법이다. 의미를 살려 받아쓰기를 하는 받아쓰기 작문

은, 내용을 받아쓸 때 내용을 들은 그대로 쓴 것이 아니라 들은 문장의 의미를 

파악한 다음 뜻이 제대로 전달될 수 있도록 자기 언어로 쓴 것으로 받아쓰기와 

작문을 융합시켜 받아쓰기 작문이라고 부르고 있다(Riley, 1975).

Sawayer와 Silver(1972)는 받아쓰기 종류를 음소 받아쓰기와 철자 받아쓰기로 

구분한 다음 다시 항목과 전문으로 나누어 다음에서처럼 4가지로 상세히 분류하

였다.

(1) 음소항목 받아쓰기(phonetic item dictation): 학습자들의 음성 이해 능

력과 음성의 대조 비교 능력을 향상시키는데 필요하며 음성을 표현하는 능력을 

기르는데 큰 도움이 된다.

(2) 음소전문 받아쓰기(phonetic text dictation):  철자 체계와 음 체계간에 

연관성이 학습된 후에 발음을 들으면서 철자를 습득하는 어휘력 학습에 적절하

게 사용될 수 있는 형태이다.

(3) 철자항목 받아쓰기(orthographic item dictation): 철자 체계와 음 체계 

간에 연관성이 학습된 후에 발음을 들으면서 철자를 습득하는 어휘력 학습에 적

절하게 사용될 수 있는 형태이다.

(4) 철자 전문 받아쓰기(orthographic text dictation): 영어와 같은 특징이 

있는 언어를 외국어로 학습하는데 있어서 그 언어를 숙달하기 위해서는 중요한 

방법이다.

문경미(2010, p. 29)는 이 4가지 받아쓰기 유형 중에서 음소 항목 받아쓰기와 

철자 전문 받아쓰기가 가장 권장할 만한 것이라고 하고 그 기능을 다음과 같이 

설명하였다. 음소항목 받아쓰기는 소리와 철자를 지도하는데 효과적이며 음소 

이음 분포와 모국어 음과 목표언어의 음 단위들을 상호 관련시키는 것을 배우게 



- 9 -

하며 시각 기호에 의하여 음소간의 대조를 제시하는데 그 목적이 있다. 즉, 음

소항목 받아쓰기는 모국어의 음과 목표어의 음을 구별하는 능력과 영어의 음운 

체계 안에서 음운적 대립의 기능을 갖는 모든 음을 식별하는 능력을 향상시켜준

다. 음소항목 받아쓰기의 재료는 간단한 단일어나 구 항목으로 구성되어야 하므

로 최소대립어(minimal pairs)의 연습과 함께 이루어지는 음소항목 받아쓰기 들

은 자음 음소와 모음음소를 전부 받아쓰는 형태로 실시된다면 학습자들의 음 식

별능력은 물론 정확한 쓰기 능력 신장에도 도움이 될 것이다.

철자 전문 받아쓰기(orthographic text dictation)는 구어보다 문어를 다루며 

연결되어진 말을 이해하는 연습을 하는데 많은 도움을 준다. 또한, 철자 전문 

받아쓰기는 하나의 단어를 쓰는 것으로 그치는 것이 아니라 하나의 단락을 모두 

다 쓰는 것이므로 모국어로 작문해 가는 과정과 유사한 방법으로 외국어를 의미 

있게 작문해 가는 학습 훈련을 제공한다. 

4. 받아쓰기 활동의 효과에 대한 선행연구

받아쓰기 활동은 교사와 학습자 양자에게 유리한 면을 가지고 있는데 먼저 교

사 측면에서는 학급의 규모에 관계없이 실시가 가능하고 짧은 시간에 많은 문제

를 지도할 수 있다는 장점이 있다. 또한, 수전과 채점이 간편하고 용이하다는 

점을 들 수 있다. 한편 학습자측면에서는 수업시간에 그들이 듣지 못하는 것을 

발견하게 하며 타인이 아닌 스스로가 오류를 교정할 수 있게 유도될 수 있다는 

것이다(Sawyer & Silver, 1972).

받아쓰기의 다른 영어 학습 활동으로의 전이성이나 영어듣기능력의 향상의 한 

방안으로써 주목받고 있다. 그러나 성취도나 학습 능력에 주로 초점이 맞추어져 

있고 정의적 영역에 관련된 인식이나 태도를 다루는 연구가 비교적 적어 받아쓰

기 활동을 정의적영역의 인식을 주제로 한 다양한 연구가 요구된다. 

주소라(2014)는 영어노래 받아쓰기 활동을 가지고 초등학생의 듣기능력 및 정

의적 태도에 미치는 영향에 대해 실험 연구를 실시하였다. 총 16주 동안 총 10

회에 걸쳐 실시하여 영어노래 받아쓰기 활동을 실시했던 실험반이 그렇지 않은 
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통제 집단보다 흥미도, 자신감, 학습동기 부분에서 더 높게 나타났다고 언급하

였다.

이정원과 김귀현(2009)는 협동학습을 통한 받아쓰기 작문이 고등학생의 영어

쓰기 능력 향상에 미치는 영향에 대해 연구하였다. 그 결과, 학습자들의 자신감

이 크게 상승한 것으로 나타났으며 심지어는 쓰기활동에 대한 태도(흥미도 및 

자신감) 변화에 긍정적인 영향을 미친다고 하였다. 

한태욱(2008)은 초등학교 6학년 학생들을 대상으로 통제반에는 부분 받아쓰기 

지도를 배제하여 영어교육을 실시하고, 실험반에는 단원 별 2회의 부분 받아쓰

기 지도법을 적용하여 실험하였다. 그 결과 실험반 학생들의 듣기능력 신장에 

긍정적인 영향을 미쳤으며, 상∙중위 수준의 학생들이 듣기에 대한 자신감이 향

상되었다고 나타냈다.

안수웅과 정인숙(2004)은 중학교 2학년 75명의 학생들을 대상으로 총 한 학기 

동안 매주 1시간씩 총 13주 수업을 실시한 결과 실헙 집단은 실험 후에 쓰기 성

적이 유의미하게 상승되었고, 통제집단은 그렇지 못했다. 문법 받아쓰기를 통한 

영어쓰기 지도 후 학생들의 쓰기 능력이 점차 향상되었고 사후에 문법적 오류가 

현저히 감소하게 되었다고 한다. 정의적인 요인에서도 영어쓰기에 대한 흥미도

가 높아졌다고 나타냈다.

이미선(2011)은 받아쓰기가 영어듣기능력 향상에 미치는 효과에 대해 연구하

여 중학교 1학년 2개 학급(각 37명)을 선정하여 실험하였다. 그 결과, 받아쓰기

를 진행했던 실험집단의 듣기능력이 통제반보다 좋아졌다는 것을 입증하였으며, 

실험 후에 영어에 관련된 실험반의 흥미도 또한 향상 된 반면, 통제반은 동일하

거나 감소하는 결과를 얻었다.

김현오(2006)는 단순히 수업시간에 복습용으로 10분정도의 받아쓰기를 실시하

는 것이 아니라 받아쓰기 학습 방법을 개발했던 여러 학자들의 방법을 모델로 

하여 실업계 고등학교 학생들에게 유용한 받아쓰기 수업모형을 고안해서 학생들

에게 적응시켰다. 그 결과, 사후평가에서 학생들의 점수가 향상되었으며 영어에 

대한 흥미도, 참여도 등이 이전보다 높아졌다는 것을 알 수 있었다.
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남은희와 성명희(2010)는 영어 듣기 수업에서 받아쓰기에 대한 대학생들의 태

도와 인식을 알아보기 위해 참여도와 흥미도, 유용성, 동기유발, 자신감을 알아

보고 측정치가 영어듣기 실력에 따라 차이가 있는지도 알아보고 5가지 요인들에 

대한 상관관계를 분석하였다. 그 결과, 참여도, 유용성, 동기유발에는 긍정적인 

영향을 미쳤으나 흥미감과 자신감은 다소 낮은 편이였다. 또한, 상위집단과 하

위집단으로 나누어 검증해 본 결과, 두 집단 간에 통계적으로 유의미한 차이는 

나타나지 않았으며 받아쓰기에 대한 5가지 요인들 간의 상관관계에 있어서는 매

우 유기적으로 관계를 맺고 있음이 나타났다.
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성별 학년 해외여행 본인의 영어능력

남 여 2 3 유 무 1* 2 3 4 5

통제(n=15) 10** 5 6 9 6 9 0 5 9 1 0

실험(n=9) 2 7 9 0 4 5 0 2 5 1 1

합계(n=24) 12 12 15 9 10 14 0 7 14 2 1

Ⅲ. 연구방법

1. 연구 대상

1.1 영어 학습자 

본 연구를 수행하기 위하여 광주광역시 소재의 영어전문학원에서 영어받아쓰

기를 해왔던 자발적 영어학습자 2,3학년 24명을 임의로 추출하여 4주간 한 반

(통제반, n=15)은 받아쓰기를 진행하지 않고 구두로만 진행하고, 다른 한 반(실

험반, n=9)은 받아쓰기 활동을 계속 진행하였으며, 연구에 참여한 전 학생들에

게 받아쓰기에 대한 인식 및 유용성 정도에 대한 설문을 실시하였다.

  표 1에 제시된 바와 같이 연구에 참여한 영어학습자 24명중 2학년은 15명, 

3학년은 9명이었다. 학생들은 자신의 영어능력에 대해서 14명이 그저 그렇다고 

응답하였으며, 7명이 잘 하는 편, 3명이 못 한다 혹은 못  하는 편이라고 응답

하였다. 

<표 1> 연구 참여자의 구성

*1=매우 잘한다, 2=잘하는 편이다, 3=그저 그렇다, 4=못 하는 편이다, 5=못 한다

** 응답자의 수(명)을 나타낸다.

표 2를 보면, 학교, 학원수업시간을 제외하고 일주일에 영어를 공부하는 평균

시간은 8명이 3~5시간 미만, 7명이 1~3시간 미만, 5명이 5~8시간 미만이였으며 

3명이 1시간 미만이었다. 이에 반해, 일주일 영어듣기 공부시간은 11명이 1~3시

간 미만, 8명이 1시간 미만, 4명이 3~5시간 미만이었다. 총 24명 중 19명의 학
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주당 영어공부 시간 주당 영어듣기 시간

1미만 1-3 3~5 5~8 8이상 1미만 1-3 3~5 5~8 8이상

통제 1* 6 4 4 0 6 5 3 0 1

실험 2 1 4 1 1 2 6 1 0 0

합계 3 7 8 5 1 8 11 4 0 1

생들이 영어듣기를 1시간 미만 혹은 1~3시간 미만을 하고 있는 것으로 보아 영

어 공부시간에 비해 비교적 짧은 시간의 듣기를 하고 있었던 것으로 볼 수 있

다.

<표 2> 전반적인 영어 학습과 듣기 분야 학습 시간

* 응답자의 수(명)을 나타낸다.

또한, 말하기, 듣기, 읽기, 쓰기 중 어느 것이 가장 중요하냐고 묻는 질문에 

14명이 말하기가 가장 중요하다고 응답하였으며, 7명이 듣기, 2명이 읽기라고 

응답하였고 쓰기가 중요하다고 답변한 학생은 없었다. 학생들 중, 14명은 5~8년 

미만 동안 영어사교육을 받았고, 6명이 8~10년 미만 동안 영어를 배웠으며, 2명

은 2~4년 미만, 1명은 10년 이상이라고 대답하였다. 영어학습자들이 현재 한국

나이로 15~16인 것으로 보아 모두 초등학생 때부터 사교육을 시작하였다.

2. 연구도구 

영어듣기 받아쓰기에 대한 정의적 영역(자신감, 흥미도, 동기유발, 유용성)에 

대한 인식을 알아보기 위해 본 실험에서 사용한 측정도구는 설문지이며, 총 38 

문항으로 이루어져 있다. 설문문항은 문경미(2010), 남은희와 성명희(2010)의 

연구에서 사용된 문항들을 약간의 수정과 보안을 하여 개발 하였다.

2.1 인적 배경 설문지

총 11문항이 학생들의 인적 배경 설문이었으며, 포함된 내용은 성별, 학년, 
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항목 문항번호 문항 수 신뢰계수

자신감 3, 6, 11, 15,20, 23, 27 7 .881

흥미도 1,4,8, 12, 14, 18 6 .879

동기유발 7, 16, 19, 21, 22, 24 6 .883

유용성 2, 5, 9, 10, 13, 17, 25, 26 8 .879

전체검사 27 .885

<표 3> 설문 문항 수와 신뢰도 

해외여행의 유무, 본인이 생각하는 영어수준, 영어의 4가지 영역 중 중요하다고 

생각되는 영역과 어렵다고 생각되는 영역, 사교육경력, 주당 영어 학습과 영어

듣기에 투자하는 평균시간과 영어학습의 자발성을 조사하였다.

2.2 받아쓰기와 영어학습에 대한 인식 설문지

 학생들의 받아쓰기에 대한 정의적 영역(자신감, 흥미도, 동기유발, 유용성)

과 관련되어 총 27문항의 설문 문항을 마련하였다. 표 3에 제시된 바와 같이 자

신감이 7문항, 흥미도와 동기유발이 각 6문항, 유용성이 8문항으로 구성되어 있

다. 각 문항은 학생들의 응답에 신뢰도를 높이기 위하여 문항을 섞어 배열하였

으며, 리거트척도(Likert scale)을 사용하여 ‘1= 전혀 아니다’ 부터 ‘5= 매

우 그렇다’로 구성하였다.

받아쓰기와 영어 학습에 대한 인식문항의 신뢰도를 알아보기 위하여 크론바하

(Cronbach)의 ɑ 계수를 산출하였다. 전체 검사의 신뢰도는 Cronbach의 ɑ 계수

가 .885로 높게 나타났으며, 하위 척도(자신감, 흥미도, 동기유발, 유용성)의 

신뢰도 또한 .879-.883의 범위에 있어서 신뢰도가 높은 것으로 나타났다.

3. 실험절차

이 실험의 정확성을 기하기 위해 가장 근접한 영어점수를 가진 두 반을 선정

하였다. 일주일에 2회 15분씩 듣기수업을 진행하였으며, 통제반과 실험반 모두
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에게 듣기파일을 미리 제공하여, 수업 전에 두 문제들을 듣고 풀고 그 부분에 

해당하는 (부분)받아쓰기를 해오도록 지시하였다. 그리고 수업시간에는 예습해

온 문제 중 한 문제와 예습되지 않은 한 문제, 총 2문제를 가지고 수업을 진행

을 하였다.

3.1 통제반

 통제반은 '구두를 활용한 정답 유추 형식'으로 수업시간에 받아쓰기를 하지 

않고 미리 풀어온 문제를 함께 청취 후 구두로 내용파악을 하며 정답을 확인 하

고 한 번 더 들어보았으며, 예습되지 않은 문제는 수업시간에 한 번 청취 후 문

제를 풀고, 그 후에 연음이나 내용이해 부분을 중심으로 구두로 설명하며 내용

이해를 하고 정답을 알려주는 식으로 진행 하였다. 어휘를 알려주는 부분에서는 

학생들이 따로 필기를 하더라도 제지하지 않았다.

3.2 실험반

실험반에서는 '받아쓰기를 활용한 정답 유추 형식'으로 미리 풀어온 문제에서 

음의 식별 및 연음현상을 지도하여 내용의 이해를 도운 후 정답유추를 위해 부

분받아쓰기를 사용하였으며 받아쓰기 한 부분을 위주로 다시 한 번 더 들어보았

으며, 예습되지 않은 문제는 통제반과 같은 방식으로 한 번 청취 후 문제를 풀

고 부분받아쓰기를 진행하며 내용이해를 도와 받아쓰기 정답을 확인함과 동시에 

문제의 정답도 함께 확인하는 식으로 진행 되었다. 예습 문제 중 받아쓰기를 진

행하지 않은 문제는 답안지를 나눠주어 문제와 받아쓰기 정답을 스스로 확인하

도록 하였다. 받아쓰기 문장은 총 4번 들려주었으며, 학생이 원할 경우 더 들려

주었다.
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4. 자료 수집 방법

2014년 3월 3일~28일까지 총 4주간 연구자가 직접 자발적 학습의지를 가진 학

생들과 받아쓰기 수업을 하였으며, 실험대상자는 이 실험을 하기 전에 받아쓰기

를 활용한 듣기수업을 경험해보았던 학생들이었다. 실험기간 4주 동안 실험반은 

계속해서 받아쓰기 수업을 하고 통제반은 학생들에게 받아쓰기를 하지 않고, 구

두로 정답을 유추하거나 내용을 이해하도록 돕는 수업을 진행하였다. 사전설문

지는 3월 3, 4일 이틀에 걸쳐 실시되었으며, 연구의 목적을 설명하고 연구 참여 

동의를 얻은 후에 진행되었다. 이해가 가지 않은 설문 문항에 대해서는 연구자

가 질문을 받아 그 의미를 확실하게 제시하였다. 사후설문지는 2014년 3월 24, 

25일에 실시되었으며, 학생들의 설문 시간은 대략 10~15분이 소요되었다.

 

5. 자료 분석 방법

사전∙사후 설문지를 바탕으로 수집된 자료는 양적 질적 분석 방법을 적용하여 

Statistical Package for the Social Science(SPSS)를 사용하여 다음과 같이 분

석하였다.

(1) 신뢰도(reliability)분석으로 전체 연구 참여자를 대상으로 자신감, 흥미

도, 동기유발, 유용성을 측정하는 문항들의 신뢰도를 측정하였다.

(2) 기술통계(descriptive statistics)를 사용하여 평균과 표준편차 및 빈도

수와 백분율 분석을 통하여 연구 참여자들의 개인 정보와 받아쓰기와 영어 학습

에 대한 인식을 분석하였다.

(3) t-검증(t-test)을 실시하여 두 학습자 집단(통제 vs. 실험)의 받아쓰기와 

영어 학습에 대한 인식의 차이를 분석하였다. 



- 17 -

문 항 내 용 1* 2 3 4 5  M SD

3. 나는 받아쓰기에 자신감이 있다 1** 8 12 1 2 2.8 0.93

6. 받아쓰기 수업은 받아쓰기에 자신감

을 줄 것이다

0 1 9 12 2 3.6 0.71

11. 받아쓰기 수업으로 인해 독해를 더 

잘 할 수 있을 것이다.

1 7 9 6 1 3.0 0.95

15. 받아쓰기를 통해 영어듣기에 자신감

이 생긴다

0 5 11 7 1 3.2 0.82

20. 나는 다른 듣기활동보다 받아쓰기가 

어렵다

0 7 13 3 1 2.9 0.78

23. 받아쓰기를 활용하면 영어공부를 더 

잘 할 수 있겠다는 자신감이 생긴다

0 4 16 4 0 3.0 0.59

27. 지속적인 받아쓰기를 통해 영어듣기

에 자신감이 생길 것이다.

1 3 10 5 6 3.4 1.10

<표 4> 받아쓰기와 영어 학습에 대한 자신감

Ⅳ. 연구결과 및 논의

1. 받아쓰기 활동과 영어 학습에 대한 학생들의 인식

받아쓰기와 전반적인 영어 학습에 관련된 중학생들의 정의적 영역에 관한 인

식에 대해 알아보기 위하여 정의적 영역을 자신감, 흥미도, 동기유발, 유용성 

부분으로 나누어 설문지를 실시하였다. 다음 결과는 학생들의 사전 설문결과를 

바탕으로 한 학생들의 받아쓰기활동과 전반적인 영어 학습에 관련된 인식이다.

1.1 자신감

표 4는 학생들의 받아쓰기활동과 영어 학습에 대한 자신감의 설문 결과를 나

타낸 것이다. 

*1=전혀 그렇지 않다, 2=대체로 그렇지 않다, 3=보통이다, 4=대체로 그렇다, 5=매우 그렇다

** 응답자 수(명)를 나타낸다.
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학생들의 영어받아쓰기와 관련된 영어듣기에 대한 자신감은 약간 긍정적인 편

이였다. 하지만, 다른 활동보다 받아쓰기가 어렵다고 말한 학생은 4명에 지나지 

않았고 대부분의 학생들(13명)이 보통이라고 응답하였으며, 7명의 학생들은 대

체로 어렵지 않다고 응답한 것으로 보아 어렵다는 부정적 의견보다는 긍정적인 

의견이 조금 더 많다는 것을 확인 할 수 있었다. 

또한, 5번 문항인 받아쓰기 수업으로 인해 받아쓰기를 더 잘 할 것이라고 대

답한 학생이 14명으로 과반수 이상이며 아니라고 대답한 학생은 1명에 지나지 

않은 것으로 보아 받아쓰기를 계속 하면 받아쓰기를 더 잘해질 것이라는 자신감

을 확인 할 수 있었다. 

이 뿐만 아니라 10, 14, 22번 문항을 보면 독해와 영어공부에 대한 자신감은 

보통수준에 머물렀으나 받아쓰기활동과 영어듣기에 대한 자신감에 대해서는 긍

정적인 반응을 보였다. 다시 말해서, 받아쓰기 활동은 중학생 학습자들이 영어

듣기와 받아쓰기 활동에는 자신감을 가지게 한다고 말할 수 있으나, 전반적인 

영어 학습에는 그렇지 않다고 해석할 수 있다.

1.2 흥미도

표 5는 학생들의 받아쓰기와 전반적인 영어 학습에 대한 흥미도의 결과를 나

타낸 것이다. 받아쓰기가 영어 학습이나 듣기에 흥미를 주는가에 대한 인식은 

보통이라는 의견이 많았다.

 13번 문항에서 받아쓰기를 통해 다른 활동에 흥미를 가지게 되느냐는 질문에 

그렇다는 응답보다 그렇지 않다는 응답이 더 많았다. 하지만, 8번 문항에서 받

아쓰기를 하지 않는 수업이 더 흥미로운가 묻는 문항에서 10명이 보통이라고 응

답하고 4명이 그렇다고 하였으며, 10명이 아니라고 응답하며 받아쓰기를 하는 

수업에 대해 부정적인 의견보다 긍정적인 의견이 조금 더 높다는 것을 알 수 있

었다. 이를 뒷받침 하듯이 1번 문항에서 받아쓰기를 사용한 수업이 흥미롭다는 

의견에 대해 총 24명 중 10명이 보통이라고 응답하고 8명이 흥미롭다고 하였으
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문 항 내 용 1 2 3 4 5  M SD

1. 받아쓰기를 사용한 듣기수업은 흥

미롭다.

2 4 10 7 1 3.0 1.00

4. 영어듣기 받아쓰기를 통해 영어쓰

기에 흥미를 갖게 되었다.

5 7 7 5 0 2.5 1.06

8. 받아쓰기를 하지 않는 듣기 수업이 

더 흥미롭다.

2 8 10 4 0 2.7 0.87

12. 받아쓰기 후 답을 확인하는 과정이 

흥미롭다.

2 4 8 9 1 3.1 1.03

14. 받아쓰기를 통해 영어쓰기에 흥미

를 갖게 된다.

1 8 10 3 2 2.9 0.99

18. 받아쓰기활동은 다른 활동(말하기, 

읽기, 쓰기, 문법)보다 재미있다.

1 6 13 3 1 2.9 0.85

<표 5> 받아쓰기와 영어 학습에 대한 흥미도

며 6명이 흥미롭지 않다고 응답함으로써 받아쓰기가 함께 행해지는 듣기수업에 

약간의 흥미가 있다는 것을 알 수 있었다. 그 밖에 받아쓰기를 한 후 답을 확인

하는 과정이 흥미롭냐고 묻는 11번 문항에서 또한 긍정적인 의견이 더 많은 것

이 확인 되었다. 즉, 받아쓰기로 인한 다른 활동의 흥미 전이성은 낮으나, 받아

쓰기를 하는 수업에 관해서는 약간 흥미로워 했으며 무엇보다도 답을 확인하는 

과정에 가장 긍정적인 반응을 보였다.

1.3 동기유발

표 6은 받아쓰기활동과 전반적인 영어 학습에 대한 동기유발의 결과이다. 받

아쓰기가 학생들의 영어 학습에 대한 동기를 유발하는가에 대한 결과는 대체로 

긍정적이었다. 동기유발에 관한 6가지 문항 중에서 한 문항(6번)을 제외한 나머

지 모든 문항에서 긍정적인 응답이 더 높게 나왔다. 특히, 15,18번 문항을 보면 

듣기수업에서 받아쓰기를 통해 자신의 부족한 부분을 인식하게 되느냐고 묻는 
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문 항 내 용 1 2 3 4 5  M SD

7. 받아쓰기로 인해 영어공부를 더 해야

겠다는 생각을 갖게 되었다.

2 7 8 6 1 2.9 1.03

16. 듣기수업에서 받아쓰기를 사용함으로

써 나의 부족한 점을 인식하게 된다

0 2 8 11 3 3.6 0.82

19. 받아쓰기로 인해 영어쓰기(작문)을 

더 잘 할 수 있을 것 같다.

0 3 10 10 1 3.4 0.77

21. 영어듣기시간에 받아쓰기를 해봄으로

써 영어 학습에 관심이 높아졌다

1 6 8 9 0 3.0 0.91

22. 받아쓰기는 영어듣기 실력에 도움이 

된다고 생각한다.

0 2 9 8 5 3.7 0.92

24. 나중에 혼자 듣기 공부를 할 때, 받

아쓰기를 해 볼 것이다.

0 9 7 7 1 3.0 0.93

<표 6> 받아쓰기와 영어 학습에 대한 동기유발

질문의 응답 중 14명이 긍정적인 응답을 하였으며 2명이 그렇지 않다는 부정적

인 응답을 하였으며, 받아쓰기로 인해 영어쓰기를 더 잘할 수 있을 것 같다는 

문항에 11명이 그렇다고 응답하였고 10명이 보통이였으며 2명이 아니라고 하였

다. 

흥미도 결과에서 받아쓰기를 통해 영어쓰기에 흥미를 갖게 되었냐는 질문에 

부정적인 의견이 긍정적인 의견보다 더 높았던 것에 비하면 흥미로운 결과이다. 

이 응답은 받아쓰기 활동으로 인해 흥미는 생기지 않지만, 계속 한다면 작문에 

도움이 될 것이라는 생각을 가지고 있다는 것을 의미하기 때문이다. 또, 받아쓰

기가 영어듣기 실력에 도움이 되는지 묻는 문항에서 받아쓰기가 영어듣기에 도

움이 된다고 인식하고 있는 응답자가 과반수가 넘는 13명, 부정적인 응답자가 2

명이었다. 이러한 결과는 흥미도는 낮았지만 학생들이 자신의 부족한 점을 인식

하게 되고 영어 학습을 더 잘 할 수 있을 것이라는 생각을 가지고 있는 것으로 

보아 받아쓰기가 영어 학습을 동기유발 하는 것으로 볼 수 있다.
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문 항 내 용 1 2 3 4 5  M SD

2. 학원 수업이 아니더라도, 나는 듣기 활

동으로 받아쓰기 활동을 사용한다.

8 7 6 2 1 2.2 1.14

5. 받아쓰기를 사용하는 것은 듣기 내용을 

이해하는데 도움이 된다.

0 3 6 10 5 3.7 0.95

9. 받아쓰기는 영어어휘학습에 도움이 될 

것이다.

0 2 10 9 3 3.5 0.83

10. 받아쓰기는 영어문법공부에 도움이 될 

것이다.

2 5 8 7 2 3.1 1.10

13. 받아쓰기보다는 많이 들으며 푸는것이 

더 도움 될 것이다.

0 4 12 6 1 3.2 0.79

17. 받아쓰기는 영어표현을 익히는데 도움

이 될 것이다.

0 1 8 10 5 3.8 0.83

25. 받아쓰기를 했던 문장이나 소리는 일반

문장보다 기억에 오래 남는다.

1 1 8 13 1 3.5 0.83

26. 받아쓰기는 말로만 설명하는 것보다 시

간이 많이 소비되어 비효율적이다.

3 10 9 2 0 2.4 0.83

<표 7> 받아쓰기와 영어 학습에 대한 유용성

1.4 유용성

표 7은 받아쓰기 활동과 전반적인 영어 학습에 관한 학생들의 인식의 결과를 

나타낸 것이다.

학생들은 받아쓰기가 영어 학습에 유용하다고 인식하고 있었다. 특히, 받아쓰

기를 사용하는 것은 듣기내용을 이해하는데 도움이 된다는 문항에 전혀 그렇지 

않다는 응답이 한 명도 있지 않으며 15명이 도움이 된다고 응답하였다. 게다가, 

24번 문항에서 받아쓰기를 했던 문장이나 소리는 일반문장보다 더 오랫동안 기

억된다고 14명이 응답하였고 미온적인 의견이 8명, 부정적인 의견은 2명에 그쳤

다. 

받아쓰기 활동이 영어표현에 도움이 될 것이라는 의견 또한 15명이 동의하였
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통제반(n=15) 실험반(n=9)
t p

M SD M SD

자신감 3.18 0.47 3.10 0.37 1.070 .296

흥미도 2.92 0.61 2.72 0.49 0.828 .416

동기유발 3.37 0.65 3.09 0.46 1.006 .280

유용성 3.36 0.64 3.14 0.39 1.108 .326

 <표 8> 사전 실험반과 통제반 인식의 차이

고, 그 외에도 어휘학습이나 심지어는 문법학습에도 도움이 된다고 각각 12명, 

9명이 응답하였으며, 부정적인 의견은 2명, 7명으로 문법에 유용하지만, 어휘에 

훨씬 더 유용할 것이라 응답한 것으로 보인다. 또한, 받아쓰기는 시간이 많이 

소비되어 구두수업보다 비효율적이라는 의견에 13명이 아니라고 응답하였고 2명

이 대체로 그렇다고 응답하여 현재 받아쓰기를 혼자서 진행하고 있지는 않지만 

받아쓰기의 유용성에 대해 학생들이 인정하고 있다는 것을 알 수 있었다. 

그러나 받아쓰기보다 많이 듣고 풀어보는 것이 더 도움이 된다는 의견에 과반

수인 12명이 보통이라는 응답을 하고 7명이 '그렇다'라고 하였으며 4명이 아니

라고 부정한 것으로 보아, 유용성은 인지하고 있으나 다른 활동과 비교하여 확

신은 부족한 것으로 보인다.

2. 통제반과 실험반의 인식의 차이

본 연구에서는 받아쓰기 수업으로 인해 영어학습의 정의적 영역(자신감, 흥미

도, 동기유발, 유용성)부분에서 통제반과 실험반 사이의 어떤 차이가 있는지를 

알아보았다.  평균(M)은 소수점 셋째자리에서 반올림하였다. 표 9은 실험 전 실

험반과 통제반의 받아쓰기와 영어 학습의 인식에 대한 결과이다.

자신감, 흥미도, 동기유발, 유용성 네 가지 정의적 영역 부분에서 영어받아쓰
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통제반(n=15) 실험반(n=9)
t p

M SD M SD

자신감 2.90 0.53 3.54 0.39 -3.134 .005

흥미도 2.61 0.60 3.46 0.53 -3.520 .002

동기유발 3.12 0.55 3.70 0.40 -2.769 .011

유용성 3.13 0.48 3.71 0.35 -3.171 .004

 <표 9> 사후 통제반과 실험반의 인식의 차이

기를 진행하지 않은 통제반이 영어받아쓰기를 진행한 실험반보다 더 높게 나타

났다. 자신감과 흥미도 부분에서 통제반이 실험반보다 0.2 더 높고, 동기유발에

서는 0.28, 유용성에서는 0.24만큼 더 높았다. 그러나 유의확률(p)이 .05의 유

의수준에서 통계적으로 유의미한 차이가 없었다. 다시 말해서, 실험반과 통제반

의 인식의 차이가 평균으로 확인했을 때에는 통제반이 더 높게 나왔으나, 통계

적으로 유의한 차이가 없다는 것이다. 

표 9는 받아쓰기활동과 영어 학습에 관한 네 가지 정의적 영역에 대한 인식의 

사후 결과이다. 실험반이 모든 부분에서 높은 자신감, 흥미도, 동기유발, 유용

성을 나타낸다는 것을 알 수 있다. 또한, 유의확률(p)이 .05보다 작기 때문에 

실험반과 통제반의 평균은 통계적으로 유의미한 차이가 있다고 할 수 있다. 이 

결과는 4주 동안 받아쓰기 활동을 사용한 실험반이 받아쓰기 활동이나 영어 학

습에 더 높은 자신감과 흥미를 가지며 더 많이 학습하도록 동기유발 되며, 받아

쓰기의 유용성에 대해 더 많이 인지하고 있다는 것을 의미한다고 볼 수 있다.  

3. 실험 전· 후 인식의 차이

받아쓰기 활동으로 인해 영어 학습에 관련된 인식에 실험 전과 후에 차이가 

있는지 알아보기 위하여 3월 초에 받아쓰기와 영어 학습에 관련된 인식에 대해 
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통제반 실험반

M SD t p M SD t p

자신감
전 3.18 0.51

1.460 .155
3.10 0.41

-3.134 .032
후 2.90 0.53 3.53 0.38

흥미도
전 2.92 0.61

1.404 .171
2.72 0.49

-3.520 .007
후 2.61 0.59 3.46 0.52

동기유발
전 3.37 0.64

1.196 .242
3.09 0.46

-2.769 .005
후 3.13 0.54 3.70 0.39

유용성
전 3.36 0.56

1.118 .273
3.14 0.39

03.171 .009
후 3.12 0.47 3.70 0.35

<표 10> 받아쓰기와 영어 학습에 대한 사전·사후 차이

설문을 한 후 수업을 4주간 진행하고 3월 말에 다시 한 번 설문을 진행하였다. 

다음 표 10은 받아쓰기 활동과 영어 학습에 대한 학습자의 사전, 사후 인식 변

화를 나타낸 것이다.  

통제반 학생들은 받아쓰기 수업이 아닌 구두수업을 함으로써 전에 비해 사전-

사후 결과가 자신감(3.18-2.90), 흥미도(2.92-2.61), 동기유발(3.37-3.13), 유

용성(3.36-3.12) 전체적으로 모두 감소하였다. 그러나 이러한 정도의 수치는 유

의확률(p)이 .05의 유의수준에서 통계적으로 유의하지 않다. 어린 중학생 학습

자이다 보니, 구두 수업을 통해 받아쓰기에 대한 유용성과 필요성을 인지 못하

는 것으로 사료된다.

 반면, 실험반의 경우 사전-사후결과가 자신감(3.10-3.53), 흥미도

(2.72-3.56), 동기유발(3.09-3.70), 유용성(3.14-3.70) 모두가 전체적으로 높아

졌다. 또한, 이는 유의확률(p)이 .05보다 작기 때문에 유의미한 결과라고 볼 수 

있다. 즉, 영어듣기 받아쓰기를 활용한 수업을 진행하니, 학생들이 받아쓰기가 

유용하다고 인식하였으며 받아쓰기 수업과 영어 학습에 좀 더 흥미를 가지게 되
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었고 받아쓰기를 오랫동안 진행할 시에는 영어 학습부분에 자신감이 생기게 될 

것이라 기대하고 있으며, 더불어 영어 학습을 하는 데에 동기를 부여할 수도 있

다는 해석을 낳는다.
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Ⅴ. 결론

1. 연구요약

본 연구는 영어듣기 시간에 사용하는 받아쓰기 활동이 학습자들의 받아쓰기와 

영어 학습에 대한 인식에 대해 알아보기 위하여 영어듣기 수업에서 실제 받아쓰

기를 실행하였다. 연구에 사용된 정의적 요인은 자신감, 흥미도, 동기유발, 유용

성이었으며, 그 결과를 연구 참여자 전체의 평소 인식과 통제반과 실험반 두 집

단 사이의 차이, 실험 전과 후의 차이를 기준으로 분석하였다. 그 연구 결과는 

다음과 같다.

첫째, 평소 받아쓰기와 영어 학습에 관련된 자신감은 5점 척도에 3.0-3.2 수

준이었다. 즉, 받아쓰기와 영어 학습에 대한 학습자들의 자신감은 약간 긍정적

이라고 볼 수 있다. 학생들은 현재는 자신감이 약간 긍정적일지라도, 받아쓰기

를 지속적으로 배울 경우에 받아쓰기와 영어듣기에 자신감이 생길 것이라는 기

대를 걸고 있다는 것을 설문결과로 알 수 있었다. 

흥미도 부분에서는 많은 학습자들이 받아쓰기 답을 확인하는 과정은 흥미로워 

하였으나, 받아쓰기 활동으로 인해 영어 학습에 관심이나 흥미가 더 생길 것이

라는 응답자는 적었다. 하지만, 학생들은 받아쓰기 활동이 자신의 부족한 점을 

알게 해 주고 영어 학습을 더 잘 할 수 있을 것이라는 동기를 유발하고 있는 것

으로 보였으며, 듣기내용의 이해를 도우며 영어 어휘나 표현들을 익히는데 도움

이 된다고 인지하고 있었다. 또한, 받아쓰기의 가장 큰 단점인 시간이 오래 걸

린다는 사실에도 대부분의 학생들이 비효율적이지 않다고 응답함으로써 받아쓰

기의 유용성 또한 인지하고 있었다. 

이러한 결과는 중학생 영어 학습자들은 받아쓰기 활동으로 인해 영어 학습에 

관련된 흥미는 적으나 앞으로 계속 받아쓰기를 할 시 자신감이 높아질 것이라는 

기대를 하고 있으며 받아쓰기활동으로 인한 동기유발도 다소 긍정적이라는 것을 
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의미한다. 무엇보다도, 받아쓰기 활동이 다른 학습에 도움이 된다는 것을 충분

히 인지하고 있다는 점에서, 낮은 흥미도나 자신감 부분을 강화시키는 것은 앞

으로 받아쓰기 수업에서 해결해야 할 문제로 사료된다. 

둘째, 통제반과 실험반의 인식의 차이를 분석한 결과, 사전 결과에서 통제반이 

실험반보다 전반적인 인식이 더 긍정적 이였으나 통계적으로 유의하지 않았다. 

즉, 본 연구에서 영어 받아쓰기의 효과를 측정하기 위해 추출된 두 집단은 정의

적 요인에 대해 유의미한 차이가 없는 동질 집단이었다고 할 수 있다. 사후 결

과에서는 실험반이 통제반보다 약 0.6~0.8의 범위로 더 높은 인식을 가졌다.

셋째, 받아쓰기 활동과 영어 학습에 대한 인식을 사전, 사후로 나누어 비교 하

였더니, 통제반의 경우 사전설문결과에 비해 사후설문결과가 네 가지 정의적 요

인에서 부정적인 반응을 보였으나 이는 통계적으로 유의하지 않았으며, 실험반

의 경우에는 사전결과 보다 사후결과의 평균이 유의미하게 상승된 것으로 나타

났다.

이러한 결과는 받아쓰기 수업을 통해 영어 학습이나 받아쓰기에 자신감과 흥

미를 가질 수 있으며, 본인이 부족한 부분을 인식하여 학습을 하도록 동기를 유

발하며 받아쓰기활동을 사용하는 것이 유용하다고 확신을 하게 되었다는 것을 

의미한다.

2. 교육적 함의 

이 연구의 결과를 토대로 보면 알 수 있듯이 실험반의 영어학습자들은 초반에 

영어 학습에 대한 자신감이나 흥미도는 떨어져 있는 상태였으나 유용성은 충분

히 인지하고 있는 상황이었다. 후에, 받아쓰기를 활용한 듣기수업을 통해 받아

쓰기와 영어 학습에 관련된 자신감, 흥미도, 유용성, 동기유발 부분에서 상승효

과를 얻었으며 이는 통계학적으로 받아쓰기 활동의 효과와 유용성이 검증되었다

고 볼 수 있다. 본 연구의 결과를 바탕으로 중학생 영어수업에서 받아쓰기활동

을 실제 수업에서 실행할 시 유의해야할 점을 몇 가지 제시하고자 한다.

첫째, 받아쓰기 수업은 학생들의 정의적 영역에 관련된 인식에 긍정적인 영향
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을 미치지만, 그 효과가 교수자의 성향에 따라 달라지기 때문에 실제 수업에 임

하기 전에 미리 학생들의 호기심과 흥미를 이끌어 낼 수 있도록 구체적인 목표

를 설정하고 그에 맞는 효과적인 발문을 미리 생각해보는 것이 필요하다.

둘째, 받아쓰기를 통해 효과를 얻기 위해서는 꾸준한 시간과 노력의 투자가 

병행되어야하므로 교수자는 학생들에게 지속적으로 동기를 부여해주고, 다양한 

방법을 모색하여야 한다. 즉, 부분받아쓰기 뿐 아니라 전체 받아쓰기, 내용중점

이 아닌 단어의 철자에 중점을 두는 철자받아쓰기, 협동학습을 할 수 있는 딕토

콤프(Dicto-comp)나 딕토글로스(Dictogloss) 등 다양한 방법의 받아쓰기를 활

용하여 여러 방식으로 학생들의 동기를 부여하여야 한다.

셋째, 일반적으로 받아쓰기는 재미없고 지겨운 활동으로 인식되어왔다. 하지

만, 교수자의 적절한 자료의 활용은 학습자에게 흥미를 불러일으키고, 자신감을 

심어줄 수 있다. 그러므로 학습자들이 흥미를 유지하며 받아쓰기를 꾸준히 할 

수 있도록, 교수자는 학생의 수준에 맞추어 팝송이나 외국 드라마, 애니메이션, 

뉴스 등 다양한 자료들을 활용해야 할 것이다. 하지만, 수업자의 성향이나 수업

방식에 따라 자신감이나 흥미도가 다르게 나올 가능성이 다분하니 받아쓰기를 

활용한 구체적인 수업방안이 더 연구되어야할 것이다. 

3. 연구의 제한점

본 연구는 다음과 같은 제한점을 갖는다.

첫째, 본 연구는 중학교 2,3학년 소수의 영어학습자들을 대상으로 하였으며 

그 남녀비율 또한 일정하지 않기 때문에, 연구 결과를 같은 학년의 모든 영어학

습자들에게 일반화시켜 적용하기는 힘들다.

둘째, 연구자가 직접 받아쓰기 활동을 주도하여 수업하였기 때문에, 과정 및 

결과에 영향을 미쳐 자칫 응답자의 실제 답변이 아닌 사회적으로 바람직한 답변

(socially desirable response)을 했을 가능성이 있다.

셋째, 받아쓰기와 전반적인 영어 학습에 관련된 인식으로 자신감, 흥미도, 동

기유발, 유용성 이 네 가지 요인만 고려하였으므로 요인들 간에 상관관계나 결
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과분석에 있어 다양한 해석이 부족하다.

4. 후속연구 제언

본 연구의 제한점과 더불어 받아쓰기 활동과 관련된 영어 학습에 대한 인식에 

대해 다양한 학년의 남녀학생을 대상으로 한 연구가 장기적으로 계획되어 연구

할 필요가 있다. 다양한 영어학습자에게 적절하게 사용함으로써, 모든 영어학습

자들에게 일반화시킬 수 있도록 힘써야 할 것이다. 또한, 연구자와 교수자의 분

리를 시켜 학습자들이 교수자의 영향을 많이 받지 않은 결과를 도출하여야 할 

것이다. 무엇보다도 받아쓰기 활동으로 인한 인식의 결과가 실제 영어 학습에는 

어떤 영향을 미치는가에 대한 연구도 장기적으로 실행되어야 할 것이다.
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다음은 한국 중학생들의 받아쓰기에 대한 정의적인식과 유용성에 대해 귀하의 의견을 묻는 

설문 문항들입니다. 각각의 문항에 본인의 생각이 어떠한지 읽고 체크해 주세요. 

[부록1]         받아쓰기가 영어듣기에 미치는 영향

※ 다음은 여러분에 관련된 인적사항검사입니다. 

1. 나의 성별은? ① 남 ② 여

2. 나의 학년은? ① 1학년 ② 2학년 ③ 3학년

3. 영어권 나라로 해외여행을 나간 적 있는가? ①  있다 ② 없다

4. 내가 생각하는 나의 영어능력은? 

① 매우 잘한다   ② 잘하는 편이다   ③ 그저 그렇다   ④ 못 하는 편이다  ⑤ 못 한다

5. 영어의 4가지 기능 중에서 가장 중요하다고 생각하는 영역은?

① 듣기영역 ② 말하기 영역 ③ 읽기영역  ④ 쓰기영역

6. 영어의 4가지 기능 중 가장 어렵다고 생각하는 영역은?

① 듣기영역 ② 말하기 영역 ③ 읽기영역  ④ 쓰기영역

7.나의 영어 사교육(ex.학원, 개인교습 등) 경력은?

① 2년 이하 ② 2~4년       ③ 5년 ~ 7년        ④ 8년~10년        ⑤ 10년 이상

8. 영어 학습 중, 중점적으로 공부한 부분은?

① 영어독해  ② 듣기/말하기            ③ 영어문법 ④ 영작문

9. 영어수업시간을 제외하고, 일주일 영어공부에 투자하는 평균시간은?

① 1시간미만  ② 1~3시간 미만  ③ 3~5시간미만  ④ 5~8시간미만  ⑤ 8~10시간미만  

10. 일주일 중 영어듣기에 투자하는 시간은? (답안예시 : 약 3시간)

① 1시간미만  ② 1~3시간 미만  ③ 3~5시간미만  ④ 5~8시간미만   ⑤ 8~10시간미만  

11. 나는 학원에 의무적으로 온 것이 아니라, 나의 영어학습능력을 키우고자 왔다. (그렇다/아니

다)
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설�문�문�항 1 2 3 4 5

1 받아쓰기를 사용한 듣기 수업은 흥미롭다.

2 학원수업이 아니더라도, 나는 듣기활동으로 받아쓰기 활동을 사용한다.

3 나는 받아쓰기에 자신감이 있다.

4 영어듣기 받아쓰기를 통해 영어쓰기에 흥미를 갖게 되었다.

5 받아쓰기를 사용하는 것은 듣기내용을 이해하는데 도움이 된다.

6 받아쓰기 수업은 받아쓰기에 자신감을 줄 것이다.

7 받아쓰기로 인해 영어공부를 더 해야겠다는 생각을 갖게 되었다.

8 받아쓰기를 하지 않는 듣기 수업이 더 흥미롭다.

9 받아쓰기는 영어 어휘학습에 도움이 될 것이다.

10 받아쓰기는 영어 문법공부에 도움이 될 것이다.

11 받아쓰기 수업으로 인해 독해를 더 잘 할 수 있을 것이다.

12 받아쓰기 후 답을 확인하는 과정이 흥미롭다.

13 받아쓰기보다는 많이 들으며 푸는 것이 더 도움 될 것이다.

14 받아쓰기를 통해 영어쓰기(Writing)에 흥미를 갖게 되었다.

15 받아쓰기를 통해 영어듣기에 자신감이 생긴다.

16 듣기수업에서 받아쓰기를 사용함으로써 나의 부족한 점을 인식하게 된다.

17 받아쓰기는 영어표현을 익히는데 도움이 될 것이다.

18 받아쓰기 활동은 다른 활동(말하기, 읽기, 쓰기, 문법)보다 재미있다.

19 받아쓰기로 인해 영어쓰기를 더 잘 할 수 있을 것 같다.

20 나는 다른 듣기활동보다 받아쓰기가 더 어렵다.

21 받아쓰기를 해봄으로써 영어하습에 대한 관심이 높아졌다.

22 받아쓰기는 영어듣기 실력에 도움이 된다고 생각한다.

23 활용하면 영어공부를 좀 더 잘 할 수 있겠다는 자신감이 생겼다.

24 나중에 혼자 듣기공부를 할 때, 받아쓰기를 해 볼 것이다.

25 받아쓰기를 했던 문장이나 소리는 일반문장보다 기억에 오래 남는다.

26 받아쓰기는 말로만 설명하는 것보다 시간이 많이 소비되어 비효율적이다.

27 지속적인 받아쓰기를 통해 영어듣기에 자신감이 생길 것이다.

※ 영어듣기 시간 받아쓰기에 대한 질문입니다. 성심성의껏 대답해주세요.

(1전혀�그렇지�않다� /� 2� 대체로� 그렇지�않다� /� 3� 보통이다� /� 4� 대체로�그렇다� /� 5� 매우�그렇다)
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