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ABSTRACT

A Study on Music Education Programs about Voucher System

- Based on Electronic or Cultural Vouchers for Social 

Services -

Kang Ju-hee

Advisor : Prof. Seo. Young-hwa

Major in Music Education

Graduate School of Education, Chosun University

Music is a subject which is necessary for emotional and personal cultivation of 

human beings and cannot be removed from our daily life. According to the 

current curriculum, music in secondary education applied from the previous year 

to the present is based on the intensive course completion system. As a result, 

while it was considered impossible to provide an intensive music course over 

two or three semesters or one academic year, in reality, music education is 

provided with all the strengths and weaknesses as mentioned. This being said, it 

is necessary to maximize the strengths and understand the necessity and 
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importance of music.

While the trend in education that combines music with various areas is 

prominent, the representative one is the voucher system. Vouchers are closely 

related to music education. There are diverse areas related to the voucher 

system, covering education and welfare, culture and arts, housing and welfare, 

tourism, and sports. Among others, such a combination was highlighted 

especially in the areas of culture and arts (music, art, physical education, etc.). 

Hence, students, teachers and parents shall be more interested in them to 

develop further awareness of the nature and value of 'vouchers'. 

This study aims to identify music education programs applying electronic 

vouchers for social and cultural services issued by the Ministry of Health and 

Welfare and present diverse points to be improved so that music education can 

be facilitated at schools and social areas both through the voucher system. 

It is hoped that awareness of the importance is promoted among students who 

are eligible to use the voucher system at schools so that more qualitative, rather  

than quantitative, development can be achieved.
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Ⅰ.서론

1.연구의 목적 및 필요성

우리나라의 현재 학교현장에서 이루어지고 있는 교육은 교사중심의 교육도 아닌,

학생중심의 교육도 아닌 교사와 학생이 다양한 관점과 교육과정을 통하여 학습자

료를 활용하고 여러 가지 방법으로 교육이 이루어지고 있다.최근 4～5년을 기점으

로 우리나라의 교육과정은 7차 교육과정,2007개정 교육과정,2009개정 교육과

정1)으로 변화를 거듭해나가 시행되면서 여러 가지 개선점을 통해 완전개정이 아닌

부분개정이 되고 있다.현재는 2009개정 교육과정으로 학생들은 학교에서 교육을

받고 있다.2009개정 교육과정에서 우리나라의 교육은 홍익인간의 이념 아래 모든

국민으로 하여금 인격을 도야하고,자주적 생활 능력과 민주시민으로서 필요한 자

질을 갖추게 하여 인간다운 삶을 영위하게 하고,민주 국가의 발전과 인류 공영의

이상을 실현하는 데 이바지하게 함을 목적으로 하고 있다.이러한 교육 이념을 바

탕으로 첫째,전인적 성장의 기반 위에 개성의 발달과 진로를 개척하는 사람,둘째,

기초 능력의 바탕 위에 새로운 발상과 도전으로 창의성을 발휘하는 사람,셋째,문

화적 소양과 다원적 가치에 대한 이해를 바탕으로 품격 있는 삶을 영위하는 사람,

넷째,세계와 소통하는 시민으로서 배려와 나눔의 정신으로 공동체 발전에 참여하

는 사람으로 학교교육을 통해 이 네 가지 인간상을 학생들이 추구해야 된다(교육과

학기술부 고시 제 2011-361호).여기에 중학교 교육목표는 초등학교 교육의 성과를

바탕으로,학생의 학습과 일상생활에 필요한 기본 능력을 배양하며,다원적인 가치

를 수용하고 존중하는 민주시민의 자질 함양에 중점을 둔다.그래서 심신의 건강하

고 조화로운 발달을 추구하며,다양한 분야의 경험과 지식을 익혀 적극적으로 진로

를 탐색해야 한다.그리고 학습과 생활에 필요한 기초 능력과 문제 해결력을 바탕

으로 창의적 사고력을 기를 수 있도록 해야 된다.또 자신을 둘러싼 세계에 대한

경험을 토대로 다양한 문화와 가치에 대한 이해를 넓히며 다양한 소통능력을 기르

고 민주시민으로서의 자질과 태도를 갖추어야 함으로써 중학교 교육이 이루어져야

1) 2009 개정교육과정에 따른 음악과 교육과정(교육과학기술부 고시 제 2011-361호)
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한다.이러한 교육과정의 배경으로 우리나라에서 공교육이 시행이 되고 있지만,세

계 여러 나라에서도 각 나라의 교육과정으로 학생들에게 교육이 되고 있다.각 나

라의 공교육제도를 조사하여 비판할 것만이 아니라 장점들을 파악하여 우리나라의

학교교육에 어떻게 접목 시켜야 할지에 대해 생각해보아야 한다.우리나라의 공교

육과 비교하면서 장점과 여기에 수반되어 나오는 단점이 따르기 마련이다.그래서

공교육의 문제점을 보완시키기 위해 학교선택권을 확대하여 차터스쿨2),마그넷스

쿨3),대안학교4),재택학습5)등으로 전환되어 국가교육과정의 틀에서 벗어나 학부

모 및 학생의 교육권을 다양화시키는데 기여하였다.

이 연구의 목적은 바우처제도가 어떠한 이론적 배경에서 학교교육에 나타나게

되었는지에 대한 것이며 바우처제도와 관련하여 여러 가지 의문점이 생겨났기 때

문이다.바우처제도의 역사와 우리나라에 이 제도가 어떻게 들어오게 되었으며 여

러나라에서 바우처제도가 어떻게 활용되는지 알아보고자 한다.또한 이 제도는 음

악교육에 어떠한 문제를 가지고 오게 되었는지에 대한 바우처제도가 음악교육에

끼친 영향력과 필요성을 다시 한 번 인지하기 위해 중요성을 느끼며 연구하고자

한다.

2) 차터스쿨(Charter school) : 미국의 교육 시스템으로, 대안학교의 성격을 가진 공립학교이다. 특정 과목

을 중점적으로 교육하기도 하지만 마그넷 스쿨과는 성격상 구별이 되며 많은 학교들이 전인교육과 창의

적 교육방식을 추구한다. 행정상으로는 공립학교와 유사하게 운영되나 보다 사립학교의 특성을 띄고 있

어 위원회, 저소득층 지원, 설립자 등의 대해 교육의 우선권을 부여하는 제도를 운영하는 학교도 있다. 

주로 사립교육과 공립교육의 장단점을 접합한 교육의 형태로 많은 실험적 교육방침들이 운영되고 있으

며 지역사회와 교육기관의 협조하에 다민종교육 또한 운영되고 있다.

3) 마그넷스쿨 : 다른 지역 학생들을 유치하기 위해 일부 교과목에 대해 특수반을 운영하는 대도시 학교이

다.

4) 대안학교(Alternative school) : 공교육제도의 문제점을 극복하고자 만들어진 종래의 학교교육과 다른 

학교이다. 영국의 교육가 A.S.닐이 1921년 설립한 서머힐(Summer hill), 일리치가 제창한 탈학교교육

(deschooling) 등이 있다. 1960년대 후반 미국에서 일어난 자유학교, 개방학교 등으로 불리는 학교교육

개선의 영위를 가리킨다.

5) 재택학습 : 재택학습 또는 홈스쿨링(Homeschooling)은 학교에 보내지 않고 집에서 학습을 하는 대안교

육 중의 하나이다. 나라마다 합법인 경우도 있고, 불법인 경우도 있다. 최근에는 미국에서 보통학교 학

습에 대한 비판이 많아서 자택학습이 증가추세이다.
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2.연구문제와 연구방법

바우처제도가 우리나라교육에 반영된 계기와 이에 따른 바우처제도의 음악교육

에 어떠한 영향력을 발휘하게 되었는지를 알아보기 위해 음악교육에 적용시켜 다

양한 음악교육 프로그램을 만들어서 학생들에게 배울 수 있는 기회를 주어 다수뿐

만 아니라 소수의 사람들에게도 음악교육을 할 수 있도록 하는 계기가 되었기 때

문이다.그래서 역사적 배경을 바탕으로 바우처제도가 어떻게 생겨났는지,다른 나

라에는 어떠한 영향을 주었는지,다른 학문에는 어떠한 영향력을 미쳤는지,그 결

과 음악교육에 어떻게 활용이 되었는지를 연구하기 위하여 본 연구는 필요하다고

본다.

이 연구목적을 효과적으로 달성하기 위한 연구문제로는 다음과 같다.

첫째,바우처의 이론적 배경과 음악교육에서 바우처제도의 활성화방안은 무엇인

가?

각 나라의 행해지고 있는 공교육에 대해 조사하여 공통점 및 차이점에 대해서 분

석을 하려고 한다.공교육의 문제점을 파악하여 공교육에 대한 해결책으로 나온 방

법은 무엇이 있으며 이로 인해 바우처제도가 우리나라에 어떠한 영향을 미쳤는지

를 알아보고자 한다.

둘째,바우처에 관한 음악교육프로그램에는 어떤 것이 있는가?

우리나라에 도입된 바우처제도는 무엇이며,바우처제도의 종류와 그 중에서 사회서

비스 바우처와 문화바우처에 속한 다양한 프로그램들 중에서 음악교육을 중심으로

어떠한 프로그램이 있는지에 대하여 연구하려한다.그리고 바우처제도의 영향으로

생겨난 유사한 교육프로그램에 대해서도 조사하려고 한다.

바우처제도(VoucherSystem)에 관한 이론적 배경은 학위논문,관련도서,인터넷

사이트,학술저널 등을 참고로 조사하였다.이와 관련된 음악교육 프로그램은 문화

바우처,사회서비스 전자바우처,인터넷 신문기사 등을 통해 수집한 자료를 활용하

였다.
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3.연구의 한계점

바우처제도에 영향을 끼친 음악교육프로그램에 관심이 많아서 연구자료를 찾아

보다가 생각지도 못한 여러 가지 장애물에 부딪히게 되었다.현재 우리나라 교육제

도는 바우처제도를 반영한 프로그램 안에는 다양한 영역에서 교육프로그램이 활성

화되고 있다.특히,음악교육에서도 또한 그 영향력은 매우 크다고 본다.현재에도

광주광역시 및 전라남도 그밖에 기타 시ㆍ도에서도 바우처제도를 활용하여 다양한

분야에서 음악교육이 다방면으로 실시되고 있다.그러나 지금 시행되고 있는 음악

교육프로그램 계획서를 구체적으로 반영하기 위해 수차례 알아본 결과 자료를 구

하기가 조금 어려운 실정이었다.

여기에서 발생되는 문제점을 개선될 수 있도록 하는 차원에서 바우처제도의 역사

를 연구해보고,다양한 관점에서 우리나라에서 바우처가 어떻게 활용되고 있는지

알아보고자 한다.그리하여 바우처제도가 음악교육프로그램에 적용되고 있는 실태

를 연구해보고자 한다.

4.용어의 정의

가.바우처

바우처(voucher)의 사전적 의미는 증서 또는 상품권 등의 뜻이다.원래는 마케팅

에서 특정상품의 판매를 촉진하고 고객의 충성도를 확보하기 위해 사용되는 기법

중의 하나였으나,현재는 사회보장제도에서도 널리 사용되고 있다.마케팅 측면에

서 바우처는 구입할 수 있는 상품에 제한이 있는 일종의 상품권이라고 할 수 있는

데,예를 들어 도서상품권,문화상품권 등이 해당된다.백화점 등에서 물건을 구입

하면 사은권 등을 주는 경우가 있는데,이 또한 바우처 제도의 한 예로 고객의 충

성도를 확보하기 위해 사용되는 방법이다.

사회보장제도에서 바우처제도가 탄생하게 된 주요 원인은 사회보장의 바탕이 될

상품을 판매하는 공급자의 이익을 보호하고,또한 사회보장제도의 수혜자가 정부의
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의도대로 움직이지 않을 것에 대비한 것이다.미시경제학의 기본적인 이론에 따르

면,사회보장제도의 수혜자의 효용이 가장 극대화되는 경우는 현금을 제공하는 경

우이지만,이때 사회보장제도의 수혜자는 정부가 기대하는 만큼 정부보조 대상의

상품이나 서비스를 구입하지 않는 경우가 발생하게 된다.그러므로 기본적으로 제

공하고자 하는 식량비 등을 바우처로 공급하게 된 것이다.미국의 경우 저소득층

자녀의 진학을 위해 교육부문에서도 이러한 제도를 시행하고 있다.

미국의 학교 바우처 제도란 공·사립을 불문하고 학생이 다니는 학교에 재정이 투입

되는 제도이다.즉,만약 학생이 사립학교에 가고자 할 경우 공립학교에 지원되는

만큼의 돈을 학생이 다니는 사립학교에 지원한다.형식상으로는 학생은 정부로부터

바우처를 받아서 사립학교에 등록금 대신 납부하고,사립학교는 정부에 바우처를

제출하고 재정을 지원받는다.6)이러한 ‘바우처’의 공식적인 등장은 2003년에 개정된

사회복지사업법 제33조 제7항7)에서였다(양난주,2011).그 내용은 “사회복지서비스

를 필요로 하는 자와 그 친족 그 밖의 관계인은 관할 시장·군수·구청장에게 보호대

상자와 대한 사회복지서비스의 제공을 신청할 수 있다”는 사회복지서비스의 권리

를 명시한 법조항이 등장했다.

6) 네이버백과사전(www.naver.com)

7) 제33조의 7(서비스 제공의 방법) 

① 보호대상자에 대한 서비스 제공은 현물(現物)로 제공하는 것을 원칙으로 한다.<개정 2012.1.26>

② 시장·군수·구청장은 국가 또는 지방자치단체 외의 자로 하여금 제1항의 서비스 제공을 실시하게 하는 경

우에는 보호대상자에게 사회복지서비스 이용권(이하 "이용권"이라 한다)을 지급하여 국가 또는 지방자치단

체 외의 자로부터 그 이용권으로 서비스 제공을 받게 할 수 있다.<개정 2012.1.26>
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Ⅱ. 바우처제도의 이론적 배경

1. 국내와 국외의 바우처제도

우리나라에 바우처제도가 들어오기까지 세계 여러나라에서 바우처가 활성화되고 

있다. 우리나라에 공식적으로 ‘바우처’가 들어온 것은 2003년이며 여러 가지 분야

에서 바우처제도가 반영되어 있지만 특히 바우처제도의 도입배경과 유형과 특징, 

국외 바우처제도가 교육분야에 어떻게 활용되고 있는지 알아보고자 한다.

  가. 바우처제도의 도입배경

양선영(2010)에 의하면 우리나라의 경우 바우처의 도입과 시행이 다른 나라에 

비해 늦은 편에 속하며 2000년대 이후부터 바우처에 대한 연구가 시작되었다고 본

다. 처음에는 외국의 바우처 사례를 분석하였으며 2006년 이후에는 본격적으로 바

우처가 도입이 되어 바우처제도에 대한 효과성과 발전방향에 대해 연구가 되었다.

다양한 선행연구를 통해 바우처의 도입과 문제점, 과제에 관한 연구가 주를 이루었

다. 2008년부터는 지역사회서비스 투자사업이 활발히 실시되었고 현재까지 다양한 

방향으로 바우처의 연구가 진행되고 있다.

  나. 바우처의 유형 및 특징

바우처를 시장전환형, 복리증진형, 특수목적형, 혼합형 4가지로 유형화하여 구분

하였다(유한욱, 2006; 이창근 외 2명, 2011: 재인용). 시장전환형은 공급자 간의 

공정, 유효경쟁을 보장하며 가격규제를 완화시킨다. 대표적인 사례로 유아교육바우

처, 교육훈련바우처, 학교바우처 등이 있다. 복리증진형은 경쟁적 시장이 이미 존재

하는 것이 특징이며 정보의 원활한 유통, 충분한 바우처금액, 추가지불을 허용해주

는 식의 관리방향을 제시한다. 주택바우처와 여행바우처가 해당한다. 특수목적형은 

해당서비스 및 공급자가 창출이 가능한 것이 특징이며 대표적 사례는 산모도우미
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바우처와 문화바우처가 여기에 해당한다.

  다. 국내 바우처 서비스

우리나라 바우처는 외국처럼 보편화되어 있지는 않지만, 최근에 활발히 도입이 

되어 왔다. 우리나라는 일부 교육, 보육 프로그램, 복지, 소수의 문화바우처 사업에 

활용되고 있다(김화자, 2008: 8). 우리나라에 바우처 서비스가 본격적으로 시행된 

것은 2007년부터이다. 2007년에 노인돌보미, 중증장애인 활동보조서비스, 지역사

회서비스 혁신서비스의 3가지 서비스로 시작하여 한 해를 거쳐 가면서 추가적으로 

바우처 서비스가 <표 1>과 같이 확대되었다(양선영, 2010: 7). 바우처 서비스는 

현재 교육의 목적으로 활용이 되고 있지만, 주로 장애아동재활치료, 중증장애인 활

동보조서비스 등 사회복지를 위한 서비스가 시행되고 있다.

 <표 1> 바우처 서비스의 연도별 발달내용

해당연도 바우처서비스 내용

2007년

노인돌보미

중증장애인 활동보조서비스

지역사회서비스 혁신서비스

2008년
산모․신생아도우미사업

가사간병방문도우미지원사업

2009년 장애아동재활치료

출처 : 김은정(2010). 아동대상 지역사회서비스 바우처 이용자의 서비스 선택에 

관한 연구 석사논문 인용
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바우처 종류 서비스 내용 정책목적

일본(의무교육적용 제외 15세 이상 학
생)

사립고등학교 비용의 40%를 정부가 
지원

복리증진

네덜란드(의무교육 대상 아동)
공사립 구분 없이 동등한 지원을 받
음

시장전환

뉴질랜드(모든 학령 아동 대상) 정부보조가 없는 사립학교 학생 대상 시장전환

스웨덴 의무교육 아동대상 복리증진

핀란드 보육바우처
1995-1997년 460개 시읍 중 33개 
지역 실시

시장전환

영국 보육바우처 저소득층 학생 대상 시장전환

캐나다 브리티시 콜럼비아(정부보조 없
는 초중등 사립학교대상, 설립 후 3년 
경과)

공립학교 학생 비용의 30%를 추가지
원
(1978년 약 500불 해당)

복리증진
특수목적

캐나다 퀘백

(정부보조 없는 초중등 사립학교 대상)

공립학교 비용의 60-%지원
사립학교 교사는 공립학교 자격요건 
충족해야함

복리증진
특수목적

캐나다 마니토바

(정부보조 없는 초중등 사립학교 대상)
일인당 공립학교 비용만큼 지원

복리증진
특수목적

 <표 2> 국외 바우처 종류에 따른 서비스 내용과 정책목적

  라. 교육관련 국외 바우처 프로그램

각 나라별로 바우처의 유형에는 시장전환형, 복리증진형, 특수목적형, 혼합형 4

가지가 있다. 다음은 일본, 뉴질랜드, 스웨덴, 스페인, 영국, 캐나다, 미국 등 바우

처 종류에 따른 서비스 내용과 정책목적에 따른 것이다.
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캐나다 사스캐치완

(정부보조 없는 초중등 사립학교 대상)
일인당 공립학교 비용의 55% 지원

복리증진
특수목적

캐나다 알버타

(정부보조 없는 초중등 사립학교 대상)
공립학교 비용의 50% 지원

복리증진
특수목적

미국 Federal Pell Grants (전역, 소득
수준, 가족 크기, 고등교육 재학 가족 
수 등)

저소득층 학부생의 고등교육 접근성 
향상
(고등교육 입학허가 이후 지원)

복리증진

미국 미네소타 K-12 Education 
Credit and Education Subtraction

수업료 등 K-12 교육 지출에 대한 
tax deduction과 credit

복리증진

미국 미네소타 Enrollment Opinion 
program

거주지역 밖의 학교나 프로그램 수강
권

복리증진

미국 미네소타
Post-secondary Enrollment Opinions

고등학교 2·3학년들이 대학 관련 교
육을 받아 고등학교 학점을 이수할 
수 있게 허용

복리증진

미국 텍사스 휴스턴 바우처

(저학력 학교 저학력자 대상)

초·중등학교 학생들의 타 학군 등록 허
용

복리증진

미국 아리조나 Displaced Pupils 
Choice Grant Program (2006년)

수양아이(foster care children)에 
대한 장학금 지원

복리증진

미국 아리조나 Corporate School 
Tuition Organization Tax 
Credit(2006년)

기업소득공제프로그램을 통한 장학금 
기금마련 및 저소득층 학교선택프로
그램 장학금 지원

복리증진

미국 플로리다 A+ Opportunity 
Scholarship Program(1999년 시행)

저학력 학생이 더 나은 공사립학교 
전학을 돕는 프로 그램

복리증진
특수목적

미국 플로리다 John M. McKay 
Scholarship for Students with 
Disabilities(1999년)

장애인 학생 학교선택 지원프로그램
복리증진
특수목적

미국 오하이오 Cleveland Scholarship 
and Tutoring Program

초·중등 교육 수업료 지원(최대
$2,500), 읽기, 쓰기, 수학 등의 학교
입학 전후의 교습수업료 지원 (최대 
$500)

복리증진
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미국 오하이오 Autism Scholarship 
Program
(2003년 시행)

자폐성 어린이 대상 지원프로그램 

(5406명 중 534명 참여)
복리증진

미국 오하이오

Educational Choice Scholarship 
Pilot Program(2006년 시행)

저소득층 학생 지원, 34개 교육구중
에서 213개 학교 학생 46,215명중 
2,272명 선택(K8의 경우 일인당 
$4,250, 고등학생의 경우 $5,000 한
도)

복리증진
특수목적

미국 펜실베니아
Educational Improvement Tax 
Credit (EITC)

장학금용 기부금에 대한 소득공제, 
연소득 5만불 이하 가구 학생을 대
상으로 학교선택권 지원(2001년 시행)

복리증진

미국 로드아일랜드
Corporate Scholarship Tax Credit 
Program

연방빈곤선 기준 250%이하 저소득
층 학생의 사립학교 선택권 지원
(2006년 승인, 2007년 시행)

복리증진

미국 유타 Carson Smith Special 
Needs Scholarship(2005년 시행)

유타주 장애인 학생 대상 학교선택권 
지원

복리증진
특수목적

미국 워싱턴 Washington, D.C. 
Opportunity Scholarship Program

연방정부 빈곤선 185% 이하 대상 
저소득층 가구 K-12학생의 제반 학
비(교통비 포함) 지원

복리증진

방글라데시(6-10학년 여성, 지정 지역)
공사립학교 최소출석 및 과정이수, 6
학년에서 10학년 까지 $12에서 
$36.35까지 지원

복지증진
특수목적

폴란드(사립학교 대상) 일인당 지출의 50% 수준 지원 시장전환

출처 : 정광호, 2008「바우처 연구」.

      사회서비스 전자바우처 : www.socialservice.or.kr
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<표 3> 사회서비스 이용권 사업 일반 현황

(단위 : 개소, 명, 억원)

출처 : 보건복지부 보도자료 ‘ 사회서비스, 선택은 다양하게! 운영은 투명하게!’ 

(2012.2.4)

 2. 우리나라에 시행되고 있는 바우처의 종류

가.사회서비스 전자바우처

보건복지부8)에서는 바우처를 사회서비스를 필요로 하는 사람들에게 일종의 이용

권을 발급하여 서비스를 받을 수 있도록 하는 제도라고 정의를 내렸다.바우처 서

비스에는 노인돌봄 종합서비스,장애인활동지원,산모신생아도우미,기사간병방문,

장애아동재활치료,언어발달지원,임신출산진료비지원,지역사회서비스투자로 서비

스가 이루어지고 있다.그 중 6개의 바우처의 예산자료에 대한 내용이다.

위의 자료에서도 보듯이 2011년을 기준으로 6개의 바우처에 제공기관수는 총

4,584개였으며 가장 압도적인 바우처는 지역사회서비스사업으로 전체의 31.85%를

차지하였다.제공인력도 마찬가지로 전체 90,405명 중 42,340명으로 지역사회서비스

사업이 46.83%를 차지하였으며 두 번째로 많은 인력이 제공된 것은 장애인 활동

지원사업이다.이용자수도 지역사회서비스사업이 71.57%로 전체의 2/3이상을 차지

8) 보건복지부(www.socialservice.or.kr)



- 12 -

    <표 4> 사회서비스 이용권 사업 주요 내용

출처 : 보건복지부 보도자료 ‘ 사회서비스, 선택은 다양하게! 운영은 투명하게!’ 

(2012.2.4)

하며 가장 많은 바우처사업을 이용하는 것으로 나타났다.

6개의 바우처사업의 주요내용은 다음과 같다.

이 중에서 중점적으로 연구해볼 서비스는 지역사회서비스투자사업이다.지역사회

서비스투자사업은 다시 지역선택형 바우처와 지역계발형 바우처로 나누어진다.하

지만 음악교육프로그램은 모든 바우처사업에 해당되는 것이 아니라 지역계발형 바

우처에 속한다.지역계발형 바우처의 사업목적은 ‘지역사회의 창의적인 아이디어로

사회서비스를 개발하여 괜찮은 일자리를 창출하고 이를 기반으로 사회서비스 산업

화를 도모하기 위함’이다.서비스 대상은 전국가구 평균소득 100%이하 가구를 원칙

으로 하며 사업별로 다르다.이 중에서 음악교육과 관련된 서비스명은 4가지 유형
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중 ‘아동발달지원 유형’이다.이에 해당하는 서비스로 아동정서발달지원을 위한 음

악교육이 이루어지고 있으며 치료보다는 예방의 차원에서 음악과 함께 정서발달에

도움이 되는 서비스를 제공하려한다.서비스 내용으로는 10대 유망사회서비스 및

기타 지자체에서 발굴한 서비스로 다음에 제시되는 <표 7>과 같다.

  <표 5> 지역계발형 바우처 서비스

No 유형 서비스명

1
아동발달

지원

아동발달지원

아동정서발달지원

문제행동아동 조기개입

인터넷ㆍ게임중독아동 치유

2
노인 건강

생활 지원
노인 맞춤형 운동처방 장애인ㆍ노인 돌봄 여행

3

장애인 

사회참여

지원

장애인 보조기구 렌탈 시각장애인 안마서비스

4
건강

가정지원

나홀로 아동 가정돌봄 정신건강 케어

- 정신질환자 토탈케어

- 자살위험 노인 정신건강 증진

자료 : 보건복지부 사회서비스 바우처 홈페이지
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나.문화바우처

문화바우처는 복권 기금의 후원을 받아 문화체육관광부와 한국문화예술위원회,

16개 광역시도에서 추진하는 사업으로 사회적,경제적,지리적인 어려움으로 인해

문화예술을 향유하지 못하고 있는 소외계층에서 공연ㆍ전시ㆍ영화 등 다양한 문화

예술 관람료 및 음반,도서구입비를 지원하는 문화복지 프로그램이다.문화바우처

카드를 문화카드라고 하는데 기초생활수급자 및 차상위계층을 대상으로 발급되며

1세대 당 1년간 5만원 한도 내에서 문화생활을 즐길 수 있다고 한다.문화카드를

이용할 수 있는 대상은 저소득층(기초생활수급자 및 법정차상위계층)에게는 가구당

5만원이 지원이 되고 지원 대상 가구 내의 만10-19세 청소년(본인이 기초생활수급

자 및 차상위대상자)은 1인당 5만원,복지시설 거주자이면서 기초생활 수급자 및

차상위 대상자에게는 1인당 5만원이 지원이 된다.문화바우처 유형은 문화카드와

기획바우처로 2가지 유형이 있다.문화카드는 카드 1장당 5만원 상당의 금액이 부

여되어 공연장,전시장,영화관,인터넷 서점(도서 및 음반 구입)등에서 신용카드

처럼 결재하는 형식이다.카드바우처는 사용자의 선택권 보장과 편리한 사용을 위

해 2011년에 도입이 되었고 2012년에는 이용자 편의를 위해 현장 발급이 가능한

후기명식 카드제9)를 도입하였다.기획바우처는 문화카드를 사용하기 힘든 여건에

있는 소외계층에게 카드 1장에 해당하는 금액만큼의 공연 관람 서비스를 제공하는

것이다.수혜자를 공연장까지 모셔오는 ‘모셔오는 서비스’와 거동이 힘드신 분들을

방문하는 ‘재가 방문’등의 형태로 운영된다.기획바우처 사업은 지역주관처에서 지

역 특성을 반영하여 다채롭게 운영하고 있다.문화카드를 사용하는 방법은 오프라

인과 온라인이 모두 가능하며 영화,연극,뮤지컬,음악회,무용,오페라,전시회,음

반,DVD,도서 등을 구입할 수 있다.주최는 문화체육관광부,한국문화예술위원회,

지방자치단체의 3곳에서 추진하고 있으며 후원기관은 기획재정부 복권위원회가 맡

고 있다.그리고 <표 6>과 같이 지역주관처는 다음과 같다.

9) 후기명식 카드 : 카드번호가 미리 기재된 카드로 카드 발급 신청 즉시 온라인에 사용자와 카드번호를 

등록하는 방식으로 현장 발급이 가능한 카드를 말한다. 
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   <표 6> 문화바우처의 지역주관처

광역시도 지역주관처 홈페이지주소 연락처

서울특별시 서울문화재단 www.sfac.or.kr 02-3290-7000

부산광역시 부산문화재단 www.bscf.or.kr/ 051-744-7707

대구광역시 대구문화재단 www.dgfc.or.kr/ 053-422-1201

인천광역시 인천문화재단 www.ifac.or.kr 032-455-7100

광주광역시 광주문화재단 www.gjcf.or.kr/ 062-670-7400

대전광역시 대전문화재단 www.difca.or.kr 042-480-1000

울산광역시 울산문화바우처협의회 www.ulsanart.or.kr 052-275-3900

경기도 경기문화재단 www.ggcf.or.kr 031-231-7200

강원도 강원문화재단 www.gwcf.or.kr 033-251-3407

충청북도 충북문화재단 없음 043-220-3853

충청남도
순천향대 

문화예술교육연구소

http://cafe.daum.net/

cncvoucher
041-530-3052

전라북도 (사)문화연구 창
http://cafe.naver.co

m/jbvoucher
070-8975-1288

전라남도 전남문화예술재단 www.jncf.or.kr 061-280-5850

경상북도 성주금수문화예술마을 www.artkumsu.or.kr 054-931-5341

경상남도 경남문화재단 www.gncf.or.kr 055-267-7754

제주

특별자치도
제주문화예술재단 www.jcaf.or.kr/ 064-800-9119

출처 : 2012년 문화바우처 세부추진계획서

그리고 나눔티켓10)은 문화바우처 대상자에게 무료로 티켓을 발급받을 수 있으며

저소득층 및 초ㆍ중ㆍ고교생에게 무료 혹은 할인티켓을 제공하여 대상자의 문화향

10) 나눔티켓 : http://www.nanumticket.or.kr
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수권을 신장하고 문화감수성 및 창의성 계발을 돕는 제도이다.대상자와 인증방법

은 다음과 같다.

 <표 7> 문화바우처의 이용서비스 및 인증방법

대상

이용서비스

인증방법

무료티켓
50～80% 

할인티켓

나눔

회원

문화카드

소지자

(저소득층)

○ ○
나눔티켓 사이트에서 문화카드 

번호등록 또는 증빙서류 제출

배움

회원

초·중·고등학

생
X ○ 주민등록번호를 통한 자동인증

교사 및 

교직원
X ○

재직증명서 제출

(3개월 이내)참여단체 

임직원
X ○

출처 : 나눔티켓

위의 <표 7>에서 보듯이 문화카드를 소지한 사람은 나눔회원,그 외의 초,중,고등

학생,교사 및 교직원,참여단체 임직원들에게는 배움회원이라하여 대상자를 두가

지로 분류하고 있다.나눔회원은 무료티켓과 할인티켓의 서비스를 받을 수 있으며

배움회원에게는 무료티켓의 서비스를 받을 수 없다.

문화바우처의 음악교육 프로그램은 다음에 나오는 복권기금 문화나눔사업의 분류

에서 제시하고자 한다.
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 3. 음악교육을 위한 청소년기의 정서와 바우처제도

청소년기의 정서의 특징으로 첫째는 자기중심적인 사고를 한다는 것이다. 청소년

기에는 자기중심성이 강한 시기이므로 긍정적인 사고보다는 비판적이고 급진적인 

사고가 더 앞서는 시기이다. 자기중심성이란 남을 의식하지 아니하고 모든 정신 활

동이나 행동을 자기 위주로 행하는 상태로 자아를 남이나 외부 세계로부터 구별하

지 않고 모든 것을 자기의 생각이나 감정에 의하여 이해하고 판단하려고 하는 사

고 형태라고 한다(한창환, 2009: 9). 이처럼 청소년기에 일어날 수 있는 일을 객관

적으로 받아들여지면 안되고 부정적으로 보는 것보다는 각자의 개성이라고 생각하

여 존중해 줄 필요성이 있다. 그리고 사춘기에는 청소년들의 개인차가 심하여 표준

화된 과정은 존재하지 않는다. 사춘기가 적절한 방향으로 제시는 되지만 교사와 학

부모가 청소년의 정서를 최대한 이해하여 지도해주어야 한다. 따라서 청소년기의 

특성을 이해하여 다양한 관점에서 교육을 실시해야 한다.

둘째, 자아 정체감11)의 시기이다. 제임스 마샤(James E. Marcia)는 기존의 에릭

슨의 이론을 토대로 4가지 유형12)을 제시하였다(한창환, 2009: 11). 제임스 마샤

는  자신의 문제에 대해 스스로 탐구했는지의 여부와 타인의 도움을 받았는지에 

대해서 2차원으로 나타내었다.

11) 자아정체감(Ego-Identity) : 에릭슨(Erikson)이 주장한 개념으로 개인의 자아가 인격체계를 구성하는 

요소들을 통합하는 개인 나름의 독특한 방식을 의미한다. 자아정체감의 성취는 청소년기에 이루어야 할 

주요한 발달과업 중의 하나이며, 일생 동안 정체감의 발달과 성숙이 지속된다고 알려져 있다.

   (2009, 한국인 4명중 3명, ‘자아정체감’ 취약, 이투데이(www.etoday.co.kr) 인터넷 기사)

12) 정체감 성취, 정체감 유예, 정체감 혼미, 정체감 유실
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 <표 8> Marcia 자아 정체감

구분
관 여

유 무

탐

구

노

력

유

정체감 성취

- 자신의 가치, 진로, 신념을 형성과 

정체감 극복

정체감 유예

- 정체감 형성은 못했으나 이를 위해 

노력 중

무
정체감 유실

- 자신의 문제를 타인에 의해 수용

정체감 혼미

- 자신의 문제 인식의 의지가 결여됨

출처 : 네이버 블로그  - 청소년 심리의 이해

중학교시기의 자아정체감(Ego-Identity)은 자신이 사회적․심리적 발달과업을 해

결해 나가는 과정에서 개인차를 보이며 발달한다고 한다. 낮은 수준의 정체감 발달

을 가진 학생보다 높은 수준의 정체감 발달을 가진 학생들은 도덕적․사회적으로 높

이 평가하게 된다(한창환, 2009: 11-12). 청소년 전기에는 발달정도가 낮은 수준

이지만 정체감 형성이 잘 이루어질 수 있도록 하는 방법은 청소년들의 심리와 사

회적 발달과정을 자세하게 이해하여 각자에게 맞는 발달수준을 습득하여 인지할 

수 있도록 도움을 주어야 한다. 다음은 에릭슨이 정의한 정체감 발달의 정도를 평

가하는 문항이며 19개의 항목을 보고 점수를 매겨 자신의 정체감이 얼마나 발달되

었는지 평가지를 통해 스스로 판단할 수 있는 자료이다.
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  <표 9> 자아정체감 발달의 정도 평가 척도

No. 문항 점수

1 나는 진실 된 나인지 의심스럽다.

2 사람들은 나에 대한 생각을 바꾸는 것처럼 보인다.

3 나는 어떤 것이 도덕적으로 옳고 그른지 잘 모르겠다.

4
나는 나를 아는 사람들에게서 떨어져 있을 때 더 자유롭고 

진정한 내가 된다.

5 현재 내 생활이 정말로 가치 있다고는 느껴지지 않는다.

6 사람들은 내가 나를 보는 것과 다르게 나를 본다.

7 나는 모든 것에서 동떨어져 있는 듯하다.

8 사람들이 나를 비난하는 것 같이 생각된다.

9 나는 인생에서 내가 원하는 것에 대한 생각을 바꾼다.

10 나는 사람들이 나를 어떻게 생각하는지 모르겠다.

11 나는 나 자신에 대한 느낌이 변한다.

12 나는 재는 척 하거나 결과를 위해서만 뭔가 한다.

13 대부분의 사람들은 나라는 사람에 대해 인정하는 것 같다.

14 나의 생활 양식이 내게 맞는다고 느낀다.

15 나는 내가 살고 있는 지역사회에 어울린다고 생각한다.

16 나는 나라는 사람이 자랑스럽다.

17 타인에게 인정받는다는 것은 내게 가치 있는 일이다.

18 나는 내 인생에서 해내야 할 것을 분명히 알고 있다.

19 나는 내가 살고 있는 사회의 구성원임을 자랑스럽게 여긴다.

※ 채점 : 1～12번의 점수는 5에서 자기가 선택한 숫자를 빼고, 13～19번은 점수 

그대로 합한다. 19개 항복 모두의 점수를 더한다. 65점이상의 점수는 성격의 정

체감이 잘 발달되었음을 가리키며 49점 이하의 낮은 점수는 정체감이 덜 발달되

었음을 의미한다.

 출처 : 인천미술심리치료연구소<마음지기>

        http://cafe.naver.com/arttherapy21
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이 시기에 청소년들의 정서는 안정적인 사람도 있겠지만, 현실을 직시하여 불안정

한 사람도 있기 마련이다. 앞서 제시한 청소년기의 특징인 ‘자기 중심성’과 ‘자아 

정체감’을 잘 이해하여 청소년들의 정서를 판단해야 한다. 

이처럼 청소년들의 정서를 이해한 다음에 생각해볼 수 있는 문제는 바우처제도를 

이용할 수 있는 대상자에 대한 부분이다. 바우처 대상은 부유층보다는 저소득층이 

혜택을 보고 있다. 저소득층13)들의 자녀들은 ‘자아정체감’에 대해 더 혼란을 느낄

지도 모른다. 부유층의 자녀들은 비교적 문화적 혜택을 많이 누릴 수 있지만, 저소

득층의 자녀들은 문화적 혜택을 누리는데 한계점이 있다. 따라서 바우처제도를 이

해하기 위해서는 개념을 명확하게 정의를 내린 뒤에 먼저 저소득층들에게 보다 많

은 문화적인 혜택을 제공한다면 청소년들의 정서적 이해를 바탕으로 더 쉽게 받아

들여질 수도 있을 것이다. 문화적인 혜택은 영화, 여행14), 미술, 스포츠 등 많은 분

야 중에서도 음악교육프로그램에 관한 것이다. 음악은 청소년기의 정서에 많은 영

향력을 가져올 수 있으며 사람의 마음을 움직이기 때문에 저소득층뿐만 아니라 모

두에게 음악이 꼭 필요하다.

따라서 음악은 청소년기에 꼭 필요한 것이며, 그 중에서도 문화적 혜택을 받지 못

하는 저소득층의 청소년들에게 음악교육의 중요성을 재인식시켜 인성교육15) 뿐만 

아니라 청소년의 발달과업을 충족시킬 수 있도록 해야 한다.

13) 저소득층이란 낮은 소득과 낮은 소비 수준을 특징으로 하는 계층으로 소득 분위 하위 40%이하를 말한

다. 저소득층은 절대빈곤층, 차상위 계층, 차차상위 계층으로 나누어진다.(김화자, 2008:13) 

14) 여행바우처는 문화체육관광부와 한국관광공사에서 취약계층의 복지향상 및 이를 통한 국내 관광 수요

확대를 위해 취약계층의 국내여행 경비를 지원하는 사업이다. 사업목적은 경제적, 신체적, 사회문화적 

제약 등으로 인해 국내여행에 쉽게 참여하지 못하는 기초생활보장수급자, 법적차상위계층 등 사회적 취

약계층에게 여행기회를 제공하고 사회적 취약계층의 여행참여 및 관광활동을 통한 삶의 질 향상과 관광 

향유권 증진기여를 목적으로 한다. 문화체육관광부는 복지향상 실현과 국내 관광 수요확대를 위해 여행 

바우처 사업을 전개해나가고 있다.(여행바우처 홈페이지 www.tvoucher.kr)

15) 인간의 마음을 움직이고 그 인간의 성품을 형성하는 데에 중요한 역할을 하는 것이 바로 정서이다. 그

런데 음악은 인간의 정서를 움직이고 그로 인해 마음을 움직인다. 음악이 인간의 정서와 밀접한 관계를 

갖는 것은 음악이 바로 인간의 마음을 투영하기 때문이다.(한창환, 2009: )



- 21 -

Ⅲ.바우처제도와 음악교육 프로그램 활성화 방안

1.바우처제도의 대표적인 음악교육 프로그램

보건복지부 주관으로 실시되고 있는 음악교육 프로그램으로 전국 여러 지역에서

교육이 활성화 되고 있다.프로그램을 운영하는 목적은 비슷하며 프로그램의 세부

적인 내용은 지역별로 조금씩 다르지만 다양한 악기(피아노,플루트,바이올린,클

라리넷 등),국악분야,성악과 음악이론을 주로 학습할 수 있는 프로그램을 운영하

고 있다.이를 토대로 프로그램이 끝나면 향상음악회를 통해 결과로서만 보여지는

것이 아니라,학생들에게도 과정과 결과를 인지할 수 있도록 하면서 학생들의 음악

교육에 대한 중요성과 영향력을 증명해 줄 수 있는 계기를 보여준다.

다음 제시된 A,B,C 음악교육 프로그램은 학생들에게 음악교육이 바우처제도에

적용되어 활용되고 있는 사례이다.

가.A 음악교육 프로그램

이 단체는 보건복지부에서 지정한 음악교육문화센터로 청소년 오케스트라와 청

소년 합창단을 집중적으로 육성을 하고 있는 곳이다.지역사회서비스투자사업 중

아동정서발달 및 치유서비스에 해당하며 보다 건강한 사회를 만들어 나가기 위한

복지사업의 일환으로 초등학생과 중학생들을 대상으로 하는 클래식교육 바우처 서

비스사업이 진행 중에 있다.초등학생과 중학생의 정부지원으로 악기 바우처와 일

반 악기교육을 병행하고 있다.바우처 대상여부는 거주지 관할 주민센터에서 확인

할 수 있다.본인부담금은 바우처는 월 2만원,일반은 월 10만원부터 배우는 것에

따라 금액에 차이가 있다.이 프로그램에서 다루는 내용들은 음악치료,바이올린,

첼로,플루트,클라리넷,통기타,실용보컬,성악레슨을 할 수 있다.소모품은 본인

이 직접 구매해야 하지만,악기는 대여가 가능하다.

이 뿐만 아니라 바우처 서비스사업은 일정기간동안 이루어지는 것이므로 서비스
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연장을 취지로 본 프로그램과 함께 음악 실기교육,음악정서 프로그램,합창단 활

동,음악회 또는 공연 참가 기회와 일반연주회 관람 기회를 추가적으로 제공한다.

나.B음악교육 프로그램

보건복지부가 함께 하고 있으며 아동 정서 발달 서비스로 진행되고 있는 바우처

프로그램이다.전국 각 시,군,구에서 아동들의 건전한 음악교육과 정서교육을 위

해 1인당 본인 부담금 월 2만원으로 원하는 악기를 배울 수 있는 기회를 제공하고

있다.바우처 지원금은 18만원이고 본인부담금은 2만원이다.대상은 만 7세부터 만

13세로 아동과 청소년만 가능하다.배우는 내용은 바이올린,첼로,플루트,클라리

넷,트럼펫의 총 5개 악기를 레슨한다.강의 횟수는 악기를 레슨하는 1시간과 음악,

미술을 통한 정서발달 수업 1시간으로 총 2시간을 하며 주 1회,월 8시간을 지도받

게 된다.그리고 악기별로 그룹을 지어 수준별로 수업이 진행된다.이를 통해 학생

들이 음악적으로 향상되는 모습을 음악회를 통해 실시하며 연 4회 이상 음악회를

관람할 수 있게 한다.

다.C음악교육 프로그램

이 단체도 역시 지역사회서비스 투자사업 중 하나인 아동 정서발달 및 치유서비

스이다.사업내용은 악기를 배울 수 있도록 음악적 기초지식의 토대를 마련해주는

음악이론과 실제 악기를 접하여 레슨 받는 악기실기를 주 1회,회당 2시간씩 지도

한다.악기실기 내용은 피아노,성악,1인 1악기(바이올린,플루트,클라리넷),국악

(단소)지도,합창 및 합주를 가르치며 음악놀이를 통한 정서발달 및 치유 프로그램

을 진행한다.이 프로그램도 마찬가지로 본인부담금이 월 2만원이다.저소득층과

소외계층 아동들에게 클래식교육을 가르치기 위함으로 실시되고 있다.
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2.복권기금 문화나눔사업의 음악교육 프로그램

가.복권기금 문화나눔사업16)

복권기금은 2004년 제정된 복권 및 복권기금법에 따라 기획재정부 복권위원회가

복권사업으로 조성된 재원을 투명하고 효율적으로 관리 사용하기 위해 설치한 기

금이다.복권기금의 재원구조는 복권의 판매액에서 당첨금과 운영비를 제한 수익

금,복권기금의 운용으로 생기는 수익금,관련 법 규정에 의거 소멸 시 효과 완성

된 당첨금,그리고 기타 대통령령이 정하는 수입금으로 되어있다.복권기금은 복권

및 복권 기금법 제 23조 1항에 따라 복권기금의 35%는 법으로 정한 사업에 사용

되고,65%는 복권위원회에서 선정한 소외계층을 위한 공익사업에 사용된다.

복권기금사업은 법정배분사업과 공익사업으로 나뉘는데 다음 <표 10>과 같다.

<표 10> 복권기금사업의 분류

사업 복권기금사업

법정배분

사업

과학기술진흥기금

국민체육진흥기금

근로자복지진흥기금

중소기업진흥 및 산업기반기금

지방자치단체

제주도개발 특별회계

사회복지공동모금회

산림환경기능증진자금

한국보훈복지의료공단

문화재보호기금

공익사업

서민주거안정

소외계층복지

보훈복지

문화예술진흥 → 소외계층 문화나눔사업

재해재난 긴급구호

출처 : 신나는 예술여행 복권기금 문화나눔

복권기금 문화나눔사업은 문화예술의 창의적 기반을 튼튼히 하고 문화예술을 온

국민과 더불어 누리고자 복권기금을 재원으로 문화체육관광부와 한국문화예술위원

16) 신나는 예술여행 복권기금 문화나눔 : www.artstour.or.kr
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회가 추진하는 사업이다.이에 따라 사회·경제적 소외계층의 문화예술 향유권을 신

장시키는 프로그램과 문화예술 발전의 밑거름인 지역문화예술 성장을 도모하는 프

로그램을 운영하고 있다.이 사업은 복권기금 외에 정부 부처 및 기업들의 협찬과

기부17)를 통해서도 이루어지며 다양한 문화주체들의 협업을 통해 나눔을 실천하고

있다.사업내용은 문학,시각예술,전통예술,공연예술 등 문화예술 전반의 관란,교

육,체험 프로그램을 지원하며 운영한다.그리고 사업대상은 문화향수 취약계층이

고 세부적으로 구분하면 <표 11>와 같다.

<표 11> 복권기금 문화나눔사업의 사업대상

구분 대상

경제적 

소외계층
기초생활수급자, 차상위계층, 임대주택 거주자

사회적 

소외계층

장애인, 노인(만 65세 이상), 사회복지시설(재활원, 요양원, 

보육원, 쉼터)이용자, 소아병동환자, 외국인 노동자 등

지리적 

소외계층
읍/면/동/도서(섬)/산간벽지, 공단지역 주민

특수 소외계층 교정시설 수용자, 군인, 새터민 등

출처 : 신나는 예술여행 복권기금 문화나눔(www.artstour.or.kr)

올해의 사업기간은 2012년 3월부터 12월까지이며 사업예산은 2012년을 기준으로

574억원이다.사업주최는 문화체육관광부,한국문화예술위원회가 주최가 되고,기획

재정부 복권위원회가 후원한다.

복권기금 문화나눔사업은 크게 문화바우처,공연나눔,문학나눔,전시나눔,창작나

17) 복권기금 문화나눔사업에 협찬과 기부를 하는 곳은 정부부처에는 문화체육관광부와 한국문화예술위원, 

국민은행 등이 있다.
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눔의 사업으로 구분된다.5가지의 사업 중에서 음악교육과 관련된 사업으로는 문화

바우처와 공연나눔이 속하며 각 사업의 내용으로는 다음과 같다.

 <표 12> 복권기금 문화나눔사업의 내용

사업명 내용

문화바우처18)

경제적 소외계층에게 가구당 연간 5만원의 문화카드를 지

급하여 공연, 전시, 영화 등의 관람료 및 도서, 음반의 구입

비를 지원하는 사업

<주최 : 한국문화예술위원회>

공연

나눔

사랑티켓19)

24세 이하의 아동 및 청소년과 65세 이상의 노인에게 공연

/전시 관람료를 일부를 1인당 공연 7,000원, 전시 5,000원

씩 연 10회까지 지원하는 사업

<주최 : 한국문화예술회관연합회>

소외계층 

문화순회20)

엄선한 양질의 문화예술프로그램을 가지고 문화 인프라 시

설이 부족한 소외지역과 계층을 문화예술단체가 직접 찾아

가는 사업

<주최 : 한국문화예술회관연합회>

전통나눔

전통문화를 접하기 어려운 소외계층의 문화적 격차를 해소

하기 위한 전통예술 공연 및 교육그로그램을 제공하며 국악 

교육용 DVD를 제작 및 보급하는 사업

<주최 : 전통공연예술진흥재단>

지방문예회관 

특별프로그램 

개발지원21)

우수공연을 선정하여 문예회관이 유치하는 공연행사를 지역 

주만들이 저렴한 비용으로 관람할 수 있는 기회를 제공함으

로써 문화 향유권 신장을 추구하는 사업

<주최 : 한국문화예술회관연합회>

출처 : 신나는 예술여행 복권기금 문화나눔(www.artstour.or.kr)

18) 문화바우처 : www.cvoucher.kr

19) 사랑티켓 : www.sati.or.kr

20) 소외계층 문화순회 : www.artsour.or.kr

21) 지방문예회관 특별프로그램 개발지원 : www.intoculture.or.kr
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나.문화바우처

문화바우처는 카드바우처와 기획바우처로 나누어지며 앞서 제시한 내용과 같다.

기획바우처는 중증 장애인,독거노인,초고령자 등 자발적인 문화카드 발급이 어렵

고 발급을 받아도 거동이 어려워서 문화예술 향유에 제한을 받는 경우에 산간도서

벽지와 같이 근린 문화시설이 없어 문화바우처 카드 사용이 어려운 경우 등을 대

상으로 한다.다음은 문화바우처의 혜택을 받을 수 있는 음악교육 프로그램 중 뮤

지컬과 음악회를 조사한 내용이다.

<표 13> 2012년 문화바우처의 뮤지컬 공연명

지역 뮤지컬 공연명 지역 뮤지컬 공연명

서울

뮤지컬로 배우는 그리스신화 충북 장화신은 고양이

무적의 삼총사 / 지금해라

충남

책먹는 여우 / 엉터리사냥꾼

대학로 스타시티 TM 스테이지 비보이를 사랑한 발레리나

페이퍼랜드의 앨리스 / 구름빵 해와 달이 된 오누이

춤추는 빨간구두 / 안아줘요 무무 부용지애

넌 특별하단다 / 깃털피리 어린이 캣츠 / 피크를 던져라

프로포즈 광화문연가 / 사과가 쿵!

대구

우연히 행복해지다 / 빼꼼 / 사랑의 묘약

오! 미스리 피노키오

아빠는 월남 스키부대 울지마 톤즈

광주 셜록홈즈 앤더스가의 비밀
전북

어린이 난타

대전 파워레인저 미라클포스 비보이를 사랑한 발레리나

강원

뽀로로와 도깨비 소동
경북

부용지애/어린이 뮤지컬 캣츠

장화신은 고양이 / 알라딘 연리지 / 빨래

책먹는 여우 / 윤희순 / 피노키오 제주 미녀와 야수

출처 : 문화바우처 홈페이지

2012년에 문화바우처의 혜택을 받아 볼 수 있는 뮤지컬 공연명을 조사하였는데 대



- 27 -

부분 가족뮤지컬이 많았다.가장 많은 뮤지컬을 공연한 곳은 충청남도 지역이었으

며 그 다음은 서울특별시 지역인 것으로 나타났다.

<표 14> 2012년 문화바우처의 음악회 공연명

지역 음악회 공연명

서울

전유성의 클래식 폭소콘서트 ‘얌모얌모’

클래식 러브 콘서트 ‘사랑’

클래식악기 체험공연<악기야 놀자>

대구

제 10회 대구 국제 오페라축제<카르멘>

제 10회 대구 국제 오페라축제<돈 조반니>

제 10회 대구 국제 오페라축제<청라언덕>

제 10회 대구 국제 오페라축제<방황하는 네덜란드인>

제 10회 대구 국제 오페라축제<나부코>

강원

비보컬 콘서트

‘Korks' 하모니 콘서트

해설이 있는 오페라 갈라<라보엠>

충남
러시아 레드스타 레드아미코러스&댄스앙상블

오페라 박쥐

출처 : 문화바우처 홈페이지

문화바우처 홈페이지의 공연정보에 있는 음악회 공연명을 알아본 결과,뮤지컬에

비해 서울특별시,대구광역시,강원도,충청남도의 4개의 지역에서만 공연이 되었

다.2012년 10월 12일부터 11월 10일까지 대구에서 국제 오페라 축제가 열리고 있

어서 다양한 오페라를 공연하고 있는데 낭만파시대의 오페라와 우리나라 최초의

가곡인 ‘동무생각’을 소재로 만든 창작오페라<청라언덕>이 공연되었다.

뮤지컬과 음악회의 공연명을 조사해보았는데 음악교육과 관련된 프로그램은 많았

다.하지만 지역별로 고르게 공연되는 것이 아니라 지역별로 편중되어있음을 나타

내고 있다.또 클래식분야에서 교향곡,협주곡,앙상블의 연주가 없었으며 국악공연
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도 마찬가지로 없었다.음악교육 프로그램으로서 더 다양하고 질높은 공연을 통해

학생들과 일반인들의 음악교육의 중요성과 우리나라의 음악의 우수성을 높일 수

있는 기회의 장을 마련해주어야 한다.

다.사랑티켓

사랑티켓은 복권기금과 지방정부의 예산으로 공연,전시 관람료를 일부 지원하여

보다 많은 사람들이 예술을 접할 수 있도록 한국문화예술회관연합회가 추진하는

사업이다.서울지역을 대상으로 1991년부터 시작된 사랑티켓사업은 2001년부터 전

국으로 확대되어 운영되고 있으며,초기에는 서민들을 대상으로 한 관객개발을 목

적으로 하였으나,2008년부터는 소외계층의 관람활동을 지원하고 있다.사랑티켓은

미래의 잠재관객을 개발함으로써 우리의 아름다운 미래를 열어가기 위하여 문화를

통한 나눔을 실천한다.이러한 나눔은 복권기금 이외에 기업의 협찬과 기부를 통해

서도 이루어지며 다양한 문화주체들의 협업을 통해 문화예술의 미래를 가꾸어 간

다.사랑티켓에서는 학교의 현장에서도 많이 활용되고 있다.

올해 실시된 음악회를 조사하였다.
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<표 15> 사랑티켓 주관 음악회(2012년)

지 역 제 목

서울
에코앙상블과 함께하는 클래식 이야기

Fall in Autumn / 얌모얌모콘서트

부산 INCOREAN심포니 오케스트라 정기연주회

대구
모스크바 오페라 앙상블 / 아시스와 갈라테아

돈 조반니 / 방황하는 네덜란드인 /나부코 / 청라언덕

광주 클래식 걸작선

대전
제 35회 대전합창제 / 대전시립합창단 기획연주회 교과서 음악회

대전시립교향악단 마스터즈시리즈10

울산 모스크바 필하모닉 오케스트라 내한공연

경기

2012 W필하모닉오케스트라 해설이 있는 베토벤 교향곡 시리즈

러시아 국립 레드스타 레드아미 코러스 & 댄스 앙상블 내한공연

오영실과 함께하는 [트로트보다 쉬운 재즈]

충남 아산시교향악단 제13회 정기연주회

전북 글로리아스트링오케스트라 / Jammo! Jammo! Concert / 8人8色

전남 삶과 음악
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<표 16> 소외계층 문화순회사업의 2011년 음악회 내용

No. 음악회 주제 연주단체명

1 2011 희망으로 여는 내일의 창Ⅱ 하트시각장애인체임버오케스트라

2 귀로 보고, 마음으로 듣는 아카펠라 exit

3 꿈꾸는 예술 효사랑음악회 꿈꾸는 예술

4 남몰래 흐르는 눈물 Music in Story

5 세계악기여행 월드뮤직앙상블<다울>

6 아름다운 사람들을 위한 콘서트 한국장애인문화예술단

7
아카펠라 그룹 메이트리와 함께하는 

세계음악여행
메이트리

8 알프스를 노래하는 꿈꾸는 요들 광주엔시안요델클럽

9
어쿠스틱밴드 신나는섬과 함께 떠나는 

신나는 음악여행
신나는문화학교교사협회 자바르떼

10
우광혁교수의 재미있는 음악놀이 

콘서트
빛소리 앙상블

11 찾아가는 아름다운 음악여행 세종문화예술단

12 톡톡튀는 해설이 있는 음악회 포항아트챔버오케스트라

13 Edu-Concert 귀뚜리의 음악여행 톰방

라.소외계층 문화순회

소외계층 문화순회사업은 교정시설(교도소,구치소 등),사회복지시설(복지관,주

민센터,농산어촌(농협,학교 등),다문화대상(다문화가족지원센터 등),군부대에서

신청을 받아 직접 찾아가서 연주되는 문화예술사업이다.2011년부터 2012년 현재까

지 연주된 음악회와 연주단체명에 대한 내용이다.연주회의 소재는 주로 서양음악

을 위주로 공연이 되고 있으며 국악의 비중은 현저하게 낮음을 알 수 있다.
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<표 17> 소외계층 문화순회사업의 2012년 음악회 내용

No. 음악회 주제 연주단체명

1 감동의 카네기홀 공연 앵콜 하트체임버 HVCO

2 꿈, 희망 콘서트 예술기회 파홀로

3 마음을 나누는 갈라콘서트 서울챔버앙상블

4
모던팝스오케스트라와 함께하는 크로스오버 & 

시네마콘서트
(주)모던팝스오케스트라

5 바이올리니스트 양고운의 사랑의 기쁨, 사랑의 슬픔 예술기획 봄

6 사랑나눔 음악회 경남쳄버쏘싸이어티

7 사랑의 오페라 갈라콘서트 구미오페라단

8 서울레이디스싱어즈 - 그녀들의 사랑수다 (사)서울레이디스싱어즈

9 아울로스 플루트 오케스트라와 함께하는 해설있는 음악회 아울로스플루트 오케스트라

10 알프스로 떠나요, 신나는 요들여행 광주엔시안요델클럽

11 오페라 사랑의 묘약 Music in Story

12 우광혁교수의 춤추는 세계악기여행 빛소리앙상블

13 유쾌상쾌통쾌 클래식 타악앙상블 Zamstick 잼스틱

14 음악나눔 행복만들기 서울펠리체앙상블

15 이야기가 있는 타악음악 콘서트 FOCUS타악기앙상블

16 찾아가는 아카펠라 (사)한국합창총연합회

17 해피콘서트 서울기타콰르텟

18 Kid's Classic Party 라보체
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마.지방문예회관 특별프로그램 개발지원

지방문예회관 특별프로그램 개발지원사업22)은 지방문예회관의 운영을 활성화시

키는 한편 지역민들에게 수준 높은 문화예술 관람 기회를 제공하여 국민들의 문화

향유권을 신장시키기 위한 사업으로 한국문화예술회관연합회가 주관하고 있다.사

업내용으로 우수공연 프로그램 지원사업은 작품성 및 대중성 등에서 검증된 민간

예술단체의 우수 공연 프로그램을 선정하여 지방문예회관에서 유치한 우수공연에

대해 초청경비 일부를 지원한다.지원비율은 해당자차단체의 재정자립도에 따라 차

등지원한다.기획 프로그램 지원은 지역기반 문화예술단체 또는 전문예술단체를 활

용하여 문예회관이 자체적으로 제작·운영하는 기획프로그램 운영경비 일부를 지원

하여 프로그램 특성에 따라 사업 심사 시 지원비율을 결정한다.운영체계는 다음과

같다.

<그림 1> 지방문예회관 특별프로그램 개발지원의 운영체계

출처 : 지방문예회관 특별프로그램 개발지원 사업 홈페이지

22) 지방문예회관 특별프로그램 개발지원 사업 : www.gorac.or.kr



- 33 -

2.문제점과 시사점

바우처는 교육분야와 사회복지분야 등 여러 분야에서 활발하게 진행되고 있다.

그러나 바우처가 아직도 우리나라 사회에서 인식과 이용실태에 문제점이 있는 것

으로 보인다.정부지원 바우처를 이용 경험한 사람은 유형별로 22~26% 수준이라

는 결과가 나왔다.그리고 바우처를 이용하지 않은 대표적인 이유 중에서 본인이

수혜자라는 사실을 모른다는 답변이 71.6%로 나왔다(정광렬 외 2명,2010:796).이

처럼 바우처와 관련하여 정책에 대한 인식이 변화되어야 한다.바우처를 이용할 수

있는 사람은 물론 왜 그러한 혜택을 받아야 되는지에 대해서도 인지하고 있어야

된다.또 정부의 문화관련 바우처 지원에 대한 인식이 취약계층을 우선 지원해야한

다고 많은 사람들이 생각하고 있다(정광렬 외 2명,2010:798).

바우처와 관련된 음악교육에 대해 연구한 결과 프로그램의 홍보가 절실히 필요하

다는 것을 시사하고 있다.실제 바우처의 인지율과 이용경험은 현저히 낮은 실정으

로 자신이 바우처 수혜자라는 사실을 모르고 있었다.따라서 현 정부의 정책에 대

한 적극적인 홍보가 제일 중요하다고 판단된다.바우처제도에 따라 교육함에 있어

서 과정뿐만 아니라 결과면에서도 관심을 가져야 된다.그리고 바우처를 쉽게 신청

하고 이용할 수 있도록 매뉴얼을 보급하여 안내해야 한다.인지도,만족도 등 향후

정기적이고 지속적인 의견을 수렴할 수 있는 기회를 마련하도록 하면 좋을 듯하다.
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3.바우처제도를 통한 음악교육 프로그램의 활성화 방안제시

우리나라 교육제도에 도입된 바우처제도는 음악교육 프로그램에 활용되어 현재

학생들이나 일반인들이 교육을 받고 있다.아직도 미비한 점들이 많아서 더욱 활성

화되기 위해서는 다양한 방안제시가 필요한 시점이다.본 연구자는 음악교육 프로

그램의 활성화 방안으로 바우처제도에 대한 인식 전환,바우처제도에 대한 음악교

육 프로그램 홍보활동,학교차원에서의 교육으로 3가지를 제시해 보았다.

가.바우처제도에 대한 인식 전환

앞서 제시한 바우처를 이용할 수 있는 사람은 사회서비스 바우처와 문화바우처

에 대해 다양한 서비스의 종류와 정보를 직접 찾아서 알아보도록 해야 한다.특히,

초등학교,중학생,고등학생들은 자신이 바우처제도를 혜택을 받을 수 있는지에 대

한 여부를 스스로 알 수 있도록 다양한 방법을 통해서 교육해 나가야 한다.그러나

자신이 혜택을 받을 수 있는지 아는 사람도 있지만 모르는 사람들도 많다.학교나

사회에서는 소수에 의한 교육보다는 다수를 위한 교육에 더 중점을 두기 때문에

바우처제도는 다수를 위한 교육보다는 소수를 위한 교육이라 생각된다.기초생활수

급자와 차상위 계층의 학생들에게 적극적으로 홍보하여 음악의 중요성은 물론 바

우처제도를 적극적으로 받아들이고 사회복지측면에서 권리를 마땅히 부여받아야함

을 수용할 수 있도록 인식의 전환이 필요하다.

그리고 더불어 바우처 서비스를 받는 이용자들에게는 다양한 서비스를 통해 얻을

수 있는 장점과 불만족스러운 내용이나 미흡한 부분을 관련 홈페이지나 관련된 블

로그나 카페의 게시판에 기재하여 질 높은 바우처제도가 운영될 수 있도록 적극적

인 노력이 필요하다.그리고 바우처 프로그램을 이용한 후에 간단한 평가를 통해

형식적인 평가보다 실질적 평가를 할 수 있도록 하여 다음에 계획하는 바우처 프

로그램을 개선하고 발전시킬 수 있는 계기와 기회가 마련되어야 한다.

그리고 서비스의 질을 향상시킬 수 있도록 다양한 관점과 혜택을 받을 수 있는 많
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은 사람들의 상호작용이 될 수 있도록 하면 좋은 효과를 가져올 것이다..

나.바우처제도와 관련된 음악교육 프로그램 홍보활동

사회서비스 바우처에서는 악기바우처가 많이 활용되고 있다.다양한 악기들을 배

울 수 있도록 강사나 대학생들의 멘토링제도를 적극적으로 도입시켜 질 높은 음악

교육이 될 수 있도록 해야 한다.그리고 음악교육 프로그램을 조사한 결과 배울 수

있는 악기는 한정되어있는 것으로 보인다.피아노,플루트,바이올린,성악,단소 등

쉽게 배울 수 있는 악기였으며,악기바우처를 계획하면서 사전에 학생들이 배우고

싶은 악기의 선호도를 조사하지 않고 사업을 운영하는 것으로 보였다.하지만 1주

일에 1번 레슨을 할 수 있는 것이어서 다양한 악기를 배울 수 있게 하는 것은 무

리가 있는 것으로 생각된다.학교현장에 있지만 주변의 몇 개의 대학에서 바우처

음악교육 프로그램을 계획하여 운영하고 있는데 관련 홍보물이나 공문,어떠한 전

화도 받은 적이 없었다.자료를 조사하면서 인터넷 신문기사에 음악교육 프로젝트

를 몇 년전부터 실시하고 있다는 내용에 조금 놀라긴 했다.소수에 의한 음악교육

프로그램이긴 하지만 적극적인 홍보가 절실히 필요하다고 생각한다.

그리고 ‘신나는 예술여행’에 가입된 회원들을 위한 관련 사업자들이 문화바우처

에 대한 인식이 미흡한 것으로 보인다.그리고 문화바우처는 복권기금으로 추진되

는 것이라서 공익성을 부각시켜 절실한 홍보가 또한 필요하다(김화자,2008:

54-55).

프로그램을 조사하면서 보니 영화,뮤지컬,음악회,무용,연극 등 다채로운 장르

를 소재로 운영이 되고 있는 실정이다.지역별로 운영하는 프로그램들이 거의 다르

며 서울 및 수도권 지역의 프로그램들이 많이 알려져 있는 음악교육 프로그램들이

공연되고 있다.공연장의 채택은 매달 많은 공연이 많기 때문에 여러 여건이 맞지

않을 수 도 있는 어려운 부분이긴 하지만 지역 사람들이 가장 많이 찾는 공연장으

로 채택할 수 있도록 지방문화예술단체에 문의하는 방안도 생각해보아야 과제이다.

음악교육 프로그램들이 대중들에게 인기있는 소재로 다가가는 것도 좋은 생각이지
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만 우리나라의 전통 국악의 우수성을 알리기 위한 음악회도 더 많이 공연되었으면

하는 바램이다.이를 통해서 얻을 수 있는 점은 바우처를 통한 음악교육 프로그램

의 적극적인 홍보를 통한 인식과 국악의 중요성을 부각시켜 바우처제도의 인식을

높일 수 있는 방안이라고 생각된다.

다.유치원,초등학교,중등학교 차원에서의 교육

학교에서 바우처제도의 인식이 제대로 되지 않아서 교사들에게 바우처제도에 관

한 연수를 실시해야 한다.바우처제도에 관한 정보와 내용을 토대로 기초생활수급

자와 차상위계층의 학생들이 바우처제도의 혜택을 받게 할 수 있도록 안내할 역할

을 하는 것은 바로 교사이기 때문이다.기초생활수급자와 차상위계층의 학생들의

가정환경을 보면 대부분 조손가정이나 한부모가정이 많다.이런 가정환경에서 혜택

의 유무를 알 수도 있지만 적극적으로 바우처제도에 대한 홍보가 덜 되어 있다면

모르는게 상책이기 때문이다.따라서 앞서 제시된 인식의 변화와 적극적인 홍보를

통해 학교에서 교사,학생,학부모가 상호보완적인 관계를 유지하면서 학생과 학부

모가 바우처를 이용할 수 있도록 지속적인 안내가 필요하다.학교에는 작년 하반기

부터 주5일제에 따른 예방책으로 사회복지사가 각급학교에 파견되어 교육복지업무

를 맡고 있다.교육복지와 가장 밀접하게 연계된 것으로 생각되는 바우처제도를 활

성화시키기 위해 교육복지담당이 적극적인 홍보는 물론 교사들에게도 다양한 정보

를 안내해주어서 많은 혜택을 누릴 수 있도록 하는 것이 급선무이다.
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Ⅳ.요약 및 결론

본 논문은 바우처제도를 중점으로 관련된 음악교육 프로그램에 대해 조사하고

이에 대한 활성화 방안을 연구하였다.우리나라에 바우처제도가 2003년 사회복지사

회법 제33조에 제시되면서 대두되었다.우리나라에 바우처제도가 도입되면서 여러

가지 분야(사회복지,문화예술,스포츠,여행 등)에 접목되어 현재에도 활발히 발전

하고 있다.그 중에서도 문화예술인 음악교육에 관한 프로그램을 중점적으로 연구

하였다.우선 해당하는 바우처는 사회서비스 바우처와 문화바우처를 중심으로 하였

는데 사회서비스 바우처는 아동정서발달을 치료하는 것 보다는 예방하는 차원에서

악기바우처를 실시하였다.그리고 문화바우처는 카드바우처와 기획바우처로 두가지

로 분류된다.문화바우처의 프로그램에는 영화,연극,무용,음악(음악회,뮤지컬

등)이 있으며,음악교육과 관련된 프로그램을 조사하였다.연구자료에 의하면 이 프

로그램들 중에서 가장 선호하는 프로그램은 영화가 압도적이었다.음악분야(음악회,

뮤지컬 등)에 관심과 흥미를 가질 수 있게 하려면 학교에서의 음악교육이 잘 이루

어져야 가능한 것이다.그리고 일상생활에서 많이 사용되거나 영화에 삽입된 음악

을 소재로 음악회를 갖게 된다면 더 흥미있는 소재로 연주되는 것이어서 관심을

더 갖게 되어 선호도가 높아질 것으로 예상된다.이밖에 바우처와 유사한 것으로

복권기금 문화나눔사업이 있다.이 사업에 해당하는 것으로 대표적으로 사랑티켓이

있다.사랑티켓은 학교현장에서 음악회 프로그램에 많이 사용되는 것이다.하지만

다양한 프로그램이 아닌 한정된 음악교육 프로그램이어서 선택의 확대가 필요하다

고 생각되어 프로그램이 다양화 될 수 있도록 연구해보아야 될 문제이다.

사회서비스 전자바우처와 문화바우처,바우처와 유사한 복권기금 문화나눔사업을

통해 가장 절실하게 요구되는 것은 바우처와 더불어 음악교육 프로그램이 활성화

되는 것이 더 중요하게 생각된다.첫째,바우처에 대한 인식의 전환이며,둘째는 바

우처제도와 관련된 음악교육 프로그램의 적극적인 홍보활동이다.마지막으로 학교

차원에서 학생,학부모,교사가 상호작용을 하면서 바우처교육을 실시함으로서 바

우처제도가 더 발전될 것이라고 본다.
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본 연구자는 바우처제도에 따른 음악교육 프로그램에 관한 연구를 통해 우선 연

구자료를 생각한 것보다 많이 얻을 수 없음에 미흡한 부분이 너무 많았다고 생각

된다.사회복지와 관련된 바우처제도는 여러 관점에서 많은 논문들이 있었지만 음

악교육과 관련된 바우처제도 논문은 찾아보기 힘들었다.앞으로는 본 연구자의 논

문을 통해 미흡한 부분을 보충시켜서 많은 연구자료를 통해 지금보다 더 발전된

바우처 음악교육 프로그램이 될 수 있기를 바란다.
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