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ABSTRACT

  Current Practices and Strategies for Improving Special Classes at 

Middle Schools 

                                  Gwi Song Jeong

                                  Advisor: Prof. Young-il Kim

                                  Major in Special Education

                                  Graduate School of Education, Chosun University

  The purpose of this study was to describe the current practices of special 

classes at middle schools in Gwangju metropolitan city from the perspective of 

special education teachers. Two groups of 12 special education teachers who 

have more than one year of teaching experiences at special classes were 

invited to participate in focus-group interviews. The participants were asked to 

describe the practices of special classes at middle schools in terms of the 

relationships with a variety of educational counterparts such as school 

principals, parents, general education teachers, special education assistants, and 

students. The focus-group interviews revealed that each type of stake holders 

has different perspectives about the operation and management of special 

classes. Special education teachers reported that they had experienced different 

types of conflicts depending on the type of counterparts. It was noteworthy 

that special education teachers differed from the school principals in terms of 

community-based instruction and the implementation of the school budget.
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

 통합교육은 특수교육의 주된 정책이며, 우리나라에서도 1994년 특수교육진흥법을 

대폭 개정함으로써 통합교육을 본격적으로 실시하고 있다. 통합교육을 실시함에 있

어서 일반학교에 설치된 특수학급은 해당 학교 내 장애학생의 통합을 지원하는 전

진 기지의 역할을 수행하고 있다. 1971년 대구 칠성초등학교에 특수학급이 설치된 

이후 초등학교뿐만 아니라 중학교 및 고등학교 수준의 특수학급 설치가 크게 확대

되었다. 1980년대까지만 하더라도 특수학급은 대부분 전일제로 운영되었으나 1990

년대 이후 시간제 특수학급으로 운영되고 있는 추세이다.

 초등학교 특수학급과 중학교 특수학급은 여러 면에서 차이가 있다. 담임제로 운영

되는 초등학교의 경우 특수학급 담당 교사는 장애학생을 맡고 있는 담임교사만을 

상대로 협력해도 장애학생의 통합을 적절하게 지원할 수도 있을 것이다. 그러나 교

과담임제로 운영되고 있는 중학교에서는 특수학급 담당 교사가 장애학생의 학급 담

임교사뿐만 아니라 통합 수업을 받고 있는 다양한 관계자들과의 협력을 유지하여야 

한다. 따라서 중학교 특수학급 담당 특수교사들은 초등학교 특수학급 담당 교사들

보다 다양한 교육 주체들과 관계를 형성, 유지 및 발전시켜야 한다.

 중학교 특수학급 운영에 대해서는 그동안 주로 양적인 조사를 통해 연구되어 왔

다. 양적인 조사가 연구문제에서 다루는 선정된 내용에 관해서는 상대적으로 객관

적인 정보를 제공해 주지만 보다 구체적이고 실제적인 특수학급 관련 정보를 주지 

못하는 제한점이 있다. 특히, 교사들의 생생한 목소리를 전달하지는 못하는 한계가 

있다. 따라서 이 연구에서는 광주광역시에 소재한 중학교 특수학급 담당 특수교사

들의 관점에서 중학교 특수학급의 운영 실태 및 개선 방안 등을 탐색하고자 한다.
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2. 연구의 목적 및 연구문제

 이 연구에서는 중학교 특수학급 교사들의 특수학급 운영 실태를 파악하여 더 나은 

특수학급 운영을 위한 기초 자료를 제시하고자 하며, 또한 개선 방안에 대한 요구

를 파악하여 그 지도 방향을 찾는데 중점을 두고자 한다.

 이 연구에서의 연구문제를 제시하면 다음과 같다.

  첫째, 광주광역시 중학교 특수학급 운영에 대한 인식은 어떠한가?

  둘째, 광주광역시 중학교 특수학급 교사들의 고충은 무엇인가?

3. 용어의 정의 

 1) 특수학급

  장애인 등에 대한 특수교육법에서 정의하는 특수학급의 정의를 살펴보면 다음과 

같다.

  특수학급 이란 특수교육대상자의 통합교육을 실시하기 위하여 일반학교에 설치된 

학급을 말한다.

  2) 통합교육

  장애인 등에 대한 특수교육법의 정의를 살펴보면 통합교육 이란 특수교육대상자

가 일반학교에서 장애유형·장애정도에 따라 차별을 받지 아니하고 또래와 함께 개

개인의 교육적 요구에 적합한 교육을 받는 것을 말한다. 
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Ⅱ. 이론적 배경

1. 우리나라 특수학급의 역사

  특수학급은 장애 정도가 비교적 가볍지만 일반학급에서는 적절한 교육을 받을 수 

없는 학생을 위하여 일반학교 내에 특별히 편성된 학급이다. 즉, 특수학급은 학생의 

장애 정도에 따라 소인수 학급으로 편성되고, 학생 개개인의 장애 정도나 특성 등

에 적합한 구체적인 교육 목표 및 적절한 지도 내용을 선정하고 다양한 교수·학습 

자료를 활용하여 효과적인 지도를 함으로써 이들의 바람직한 성장을 도모하는 교육 

환경의 한 형태이다. 

  우리나라에 최초로 설립된 특수학급은 서울 동대문 초등학교 양호학급으로서 

1937년 4월 설립되어 1941년 10월 폐지되었다. 이 학급은 신체 허약아동을 대상

으로 그들의 심신의 구제와 국가 인적 자원의 확보 및 향상, 일반학급의 수업부담 

경감, 학교 학생 전체의 건강이나 위생 측면의 강화를 도모하고자 하는 목적으로 

운영되었다. 3개년 과정의 두 학급을 두었으며, 시설과 설비는 비교적 양호했으나 

학급당 인원수가 50명으로 과다했던 것으로 보아 당시 행․재정적 지원이 미흡했다

는 것을 알 수 있다.

  우리나라의 주권이 회복된 후 최초로 설립된 특수학급은 1969년 3월에 개설한 

서울 월계국민학교의 약시학급이다. 이 학급은 1학년 3명, 3학년 3명, 총 6명으로 

시작되었으며, 10여 평의 교실에 이동식 전지칠판, 환등기, 약시교정기 등 총 50여

점의 교육 기자재를 갖추고 있었다. 서울 월계 국민학교 약시학급은 우리나라 최초

의 특수학급이며 약시학급이라는 의의에도 불구하고 1975년 첫 졸업생을 배출한 

후 아쉽게 폐지되었다. 

  우리나라에 본격적으로 특수학급이 설치되기 시작한 것은 1970년대부터이다. 그 

주요 동기가 된 것은 1969년 중학교 무시험 추첨 입학제도의 실시라고 할 수 있다. 

그에 따라 중학교에 우열반 편성 논의가 일면서 ‘저능아 및 지진아’의 교육을 위한 

대책의 하나로 국민학교에 특수학급 설치 문제가 거론되기 시작한 것이다. 
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  1971년 대구 칠성국민학교에 학력 구제의 성격을 띤 1개 특수학급이 자생적으로 

운영된 것을 계기로 경상북도 교육위원회에서는 특수 시책의 일환으로 특수학급을 

매년 증설하여 1973년까지 경상북도 도내에만 33개 특수학급을 설치하기에 이르렀

다. 당시 문교부에서도 특수학급 교육의 일반화에 관심을 갖게 되었다. 그 결과 

1974년에는 전국 각 시․군 소재지 초등학교에 1개 학급씩 174개 학급을 설치하였

으며, 1976년까지 총 350개 학급으로 3년 사이에 무려 10배에 달하는 학급을 설

치한 것이다. 이것은 특수학급 교육의 정착을 위한 국가적 의지와 노력의 공식적 

표명이라 할 수 있다. 이러한 추세는 계속 이어져 1977년 12월 31일 ‘특수교육진

흥법’의 제정 공포와 ‘세계 장애인의 해’였던 1981년을 기점으로 더욱 가속화 되어 

왔다(김병하, 2002). 

  중학교 특수학급의 필요성은 1977년 3월 1일에 개설한 서울 여의도 중학교에 특

수학급인 약시학급이 개설되면서부터 논의되기 시작하였다. 중학교 특수학급의 필

요성이 본격적으로 대두된 것은 당시 국민학교 특수학급을 마치게 된 교육가능 정

신지체 학생들의 진로문제가 심각해지면서부터라고 할 수 있다. 당시 국민학교에서

는 특수학급 교육의 연계성과 특수교육의 효과성이 강조되는 한편, 중학교에서는 

학력차이가 크게 벌어지는 소수의 정신지체 학생으로 인한 문제로 고심하던 상황이

었으므로 특수학급의 필요성을 절실하게 깨닫고 이를 받아들이게 되었다. 그리하여 

1984년 경상북도 고령중학교에서 교육부 지정 연구학교 시범학급운영을 통해 특수

학급을 성공적으로 운영한 결과 1985년부터는 중학교 특수학급을 전국적으로 확대 

설치하기에 이르렀다. 1990년까지 연평균 905개에 달하는 학급이 신설되었으며 

2004년 까지 전국 유․초․중․고등학교에 4,366개의 특수학급이 설치되었다. 

  '장애인 등에 대한 특수교육법' 시행과 더불어 현장에 배치된 장애 학생들에게 교

육권이 강화되면서 전국적으로 특수학급을 지속적으로 증설하기에 이르렀다. 2008

년 특수교육 연차보고서에 따르면 2008년 현재 전국 유․초․중․고등학교에는 6,352학

급이 설치되었다. 2009～2010년 초․중등 교육 현황 통계자료와 2010년 특수교육 

통계(교육과학기술부)자료에 의하면 장애학생의 통합교육 확산으로 일반학교의 특

수학급이 계속 늘어나고 있다. 즉, 2006년부터 2010년까지 최근 5년간 전국 특수

학급 설치 현황을 보면 평균 639학급 증가로 2010년 현재 전국의 유․초․중․고등학교
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에 총 7,792개 특수학급이 설치되어 있다. 최근 5년간 전국 특수학급 설치 현황은 

<표 II-1>과 같다.

<표 Ⅱ-1> 최근 5년간 전국 특수학급 설치 현황

(단위 : 개, %)

구분 2005 2006 2007 2008 2009 2010

학급

수

학급

수

증설

수

증가

율

학급

수

증설

수

증가

율

학급

수

증설

수

증가

율

학급

수

증설

수

증가

율

학급

수

증설

수

증가

율

특수

학교
3,071 3,116 95 3 3,278 112 4 3,488 210 6 3,637 149 4 3,777 140 4

특수

학급
4,697 5,240 507 11 5,753 549 11 6,352 599 10 6,924 572 9 7,792 868 13

합계 7,768 8,370 602 8 9,031 661 8 9,840 809 9 10,561 721 7 11,569 1,008 10

2. 광주광역시 중학교 특수학급의 현황

 광주광역시 교육청에서는 특수교육 기관의 신․증설을 통해 특수교육 기회 확대를 

위해 노력하고 있다. 그렇지만 기관의 신․증설과 더불어 중요하게 생각해야할 교육 

대책에 대한 고민은 부족한 것으로 보인다. 즉, 통합교육이라는 미명하에 장애학생

들이 일반학교에 다니는 것을 권장하고 있지만 입학만 시켜 놓고 후속 대책이 미흡

하여 여러 가지 문제들이 노출 되고 있는 실정이다. 광주광역시 중학교 특수학급 

설치 현황, 특수학급 교원현황, 특수학급 운영 유형별 학급수 현황, 통합학급 현황

을 분야별로 나누어 살펴보고자 한다.

 1) 중학교 특수학급 설치 현황

  광주광역시 중학교 특수학급 설치 현황을 보면 특수학급 설치 학교수는 국립 1개
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교, 공립 35개교이며 특수학급은 국립 1 학급, 공립 55 학급 등 총 56개 학급이다. 

설립별 학생수는 국립 12명, 공립 264명 등 총 296명의 학생이 재학하고 있다(교

육과학기술부, 2010). 광주광역시 중학교 특수학급 설치 현황은 <표 II-2>와 같다.

<표 Ⅱ-2> 광주광역시 중학교 특수학급 설치학교 현황

학교수 학급수 학생수

국립 1 1 12
남 7

여 5

공립 35 55 284
남 183

여 101

사립 0 0 0

계 36 56 296

 2) 중학교 특수학급 교원 현황

  광주광역시 중학교 특수학급 교원 현황을 보면 국립 1명, 공립 55명 등 총 56명

의 특수학급 교사가 근무하고 있다. 2010 특수교육통계(교육과학기술부, 2010)에 

의하면 광주광역시 중학교 학교별 특수학급 교원 수는 <표 II-3>과 같다.
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<표 Ⅱ-3> 광주광역시 중학교 특수학급 교원수

특수교사 일반교사

1정 2정
특수교사

자격소지

60시간

이상 연수

30~59시간

연수
미이수

전체 여 전체 여 전체 여 전체 여 전체 여 전체 여

국립 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

공립 31 23 24 17 0 0 0 0 0 0 0 0

사립 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

계 32 23 24 17 0 0 0 0 0 0 0 0

 3) 중학교 운영 유형별 학급 수 현황

  광주광역시 중학교 특수학급 운영유형별 학급 수 현황을 살펴보면 전일제와 시간

제 두 가지 유형이 대부분을 차지하고 있다. 특수교육통계(교육과학기술부, 2010)

를 보면 전일제(시설파견학급, 순회학급 등 포함)운영 학급은 공립학교에서 3개 학

급이 운영되고, 시간제 운영은 국립학교 1개 학급, 공립학교 52개 학급이 운영되고 

있는 것으로 보아 광주광역시 중학교 특수학급의 운영 유형은 시간제가 대부분을 

차지하고 있다. 광주광역시 중학교 운영유형별 학급수는 <표 II-4>와 같다.

<표 Ⅱ-4> 광주광역시 중학교 특수학급 운영 유형별 학급수 

전체 전일제 시간제

국립 1 0 1

공립 55 3 52

사립 0 0 0

계 56 3 53
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 4) 중학교 운영 유형별 학생 수 현황

  광주광역시 중학교 운영 유형별 학생 수 현황을 보면 전일제(시설파견학급, 순회 

학급 등 포함)를 이용하는 학생은 남학생 8명, 여학생 8명 총 16명이고, 시간제를 

이용하는 학생 수는 국립학교 특수학급 남학생 7명, 여학생 5명 등 총 12명, 공립

학교 특수학급 남학생 175명, 여학생 93명 총 268명이다. 전일제 및 시간제를 이

용하는 중학교 특수학급 재학생 총 수는 296명으로 나타났다. 특수교육통계(교육과

학기술부, 2010)를 근거로 할 때 광주광역시 운영 유형별 학생 수는 <표 II-5>와 

같다. 

<표 Ⅱ-5> 광주광역시 중학교 특수학급 운영 유형별 학생수

총계 전일제 시간제

전체 여 전체 여 전체 여

국립 12 5 0 0 12 5

공립 284 101 16 8 268 93

사립 0 0 0 0 0 0

계 296 106 16 8 53 98

 5) 중학교 학년별 학생수 현황

  시도별 통계표 대비에서 보는 것처럼 광주광역시 국․공립 중학교 학년별 학생수는 

국립학교 1학년 4명, 2학년 3명, 3학년 5명 등 총 12명이고, 공립학교 1학년 97

명, 2학년 83명, 3학년 104명 등 총 284명이며, 국․공립 중학교 특수학교 학년별 

총 학생수는 296명이다. 특수교육통계(교육과학기술부, 2010)에 따르면 광주광역시 

중학교 학년별 특수학급 학생수는 <표 II-6>과 같다.
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<표 Ⅱ-6> 광주광역시 중학교 특수학급 학년별 학생수

1학년 2학년 3학년 합계

전체 여 전체 여 전체 여 전체 여

국립 4 3 3 2 5 0 12 5

공립 97 30 83 39 104 32 284 101

사립 0 0 0 0 0 0 0 0

계 101 33 86 41 109 32 296 106

 6) 중학교 통합학급수 현황

  특수교육통계(교육과학기술부, 2010)에 의하면 광주광역시 중학교 통합 학급수는 

국립 12개 학급, 공립 298개 학급, 사립 11개 학급 등 총 321개 학급이다. 광주광

역시 중학교 통합학급수 현황은 <표 II-7>과 같다.

<표 Ⅱ-7> 광주광역시 중학교 통합학급수 현황

학교수 학급수 학생수 교사수

전체 여 전체 여

국립 1 12 12 5 30 18

공립 39 298 315 113 1118 820

사립 5 11 11 5 70 51

계 45 321 338 123 1218 889

 7) 중학교 통합학급 학생수 현황

  광주광역시 중학교 통합학급 학생 수를 보면 국립 남학생 7명, 여학생 5명 총 12
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명, 공립 남학생 202명, 여학생 113명 총 315명, 사립 여학생 5명, 남학생 6명 총 

11명 등 전체 338명의 학생이다. 광주광역시 중학교 통합학급 학생수는 <표 II-7>

과 같다.

 8) 중학교 통합학급 교원 현황

  특수교육통계(교육과학기술부, 2010)에서 광주광역시 중학교 통합학급 교원현황

을 살펴보면 중학교 일반교사 전체 321명중 특수교사 자격소지자가 3명, 60시간 

이상 연수 이수자가 56명, 30~59시간 연수 이수자가 4명이고 나머지 258명은 특

수교육 미 이수자로 나타났다. 광주광역시 중학교 통합학급 교원 현황은 <표 II-8>

과 같다.

<표 Ⅱ-8> 광주광역시 중학교 통합학급 교원 현황

특수교사

자격소지

60시간

이상 연수

30~59 시간 

연수
미이수 합계

전체 여 전체 여 전체 여 전체 여 전체 여

국립 0 0 9 9 3 0 0 0 12 9

공립 3 2 47 38 1 1 247 190 298 231

사립 0 0 0 0 0 0 11 8 11 8

계 3 2 56 47 4 1 258 198 321 248

  특수교육통계(교육과학기술부, 2010)를 중심으로 광주광역시 중학교 특수학급 각

종 현황을 살펴볼 때 광주광역시 중학교에도(특수학교가 아닌 일반학교) 특수교육 

요구(장애)학생이 매년 증가하고 있음을 알 수 있다. 
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  교육과학기술부가 집계한 전국의 ‘특수교육 대상자 연도별 변화 추이’에 따르면 

특수교육 대상자는 2006년 62,538명에서 2010년 79,711명으로 늘었다. 이 중 특

수학교에 다니는 장애 학생은 2006년 23,291명에서 2010년 23,776명으로 큰 변

화를 보이지 않았다. 하지만 같은 기간 일반학교에 다니는 특수교육요구(장애)학생

은 39,247명에서 55,767명으로 42% 증가한 것으로 나타났다. 이와 같이 일반학교

에 장애학생들의 수는 늘었지만 이에 따른 후속 지원은 미미한 실정이다. 특히 고

학년으로 갈수록 이러한 현상은 심각하다. 교육과학기술부가 2010년 발표한 ‘2010 

특수교육 통계’에서도 일반학교에서 교육받고 있는 특수교육대상자의 수는 초등학

교 22,886명, 중학교 10,230명, 고등학교 8,085명으로 고학년으로 갈수록 학생 수

가 감소한다. <표 II-5>의 시도별 운영 유형별 학생수 총계에서처럼 광주광역시 현

황을 보아도 초등학교 재학생은 569명인 반면 중학교 재학생은 296명으로 나타나 

이를 뒷받침하고 있다. 

  이는 교육과학기술부가 ‘통합교육’이라는 미명하에 장애학생들이 일반학교에 다니

는 것을 권장하고 있지만 입학만 시켜 놓고 후속 대책이 미흡하여 처음 저학년 때

는 일반학교에 보내고 있지만 고학년이 되어 다시 일반학교 특수학급이 아닌 특수

학교로 진학하는 경우가 많아 문제가 아닐 수 없다. 이러한 문제점을 보완하기 위

해서는 일반교사들에게 특수교육관련 연수 실시와 인식개선 뿐만 아니라 장애아동

에 대해서도 지속적인 지원 노력이 있어야 할 것이다.

3. 특수학급의 운영 모형

 1) 특수학급의 개념 및 법적 근거

  특수학급은 장애학생의 통합교육을 목적으로 일반학교에 설치된 학급을 말한다. 

특수학급에 대한 개념을 보다 명확히 하기 위해서는 특수학급 설치에 관한 법적 규

정에 대해 알아볼 필요가 있다. 

  특수학급 설치의 근거로는 헌법과 초․중등 교육법, 그리고 장애인 등에 대한 특수
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교육법 등 다양한 법적 배경을 들 수 있다. 먼저 헌법 제31조 제 1항에서는 “모든 

국민은 능력에 따라 균등하게 교육 받을 권리를 가진다.”고 규정함으로써 대한민국 

국민은 누구나 균등한 교육기회가 보장되어 있다는 점을 명시하고 있다. 이것은 장

애인이든지 비장애인이든지 간에 누구든 공정한 교육의 기회를 받을 수 있다는 점

을 말하는 것이다. 

  초․중등교육법 제57조에는 “고등학교 이하의 각급학교에 관할청의 인가를 받아 

특수교육을 필요로 하는 학생을 위한 특수학급을 둘 수 있다”고 규정하고 있다. 장

애인 등에 대한 특수교육법 제2조 6항에는 “특수교육 대상자가 일반학교에서 장애

유형․장애 정도에 따라 차별을 받지 아니하고 또래와 함께 개개인의 교육적 요구에 

적합한 교육을 받는 것을 말한다.”고 규정함으로써 장애학생이 차별받지 않고 그들

의 능력에 따라 적절한 교육을 받도록 하고 있으며, 동법 제 2조 11항에서는 “특수

학급”이란 특수교육 대상자의 통합교육을 실시하기 위하여 일반학교에 설치된 학급

을 말한다고 규정함으로써 특수학급의 목적과 운영에 대해서 기술하고 있다.

  특수학급은 위에서 언급한 법적인 근거를 토대로 “특수교육 대상자의 통합교육을 

실시하기 위하여 유치원을 포함한 고등학교 이하의 일반학교에 설치되어 입급된 학

생이 장애유형․장애 정도에 따라 차별을 받지 아니하고 또래와 함께 개개인의 교육

적 요구에 적합한 교육과 전일제, 시간제, 특별지도, 순회교육 등의 형태로 운영되

는 학급이라 할 수 있다. 

 2) 특수학급 교육과정 운영

  특수학급은 일반학교에 설치된 학급이기 때문에 원칙적으로 일반학교의 교육과정

에 의거하여 편성 운영하여야 한다. 그러나 장애학생의 경우 특별한 교육적 요구를 

갖고 있기 때문에 일반학생에게 적용되는 교육과정과 교수매체로는 충분한 교육적 

효과를 기대하기가 곤란하다. 따라서 특수학급의 교육과정은 입급된 학생의 특별한 

교육적 요구를 고려하여 재구성되어야 한다. 특수학급에 입급된 학생에게는 일반교

육과정을 그의 능력에 맞게 재구성하여 지도할 필요가 있다. 또한 특수교육 교육과
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정은 일반 학교 교육과정과 연계성이 강하므로 일반 교육 속에서 경험을 공유하게 

하는 통합교육과 학생의 특성에 알맞은 개별화 교육이 이루어져야 한다. 따라서 특

수학급 교육과정은 일반학교와 특수교육의 교육과정을 근간으로 하여 특수학급 학

생의 특별한 교육적 요구에 알맞게 편성․운영되어야 한다.

  광주광역시 특수교육 교육과정 편성․운영 지침(광주광역시 교육청 고시 제 

2011-4, 2011)에 보면 그 구체적 운영방법이 명시되어 있다. 즉, 첫째, 일반학급, 

특수학급 등에 배치된 특수교육 대상 학생에게는 해당 학교 학년의 편제를 적용하

되 특수교육 과정을 고려하여 조정할 수 있다. 둘째, 일반학급, 특수학급 등에 배치

된 특수교육 대상학생의 교육과정 시간 배정은 당해 학년의 교육과정을 따르되, 특

수교육 과정을 고려하여 학교교육과정에서 정한다. 셋째, 특수학급 운영은 통합교육

을 원칙으로 하고, 배치된 학생의 특별한 교육적 요구에 따라 전일제, 시간제, 특별

지도, 순회교육 등 다양한 형태로 운영할 수 있다. 넷째, 특수학급에 배치된 학생의 

학적은 효율적인 통합교육을 위하여 통합학급에 둔다. 다섯째, 학교에서는 개별화교

육지원팀을 구성하고, 보호자의 의견과 학생의 장애정도, 능력 및 특성에 적합한 개

별화교육계획을 매 학기 마다 작성하여 운영한다. 여섯째, 특수학급 교육 대상 학생

이 학습할 영역이나 교과는 장애 정도와 능력에 따라 통합학급에서 실시하되, 지도 

내용은 통합학급 담임교사와 특수학급 담임교사가 협의하도록 한다. 

  특수학급 교육목표는 기초생활능력과 심신의 조화로운 발달을 도모하고, 진로개

척 능력을 개발하며, 장애극복의지를 길러 건전한 사회인으로서의 자질을 함양하는 

데 중점을 둔다. 특수학급은 일반학교에 설치된 학급이기 때문에 원칙적으로 일반

학교의 교육과정의 편제와 시간배당에 의거 운영하되 장애학생의 특별한 교육적 요

구를 고려하여 유연성 있게 지도할 필요가 있다. 

  강영택 등(1998)의 조사에 의하면 특수학급을 담당하는 대부분의 교사들은 기초

학습능력 신장과 생활적응능력 신장에 중점을 두고 지도하고 있는 것으로 나타났

다. 그러나 학교 급별이 낮을수록 부모나 당사자의 교육중점에 대한 요구가 달라질 

것이라는 예상은 충분히 해 볼 수 있으며 따라서 교육의 중점도 학교 급별에 따라 

달라져야 할 것이다. 즉, 초등학교의 경우 기초학력 및 생활적응능력 신장에 중점을 

둔다면, 중등학교 과정에서는 교과지도와 생활적응능력 신장뿐만 아니라, 사춘기에 
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따른 성문제, 학교에서 사회로의 전환기에 따른 직업 및 진로지도에도 역점을 두어

야 한다. 

  중등 특수학급 학생에 대한 지도는 사회생활 적응능력의 향상 및 전환교육을 강

화하는 데 중점을 두어야 한다. 또한 특수학급은 일반교육에 비해 개별화교육, 통합

교육, 기능적 생활중심교육, 직업 및 진로지도를 강조해야 한다. 

  특수학급은 개별화교육을 통하여 장애학생의 다양한 개인차를 극복하도록 노력해

야 한다. 이는 특수학급에 입급 된 학생은 개인 간뿐만 아니라 개인내 차도 심하기 

때문에 개별화교육은 꼭 필요하다. 

  특수학급은 통합교육을 강조함으로써 장애 학생의 사회생활 능력과 적응 능력을 

신장시키는 데 중점을 둔다. 특수학급을 설치하게 된 기본적인 배경이 제한적 환경

을 최소화함으로써 장애학생에게 가능하면 정상화된 환경을 제공한다는 것이다. 장

애학생은 이러한 풍부한  환경의 자극을 통하여 일반학생과 자연스런 상황에서 사

회적 상호작용을 익히도록 함으로써 장차 사회생활에 적응할 수 있는 능력을 기르

도록 한다. 

  특수학급은 기능적 생활중심교육을 강조함으로써 장애학생이 학교에서 학습한 내

용을 실생활장면에서 활용하는 능력이 부족하기 때문에 생활장면을 통하여 이들이 

학습한 내용을 바로 사회생활에 적용할 수 있도록 해야 한다. 특수학급은 직업 및 

진로지도를 강조함으로써 장차 학생들이 직업생활과 사회생활에 원만하게 적응하도

록 해야 한다. 

  특수학급은 일반학급에 설치된 학급이기 때문에 일반학교의 교육과정을 수정하

고, 개별화교육을 통하여 잠재능력을 최대한 개발하도록 해야 한다. 또한 특수학급

은 통합교육을 위해 일반학급에 설치된 학급이기 때문에 특수학급 학생이 학교와 

지역사회생활에 필요한 다양한 기술을 학습 할 수 있도록 해야 할 것이며 나아가 

일반학생과 교직원 및 지역사회 구성원들이 장애인에 대해 보다 긍정적인 인식을 

가질 수 있도록 다양한 노력을 기울여야 할 것이다. 
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Ⅲ. 연구 방법

1. 연구 참여자

 이 연구에는 중학교 특수학급 교사 12명이 참여하였다. 연구 참여자들의 선정 기

준을 제시하면 다음과 같다.

 첫째, 광주광역시 동․서부 교육지원청 소속 중학교 특수학급을 담당하고 있는 교사

 둘째, 특수학급 담당 경력이 1년 이상인 정규직 교사

 연구자는 중학교 특수학급을 담당한 경력이 1년 이상이며 각각 다른 학교에 근무

하는 특수교사들에게 전화 통화를 하여 핵심집단면담의 동기와 목적․내용․방법을 설

명하고 면담일시를 결정하였다.

 약속된 날짜와 시간에 서부와 동부 두 팀으로 나누어 핵심집단면담을 실시하였다. 

서부 교육지원청 소속 특수학급 특수교사들은 사전 모임 1회를 한 후 연구자가 근

무하는 특수학급에서 모여 핵심집단면담을 실시하였다. 

 연구 참여자 12명은 모두 광주광역시 소재 중학교 특수학급 특수교사들이었으며, 

연령 범위는 25-47세, 특수학급 경력은 2-6년, 특수교육 총경력은 2-23년까지 고

르게 분포하였다.

 연구 참여자의 기본 정보를 제시하면 〈표 Ⅲ-1〉과 같다.
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참여자 번호

소속 

교육지

원청

성별 연령 특수학급 경력 특수교육 총경력

교사1 서부 여 43세 5년 19년

교사2 서부 여 47세 3년 7년

교사3 서부 여 29세 4년 4년

교사4 서부 여 36세 6년 10년

교사5 서부 여 34세 6년 7년

교사6 서부 여 25세 2년 2년

교사1 동부 남 41세 2년 10년

교사2 동부 여 47세 4년 23년

교사3 동부 여 29세 2년 3년

교사4 동부 여 43세 3년 18년

교사5 동부 여 38세 3년 12년

교사6 동부 여 28세 3년 3년

〈표 Ⅲ-1〉 연구 참여자의 기본 정보

2. 연구 도구

 이 연구에서는 연구 참여자를 선정하고 개별접촉을 통해 핵심집단을 형성하는 과

정을 진행하면서 핵심집단면담을 위한 질문 내용을 구성하기 위해 논의하였다. 

 이러한 과정을 통해 연구자들은 연구자의 관심에 따른 체계적인 질문을 함으로써 

응답의 방향성을 갖고 출발하기보다는 연구 참여자들의 관점과 생각을 도출하고 파

악해나가는 과정으로서의 질적 연구의 특성을 살리기 위해 반구조화된 질문을 구성

하였다(김정효, 이정은, 2008). 이 연구를 위한 반구조화된 질문은 중학교 특수교사

들의 현재의 사람중심 관계망을 포괄적으로 알아보고자 하였으며 이 연구의 협조자

인 특수교육교원 1인과 함께 수정․보완하여 핵심집단면담을 위한 질문지를 작성하
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번호 질문 내용

1 교장, 교감선생님 등 학교관리자와의 관계는 어떠신가요?

2 일반 교사들과의 관계는 어떠신가요?

3 비장애학생들과의 관계는 어떠하신가요?

4 장애학생 부모와의 관계는 어떠신가요?

5 특수교육보조원을 비롯한 관련서비스 인력과의 관계는 어떠신가요?

였다. 그 후 서부 교육지원청 소속 면담 참여자 5인을 대상으로 1차면담을 실시하

여 질문지를 재수정한 후, 핵심집단면담을 위한 질문지를 구성하였다. 핵심집단면담

에서 사용한 질문의 내용은 〈표 Ⅲ-2〉와 같다.

〈표 Ⅲ-2〉 핵심집단 면담을 위한 주요 질문 내용

3. 연구 절차

 1) 예비면담

 면담에서 사용할 질문지의 타당성을 확보하기 위해 이 연구의 협조자인 특수교육

교원 1인과 공동 작성한 질문지를 이용하여 6월 19일에 서부 교육지원청 소속 특

수교사 5명과 음식점에서 만나 1시간 정도 예비 면담을 실시하였다. 예비 면담은 

연구자가 직접 수행하였으며, 본 면담에서 사용할 질문을 보완하였다.  

 2) 본 면담

 핵심집단면담은 서부 교육지원청 관내 특수교사들과는 2009년 6월 26일 실시하였

고, 동부 교육지원청 관내 특수교사들과는 2009년 7월 3일 실시하였다. 면담 장소

는 연구 참여자들과 협의하여 연구자가 근무하는 중학교 특수학급에서 실시하였다.  

연구 참여자들의 집단 면담시간은 평균 약 2시간이었다. 면담 소요시간과 장소는 

〈표 Ⅲ-3〉에 제시한 바와 같다.

〈표 Ⅲ-3〉 연구 참여자의 면담 시간 및 장소



- 18 -

소속 

교육지

원청

면담 소요시간 1차면담 장소 2차면담 장소 비고

서부

55분 음식점 예비 면담

135분 음식점 연구자 교실 본 면담

동부 130분 음식점 연구자 교실 본 면담

 연구자는 핵심집단면담을 실시할 때 준비된 질문을 위주로 진행하였다. 그러나 참

여자 한 사람이 이야기를 너무 오래 하지 않도록 조절하면서도 연구 참여자들이 자

연스럽게 대화할 수 있도록 진행하였다. 면담의 전 과정은 연구 참여자들의 동의를 

얻어 A500R STEREO RECORDER를 사용하여 녹음하였다.

  3) 전사본 작성

 A500R STEREO RECORDER를 이용하여 녹음한 자료는 문서작성 프로그램 “MS 

워드”를 사용하여 연구자가 전사하였으며, 전사된 내용의 정확성을 확인하기 위하

여 특수교육을 전공한 동료교사 1인이 녹음 내용을 다시 들으면서 전사한 내용을 

검토하였다. 전사한 자료는 글자크기 11, 줄 간격 160, 자간 0, 장평 100으로 작성

하였을 때  A4 용지로 114쪽이었다.

4. 자료 분석 

 1) 자료 분석 방법 

 이 연구에서 활용한 방법은 연구 참여자들의 기술에 대한 분석을 통해서 인간적으

로 경험된 현상의 의미를 밝혀내고자 하는 현상학적 방법이다. 현상을 확인하고 구

조화하여 결과를 서술하는 방법은 거의 비슷하나 분석방법에는 약간의 차이가 있다

(김미옥, 2002).

 이 연구에서는 Colaizzi(1978)가 제시한 분석방법을 활용하였다. 이 분석방법은 참

여자로부터 기술된 내용에서 의미 있는 문장이나 구를 추출하고, 이를 기반으로 일
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반적이며 추상적인 진술을 만들어 의미를 구성하여 주제묶음으로 범주화한 후 경험

의 본질적 구조를 기술하는 것이다. 그리고 경험의 본질적 구조의 타당성을 참여자

로부터 다시 확인하는데 이러한 과정은 주제에 그 의미가 반영되어 주제를 편견 없

이 받아들이게 한다.

 2) 자료 분석 절차

 이 연구에서 사용한 자료 분석 절차를 구체적으로 설명하면 다음과 같다.

 첫째, 참여자들과의 면접을 녹음한 후 전사하여 전사본의 내용을 자세히 반복해 

읽고, 그 의미를 탐구하여 연구하고자 하는 현상과 직접 관련이 있는 문장이나 구

를 선택하여 의미 있는 진술을 추출하였다.

 둘째, 의미 있는 진술들을 주의 깊게 보면서 중복되는 표현은 배제하고, 일반적이

고 추상적인 형태로 재진술 하였다.

 셋째, 각각의 의미 있는 진술에서 명확한 의미를 찾았다. 이 단계에서는 명확한 진

술을 위해 면접 자료를 자세히 읽으면서 의미의 맥락을 파악하고, 맥락 내에서 감

추어진 의미를 발견하고 설명하려고 하였으나, 연구자는 원래의 자료와 관계없는 

의미를 표현해서는 안 되므로 연구 참여자가 표현한 진술 내에서 의미를 진술하려

고 노력하였다.

 넷째, 표현된 명확한 의미를 주제(theme), 주제묶음(theme cluster)으로 범주화하

였다(신경림 외, 2005).

 3) 타당도 확보를 위한 노력

 이 연구에서 실시한 타당화 검증방법은 Padgett(2001)이 제안한 동료집단(peer 

support group)의 조언 및 지지였다. 자료를 전사하고 분석하는 과정에서 논리에서 

벗어나는 생각을 하게 되는 오류를 범하지 않도록 동료집단으로부터 의견을 듣는 

과정을 통하여 질적연구의 신뢰도와 전이가능성을 높이고자 노력하였다. 특수교육

전공 교사 1인을 선정하여 분석과정에서 범할 수 있는 오류들을 견제하도록 하고, 

이들의 관점과 조언을 경청하였다. 또한 면접을 진행하고 전사본을 분석하는 과정
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에 이미 면접이 끝난 연구 참여자와 계속 관계를 유지하면서 연구의 진행상황을 알

려주고, 다른 면접에서 발견된 사항에 관하여 연구 참여자와 토의하는 ‘연구 참여자 

재확인’(member check)을 실시함으로써 연구의 방향이 올바른 방향으로 나아가고 

있는지를 계속적으로 점검하였다.

 전사본의 분석을 마친 후 연구 참여자 2인을 선정하여 분석한 자료를 검토하게 하

여 연구자의 주관적인 의견이나 분석이 포함되었는지를 확인하고 분석결과를 토의

하여 연구 참여자의 의견을 연구 참여자의 의도와 적합하게 분석하였는지 점검하였

다. 

 정신지체 특수학교와 특수학급에 17년째 근무하고 있는 연구자의 개인적 경험과 

직업적 가치관은 자료의 범주화와 중심주제 도출 등 전체 연구과정에 반영되었음을 

밝힌다. 연구자는 대학에서 특수교육을 전공하였으며, 중학교 특수학급 교사로서 정

신지체학생들의 교육과정 편성 및 운영 등 정신지체학생들의 장애특성에 맞는 교육

과정 개발과 지도를 위해 노력해 왔다. 
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대주제 하위주제 설명

특수학급 운영 

에 대한 인식

주변 사람들의 인식 탐색
관리자․학부모․일반교사의 특수학급 운영

에 대한 생각 

특수교사들의 인식
통합학급교사․학부모․특수교육보조원․학생 

특수교육지원센터에 대한 요구

특수학급 교육과정
관리자의 생활중심교육과정에 대한 이해

생활중심교육과정과 직업교과의 연관성

현장체험학습의 제한 안전에 대한 염려, 특수교사의 출장비

중학교 특수 

학급 교사의 

고충

관리자와의 갈등 예산으로 인하여 받는 스트레스

학부모와의 갈등요인
학부모의 지나친 간섭, 특수교사를 대하는 

학부모의 태도

특수교육보조원과의 갈등

요인

의사소통의 어려움, 특수교육보조원 순환

근무제 도입

일반교사와의 갈등요인 특수학급 운영과 통합교육에 대한 무관심

특수학급 학생 생활지도
일반교사와 협력하는 생활지도, 특수교사

의 중재 방법, 장애이해교육을 위한 노력

Ⅳ. 연구 결과

 참여자들과의 핵심집단면담 자료를 질적 연구방법에 따라 분석한 결과 <표 Ⅳ-1>

에서 제시된 바와 같이 2개의 대주제와 9개의 하위주제가 도출되었다. 첫째, 특수

학급 운영에 대한 인식, 둘째, 중학교 특수학급 교사의 고충으로 도출되었다. 각 주

제별 연구결과는 다음과 같다.

〈표 Ⅳ-1〉 코딩범주

1. 특수학급운영에 대한 인식 

 연구 참여자들과의 핵심집단면담 자료를 분석한 결과 특수학급 운영에 대한 인식

과 관련한 사항들은 크게 네 가지 하위주제들로 도출되었다. 첫째, 특수교사들과 항

상 접하는 관리자, 학부모, 일반교사의 특수학급운영에 대한 인식, 둘째, 특수교사 

의 특수학급운영에 대한 인식, 셋째, 특수학급 교육과정에 대한 관리자와 특수교사



- 22 -

주 제 의미 있는 진술

 관리자의 인식

 ․ 인식의 변화가 쉽게 바뀌지 않음    

 ․ 경제논리 적용                 

 ․ 특수학급이 특수학교에 비하여 상대적으로 편하다고 생각

 ․ 특수학급 예산집행에 관여

 ․ 특수학급에 대한 관리자의 배려

 학부모의 인식

 ․ 특수학급 운영에 대한 학부모의 관심

 ․ 특수교사에 대한 인식

 ․ 특수학급 학생들의 학교생활에 대한 인식

통합학급 

담임교사의 인식

 ․ 특수학급 학생들에 대한 인식  

 ․ 소풍, 수련회 때 특수교육보조원 의존

 ․ 통합학급 담임교사의 특수 직무연수 부담

의 이해, 넷째, 현장체험학습의 제한 등이 그런 주제들이었다.

 1) 특수학급 운영에 대한 주위 사람들의 인식 

  특수학급을 운영하는 데 있어서 긴밀한 협조가 필요한 학교 관리자, 학부모, 일반

교사 등의 특수학급 운영에 대한 인식이 다소 차이가 있는 것으로 보였다.

〈표 Ⅳ-2〉 주위 사람들의 특수학급 운영에 대한 인식과 관련한 중심주제 도출

  (1) 관리자의 인식

   과거 특수학급에 대해 부정적 인식을 가지고 있던 관리자들은 그 인식을 쉽게 

바꾸려 하지 않는 경향을 나타냈다. 특수교사들은 그러한 관리자들과의 관계에 있

어서 어려움을 경험하고 있는 것으로 언급하였으며 또한 선호하는 관리자상에 대하

여서도 의견을 망설임 없이 표현해 주었다.

     저도 해보지만 우리 교장선생님도 상당히 강하신 분이시더라고요. 특수에 대한 부정적인   

인식이 굉장히 강한 분이세요. 이 양반이 다른데 있었을 때 특수하고 그런 트러블이 그런 한  

번 박힌 인식이 중요한 것 같아요. 한 번 그러면 이게 그 다음에 학교를 옮겨서 특수학급의 교  

사가 아무리 열심히 하고 아이들이 문제를 안 일으키더라도 한 번 그 갖고 계신 생각이 계속해

서 적용이 되는 것 같아요.(A1: 105-110)
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     교장선생님들이 대체로 특수교사는 딱딱하고 이야기하시잖아요. 서먹해 하고 잘 말도 안하

고 당신들도 접근하기 어렵다는 이런 말씀들을 더러 하시더라고요. 어려웠다. 이런 말씀을 하시

는 경우도 있었어요.(B1: 128-130)

   특수학급 학생들의 의사소통 및 학습능력이 대체로 특수학교 학생들 보다 우수

하므로 일부 관리자의 경우에는 특수학교에 비하여 특수학급에서 근무하는 특수교

사가 편하다고 생각하는 경향이 있었다.

     제 느낌이 어떻게 받았냐면 특수학급은 상대적으로 특수학교에 비하여 편하다고 생각하

시는 것 같아요.(중략) 특수학교에서 일하는 교사들은 고생을 많이 하고 특수학급에서 일하는 

교사들은 같은 특수교사라도 고생을 덜 한다.(A4: 80-84)

   특수학급은 학생 수도 적고, 학생들의 능력도 일반학생들에 비하여 크게 뒤떨

어진다고 생각하므로 경제논리를 적용하여 특수학급 예산을 집행할 때 지나치게 

관여 하는 관리자들도 있었다. 

     그런 분들은 나도 겪어보지만 경제논리로 생각하는 것 같아요. 우리아이들에게 투자하는 

것은 효율적이지가 않다. 투자해봤자 손해야. 그래서 아마 더 이런 예산 같은 것 모른 척 하는 

거예요.(A1: 122-124)

     그런데 중요한 거 앞에서 선생님들이 말씀 한 거죠. 특수는 다른 과에 비해서 예산 많잖아

요. 특수학급 물건을 교무실에서 그러니까 선생님 혼자 쓰면 안 된다고 여러 선생님들이 함께 

더불어 써야 된다고 자꾸 교무실에 가져가요. 일례로 프린터를 사면 교감선생님 자리에다 놓고 

함께 쓰자고 이러셔요. 저희가 아무래도 예산이 많으니까 이제 저희 학교 같은 경우 학급수도 

작으니까 학급수도 작은데 특수학급이 두 학급이라 예산이 많다 보니까 그런 것이 교장선생님 

입장으로써는 애들 몇 명 보다 여러 사람이 쓰는 게 좋다고 생각하셔서 자꾸 물건을 가져가시는 

건....(A5: 166-174)

   장애인의 날이라고 특수학급 학생들에게 선물을 주시고 학기 초에 특수학급 학

생들의 사진을 갖고 다니며 외우며 특수교사가 개별화지원팀을 구성할 때 적극적으

로 도움을 주시는 등 특수학급을 배려해 주시는 관리자들의 모습에 대해서 특수교

사들이 고마움을 표현하고 있기도 했다. 
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     저희 학교 교장선생님은 그래도 많이 특수학급에 대해서 이해도 해주시고 배려도 해주시

는 편이에요. 그래서 학생들 예를 들면 학생들 장애인의 날이라고 직접 선물도 사다 주시고 학

생들 사진첩 항상 학기 초에 만들어 달라 하셔가지고 코팅해서 갖다 드리면 가지고 다니면서 외

우시고.....(A6: 264-267) 

     저희 학교 교장, 교감 선생님 두 분 다 좋으세요. 제가 교장선생님 한테 배워요. 제가 교장

선생님한테 제가 배우는 부분들이 개별화교육지원팀 같은 경우도 엄두를 쉽게 못 내고 있었는데 

교장선생님께서 일반 교사들을 다 직접 불러주시고 그렇게 해버리시니까 너무 쉽게 딱 하루 만

에...(B6: 151-154) 

  (2) 학부모의 인식

   학생들의 학교생활이나 특수학급 운영에 지나치게 관여하는 학부모들이 있는가 

하면, 그와는 반대로 아예 무관심한 학부모들로 양분되는 경향이 있는 것으로 특수

교사들은 인식하고 있었다. 

     지역에 따라서 다른 것 같아요.(중략) 전화도 안 받으셔. 연락도 안 돼. 학교 나오라고 해도 

바쁘셔서 절대 못 나와.(중략) 그러니까 필요한 일은 내가 문자로 보내서 이러이러 합니다. (중

략) 그러니까 관계라고 하기도 뭐 할 정도로 일방통행이죠.(A1: 1045-1052)

     초등학교 때는 너무나 관심이 많죠. 자녀의 교육에 대해서 중학교 올라가면 관심이 적어진 

부모들은 떨어져 나가고 남아있는 매일 출근하는 부모님들은 아직도 자기 아이들에 대한 전폭적

인 지원을 하는 분들이고... 저도 그런 거 같아요. 자주 얼굴을 대하는 부모들도 있고 제가 전화 

드리면 깜짝 놀라는 부모들도 있어요. (B5: 662-666)

   특수교사들은 특수학급 학생들의 학교생활에 너무 민감하게 반응하는 학부모들

의 태도가 특수학급 학생들의 통합교육을 오히려 방해한다고 지적하였다.

     학부모님이 장애아동을 가지고 있는 것에 대해서 굉장히 피해의식이 있는 거 같아요.(중략)

너무 피해의식이 강하세요. 체육복만 더러워져도 누가 때렸는지 알아봐 달라고 그리고 뭐 하나

만 있으면 뭐든지 저한테 다 전화하시고 제가 전화해서 상황을 알아보면 물론 ○○가 맞은 것도 

있지만 어머니의 지나친 피해의식 때문에 오히려 ○○의 통합이 막혀가는 듯한 느낌... 그런 학

부모님들도 어떻게 해야 할지 모르겠어요. 이해하는 척은 하는데 전부 다 이해를 못하겠더라고

요.(B6: 601- 612)
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  (3) 통합학급 담임교사의 인식

   일부 통합학급 담임교사들은 특수학급 학생들이 문제를 일으켰을 때 담임으로서 

직접 해결하는 대신 특수교사에게 전가시키려는 경향을 보이고 있으며, 특히 소풍

이나 수련회를 갈 때 특수학급 학생지도를 특수교육보조원에게 의존하려는 경우가 

많이 있었다. 또한 통합학급 담임교사들은 교육청에서 실시하는 특수교육 직무연수

를 의무적으로 받아야 하는 것에 대하여 부담감을 갖고 있는 것으로 나타났다. 

     항상 일반교사들은 특수학급 아이는 별개야. 특수학급 소속인 거예요. 원적학급 소속이 아

니고, 항상 이런 생각이 기본적으로 박혀있어요. 그러니까 난 가끔 이런 생각이 들어요. 차라리 

특수학급이 없는 상태에서 특수아로 진단된 아이가 일반학교에 가게 되면 특수학급이 없기 때문

에 어떻게 되었든 간에 내 아이에요. 내가 끌어안을 수밖에 없는 내 아이에요. 그런데 일단 그 

학교에 특수학급이 생겨버리면 그때부터 내 아이가 아니에요. 특수학급 아이에요. 이렇게 되어버

리더라고요.(A1: 401-407)

     지금 보조원을 안 뒀어요. 한 4년짼데 선생님들한테 너무 많이 이야기를 들었고 보조원이 

오면 대부분 나이가 많으신 분들이 오시는 경우가 대부분이라고 하더라고요.(중략) 소풍을 가나 

체험학습을 가나 아니면 뭐 체육활동을 하나 저한테 어떤 학생에 대한 지원을 요구하실 때 보조

원 얘기를 꺼내요. 저보다 먼저 여기 학급은 보조원 없냐고 그러니까 그 선생님 의중은 그거죠. 

보조원이 자기가 담임이지만 자기가 소풍 때나 수학여행 때 본인이 아이를 지원하거나 챙기는 

것이 아니라 무조건 보조원의 힘을 빌어가지고 교사들의 분위기가 다 그렇더라구요. 그래서 저

는 솔직히 그건 좀 아니라고 생각했거든요. 물론 보조원이 그런 활동적인 부분에서 지원을 하는 

것도 좋지만 아예 처음부터 그렇게 못을 박아버리고 보조원을 이용하려고 생각만 하시는 거예

요. 계속 그러면 의미가 없잖아요. 통합 같은 부분도 담임이 먼저 나서서 통합을 하려고 유도를 

했어야지...(중략)(A3: 614-628)

     통합학급 교사 연수가 매년 이렇게 나오잖아요. 뜬금없이 신규나 뭐 선생님들이 아이에 대

해서 알고 직무연수를 받은 선생님들은 생각을 미리 할 수도 있는데 특수학급 아이가 우리 반 

소속이라고 뜬금없이 특수교육 통합학급 교사 연수를 받아야 된다고 하면 엄청 기분 나쁘게 재

수 없이 생각을 해요. 아주 이 아이 하나 맡아가지고 이렇게 됐다는 식으로 ‘다 이렇게 꼭 해야 

됩니다.’ 라고 말을 하면서도 뒤를 흐리게 되고 나이든 선생님들은 왠지 미안해서 말도 못하게 

되고 또 조금만 싫은 기색이 있으면 진짜 이 직무연수 끝날 때까지 과제도 봐주고 시험도 아니 
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주 제 의미 있는 진술

특수교사의 인식

 ․ 통합학급 담임교사와 협력관계 

 ․ 학부모와의 관계 

 ․ 특수교육보조원 통합수업 지원 

 ․ 특수학급 학생들의 개인차로 인한 어려움

 ․ 특수교육지원센터에 대한 요구

그런 말까지 하면 안 되지만...(A2: 445-453)

 2) 특수학급 운영에 대한 특수교사의 인식

   특수학급 운영에 대한 특수교사 자신들의 인식은 통합학급 담임교사와의 협력, 

학부모와의 관계, 특수교육보조원 활용을 통해 알 수 있었다. 

〈표 Ⅳ-3〉 특수학급 운영에 대한 특수교사의 인식과 관련한 중심주제 도출

   특수교사들은 특수학급 학생들을 일반교사와 협력관계에서 지도해야 한다고 생

각하고 있지만, 실제로는 본인들 스스로 장애학생들을 지나치게 챙기는 행동들을 

보여 특수학급 학생들에 대한 일반교사들의 역할을 축소시킬 수도 있는 것으로 보

였다.

     일반학교에서 우리 특수교사가 다 보면 주도적으로 내가 담임이고 내 학급의 아이고 내 아

이라고 생각을 하지 일반학급의 아이고 내가 보조한다는 생각 안 하잖아요.(A2: 426-428) 

     일단 특수학급은 일반 교사가 무엇을 요구를 하면 제가 특수학급에 있는 이유가 그 사람들

을 도와주라고 있는 교사라고 저는 생각을 해요. 같이 동등하게도 가지만 그래서 요구하면 무엇

이든지 해주라는 대로 해줘. 어떤 문제가 발생을 하면 즉각 우리 반으로 데리고 와서 그 장애의 

정도 내가 학급에서 얼마나 심한 정도의 행동을 했는가? 아닌가에 따라서 나름대로의 규칙을 정

해서 일주일을 제가 반에서 데리고 있으면서 지도를 한다든지 해서 그 선생님이 조금 이 학생에 

대해서 신경을 덜 쓰게끔 도와줘요. (B2: 250-256) 

   특수교사들은 학부모들이 일반교사와 비교하여 특수교사의 역할을 상대적으로 

과소평가한다고 느끼고 있었으며, 학부모와 일정한 거리를 두기를 원하고 있었다.
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     부모들이 자기 자식 귀하듯이 특수교사도 귀하게 생각해야 하는데......(A 1: 10-13)

     고슴도치들과 고슴도치들 사이의 거리가 딱 좋은 것 같아 그래요 딱 그거야 너무 가까우면 

찔리고 너무 멀면 무관심하다고 하고, 그러니까 고슴도치들만큼 자기들끼리 그 거리가 좋은 거 

같아요.(중략) 그냥 내가 알림장에 써서 딱 어머님이 확인하시고 챙겨만 주시는 것 그 거리가 좋

은 거 같아요.(A5: 1058-1068)

   특수교사들은 보조원들이 통합수업을 지원하여야 한다고 생각하고 있었으나 현

실적으로는 어려운 경우가 많이 있었다. 드물게나마 보조원들이 중증학생들의 통합

수업을 지원한 경우도 있었다.

     나도 보조원제도는 반대를 하는데 그러니까 원래 보조원 취지가 도입했던 취지가 통합지원

이었잖아요. 통합학급 적응 못하는 아이들에 대한 지원이잖아요. 그 다음에 부수적인 걸로 특수

교사를 도와준다던지 자료정리 이런 거였는데 실제로 (중략) 중학교는 사실은 통합을 지원한다

는 것은 굉장히 어려워요.(A1: 647-651) 

     그것은 항상 일반교사의 허락이 있어야 가능한 거잖아요. 예를 들어 문제 행동이 심하지만 

보조 선생님을 앉혀놓고 근데 저도 일반 선생님 수업을 해보면 굉장히 부담스럽죠. 내 수업을 

알아듣든 못 알아듣든 누군가 어른이 앉아있다는 것 자체가 굉장히 부담이죠. (중략) 그게 그러

니까 누군가가 있다는 거 자체가 그거는 일반선생님들 한테 굉장히 우리 애들 교육권도 중요하

긴 하지만 그렇게 따지면 교권도 중요한 거니까 그런 부분에서 굉장히 우리 애들 당연히 해야 

하는 거지만 양해를 구해야 되고 심하지만 그냥 참고 하겠다 하시면 그냥 하는 거고 저는 도저

히 이 애가 너무 다른 애들까지 방해가 된다 그래서 선생님이 희망하신다 하면 저는 보조교사를 

넣거든요.(A5: 796-808) 

     특수학급을 운영하면서 특수교사들의 수업에 대한 생각들을 살펴보면 학생들

의 개인차에 따른 개별화교육에 대한 현실에서의 어려움을 인식하고 있었다. 

     그런데 교육과정이 그 학생들의 수준에 따라서 그때그때 달라지는 거 같아. 올해 우리 반

은 여학생들 위주로 꾸렸는데 1학년 들어오는 대로 받고 그런데 1학년 수준이 너무 낮고 한글도 

모르지, 수도 모르지 나는 처음이야 0세에서 2세 수준 정도 될까? 기초가 전혀 안 되니까 그런 

거 위주로 하고 체육, 음악, 미술을 줄였는데 지금은 체육, 음악, 미술 그런 부분에 좀 더 시간을 

많이 배정하고 그 애들이 그래도 특수학급에 와서 좀 더 기쁨을 누릴 수 있게 하려고...(중략) 반
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주 제 의미 있는 진술

생활중심 

교육과정

 ․ 생활중심 교육과정에 대한 관리자의 이해 부족

 ․ 특수학급 교사들이 생각하는 생활중심교육과정과 직업교과와의 연관성

면에 3학년 여학생은 한문 3급, 수학 초등학교 6학년, 중1수준 이렇게 너무 갭이 크니까 그게 

정말 힘들어.(B2: 1313-1324)

   특수교사들은 특수교육지원센터가 유치부나 초등부에 비하여 상대적으로 중학교 

특수학급에 대한 지원이 부족 하다고 느끼고 있으며 특수교육지원센터에서 중학교 

특수학급 학생들의 직업교육을 위한 시설을 확충해 줄 것을 기대하고 있었다. 

     특수교육지원센터에 대해서 의견을 이야기 하고 싶은데, 이게 지금 특수교육지원센터의 업

무에 대해서 교육부에서 정확히 고시를 안 해줬다는 그 이유도 있고 그 유치부나 초등부는 어느 

정도 순회라든가 여기까지 치료교육 줬다라고 했을 때 중학교나 고등학교는 뭘 주냐 이거죠. 하

다못해 통학이 어려운 아이들 차를 대절해 주느냐 아니 어디 멀리 체험학습 동원하는데 차를 대

주는 것도 없고 또 뭐, 그 교수학습 자료를 개발하는 데 뭘 해준 것도 아니고 와서 하라는 것도 

아니고 좋은 기관이랑 연계해 주지도 않고....우리 그 초등이나 유치부는 치료한다고 하지만 중학

부는 뭐 자료 이용하라고 공문이나 한번 옵니까? 뭐 프로그램이 있습니까? (A2: 734-740) 

     그리고 우리가 또 아까 현장 체험을 말한 것처럼 그 기관들이 몇 개 안 되요. 우리가 지금 

동, 서부 유, 초, 중학교 까지 거기를 다 이용할 거예요. ○○○○ 같은 경우 그냥 우리가 친한 

선생님들 끼리 우스갯소리로 하는 이야긴데 이 학교 저 학교 현장체험 할 돈을 모아서 좋게 제

빵시설 하나를 교육청이나 시교육청 차원에서 하나를 만들고 도예시설이나 만들어서 특수학급 

아이들 전용으로 다니게끔 기구를 만드는 것이 훨씬 더 경제적이지 않겠나... 그런 부분을 위해

서 센터가 존재하는 것이 아닌가...(A3: 1738-1745) 

     직업교육을 할 수 있는 센터가 정말 필요해요. (A1: 1746) 

 3) 특수학급 생활중심 교육과정에 대한 이해

  특수학급 교육과정과 관련하여 생활중심 교육과정에 대한 관리자 및 특수교사들

의 인식으로 나누어 볼 수 있었다.

〈표 Ⅳ-4〉 특수학급 생활중심 교육과정과 관련한 중심주제 도출
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   특수교사가 수업을 하는 것을 일반교사나 관리자들이 볼 때는 노는 것처럼 보이

기도 하며 기능적 생활중심 교육과정에 대한 관리자의 이해가 부족하여 일상생활훈

련에 필요한 교수․학습 자료를 구입할 때 어려움을 겪는 것으로 나타났다.

     저는 고생을 참 많이 했잖아요. 교장선생님 때문에, 올 들어서 처음으로 결재 맡고 나서 너

무 행복했어요. 왜냐하면 제가 이번 장학 감사가 나온 상황에서 실습을 하려고 했어요. 그래서 

‘교장선생님 가사실에서 실습을 해야 할지, 교실에서 해야 할지 제가 좀 고민스럽습니다.’ 왜냐하

면 감사실이랑 가사실이랑 붙어있거든요.(중략) 여태까지는 그냥 제가 특히 그날 수업내용이 팥

빙수 만들기였어요. 팥빙수와 젤리 만들기였는데 처음에는 애들 왜 이렇게 걷어 먹이려고 하냐

면서 못하게 했었어요. 사지도 못하게 하고 그랬었고 그러면서 저한테 저희가 사실은 놀고먹는 

것처럼 보이잖아요.(중략) (B5: 18-29) 

     청소기부터 시작을 해가지고 다리미 뭐 우리 아이들 일상생활 훈련 때 필요한 자질구레한 

것들, 그런 것을 교육과정까지 보여줬어요. 이게 왜 필요하며 이런 것이 구비되어야 우리 아이들

이 나중에 사회적응 하거나 가정생활 할 때도 아이들한테 교육이 들어가며, 여러 가지 설명을 

드려도...(A3: 154-157)

   특수학교와 달리 특수학급에서 직업교육을 하기가 어려워 대부분의 특수교사들

이 위탁운영 기관을 많이 활용하여 직업교육을 하고 있지만 이것 보다는 생활중심

교육과정을 직업교과와 연관 지어 실생활에서의 적응훈련을 수업해야 한다는 요구

사항을 가지고 있었다.

     나는 이제 직업교육을 우리가 나가다보면 애들을 특수학급에서 마땅한 직업교육을 하기가 

어렵기 때문에 위탁해서 나가는 식의 이런 거, 이제 주로 작업하는 거 이런 거를 사실 많이 하

잖아요. 그런데 이것 보다는 실생활에서 하는 게 학교에서의 적응 훈련 실생활에서의 적응훈련

이 굉장히 많이 필요하잖아요. 시설이 안 갖춰지는 거 세탁하는 거라든가 다림질하는 거라든가 

설거지 요리하는 거 이런 부분들 의외로 특수학급 아이들이 그런 걸 참 못하는 경우가 많아

요.(A1: 1452-1458)

 4) 현장체험 학습의 제한

  특수학급 연간운영계획에는 특수학급 학생들의 사회적응능력 신장을 위한 현장체

험 학습을 권장하고 있으며, 특수교사들도 다양한 각도로 질 높은 현장체험 학습을 

하기 위하여 노력하고 있다. 그러나 관리자 입장에서는 안전사고에 대한 염려와 특
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주 제 의미 있는 진술

현장체험학습 

제한 요인

 ․ 관리자의 안전사고에 대한 염려

 ․ 현장체험학습에 따른 특수교사의 출장비 지출

수교사의 현장체험 학습으로 인한 잦은 출장에 부담감을 느끼고 있는 것으로 나타

났다.

〈표 Ⅳ-5〉 현장체험학습 제한 요인에 관한 중심주제 도출

   현장체험학습을 통하여 특수학급 학생들은 사회적응 능력을 신장하고 지역사회

에 대한 새로운 지식을 습득하게 되지만 관리자의 안전사고에 대한 염려로 인하여 

다양한 현장체험 학습을 경험할 수 있는 기회를 제공 받지 못하는 경우가 발생한다

고 지적되고 있었다. 

     과잉보호하는 경향이 있으셔 가지고 현장학습을 멀리 못 가게 하시는 경향이 있어요. 시외

로 한번 나가볼까 했는데 위험하다고 안 된다고 했어요. 그래서 나가는데 어려움이 있는 것 같

아요.(A4: 27-30)  

     ○○선생님 입장에서는 일상생활 훈련도 안 되는 아이들인데 굳이 사회적응이 먼저가 아니

라 일상생활 훈련부터 하라는 등 그런 용어는 아세요. (A3: 100-101)

   특수학급의 실정에 따라 차이는 있지만 현장체험 학습을 실시하면서 특수교사가 

받게 되는 출장비가 현장체험 학습의 제한 요인으로 작용할 수 있으므로 현장체험 

학습 기회를 확대하기 위해서는 출장비 관계를 반드시 보완하여야 한다. 

     작년 같은 경우는 저한테 어떤 말까지 하셨냐면 그 현장체험학습 갈 때 특수교사가 출장비

까지 다 받아먹는다고 저 교무실에서 결재 받고 나가면 제 뒤통수에 대고 혼자 출장비 다 먹으

라고 그렇게 까지 말하시고 (A6: 292-294) 

     특수학급에서 어떤 행사를 하거나 현장학습을 가거나 직업교육을 하는데 있어서 학교예산

을 전혀 먹지 않으니까 그런 부분에 있어서 어떤 학교 예산이 들어가면 내가 활동하는데 많은 

제약을 받거나 아니면 교장선생님께서 머뭇머뭇 할 텐데 우리는 거의 그런 것에, 가끔 이제 돈

이 많이 드는 것은 교장선생님께서 한 마디 물어보시죠. ‘이거 자네 예산이지?’ 그러시면 ‘예, 우

리 예산입니다.’ 이러면 바로 그냥 사인되거든요. 그러니까 그런 부분인 거 같아요. 교장, 교감선
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주 제 의미 있는 진술

관리자와의 갈등  
 ․ 특수학급 예산으로 인하여 받는 스트레스

 ․ 문제해결을 위한 노력

생님의 특수교육적 마인드도 중요하지만 특수학급의 예산이 정확히 분리가 되고 쓸 수 있는 부

분이 명확히 나눠져 있으면 교장, 교감선생님 부담이 덜 하시는 거 같아요.(B1: 8-17) 

2. 중학교 특수학급 교사들의 고충

 연구 참여자들과의 핵심집단면접 자료를 분석한 결과 특수학급을 담당하면서 겪는 

특수교사들의 고충에 관련된 하위주제는 크게 다섯 가지로 도출되었다. 특수교사들

이 겪는 고충은 첫째, 특수학급 예산으로 인한 관리자와의 갈등, 둘째, 학부모와의 

갈등, 셋째, 특수교육보조원과의 갈등, 넷째, 일반교사와의 갈등, 다섯째 특수학급 

학생 생활지도의 어려움 등이었다.

 1) 특수학급 예산으로 인한 관리자와의 갈등

  특수교사들은 특수학급 예산을 집행하는 데 있어 관리자와 갈등을 겪게 되는 경

우가 간혹 있었으며, 신설 특수학급이나 특수교육 경력이 낮은 특수교사의 경우에 

더 많이 나타나는 문제라 볼 수 있었다.

〈표 Ⅳ-6〉 특수학급 예산으로 인한 관리자와의 갈등에 관한 중심주제 도출

  관리자가 특수학급 예산을 어떤 시각으로 바라보는 지 여부에 따라 특수교사는 

예산을 사용하는 데 있어 많은 스트레스를 받게 되며, 관리자와의 관계 악화 및 특

수교사로서의 좌절을 겪기도 한다. 

     요즘 학교에 예산이 많이 내려와요. 복지예산이고 뭐고 교육 복지 예산이고 뭐... 투자우

선 지역이라 해가지고 그런 예산들이 내려오는데 거기 안에 장애아동은 얼마 정도 이상 뭐 이

렇게 지원할 수 있다고 내역이 있어요. 그러면 그런 것들이 있으면 이제 말씀을 꺼내죠. ‘이런 

게 있으면 이렇게 조금 해줬으면 좋겠다.’ 그럼 기본적으로 잘라요. ‘너희는 돈을 그렇게 교육
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청에서도 많이 주는데 보조금까지 탐하냐... 욕심도 많다 도대체 너는...’ 그러니까 저는 정말 

교사로서 모욕적인 얘기도 너무 많이 들었어요. 살림을 차린다는 등... 교실에서 이런 식부터 

시작해가지고....(A3: 125-132)  

     솔직히 교사 입장에서 왜 그렇게 예산에 그러니까 저는 예산 때문에 굉장히 스트레스를 

받았거든요. 왜냐하면 교사입장에서 학교로 내려 보내준 예산인데 왜 이렇게 교사가 예산 갖

고 스트레스 받고 수업에... 수업준비를 할 수 없을 정도로... (A3: 175-178)  

     특수학급 예산을 집행하는 과정에서 학생들의 수업에 집중하지 못할 만큼 스

트레스를 받게 되어 특수학급 예산을 특수학급용으로 쓸 수 있게끔 협조공문을 담

당 장학사에게 부탁하거나 교육청 홈페이지에 글을 올리는 방법까지 사용하였던 것

으로 나타나고 있었다.

     예, 예, 예산이 이렇게 내려왔는데 무지 어떤 뭐 활동을 어떻게 진행할 수도 없고 너무 ‘교

사가 애들 수업하는데 집중을 해야지 예산 때문에 무슨 행정 공무원도 아니고 뭐 이런 것들이 

너무 스트레스를 받는다. 공문을 하나 특수학급 예산을 특수학급용으로 쓸 수 있게끔 권고한다

던지 강하게는 아니지만 그런 협조 공문이라도 보내 달라’ 이런 식으로 제가 누차 몇 번씩이나 

전화를 했거든요. 그런데 절대 교육청도 협조가 안돼요.(A3: 186-191)  

     방법이 있어요. 교육청에 글 한번 올려 보세요.(A1: 179) 

     ○부 ○○○선생님이 예산 때문에 그렇게 돈을 못 쓰게 해가지고 이게 전화를 해도 안 통

하니까 결국에 교육청 홈페이지에 올려버렸어요. 바로 그 다음날 시정됐어요. 왜냐하면 홈페이지

에 올라와 있는 것은 다른 사람들이 보기 때문에 교육청에서 제일 두려워하는 게 그거예요.(A1: 

204-207) 

 2) 학부모와의 갈등

  특수학급을 운영하는 대부분의 특수교사들은 학부모와 크고 작은 갈등을 겪

고 있는데 학부모의 지나친 간섭이나 일반교사와 특수교사를 대하는 태도에서 

어려움을 겪게 된다고 호소하고 있으며, 이러한 갈등을 해결하기 위하여 나름

대로 노력하고 있는 것으로 나타났다.
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주 제 의미 있는 진술

학부모와의 갈등

요인

 ․ 학부모의 지나친 간섭 

 ․ 학부모가 특수교사를 대하는 태도

개선방안  ․ 학부모와의 관계개선을 위해 시도하는 여러 가지 방법 

〈표 Ⅳ-7〉 학부모와의 갈등에 관한 중심주제 도출

   특수교사들은 특수학급을 운영하면서 일부 학부모들의 필요 이상의 간섭을 

받게 되는 어려움을 호소하고 있었다.

     저는 작년 같은 경우 그 엄마 숙제를 내주면 ‘이 숙제 참 마음에 들어요. 계속 이렇게 진

행해 주세요.’ 참견이 얼마나 많은지, 그리고 저하고 한바탕 했어요. 그리고 어떤 학부모도 조금 

이상한 학부모가 있었어.(B4: 541-543)

     저는 작년에는 4명이었거든요. 4명 중에 3명 엄마들이 너무 심한 거예요. 피해의식도 너

무 심하고 제가 첫 발령인 것을 아시니까 기선제압을 하시겠다는 느낌이 들어요. 아침에 갑자기 

오세요. 그래 가지고 불만을 계속 이야기 하시는데, 예를 들어서 오늘 체육수업인데 제가 어제 

알림장에다 체육복 가져오기를 안 쓴 거예요.(중략) 학기 초에 다른 것을 신경 쓰다 보니까 그 

부분을 빼 먹을 수도 있는 건데 엄마는 그거 하나를 납득을 안 하는 거예요.(B3: 688-695)

   특수교사들은 특수학급을 운영하면서 일부 학부모들의 필요 이상의 간섭으

로 받게 되는 어려움을 호소하고 있었다.

     그러니까 우리 특수교사가 그런 부분을 잘 조율을 해야 하겠더라고요. 그런 문제를 내선에

서 해결하려고하지 말고 이런 문제는 담임하고 해야 할 것들은 담임한테 이렇게 넘겨주는 것 부

모한테 직접 얘기하라고 그런 것도 필요하겠더라고 우리도 기존에 그런 입장이 있잖아 아이고 

내가 좀 고생하고 말지 좀 그런 입장이잖아요. 특수학급에 처음 나오면 다 그런 생각을 갖고 있

잖아요. 어머니가 말하면 예 알겠습니다. 제가 담임에게 전달하지요. 담임이 말하면 그걸 또 부

모한테 전달해서 이걸 이렇게 합니다. 부모들도 이렇게 하다 보니까 아 이렇게 하니까 특수학급 

교사가 다 해결해 준다. 이런 생각을 하다보니까 모든 것을 전부 다 이제 아주 싹 사소한 것까

지도 특수학급 교사한테 미루는 거예요.(A1: 1182-1191)

     그런데 그렇게 안하면 특수교사가 소홀하다, 애들한테 관심이 없다, 이런 식으로 또 비교가 
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될 수 있어요. 그래서 굉장히 또 많이...(A3: 1192-1193)

   특수학급을 운영하는 특수교사들은 학부모들이 일반교사와 특수교사를 대하

는 태도로 인하여 특수교사로서 모멸감 까지 느낀다고 호소하고 있었다.

     학교에서는 특수학교 엄마들은 특수학교만 봤잖아요. 그러니까 학교에서는 선생님들이 그

거에 대한 걸 덜 느끼세요. 그런데 저희는 특수학급에 있다 보니까 일반교사, 특수교사 같이 있

잖아요. 그러니까 엄마들이 그런 행동을 했을 때 저 같은 경우엔 더 기분이 언짢아지는 거고 모

멸감도 느끼는 거죠. 엄마들한테 일반선생님들한테는 그렇게 어려워하시고...(A3: 1140-1144)

     자기가 고용한 사람처럼 학원 강사나...(A5: 1147)

   일부 특수교사들은 학부모와의 갈등을 해소하기 위하여 학부모들에게 과제

를 드려서 자녀들에게 뭔가를 할 수 있게끔 해드리거나 특수학급에서 수업한 

내용을 항상 노트에 붙여서 가정에서도 학교에서 수업한 내용을 알 수 있도록 

하여 점차 교사와 학부모와의 신뢰를 회복해 가는 모습을 보여주었으며 학부모

들의 학교 참여를 권장하기도 하였다.

     부모들한테만 자꾸만 안 돼요 하지 말고 애들이 진짜 심해도 부모들이 뭔가를 할 수 있게

끔 해야 돼. 뭐 좀 해보세요. 이렇게 해주셔야 되요. 이렇게 해야 부모들도 좀 더 동기를 얻고 

자기의 역할도 찾는 거 같아요. 부모들한테 하시라고 하지 않으면 갈수록 처다만 보고 있지, 본

인들이 변하는 것은 없거든. 근데 오히려 그게 부모들한테 불만스러운 거거든. 그래서 저는 부모

들에게 과제를 많이 드리거든요. ‘뭐 하세요. 시키세요.’ 하면 부모들이 안 해요. 그러다가 오면 

‘하셨어요? 하고 물어보면 그 때는 안 해도 자극을 받으면 그것도 자기의... 아까 중학교 보면 자

포자기한 부모들이 불만은 또 많아요.(B1: 795-803)

     저는 한 시간에 어떤 수업을 해도 뭔가 결과물이 남아야 하는 거 같아요. 결과물이 남아야 

저도 뭔가 한 거 같고 엄마들이 보기에도 좋고 그래서 수업할 때 단원주제 학습문제를 공책에다 

적거든요. 그래서 뭘 하든지 간에 공책에 잘라 붙여서 집에 항상 보냈어요.(중략) 한 달에 한 번 

편지형식으로 해서 도움실에서 일어난 일들에 대해서 알려드리고 일 년을 보내고 나니까 마음이 

편해진 거예요.(B3: 706-714)

     저 같은 경우는 저희 학교 학부모들한테 학교에 참여를 많이 시켜요. 그러니까 저희 학부
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주 제 의미 있는 진술

특수교육보조원 

과의 갈등요인

 ․ 특수교육보조원의 특수학급 경력이 특수교사 보다 많을 경우 

 ․ 특수교사와 특수교육보조원의 생각이 다를 경우 의사소통의 어려움

 ․ 특수교육보조원의 통합수업 지원 

 ․ 특수교육보조원의 역할에 대한 부모교육 필요성

 ․ 특수교육보조원 순환근무제 도입

모 감독 같은 것을 담임한테 연락 오면 거절하지 말라고 하거든요. 어머님들도 우리 아이가 장

애라고 해서 학교 일에 뒤로 물러설 필요가 없다 재미있게 지내라 저 그런 거 많이 시키거든

요.(B1: 821-824)

 3) 특수교육보조원과의 갈등

  특수학급을 담당하고 있는 특수교사들은 특수교육보조원들과도 사소한 문제

에서 갈등을 겪고 있는 것으로 나타났다.

〈표 Ⅳ-8〉 특수교육보조원과의 갈등 요인에 관한 중심주제 도출

   특수교사들은 특수학급을 운영하면서 특수교육보조원의 경력이 많을 경우  

학부모들의 태도로 인하여 보이지 않는 갈등을 겪게 되며, 의사소통을 할 때 

조심스러운 부분이 있다고 대답하였다. 

     그렇지 않더라도 이 사람이 그 학교에서 5년 근무했고 내가 신입으로 들어가면 그런 관계

가 나올 수밖에 없어요. 학생들에 대해서 더 잘 알고 있고 그러니까 우리 학부모가 그런데요. 신

입이 가서 어머니한테 하실 말씀 있으면 하세요. 라고 하면 보조 선생님한테 물어 보세요 라고 

했다던가 그러니까 그렇게 된다는 거예요.(B5: 945-949)  

     그런데 이제 학부모들은 이야기 해줘도 어쨌든 자기애들한테만 잘해주면 된다고 생각을 하

니까 의지를 할 수 밖에 없죠. 우리학교 선생님 한 분도 자기 친구가 초등 특수교사 인 데 전남

이고 보조원이 남자래요. 보조원이 3년 차 근무인데 자기는 신규로 발령이 난 거예요. 처음에 한 

달 정도는 보조원이 고마웠대. 그 다음에는 당최 자기의 말을 듣지 않으니까 자기보다 나이도 

많고 남자고 이러다 보니까 너무 지금은 힘들다고 서로 간에....(B1: 953-958)

     우리가 실제로 일반 교사하고도 어려움이 있지만, 이 보조교사 하고의 보이지 않는 갈등도 
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있다는 거 그리고 오랫동안 보조교사 했던 선생님들은 우리가 자칫 잘못 얘기를 했을 경우에 그 

사람 자존심까지...(A2: 551-553) 

   특수교사들은 특수학급을 운영하면서 학생들에 대한 의견 차이가 있을 때 

특수교사가 보조원과 그 문제에 대해 직접 의사소통을 통해 해결하는 것에 어

려움을 느끼고 교육청에서 보조원 교육을 통하여 해결해 주기를 바라는 태도를 

보이고 있는 것으로 나타났다.

     우리 같은 경우는 대개 정해진 일이 없잖아요. 두리뭉실한 상태라 물론 교육청에서 보조원 

교육을 하기는 하지만 가끔은 저도 그래요. 우리 반 보조원이 잘 하는데 또 가끔은 조금 지나치

다는 생각을 해요.(중략) 예, 조금 넘친다 싶어도 날마다 얼굴을 마주하는 사람인데 그럴 때 마

다 ‘선생님 그렇게 하지 마세요.’ 할 수는 없거든요.(B1: 858-864) 

     그런데 선생님 그건 있지 않아요? 처음에 보조원에 대해서 공문 지침이 왔을 때 보조원이 

해야 할 일 하고 나와 있잖아.(B4: 910-911) 

     그런데 우리가 주기는 조금 껄끄럽거든요.(B1: 915) 

     그렇기는 한데 그것이 좀 미뤄지더라고 처음에는 당연히 어느 정도는 알지 그런데 시간이 

지남에 따라서 조금씩 흐려지지. 그러니까 저는 최소한 학기 중에 한 번 정도라도 집합교육을 

시켰으면 좋겠어요. 집합교육을 시켜서...(B1: 919-922) 

   특수교사들은 특수학급을 운영하면서 특수교육 보조원의 통합수업 지원과 

학부모 교육을 통하여 특수교육 보조원의 역할에 보다 명확하게 이야기 할 수 

있기를 바라고 있는 것으로 나타났다.

     아니 역할은 선생님, 만들어 가는 거 같아요. 저도 작년까지는 통합보조를 못 시켰어요. 아

까 말씀 드린 이유로 그러니까 누구냐에 따라 다른 거 같아요. 선생님들이 싫어해요. 그냥 내가 

데리고 할게 공익보조 넣어줄까 하면 그냥 내가 데리고 할게. 그러셨는데.(B5: 972-975)   

     그러니까 선생님 학부모한테도 보조원의 역할에 대해서 이야기 해 줄 필요가 있겠네

요.(B4: 951-952)  
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주 제 의미 있는 진술

일반교사와의 

갈등 요인

 ․ 일반교사의 특수학급 운영 및 통합교육에 대한 무관심

 ․ 장애인식 개선을 위한 학교의 체계적인 지원 부족

   특수학급을 담당하고 있는 특수교사들은 특수학급 학생의 전학이나 특수학

급 학생들의 상태에 따라 특수교육보조원의 순환근무제 도입을 원하고 있는 것

으로 나타났다.

     한번 보조교사가 뽑혀지게 되면 그 학생을 지원하던 학생이 졸업하거나 전학을 가는 경우

가 생기잖아요. 그러면 그 보조교사는 지원대상이 없어지는 거잖아요.(A4: 828-830) 

     그렇죠. 그런 특이한 문제들이 있어. 한번 이렇게 뽑아놓으면 어떻게 할 수 없다는 거. 필

요 없는데도 사실은 지금 그렇게 문제가 없는 경우는 한 명만 있어도 충분하잖아요. 지금 이렇

게 수요조사 할 때 다른 학교가 필요하다고 하면 다시 또 돈 주고 쓰는 것 보다 그 선생님을 보

내드리면 되잖아요.(A1: 888-892) 

 4) 일반교사와의 갈등

  특수교사들은 학교에서 일반교사들과의 갈등요인으로 특수학급 운영 및 통합

교육에 대한 일반교사들의 무관심을 지적하였다.

<표 Ⅳ-9〉 일반교사와의 갈등에 관한 중심주제 도출

 일반교사들은 바쁜 업무 가운데 특수학급 학생들의 문제는 특수교사에게 맡기

려고 하는 경향이 있으며 특수교사가 학교의 모든 사람들을 대상으로 장애이해 

교육 및 장애인식개선을 위하여 노력해야 하는 부분에 대하여 어려움을 호소하

고 있었다. 

     일반 선생님들이 상당히 특수 아이들에 대한 생각과 특수교사들에 대한 생각은 우선 접어

놓고 특수학급 운영에 관한 거라든가 통합에 관한 거에 대한 무지라고 할까... 관심이 없고 특별

히 특수교사가 귀찮게 투입을 해서 간섭을 하고 이렇게 하지 않는 이상은 자기 스타일로 가버린

다는 거... 그러니까 학기 초에 장애이해 교육이니 학생 개인 어쩌고 전화하다가 좀 뜸하게 내버
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주 제 의미 있는 진술

특수학급 학생 

생활지도

 ․ 특수학급 경계선급 학생들의 생활지도에 따른 일반교사와의 협력 

 ․ 원반 친구들과 문제가 발생했을 때 특수교사의 중재 방법

 ․ 일반학생들의 장애인식 개선을 위한 특수교사의 장애이해교육

려 두면 어느 순간에는 아이에 대해서는 끈을 놓더라고요.(A2: 394-400) 

     교사 혼자서 특수교사 혼자서 많아야 한 학교에 교사가 두 명인데 그 모든 선생님의 이해

와 분위기를 쇄신 시킨다는 것은 역부족이거든요. 그것을 지금 현재 시스템을 특수교사가 모든 

장애영역부터 시작해가지고 교장, 교감, 일반 선생님들까지 전부 다 쇄신시켜야 된다는 그런 분

위기잖아요. 그런 거는 제가 봤을 때는 바뀌어야 할 것 같아요.(A3: 472-476)  

 5) 특수학급 학생 생활지도

  중학교 특수학급 담당 교사들은 특수학급 학생들 중에서 경계선급 학생들이 일으

키는 문제행동들로 인하여 생활지도에 어려움을 겪고 있었으며, 이러한 문제를 해

결하기 위해 일반교사들과의 협력이 더욱 요구된다고 인식하고 있었다. 

〈표 Ⅳ-10〉 특수학급 학생 생활지도와 관련한 중심주제 도출

  중학교 특수학급 담당 교사들은 특수학급 학생들 중에서 경계선급 학생들이 일으

키는 문제행동들로 인하여 생활지도에 어려움을 겪고 있었으며, 이러한 문제를 해

결하기 위해 일반교사들과의 협력이 더욱 요구된다고 인식하고 있었다. 

     경계선급 애들이 제일 많이 부딪혀...(A1: 1232) 

     우리 반에 새로 작년에 들어온 아이들이 문제가 있어서 들어온 아이들이 중간에 한 번도 

특수학급에 없다가 그 아이들이 두 아이가 들어왔는데 다 교실에서 수업적응 안 되고 도벽 있고 

뭐 결석 사유가 있는 두 아이가 들어왔는데 일 년 지난 지금까지도 그 아이들이 문제가 있으면 

예를 들어 소지품에 문제가 있다, 결석을 했다 뭐 이러면 무조건 우리 소관이야. 물론 우리가 그

런게 있으면 해오기도 했지만 아니 뭐... ○○○가 카드 같은 것을 뺏었다고 자기가 지도를 안 

하고 그대로 학생한테 보내줘. 그걸 자기가 지도해야 할 부분을 담임이 그런 부분에 대해서 담

임들이 좀....(A2: 408-416) 
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     항상 지나고 난 다음에 며칠 있다가 지난 다음에 ‘걔가 이러이러 하던데요’ 이러면 우리는 

항상 뒷북치면서 애들한테 들은 얘기로 너 그 시간에 그랬냐 하면 기억하는 똑똑한 애도 있지만 

지금 당장 시간개념이 안 되는 애도 있는데... 며칠 전에 수업시간의 일을 ‘너 수업시간에 이렇게 

해서 선생님한테 지적당하면 안 된다...’ 아무래도 교육 효과가 떨어지잖아요... 그런 점들이 있긴 

하죠.(A5: 420-425) 

     우리 반 애가 의사소통과 숫자능력도 제대로 안 되는 애인데, 다른 아이들이 무슨 이야기

를 하면 무슨 말인지도 모르고 성질을 먼저 내요. 잘못하면 뺨을 때려버리고 그랬다고 하더라고

요. 수업시간에 그러니까 황당한 일이지. 그래가지고 걔를 데리고 와서 이야기를 하다 보니까 초

등학교 때 약을 먹였다고 하더라고요. 중학교에 와서 조금 괜찮아지니까 엄마가 약을 끊었어. 그

러니까 서로 이해가 안돼서 이런 행동들이 나올 수도 있고 아무튼 일반 교사의 요구조건은 최대

한 들어주고 내가 요구 할 것은 전체 직원회의에서 해야 할 것들은 반드시 해서 전체 선생님들

이 알 수 있게 해주고... (중략).(B2: 257-265) 

     중학교는 그래도 오히려 초등학교나 고등학교보다 자유로운 거 같아요. 의외로 초등학교가 

자유로울 거 같은데 그렇지 않고 고등학교는 어쩔 수 없는 거고 그러니까 우리가 어찌 보면 그

리고 저는 항상 부모님한테 말씀 드리거든요. 아이가 고등학교 들어가면 바꾸려고 해도 바꿀 수 

없다. 이미 컸기 때문에 굉장히 부모한테 생활지도 많이 요구하는데 어찌 보면 중학교가 내 생

각에 가장 어떤 체계를 잡아주는 게 필요한 거 같아요. 어떤 그런 교육과정... 생활지도... 고등학

교 가면 이미 커서 어려운 거 같아.(B1: 1443-1449)

   경계선급 특수학급 학생들의 경우 학교생활에서 일반학생들의 반응이 다양하게  

나타나고 있으며 이에 적절하게 특수교사들이 대응해야 하므로, 특수학급 담당 교

사들은 생활지도에 어려움을 겪고 있다고 대답하였다. 

     그게 차이가 있는 거 같아요. 처음부터 ‘특수학급 아이’하고 온 아이하고 도중에 입급되어 

들어온 아이하고 차이가 있는 거 같아요. 우리학교 같은 경우는 처음부터 한 아이가 특수학급에 

입급 되어서 들어왔었어요. 일 학년 때 막 갔을 때 한 아이가 있었어요. 그 아이는 처음부터 특

수학급 아이여서 아이들 인식이 ‘아 얘는 특수학급 아이’ 이렇게 딱 인식 됐거든요. 그래가지고 

다 열외 취급 하는 거예요. 그런데 이제 올 해 들어온 삼학년 아이, 이 아이는 쭉 아이들하고 어

울려서 그때는 이제 특수학급 이라는 꼬리표가 안 붙어있었으니까 라벨 안 붙이고 온 아이기 때

문에 그냥 일반 아이들하고 잘 어울렸어요. 그리고 나서 특수학급에 들어오니까 지금도 그냥 일

반 아이들하고 잘 어울리고 아주 잘 지내요. 그런데 처음부터 특수학급으로 입급 된 아이들은 

일반아이하고 관계 맺기가 정말 안 되더라고요.(A1: 1207-1218) 
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     저희 학교는 조금 반대인거 같아요. 특수학급에 원래 있던 아이들은 장애가 눈에 드러나게 

보이잖아요. 일반학생들 입장에서는 뇌성마비라든지, 자폐라든지, 정신지체라든지 이런 지적장애 

약간 눈에 드러나게 보이잖아요. 일반아이하고는 다르다라는 느낌이 드니까 아이들도 이해해주

려고 하고 배려해주려고 하는데 저희학급 애중에 한 명이 1학년 때 제가 생각했을 때 장애는 아

니고 학습부진 수준인데 사회성이 제로고 이러다 보니까 특수학급에 입급이 된 케이스가 있는데 

그 학생 같은 경우에는 전따 예요. 전따! 학교에서 이렇게 애들이 지나가면 ‘아! 나는 걔가 제일 

싫어!’라고 대놓고 말할 정도로. 그런데 그 학생 자체가 문제도 있기는 하지만 그 특수학급 소속

이 원래 아니었다가 특수학급 학생이 됐는데 특수학급 학생이 되면서 많은 일반 선생님들로부터 

‘이 아이는 괴롭히지 말아라’ 이런 혜택이 드러나기 시작하면서 아이들은 불만이기 시작한 거예

요. 저 애는 장애도 아닌데 내가 도와줄 이유가 없다. 저한테 어떤 애가...(A6: 1219-1231) 

   특수학급 학생들과 원반학생들 사이에 갈등이 생겼을 때 특수교사는 아침자

습시간을 활용하여 원반에 가서 훈화를 한다거나 개별적으로 불러서 주의를 주

는  방법으로 중재하고 있으며 특수학급 학생이 먼저 건드려서 상대방 학생과 

싸움이 발생한 경우에 어려움을 호소하고 있었다. 

     아침 자습시간에 훈화를 많이 하는 것 같아요. 그리고 처음부터 저 같은 경우는 처음부터 

안하는 이유가 자꾸 소개를 하고 그러면 오히려 그 애한테 더 관심이 가서 또 우리 애들은 관심

을 가져주면 흥분하잖아요. 더 좋아라 하고 그렇기 때문에 초기에는 좀 안하고 그러다가 우리 

애들을 괴롭힌다는게 한 세 번 정도가 제 눈에 보이면 그때 이제 아침 자습시간활용해서 훈화교

육 들어가고... (A5: 1250-1255) 

     저희는 일반 아이들하고 뭔가 싸움이 있을 때 그 아이를 부르죠. 그래서 우리아이들의 특

성에 대해서 말을 해주고 ‘이 아이가 이렇게 행동을 하더라도 이런 장애가 있어서 그런 거니까 

네가 이해를 해줘라’ 이런 식으로 하고 또, 상대방 애가 좀 강하게 나오는 애가 있어요. 그러면 

‘너희들은 우리 애들 건드리면 경찰서에서 잡아간다.’ 이렇게 법을 운운하면서 말을 해주면 조금 

잠잠해지더라고요. 법적으로 뭐 어쩌고 한다고 하면 잠잠해지고 또 뭐가 문제가 힘든 게 뭐냐면 

우리 애들이 일방적으로 당했을 때는 내가 불러다가 이런 식으로 말을 하면 상관이 없는데 상황

이야기를 들어보면 우리애도 잘못을 했어. 우리애가 먼저 건드려서 상대방아이가 참다못해 이렇

게 했는데 그러면 서로 잘못한 거잖아요. 그러면 제 입장에서는 물론 둘 다 야단을 쳐야하는데 

일반 애도 억울한 게 있는 거예요. 자기는 저 애가 먼저 건드려서 자기도 참다 참다 못해서 이

렇게 행동이 나왔는데 걔도 진짜 내가 생각해도 쟤도 참 억울하다 생각이 드는데 일반 선생님들

도 그 말씀을 많이 하세요. 이야기를 들어보면 얘 혼자 잘못한 게 아닌데 이 아이가 장애학생이

라는 이유 하나만으로 두둔 할 수도 없는 문제고 그렇다고 얘를 불러다가 이야기를 하자니 말귀
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가 안통하고 이런 게 좀 힘들더라고요.(A4: 1260-1275) 

   특수교사들은 특수학급 학생들과 일반학생들의 통합교육의 질을 높이기 위

하여 장애인식 개선을 위한 장애이해교육의 어려움에 대하여 호소하고 있으며 

학교의 교육과정 속에서 다양한 방법들을 찾고 있는 것으로 나타나고 있었다. 

     창재, 올해부터 창재 교육과정 운영 충실 이런 것이 학교 특색사업으로 내려와 가지고 창

의적 재량활동 시간에 장애이해교육 시간을 다 넣었거든요. 그러니까 1, 2, 3 학년에 전체 2 차

시씩 그러니까 조금 많이 하려고 했는데 많이 하려고 하다보면 저희 애들 수업이 줄어드니까 그

러니까 3월 달에 1차시, 9월 달에 2차시 해서 연간 2회 전교생을 작년에는 통합학급만 창재를 

그러니까 그 창재 선생님께 말씀 드려서 그 수업을 제가 한 시간씩 빼서 했었는데 오히려 통합

학급 애들은 항상 생활하다 보니까 잘 이해가 되는데 다른 학급 애들이 전혀 관심도 없고(중략) 

제가 교육과정을 두 시간 넣겠다고 하니까 대환영 분위기가... 그래서 두 시간씩 넣었는데 (중략) 

3학년이 될 때까지 총 여섯 번의 장애이해교육을 각각 다른 내용으로 받을 수 있을 거 같아서

(A6: 1359-1376) 

     저희는 한 번해요. 장애인의 날 전 주간에 일반 학급 한 시간씩 담임선생님들 한 시간씩 

빼가지고 담임선생님들은 너무 좋아라하죠. 그 시간에 제가 들어가서...(A4: 1411-1413) 
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Ⅴ. 논의

 이 연구 결과에서 나타난 중학교 특수학급 운영에 관계된 주변사람들과의 관계성

을 중심으로 파악한 특수학급 운영에 대한 인식과 특수교사들이 겪게 되는 고충에 

대한 의견은 매우 다양하였다. 이러한 다양하고 광범위한 차원에서의 문제점에 대

해 이 연구 결과 내에서의 상호 관련성을 중심으로 중학교 특수학급 운영에 대해  

몇 가지 논의해 보고자 한다.

 첫째, 본 연구에 참여한 특수교사들에 따르면 일반학교라는 낯선 환경에서 특수학

급을 운영하면서 특수학급 학생들의 통합교육 지원과 일반학생들의 장애인식 개선

을 위해 열심히 생활하고 있었다. 그럼에도 불구하고 대부분의 특수교사들은 특수

학급을 운영하면서 주변사람들과의 관계성에서 오는 어려움을 호소하고 있었으며, 

현재 여건이 특수학급 학생들의 통합교육을 지원하는 데 적합하지 못하다고 생각하

고 있었다. 이는 특수학급이 설치된 일반학교들이 특수학급 학생들과 특수교사들에

게 적절한 통합교육 지원 체계를 갖추지 못했다는 것을 의미하며, 지금보다는 좀 

더 적극적인 지원과 장애인식 개선이 이루어져야 한다는 것을 의미한다. 이러한 특

수학급 운영에 대한 요구는 김경민(2003)의 연구에서도 언급되었다. 즉, 통합교육

을 위해 우선적으로 개선되어야 할 사항에 대해서는 일상생활지도, 부적응 행동치

료, 장애이해교육이 우선되어야 한다. 

 둘째, 중학교 특수교사들은 특수학급을 운영하면서 주위 사람들 즉, 관리자, 학부

모, 특수교육보조원, 일반교사 순으로 관계에서 발생하는 고충을 호소하였다. 관리

자와의 관계에서는 특수학급 운영비와 현장체험 학습을 포함한 교육과정 운영에 대

하여 개선을 원하고 있었으며 특수학급의 운영비와 관련된 여러 문제들을 인식하고 

있기는 했지만 그러한 문제를 해결하려는 자세는 대부분 소극적이었다. 일부 특수

교사의 경우 적극성을 가지고 문제 제기를 하였으나 주변의 시선이나 태도에서 어

려움을 겪게 되었다. 특히, 강윤구(2002)의 연구에서는 특수학급 교사에 대한 학교 

관리자의 지원정도와 특수교사의 직무만족도와의 상관관계가 높은 것으로 보아 학
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교의 관리자들이 특수학급 교사를 전문가로 존중하고 관심을 가지며 특수학급 교사

의 직무에 대한 실제적인 도움을 주는 것이 매우 중요하다는 것을 알 수 있었다. 

 셋째, 본 연구에서 특수교사들은 특수교육보조원의 체계적인 활용을 통한 통합수

업 지원과 특수교육보조원의 순환근무를 도입함으로써 학교 현장에서 발생하는 특

수교사와 특수교육보조원의 갈등을 해소하려는 요구를 하고 있었다. 이러한 특수교

육보조원들의 체계적인 관리에 대한 요구는 박미경(2009)의 연구에서도 언급되었

다. 특수교육보조원은 장애학생의 신변처리 및 개인적 욕구들을 지원하고 특수학급 

학생들의 문제행동에 대한 관리와 사회성 기술 지원을 통하여 학교생활에 잘 적응

하도록 돕고 특수교사를 도와 학습 자료를 준비하고 수업을 지원하게 되는 이러한 

역할들을 특수교육보조원들이 담당하기 위해서는 특수교사의 적절한 감독과 훈련 

및 준비된 교수계획이 필요하며 학교에서는 특수교육보조원들이 자신에게 주어진 

역할을 잘 감당할 수 있도록 보조원 관리의 중요성을 인식해야 한다.
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Ⅵ. 결론 및 제언

1. 결론

  이 연구의 결론을 제시하면 다음과 같다.

  첫째, 단위학교 관리자, 학부모, 통합학급 교사, 특수교사 등은 각각 중학교 특수

학급 운영에 대해 다르게 인식하고 있었다. 특히 관리자들은 특수교사들과는 달리 

현장체험 학습에 대해 안전을 우려하여 매우 소극적인 자세를 견지하는 것으로 나

타났다. 특수학급 운영에 대한 관심 및 참여 정도는 학부모들 간에 대조적인 경향

을 나타내 지나치게 관여하는 학부모들이 있는가 하면, 전혀 무관심한 학부모들도 

상당 수 있었다. 통합학급 교사들은 장애학생의 생활지도는 특수교사에게, 소풍이나 

수련회 시 필요한 지원은 특수교육보조원에게 지나치게 많이 의뢰하는 경향을 보였

다. 특수교사들은 생활중심 교육과정의 중요성을 인식하고 그것을 직업과 연관시키

고자 하는 노력을 기울이고 있다고 보고하였다.

  둘째, 중학교 특수학급 담당 교사들은 관리자, 학부모, 특수교육보조원, 일반교사, 

장애학생 등과 다양한 갈등 상황을 경험하고 있는 것으로 드러났다. 관리자들과의 

갈등은 주로 특수학급에 배정된 예산 집행에 관한 것이고, 학부모들과는 지나친 간

섭으로 인해 갈등이 초래된다고 하였다. 특수교육보조원들과는 학생 지도 및 학부

모와의 의사소통에 있어서 역할 혼란이 발생하며, 일반교사들과는 장애학생의 통합

교육에 대한 무관심으로 인해 발생하는 갈등을 경험하고 있는 것으로 드러났다. 특

수교사들은 장애학생의 문제행동 교정 및 생활지도로 인해 어려움을 겪고 있는 것

으로 나타났다.

2. 제언

  이 연구를 수행하고 나서 후속연구를 위해 제언하면 다음과 같다. 
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  첫째, 이 연구는 특수교사의 관점에서 학교 관리자, 일반교사, 학부모, 특수교육

보조원, 학생 등 다양한 사람들과의 관계를 연구하였는데 후속 연구에서는 특수교

사 이외의 다른 교육주체들의 관점에서 특수학급 운영에 대한 인식과 경험을 심도

있게 조사할 필요가 있다. 

  둘째, 특수교사에게 갈등관리 및 대인관계 프로그램을 제공하고 그 효과성을 평

가하는 중재연구를 실시할 필요가 있다.  

  셋째, 학교 관리자를 대상으로 하는 통합교육연수, 일반교사를 위한 특수교육 연

수, 특수교육보조원의 연수 등을 체계적으로 실시하고 그 효과성을 검증할 필요도 

있다. 
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