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ABSTRACT

SSStttaaatttuuusssooofffUUUtttiiillliiizzziiinnngggEEEddduuucccaaatttiiiooonnnaaalllSSSoooffftttwwwaaarrreee
aaatttSSSpppeeeccciiiaaalllCCClllaaasssssseeesss

iiinnnEEEllleeemmmeeennntttaaarrryyySSSccchhhoooooolllsss

Chang,HyeJin
Advisor:SeungheeLee,Ph.D.
MajorinSpecialEducation
GraduateSchoolofEducation,
ChosunUniversity

Thisstudyaimstoidentifythecurrentstatusofeducationalsoftwares
usedforspecialeducationclasses,targetingteachersinchargeofspecial
educationinelementaryschools.
According to the purpose presented above,we set the following

questions:
1.How is the currentstatus ofeducationalsoftwares purchased for
specialeducationinelementaryschools?
2.How iseducationalsoftwareusedforspecialeducationinelementary
schools?
3.How areteachers'attitudestouseofsoftwareforspecialeducationin
elementaryschools?
Forthis study,we interviewed specialeducation teachers from 345

classesof345elementalschoolsin Gwangju and Jeollanamdousing a
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questionnaire.Thequestionnairewascomposedof27questionsin four
areasbasedonpreviousstudies. Thedataonpurchaseandusewere
analysedwithatechnicalstatistics,andteachers'attitudetoitsusewere
analysedwithone-wayANOVA.
Theresultsarepresentedasfollows:
First, most of the subjects purchased softwares by looking at
publications relating to special education.In purchasing them,they
considered the developmentallevelofstudents foremostand preferred
repetitivedrill-typesoftwareforindividualizedlearning.
Second,notrainingonhow tousethem wasmade,andfrequencyto

usethem wastwiceaweekandthedegreetheyusedwasabove50%
andbelow 75%. Thesubjectsusededucationalsoftwarestoattractmore
attention from students,and had few softwares which fitforspecial
students.
Third,inrespecttotheteachers'attitudes,maleteachers,thoseinages

of40sand50s, thosewithbothspecialeducationcertificatesandregular
teacherscertificates,andwithcareerofmorethan10yearsshowedmore
positiveattitudesthanfemalesubjects,thosewithagesof20s,thoseonly
with.specialeducationcertificate,andthosewithcareeroflessthan5
years.
Basedontheresultsabove,thisstudypresentssuggestionsasfollows:
First,educationalsoftwares thatfitfor individualized and practical

educationofspecialstudentsshouldbedeveloped.
Second,training on how to use educationalsoftwares should be

provided.
Third,consistentbudgetsupportforeducationalsoftwaresshould be

provided.
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Fourth,todecreasedifficultyinbuyingsoftwaresforspecialeducation,
cataloguesofspecialeducationsoftwaresshouldbepublished.
Fifth,teachersshouldhavemoreactiveattitudesinuseofsoftwaresfor

qualityeducation.
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ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

111...연연연구구구의의의 필필필요요요성성성 및및및 목목목적적적

헌법 제10조에는 “모든 국민은 인간으로서의 존엄과 가치를 가지며,행복
을 추구할 권리를 가진다.국가는 개인이 가지는 불가침의 기본적 인권을 확
인하고 이를 보장할 의무를 진다”고 명시함으로써,모든 국민에 대한 인간으
로서의 가치와 행복추구권,그리고 이를 보장할 국가의 의무에 대하여 규정
하고 있다.따라서 국민은 누구나 성별이나 종교,사회적 신분의 여하에 관계
없이,더 구체적으로 말하자면 장애의 유무에 관계없이 그 인간으로서의 존
엄성과 가치를 누리며 행복을 추구할 수 있어야 한다.또한 헌법 제31조 ①
항에는 장애인도 그 능력에 맞게 교육받을 권리가 있음이 규정되어 있으며
제34조 ①항에는 인간다운 생활을 할 권리가 규정되어 있다(정민호,2007).
21세기에 접어들어 그 어느 때보다 정보의 가치가 중요해졌다.따라서 이

러한 정보에 접근할 수 있는지의 여부가 결국은 그 사람의 가치,존엄성,교
육,행복한 삶에 커다란 영향을 미치게 된다(정민호,2007).세계적으로 유명
한 과학자이자 교수,작가인 스티븐 호킹 박사는 근육위축과 퇴화적 운동신
경질환을 앓고 있어 오른손 두 손가락만 움직일 수 있고 말을 할 수 없다.
하지만 스티븐 호킹 박사는 휠체어 손잡이에 커뮤니케이션 소프트웨어를 사
용할 수 있는 컴퓨터 스크린을 설치하여 간단한 스위치 조작으로 입력한 단
어와 문장을 음성으로 합성하는 음성합성 소프트웨어의 도움을 받아 세계적
인 물리학자로서 연구하고 강연하는 데 큰 제약을 받지 않고 활동하고 있다.
아무리 심한 장애를 가지고 있다 할지라도 신체적인 한계를 극복할 수 있는
편리한 보조공학기기 및 소프트웨어를 활용할 수 있다면 그리고 이러한 시스
템이 사회 전반에 걸쳐 구축되어 있다면 신체적인 불편은 큰 문제가 되지 않
을 것이다.또한 장애로 인한 불편함의 제거는 장애인을 더 이상 사회에서
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주변인이 아닌 인격체를 가진 당당한 사회의 한 구성원으로서 활동할 수 있
는 초석임과 동시에 비장애인들은 더 이상 편견을 가지지 않을 것이다(김태
준,2007).
교육과학기술부는 2007년 3,897개 초등학교 특수학급에 교육용 소프트웨

어와 보조공학기기를 보급하여 정보격차를 해소하고 장애학생의 학습성과를
위하여 108억을 지원하였다.즉,1학급당 2,765천원을 지원하였는데 장애특성
상 특수학급에서의 개별화교육을 위해서는 적정 수량의 교육용 소프트웨어와
보조공학기기 구비가 필요하지만 특수학급 예산이 부족하여 현실적으로 어려
운 실정이었으나 이와 같은 예산지원으로 초등학교 특수학급의 교수․학습
여건이 크게 개선되었다(교육과학기술부,2007).특수학급 교육용 소프트웨어
보급을 통해 기대되는 효과는 장애학생의 정보접근 및 정보활용 능력 신장,
학습 성과 증진과 함께 교육용 소프트웨어 및 보조공학기기를 활용하여 교육
함으로써 장애를 보완하거나 대체하여 장애학생의 잠재능력을 개발하는 것이
다(광주광역시교육청,2007).행정적․재정적 투자가 적극적으로 이루어진 현
재,학교 현장에서 교육용 소프트웨어의 활용이 성공적으로 이루어지려면 이
교육을 주도적으로 이끌어 갈 교사들의 교육용 소프트웨어 활용에 관한 적극
적인 태도가 중요하다.또한 교육용 소프트웨어의 구입에 관련된 실태와 교
사들이 수업에서 교육용 소프트웨어를 어떻게 이용하고 있는지에 대한 실태
를 파악하여 많은 예산을 들여 보급한 교육용 소프트웨어가 사장되지 않고
교육 현장에서 올바르게 활용될 수 있도록 해야 할 것이다.그러나 교육용
소프트웨어와 관련된 연구가 다수〔예:길기현(2004),전인호(2001),정미희
(2005),정현숙(2002),조진우(2001),조창연(2002),최소희(2003)〕수행된 일반
교육분야와는 달리 특수교육분야에서는 교육용 소프트웨어에 관한 연구로 유
아특수교육기관에서 사용하고 있는 교육용 소프트웨어에 대해 조사한 김미현
(2002)의 연구 외에는 찾아보기 힘들며 더욱이 특수학급의 교육용 소프트웨
어에 관한 연구는 찾아보기 힘든 실정이다.
이에 본 연구는 광주광역시와 전라남도 소재 초등학교 특수학급의 특수학
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급담당교사를 대상으로 교육용 소프트웨어 활용실태를 파악하여 앞으로 확대
활용될 교육용 소프트웨어의 활용에 기초적 자료를 제공하고자 하였다.

222...연연연구구구문문문제제제

이상과 같은 연구의 필요성 및 목적에 근거하여 본 연구는 다음과 같은
연구문제를 가지고 수행되었다.
첫째,초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 구입실태는 어떠한가?
둘째,초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 이용실태는 어떠한가?
셋째,초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도

는 어떠한가?

333...용용용어어어의의의 정정정의의의

① 특수학급
특수학급이란 특수교육대상자의 통합교육을 실시하기 위하여 일반학교에

설치된 학급을 말한다(장애인 등에 대한 특수교육법 제2조 제11항).

②②② 교육용 소프트웨어
교육용 소프트웨어란 컴퓨터가 학습,수업,교육 등에 활용될 수 있도록

개발된 소프트웨어를 나타내는 것으로 학습의 효과를 증진시키거나 학습의
효율성을 높이기 위한 컴퓨터를 이용한 교육활동에 사용되는 지원 자료를 말
한다(손주현․최진호,2004).
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③ 특수교육용 소프트웨어
특수교육용 소프트웨어란 장애학생을 위한 교수․학습의 효과를 증가시키

기 위해 특별히 제작된 소프트웨어를 의미한다(한국교육학술정보원,2004).

④ 하드웨어
하드웨어란 금속 또는 플라스틱과 같이 눈에 보이는 것을 말하며 중앙처

리장치,기억장치,입력장치,출력장치로 이루어져 있다(김태은,2001).

⑤ 보조공학기기
보조공학이란 장비 및 서비스를 포함하는 포괄적 개념으로 상실된 능력을

복원하거나,손상된 기능을 향상시키는데 사용되는 모든 것을 일컫는다(한국
교육학술정보원,2004).

444...연연연구구구의의의 제제제한한한점점점

본 연구의 제한점은 다음과 같다.
첫째,본 연구는 광주광역시와 전라남도 소재 특수학급만을 대상으로 한

연구이므로 결과를 교사의 특성(예:정보화관련자격증,소지자격 비율)에서
차이가 날 수 있는 타 지역으로 일반화하기에는 제한점이 있을 수 있다.
둘째,본 연구는 광주광역시와 전라남도의 초등학교만을 대상으로 한 연

구이므로 결과를 교사의 특성(예:성별 비율,소지자격)또는 교육과정 특성
(예:교육목표,교과목)에서 차이가 날 수 있는 중․고등학교에 일반화하기에
는 어려움이 있다.
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ⅡⅡⅡ...이이이론론론적적적 배배배경경경

111...특특특수수수교교교육육육과과과 컴컴컴퓨퓨퓨터터터

오늘날 보편적으로 학교에서 널리 사용되는 특수교육 공학기구는 컴퓨터
이다.교육분야에서의 컴퓨터 테크놀러지의 사용은 1970년대 말 마이크로 컴
퓨터의 등장으로 주목을 받기 시작했다.마이크로 컴퓨터가 개발되기 전에는
교육분야에서의 컴퓨터 활용은 대부분이 학교 행정업무에 제한되어 사용되었
으나,컴퓨터의 소형화와 하드웨어의 놀라운 발전으로 일반학교의 행정업무
뿐 아니라 교수용,학습용으로 널리 쓰이게 되었으며,이것이 또한 장애학생
을 위한 교수 보조기구로써 활용되기 시작했다(김용욱,1996).또한 특수교육
분야에서의 컴퓨터 활용은 주로 교수․학습 소프트웨어의 개발로 장애학생,
특히 경도 학습장애와 행동장애 학생들의 학습에 도움을 제공해 왔다(정성운,
2006).
컴퓨터가 특수교육에서 특히 중요하게 된 이유는 장애학생들에게 특정한

이점을 제공하기 때문이다.이 점을 Kirk와 Gallagher(1986)는 첫째,기초 읽
기나 셈하기를 가르치는 데 유용한 컴퓨터 프로그램이 존재하며 둘째,많은
컴퓨터 활동은 게임형식을 사용하기 때문에 학생들에게 흥미를 유발시키고
동기를 부여하며 셋째,컴퓨터를 직접 조정함으로써 학생들은 그들 스스로
프로그램을 통제하는데 만족감을 느끼기 때문이라고 했다.또한 컴퓨터는 개
별화 교수의 가능,학습자와의 비위협적인 상호작용,의사소통 곤란자에 유리
함 및 색상,움직임,소리 등을 이용한 프로그램 구성에 의한 주의집중의 효
과성으로 인해 특수교육 내의 활용이 긍정적으로 지적되었다(정성운,2006에
서 재인용).김영민(1994)에 의하면 컴퓨터가 특수교육을 위해 활용될 수 있
는 분야는 상당히 많은데,컴퓨터를 이용하여 특수교육을 필요로 하는 학생
들을 진단․평가할 수 있으며 그들의 행동을 보조하는 역할을 수행할 수 있
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고 학생들을 개별적으로 교육할 수도 있다.
다음에서는 특수교육에 있어서의 컴퓨터 활용과 관련하여 하드웨어,교육

용 소프트웨어,보조공학기기에 대해 살펴보기로 한다.

111)))하하하드드드웨웨웨어어어

하드웨어(hardware)란 컴퓨터에 관련된 모든 기기들을 총칭하는 말이다.
다시 말해,컴퓨터는 딱딱한 금속으로 이루어져 있는데 컴퓨터의 본체 역시
마찬가지로 금속의 종류가 다르긴 하지만 우리들 눈에 보이는 컴퓨터는 분명
히 금속 또는 플라스틱으로 만들어져 있다.이처럼 하드웨어는 금속 또는 플
라스틱과 같이 눈에 보이는 것을 말한다.하드웨어는 중앙처리장치,기억장
치,입력장치,출력장치로 이루어져 있다(김태은,2001).
현재 대부분의 학교에는 정부의 교단선진화 사업에 의해 컴퓨터를 활용하

는 수업이 이루어질 수 있는 기반이 갖추어져 있다.그러나 학생용 컴퓨터,
대형 영상장치,VTR,실물화상기 등의 기자재들과 학내 전산망이 ‘멀티미디
어실’,‘정보화실’,‘컴퓨터실’등의 한정된 공간에 집중 배치되어,일반적으로
컴퓨터 활용 수업이 특별실에서 실시되고 있다.따라서 학생용 컴퓨터와 기
본적인 기자재들은 학급에 배치되어 수시로 교수․학습에 활용할 수 있는 환
경이 마련되어야 한다(김용욱,2002).
특수교육 현장에서의 컴퓨터 활용이 활성화되면서,이것이 교사의 역할에

미치는 영향은 아주 크다.공학이 광범위한 역할을 수행함에 따라 정보의 주
제공자로서의 교사의 위치가 변화되기 시작했다.교사는 주로 학생들이 자신
의 작업에 대해 더 깊게 사고할 수 있도록 고무하는 기능을 주는 조언자 또
는 조력자로서의 역할을 더 많이 하게 될 것이다(정성운,2006).김용욱(1996)
은 컴퓨터의 활용이 특수교육 현장에서 이루어짐에 따라 교사의 역할에 대한
제고의 필요성이 제기되었다고 하면서 교사는 교실에서 교수․학습 행위와
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전달 수단과의 조화를 훌륭히 연출해 내야 하는 책임을 갖게 된다고 했다.
교사가 이러한 연출가의 책임을 무시하거나 소홀히 하게 되면 컴퓨터라는 수
단은 단지 쓸모없는 값비싼 기계로 전락되고 말 것이다.
교사는 소형 컴퓨터가 장애학생들에게 어떻게 사용되는가를 결정해야 하

고 특수교육 공학의 교육매체들이 장애학생 개개인에게 어떻게 혜택을 줄 수
있는가를 결정해야 하는데 이러한 결정은 컴퓨터에 대한 어느 정도의 이해와
지식 없이는 불가능하다.컴퓨터에 대한 이해는 하드웨어보다는 소프트웨어
의 기능에 중요성을 두어야 한다.그렇다고 하드웨어에 대한 지식을 소홀히
하는 것이 아니라,교사는 소프트웨어의 활동을 극대화하기 위하여 소프트웨
어의 기능을 장애학생의 개별화 학습과 교과과정에 맞추어서 적절한 교수방
법과 교수이론의 지식을 갖고 있어야 한다(정성운,2006).

2)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어

컴퓨터 보조수업 소프트웨어(software)와 도구들이 더 정교화되고 강력해
짐에 따라 이것을 효과적으로 사용하기 위한 지도와 구조화에 교사들의 역할
은 줄어드는 것이 아니라 오히려 늘어난다(김동연․박찬웅,1994).한 사람의
교사에 의해 제공될 수 있는 정교하고 개별화된 지도 없이 강력한 공학에 의
해 제공되는 기회를 통해 학생들이 이득을 얻을 것이라고 믿을 만한 근거는
없다(정성운,2006).
특수교육 현장의 교육용 소프트웨어 자원의 보유․활용 실태를 분석한 결

과를 보면,각종 학습자료를 제작하거나 재구성하는 교육용 소프트웨어 프로
그램이 매우 부족한 것으로 나타나고 있다.제 7차 특수학교 교육과정의 멀
티미디어를 편집할 수 있는 교육용 소프트웨어,그래픽 프로그램 등이 필요
하나 매우 제한적으로 제공되고 있는 실정이며,심지어는 교사들의 자비에
의해 마련되고 있는 실정이다.그러나 한편으로는 자료를 편집할 수 있는 교
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육용 소프트웨어의 보급이 절대적으로 부족하다는 것은 멀티미디어 학습자료
를 활용하는 수업이 많지 않음을 보여주고 있는 것이라고도 할 수 있다(김용
욱,2002).
교육용 소프트웨어를 학습매체로 활용함으로써 나타나는 특징에 대해서는

여러 가지 측면에서 논의되고 있다.설문규(1994)는 그 특징들을 종합하여 다
음과 같이 제시하였다.첫째,개별화 수업으로 능력에 맞는 학습 진행을 할
수 있다.즉 학생의 성취도에 따라서 학습내용의 수준이나 순서를 결정할 수
있다는 것이다.둘째,그래픽이나 사운드 등의 다양한 시청각 자료를 사용함
으로써 학생의 이해도를 촉진시켜 학습효과를 높일 수 있다.셋째,학습능력
이 향상되고 학습에 적극적으로 참여하게 되어 학습동기를 유발시킬 수 있
다.이러한 특징들 중에서 교육용 소프트웨어를 활용한 교육이 갖고 있는 가
장 두드러진 특징은 개별화 교수과정을 제공할 수 있다는 것이며,일대일 교
수방법을 통하여 학습에 대한 적극적인 참여가 유도될 수 있다는 것이다.
교육용 소프트웨어를 수업에 활용함으로써 가져올 수 있는 긍정적인 효

과,즉 수업의 개별화를 통한 개개인에 대한 고려,수업진단,능력별 진도,보
충학습 및 심화학습의 강화,시청각적 자료 제공 등의 역동적 학습수단을 통
한 사고력의 배양,즉각적인 피드백 제공 등의 특징들로 인해 특수교육 현장
에서 관심이 점차적으로 유발되어 가고 있다(박찬웅,1994).

3)))보보보조조조공공공학학학기기기기기기

장애인 등에 대한 특수교육법 제28조 ④항에는 특수교육대상자의 교육을
위하여 필요한 장애인용 각종 교구,각종 학습 보조기,보조공학기기 등의 설
비를 제공하도록 규정되어 있다.IDEA에서는 보조공학을 상업적으로 구입하
든,변경하든,아니면 최적화시키는 것이든지 간에,장애를 가진 개인의 기능
적인 능력을 고양시키거나 유지하는 데 사용되는 모든 아이템,장비,혹은 생
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산 체제로 정의한다(장수진,2005).King(1999)은 특수교육에서 효과적으로
컴퓨터를 활용하기 위해서는 우선 장애를 가진 학생들이 관련 기기에 접근할
수 있어야 하기 때문에 접근을 가능하게 해 주는 보조공학(assistive
technology)기기의 제공은 필수적이라고 하였고 Heward(1996)는 보조공학이
란 장비 및 서비스를 포함하는 포괄적 개념으로 상실된 능력을 복원하거나,
손상된 기능을 향상시키는데 사용되는 모든 것을 일컫는 것이라고 하였다(한
국교육학술정보원,2004에서 재인용).Bryant와 Bryant(2003)는 보조공학 기
기에는 조그마한 것으로부터 큰 것,단순한 것에서부터 복잡한 것에 이르기
까지의 모든 것이 포함되며,교육용 소프트웨어,인터넷 등과 컴퓨터 등 정보
통신기기 역시 이에 속하고 보조공학 서비스는 ‘장애학생을 직접적으로 도와
보조공학 장비를 선택,획득,또는 사용하게 하는 모든 서비스들’을 말한다고
하였다.장애학생이 컴퓨터 접근을 가능하도록 지원하는 입력 기기로는 컴퓨
터 키보드 조정 장치,대체 키보드,대체 입력 모드 등을 들 수 있고 출력 기
기로는 음성합성기,스크린 확대기,점자 프린터 등을 들 수 있다.
Lewis(1998)에 의하면 교육을 위한 매체로서의 보조공학으로는 대표적으

로 컴퓨터의 활용을 들 수 있다.교수를 전달하는 매체로서의 컴퓨터는 풍부
한 훈련 및 연습의 기회를 제공하고,즉각적인 피드백과 개별화된 학습을 가
능케 해준다.보조공학 장비 및 서비스는 장애학생 개개인이 갖고 있는 강점
을 향상시켜 장애로 인한 영향을 상쇄시키고,과제 수행을 위한 대안을 제시
해준다는 측면에서 그 의의를 찾아볼 수 있다(한국교육학술정보원,2004에서
재인용).컴퓨터를 사용하는 장애학생의 상당수가 어떤 형태로든 보조공학기
기의 사용이 필수적이라고 보고하고 있다(한국교육학술정보원,2004).즉,보
조기기의 사용과 컴퓨터를 이용하고 이해하는 편리함과는 분명하게 정적인
관계가 있다고 보여 진다.역으로 말하면 보조기기가 구비되어 있지 않아 컴
퓨터를 사용하지 못하거나 않는 경우가 많다는 것을 반증하는 것이다.이와
관련된 또 하나의 문제는 보조공학기기를 이용하여 컴퓨터를 잘 사용하는 장
애학생이라해도 자신의 집을 벗어난 곳에서는 컴퓨터를 이용할 수 없는 상황
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이라는 점이다(한국교육학술정보원,2004).장애학생들이 활용하기에는 보조
공학기기 자체에도 여러 가지 문제점이 있다.음성인식 시스템은 편리하게
사용하기에는 아직 그 인식률이 매우 낮아서 사용률이 매우 낮다.화면낭독
(screenreader)프로그램은 그보다는 훨씬 정확하고 편리하지만,초기의 프
로그램 설치부터 작동과정까지 장애학생이 사용하기가 매우 어렵다.또 사용
중에 업그레이드를 해야 할 경우도 동일한 어려움에 봉착하게 된다(한국교육
학술정보원,2004).
효과적인 컴퓨터의 활용은 기기 그 자체의 고급성에 의해서가 아니라 프

로그램 자체의 교수․학습방법과 이론에 의존하는 것이다.특수교사들은 이
러한 것에 대한 좀더 해박한 지식을 갖고 관심을 기울여 장애학생 개개인의
필요성과 특성에 맞게 다양한 특수교육공학을 활용할 수 있는 기초를 갖추어
야 할 것이다(김소정,2000).

222...특특특수수수교교교육육육과과과 교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어

앞 절에서 살펴본 바와 같이 교육용 소프트웨어는 수업의 개별화를 가능
하게 해 주기 때문에 특수교육 현장에서 관심이 점차적으로 유발되어 가고
있다.다음에서는 특수교육과 관련하여 교육용 소프트웨어의 개념,종류,교
육적 효과 및 활용현황에 대해 살펴보기로 한다.

111)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 개개개념념념

정보를 저장하고 관리하며 표현하는데 탁월한 기능을 소유하고 있는 컴퓨
터를 교육목적 달성을 위해 활용하고자 하는 노력이 시작된 이후 다양한 소
프트웨어들이 개발․보급되고 있다. 우리나라 소프트웨어 개발 촉진법
(87.12.4.법률 제 3984)에 따르면 ‘소프트웨어라 함은 프로그램과 이를 작성
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하기 위해 사용된 설계․기술서 기타 관련 자료를 말한다’라고 되어 있고 ‘프
로그램이란 특정한 결과를 얻기 위하여 컴퓨터 등 정보처리 능력을 가진 장
치 내에서 직접 또는 간접으로 사용되는 일련의 지시․명령으로 표현된 것을
말한다’라고 되어 있다.이러한 정의를 준용하면 교육용 소프트웨어란 ‘교육
적 목적 달성을 위해 이용될 수 있도록 개발된 프로그램과 이의 개발 및 활
용에 필요한 자료’라고 정의할 수 있을 것이다.즉 교육용 소프트웨어란 컴퓨
터가 학습,수업,교육 등에 활용될 수 있도록 개발된 소프트웨어를 나타내는
것이라 할 수 있다(손주현․최진호,2004).
장애학생을 위한 특수교육용 소프트웨어는 교수․학습의 효과를 증가시키

기 위해 특별히 제작된 소프트웨어를 의미한다(한국교육학술정보원,2004).

222)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 종종종류류류

우리나라에서 교육용 소프트웨어가 본격적으로 개발되기 시작한 때는 89
년부터인데 정부는 16비트 교육용 컴퓨터를 전국의 초․중․고에 보급하면서
소프트웨어도 함께 개발해 보급하기 시작했다(정병남,1994).그러자 대기업
컴퓨터 업체도 교육용 소프트웨어 개발에 뛰어들었다.그러나 이때의 교육용
소프트웨어는 그 질도 좋지 않았을 뿐만 아니라 게임 프로그램 이상의 기능
을 하지 못했다.컴퓨터 회사들이 하드웨어 판매전략의 하나로,거저 끼워 주
는 것쯤으로 교육용 소프트웨어를 여겼기 때문이다.하지만 현재 교육용 소
프트웨어는 대부분 값비싼 학습교재로 팔리고 있다.교육용 소프트웨어 전문
개발업체들이 늘어나고 학습지나 카세트를 이용한 학습교재 판매에 한계를
느낀 출판사들이 대기업 컴퓨터 회사들과 손잡고 이 분야에 다투어 뛰어들면
서 일어난 현상이다(변성헌,2007).
우리나라에서는 장애학생을 고려하여 설계된 소프트웨어의 수가 매우 적

다.그러나 다양한 종류의 교육용 소프트웨어들이 시중에 나와 있으며 이 소
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프트웨어들에 대한 정보와 공유가 이루어지고 필요한 부분은 장애학생에게
알맞게 수정하여 교사가 사용할 수 있을 것이다(변성헌,2007).장애학생을
고려한 멀티미디어 프로그램들은 장애학생뿐만 아니라 일반학생의 사용에도
편의를 제공한다(Mates,2000;Rose& Dolan,2000;Rose,Grogan,& Rozic,
2000;Rose,Sethuraman,& Mco,2000).
읽기학습을 위한 소프트웨어는 발달장애학생과 청각장애학생,시각장애학

생으로 대상을 구분할 수 있다.발달장애학생들을 대상으로 하는 읽기학습
소프트웨어는 원인과 결과에 대한 이해,어휘와 개념의 훈련,문법 구문,범
주의 개념,표현언어의 이해,청지각 훈련,지시 이해,설명과 서술 훈련 영역
들을 집중적으로 다룬다.청각장애학생들도 문법 구문,문장 구성,어휘에 대
한 집중훈련을 위해 이들 소프트웨어를 사용할 수 있다.멀티미디어의 활용
이 확대될수록 문자언어가 그 만큼 모든 영역에서 정보 및 의사 전달방법으
로 사용되기 때문이다.수화의 언어 체계가 문자언어 체계와 차이가 있는 점
을 학생들이 파악하고 문자로 능숙하게 의사소통하거나 정보를 입수할 수 있
도록 학습해야 한다(Engel-Eldar& Rosenhouse,2000;Lewis& Jackson,
2001).시각장애학생들을 고려한 소프트웨어는 읽기뿐만 아니라 다른 학습영
역에서도 학습자가 청각에 의존하여 소프트웨어를 사용,학습할 수 있도록
선택을 제공하는 것이다.메뉴와 버튼을 숫자 키로 움직일 수 있게 하거나
청각 단서에 의한 스캐닝 기능이 있다.이러한 소프트웨어 상의 모든 움직임
이나 지시 사항은 소리로 들을 수 있다(변성헌,2007).
쓰기 소프트웨어에는 일반적인 문서작성 프로그램,인터넷․엑셀을 포함

한 윈도우상에서 사용하는 프로그램들과 같이 사용하는 소프트웨어도 있고
여러 가지 쓰기를 돕는 기능과 함께 그 자체가 문서 작성 프로그램인 소프트
웨어도 있다.한글 프로그램의 기능 중에 철자나 띄어쓰기가 틀렸을 때 단어
에 빨간 줄 표시가 나타나거나 사용자가 자주 오류를 범하는 단어에 대해서
자동 고침을 설정할 수 있는 것처럼 쓰기를 보조하는 기능이 있는 프로그램
들은 문법과 철자를 지속적으로 확인하는 기능이 매우 다양한 방법으로 제공
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된다.또한 설정에 따라 단어,문장,또는 문단이 색깔로 하이라이트 되면서
타자를 치면 읽어 주는 기능이 있고 문법,발음,사용빈도를 기초로 한 단어
예측(wordprediction)기능이 있다.물론 사전기능과 같은 발음이지만 뜻이
다른 단어에 대한 설명기능 등을 포함하기도 한다.스캔을 할 수 있는 기능
이 있는 프로그램도 있다(육주혜,2006).
수학에 어려움이 있는 학생들을 위한 소프트웨어는 돈,음식,계산기,블

록,도형,말,트럭 등의 그림이나 사진 등 구체적인 사물로 조작하며 학습을
하도록 되어 있고 음성 지시나 설명으로 학습 이해에 도움을 주고 여러 단계
의 학습,평가에 대한 선택이 있다.파라다이스 복지재단에서 제작한 소프트
웨어 “이거 얼마예요?”, IntelliTools 회사에서 제작한 소프트웨어
“IntelliMathics”가 그 예이다(육주혜,2006).

333)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 교교교육육육적적적 효효효과과과

컴퓨터는 소프트웨어가 실행되기 전까지 하나의 전기회로에 불과하다.그
렇기 때문에 컴퓨터 사용의 핵심이 장애학생들의 발달에 적합한 소프트웨어
를 활용하는 것에 달려 있다고 볼 수 있다.따라서 컴퓨터를 사용하는 것이
장애학생에게 적합한가에 대한 문제보다 더 중요한 문제는 컴퓨터 활용에 있
어서 장애학생이 사용할 수 있는 적합한 소프트웨어를 선정하고,장애학생에
게 발달적으로 적합하게 설계된 소프트웨어를 사용하는 경우,장애학생은 학
습에 적극적으로 참여하게 된다.그리고 장애학생 자신이 직접 실험하고,통
제하고,문제를 해결해 나가면서 스스로 탐색할 수 있게 되어 컴퓨터 활동은
탐구학습의 부분이 될 수 있고,실험할 수 있는 환경이 제공된다.장애학생들
도 창의적으로 다양한 방법으로 조작해 볼 수 있으며,또래와 상호작용을 많
이 하도록 구성된 소프트웨어를 더 좋아한다.소프트웨어의 어떠한 특성이
장애학생의 또래간 사회․인지적 상호작용의 질적․양적 차이와 관련이 있는
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지 분석한 결과,소프트웨어의 내용이 과정중심적이고 개방적일 때 협동을
조장하고 협상을 통해 갈등 해결을 시도하도록 한 것으로 나타났다(박선희,
1996;이지예,2000).또한,소프트웨어를 제공하는 것이 중요하다고 하였는데
다양한 소프트웨어를 제공해야 하는 이유는 첫째,장애학생들을 여러 가지
컴퓨터 기술에 친숙해질 수 있게 해 주고 둘째,컴퓨터의 능력과 한계에 대
한 장애학생들의 개념을 확장시켜 주며 셋째,다른 일들을 해내는데 장애학
생들의 능력을 넓혀 주고 넷째,태도와 관심에서 장애학생 개개인의 차이를
인정해 주며 다섯째,탐구와 학습에 대한 많은 기회를 제공해 주기 때문이다
(이지예,2000).따라서 적절하고 좋은 소프트웨어는 장애학생에게 흥미 있고
장애학생의 지적 수준과 발달에 알맞은 것으로서 효과적인 교육 활동을 제공
한다.
교육용 소프트웨어의 효과는 크게 두 가지 측면에서 고려될 필요가 있다

(오성태,1996).첫째는 프로그램의 직접적인 효과이다.이 효과는 교육용 소
프트웨어 프로그램이 어떻게 되어 있느냐에 좌우된다.일반적으로 교육용 소
프트웨어에 대한 희망은 그것이 전통적인 수업에 비하여 개인 학습자의 특성
에 대한 개별적 적응의 융통성이 크다는 데 두고 있다.최근 외국에서는 인
간의 인지과정에 대한 이해에 기초해서 수업의 효과를 높일 수 있다는 주장
이 끊임없이 강조되고 있다.인지심리학적 입장에서 볼 때,교육용 소프트웨
어의 효과는 그것이 얼마나 학습자의 학습과제 관련 인지과정 또는 문제해결
을 위한 방식이나 알고리즘을 잘 촉진시켜 주며,오류를 범했을 때 해결을
위한 방식이나 정보를 얼마나 잘 제공해 줄 수 있느냐에 달려 있다고 볼 수
있다.둘째로,교육용 소프트웨어의 간접적인 효과를 지적해 볼 수 있다.교
육용 소프트웨어 프로그램에서는 교사를 보조하여 학습자들에게 여러 가지
유형의 이해촉진 설명이나 교정적 설명을 제공하며,학습결과의 파지와 전이
를 촉진시키기 위해서 배운 기능이나 개념 등의 사용을 자유자재의 수준으로
끌어올릴 수 있는 여러 가지 장치 소위 조정과정을 두고 있다.특히,이런 과
정이 학습자의 학습 속도나 능력에 따라 여러 통로나 분지로 제공됨으로써
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교사의 설명이나 관여의 필요성을 크게 감소시킬 수 있으므로 교사는 보다
심각한 학습곤란을 가지고 있는 학습자를 개별지도할 수 있는 기회를 보다
많이 가질 수 있다.
Hannaford(1983)에 의하면 특수교육 현장에서 컴퓨터를 활용한 교육용 소

프트웨어를 사용함으로써 얻는 장점들로는 다음과 같은 것들이 있다.첫째,
다른 교육매체와는 달리 학습자가 스스로 학습을 통제할 수 있고 개개 학습
자의 특성에 적합한 피드백을 제공하여 학습의 강화를 가져오며,다양한 기
법(그래픽,애니메이션,음향 등)의 주제에 의한 질 높은 수업을 제공하므로
개별화 수업을 가능하게 한다는 것이다.둘째,학생들은 컴퓨터에 대한 선천
적인 호기심을 가지고 있으며,자기 페이스에 의한 학습과 학습 오진에 대하
여 컴퓨터가 비판을 하지 않는 것은 동기유발의 좋은 계기가 된다는 것이다.
컴퓨터를 통해 증가된 동기는 주의력 향상,과제수행 시간의 증가,요구되는
학습내용 숙달의 증가 등으로 변화되어 질 수 있다는 것이다.셋째,학습상황
에서 특별히 의사소통하는데 어려움이나 두려움을 느끼는 학습자에게 유용하
다는 것이다(정성운,2006에서 재인용).
또한,강창욱과 김철주(2001)가 제시한 장점은 다음과 같다.첫째,여러 정

보에 대해서 웹을 기반으로 한글,그림,화상,소리 등의 다양한 형태로 접근
및 활용하는 것은 전통적인 교수방식에서의 교사 및 학생이 부딪쳤던 한계
상황들의 해결에 도움을 줄 수 있다.둘째,학습자에게 학습 동기를 부여할
수 있다.장애를 가진 학생들의 학습활동에서 현장에서 느끼는 가장 큰 어려
움 중의 하나는 이 학생들이 학습을 하고자 하는 동기를 찾기가 매우 어렵다
는 점인데 이러한 어려움을 장애학생들이 극복할 수 있도록 가능성을 높여
준다.
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장애학생의 경우 아직까지 국가나 공공기관에서 개발 보급하는 교수용 소
프트웨어 이외에 민간에서 보급하는 교수용 소프트웨어가 전무한 것이 현실
이다.이러한 상황에서 학교 현장에서는 유아용 소프트웨어나 일반 초등학교
용 소프트웨어 등과 교사가 직접 제작한 소프트웨어를 중심으로 소프트웨어
물량을 활용하고 있다.정신지체 및 정서장애 학교의 경우가 가장 많은 소프
트웨어를 사용하고 있는 것으로 나타난 반면에 지체장애 학교는 가장 적은
소프트웨어 보유율을 보이고 있다.상대적으로 유아교육용 소프트웨어를 적
용하기 수월한 장애 영역이 발달장애 영역이고,대부분은 정신지체 및 정서
장애 학교라고 할 수 있다.이 경우 교사의 약간의 노력만으로 필요한 것을
다른 소프트웨어와 함께 유아용 소프트웨어를 학생들에게 제공하기 수월하
다.더욱이 7차 교육과정에 의거한 특수학교 기본교육과정의 교과서는 그 내
용이 일반 유아교육용 교재와 매우 흡사하며,교과서와 내용상 적합도도 높
은 경우가 많아 많은 수의 유아교육용 소프트웨어를 활용하고 있음을 보여주
는 것이라 할 수 있다.이러한 관점에서 보면 발달장애 유아 특수학교가 소
프트웨어 보유율이 높은 것도 설명이 된다고 할 수 있다(한국교육학술정보원,
2004).특수학급에서 활용되고 있는 특수교육용 소프트웨어 목록은 <부록 3>
에 제시되어 있다.특수교육용 소프트웨어 활용현황을 살펴보면 <표 Ⅱ-1>
과 같다.



-17-

<표 Ⅱ-1> 특수교육용 소프트웨어 활용현황

구분
정신지체 및 정서장애 특수학교

시각장애 특수학교
청각장애 특수학교
지체장애 특수학교
중복장애 특수학교
유아 특수학교
특수학급

61.26
5.37
8.87
1.62
9.88
48.75
5.85

127.25
6.68
8.63
96.25
7.41
53.93
4.45

전체 43.01 102.51
자료출처:교육과학기술부 한국교육학술정보원(2004.12).특수교육정보화 지표 개발 연구.

333...관관관련련련 선선선행행행연연연구구구 고고고찰찰찰

21세기에 접어들어 지식정보화사회의 도래와 함께 특수교육에서도 컴퓨터
활용에 관한 연구는 많이 이루어지고 있고 그 연구 결과들에서 보면 교육용
소프트웨어에 관한 연구의 필요성이 부각되고 있다.따라서 본 연구에서는
교육용 소프트웨어 활용에 관한 관련 선행연구를 학교급별 및 년도별로 살펴
보고자 한다.
김미현(2002)의 「유아 특수 교육기관에서 사용하고 있는 교육용 소프트

웨어 관련 조사 연구」에 의하면 교육용 소프트웨어의 구입방법은 유아교육
관련 출판물을 보고 제일 많이 구입하였고 교육용 소프트웨어 구입 시 유아
의 발달수준을 가장 고려한다고 하였다.또한,과반수 이상의 유아 특수교육
기관이 10개 이하의 소프트웨어를 보유하고 있었고 보유하고 있는 소프트웨
어의 활용정도는 50% 이상이었다.교육용 소프트웨어를 활용한 수업이 유아
의 행동특성에 있어서 개별학습과 흥미유발에 효과가 있다고 하였고,소프트
웨어가 유용하게 쓰이지 않는 이유에 대해서는 유아의 수준 때문이라는 이유
가 가장 많이 나타나고 있어 유아의 수준에 맞는 소프트웨어의 개발이 요구
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된다고 하였다.
한국교육개발원(1993)의 「학교 교육용 소프트웨어의 활용 실태 조사 연

구」에서는 많이 활용하는 교육용 소프트웨어의 유형은 반복연습형이었고 교
육용 소프트웨어 구입에 대한 예산이 마련되어 좀 더 편리하게 구입할 수 있
어야 하며 소프트웨어 교육에 대한 연수기회가 확대되어야 한다고 하였다.
교육용 소프트웨어는 교과서를 통해 가르치기 어려운 내용을 가르칠 때 매우
유용하며 교육용 소프트웨어로 학습하면 초등학생들의 이해력이 높게 나타나
는 반면 초등학생의 행동통제가 어렵다고 생각하는 것으로 나타났다.조진우
(2001)의 「초등학교 교육용 소프트웨어 활용실태 분석연구」에 관한 연구에
의하면 교사들이 한주에 1～2시간 정도 교육용 소프트웨어를 활용하여 수업
을 하고 있고 초등학교에서의 실질적인 교육용 소프트웨어를 활용한 수업은
별로 이루어지지 않고 있으며 그 이유는 수업에 맞는 프로그램의 부족으로
들고 있어 적절한 소프트웨어가 부족함을 알 수 있었고 교육용 소프트웨어의
선택기준에 있어서 학생의 흥미유발을 가장 중요시하여 선택하는 것으로 나
타났다.대부분의 교사들은 교육용 소프트웨어 활용에 대해 긍정적인 태도를
가지고 있었으며 학습효과를 높게 평가하고 있으나 수업에 활용하기에 알맞
은 교육용 소프트웨어를 요구하고 있다고 하였다.조창연(2002)의 「초등학교
교사들의 교육용 소프트웨어 활용 실태에 관한 조사연구」에 의하면 초등학
교에서의 교육용 소프트웨어 활용 교육을 받지 않은 사람이 70%로 교육용
소프트웨어 활용에 관한 교육이 필요하다고 하였으며 교육용 소프트웨어 구
입에 들어간 예산은 150만원 미만이 가장 많았고 교육용 소프트웨어의 활용
횟수는 주당 1～2회 정도가 가장 많았다.또한 교육용 소프트웨어가 정규수
업시간,특별활동시간,방과후활동시간 순으로 많이 활용된다고 하였고 교육
용 소프트웨어 활용에 대한 문제점으로 활용할 소프트웨어 부족,수업을 가
르치는데 더 많은 시간 필요,수업에서 학생들의 행동 통제의 어려움 순으로
나타났다.정현숙(2002)의 「초등학교 교사들의 교육용 소프트웨어 활용도와
태도에 관한 조사연구」에 의하면 초등학교 교사들의 교육용 소프트웨어의



-19-

주당 사용시간은 6시간 이상이고 경력 20년 이상의 교사들이 많이 사용하는
것으로 나타났다.교육용 소프트웨어를 교사가 수업시간에 많이 사용하고 있
으며 교육용 소프트웨어에 대한 태도는 긍정적인 태도를 가지고 있다고 하였
다.최소희(2003)의 「초등학교 교육용 소프트웨어 활용 실태 분석」에 의하
면 교육용 소프트웨어를 구입하기 위한 재정적 지원의 충족도에 대해 43.2%
가 ‘보통이다’라고 조사되었고 교육용 소프트웨어에 대한 교사들의 만족도는
80% 이상이 만족한다고 하였다.교육용 소프트웨어 활용을 저해하는 요인과
관련해서는 교육용 소프트웨어의 자료가 부족하고 수업목적과 일치하는 교육
용 소프트웨어를 구하기가 어렵다고 하였다.교육 현장에서는 교육용 소프트
웨어가 많이 구입되었지만 교사들이 활용하기에는 아직도 부족하다는 것을
알 수 있으며 교육과정에 맞는 다양한 교육용 소프트웨어의 구입이 지속적으
로 이루어져야 한다고 하였다.
전인호(2001)의 「중학교 교육용 소프트웨어의 활용 및 개선 방안」에 관

한 연구에 의하면 교육용 소프트웨어에 대한 재정적 지원은 빈약한 것으로
나타났으며 교육용 소프트웨어 활용빈도는 50%이상이 ‘전혀 사용하지 않음’
으로 나타나 실제 교육 현장에서 교육용 소프트웨어 활용이 기피되고 있다고
하였다.교육용 소프트웨어의 활용매체로서 CD-ROM과 같은 고정적인 매체
보다는 즉각적으로 수정되고 향상(upgrade)될 수 있는 교육 웹 사이트 등 컴
퓨터 통신을 최대한 활용하여야 하고,부족한 소프트웨어를 손쉽게 해결할
수 있는 그리고 미래 지향적인 컴퓨터 환경을 위하여 인터넷망과의 연결로
인터넷에서 효과적이고 다양한 교육용 소프트웨어를 편리하게 사용할 수 있
도록 교육전문가들의 연구가 병행하여 인터넷의 사용 환경에 대한 투자가 이
루어져야 한다고 하였다.길기현(2004)의 「중학교 교육용 소프트웨어 현황
분석을 통한 개선방안」에 관한 연구에 의하면 교육용 소프트웨어를 구입한
후 69%가 만족한다고 하였고 구입예산 정도에 대해서는 예산이 부족함으로
교육용 소프트웨어 구입에 필요한 예산을 현재보다 훨씬 증액하여 충분하게
지급해야 한다고 하였다.교육용 소프트웨어의 활용비율을 높이기 위하여 완
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성된 교육용 소프트웨어보다 가급적 간단하게 수정하여 사용할 수 있는 교육
용 소프트웨어를 많이 개발하는 것이 좋고,교사들은 수업시간 중 교육용 소
프트웨어를 사용할 시간이 부족하므로 주어진 소프트웨어를 적절히 수정하여
사용할 수 있는 능력을 갖추어야 한다고 하였다.정미희(2005)의 「중등학교
교육용 소프트웨어 활용 및 개선 방안에 관한 연구」에 의하면 교육용 소프
트웨어의 활용시간은 수업시간이라고 한 응답이 가장 높았으며 교육용 소프
트웨어의 올바른 구입을 위해 교사 재량권을 부여하여 수시로 구입할 수 있
어야 하며 우수 교육용 소프트웨어의 내용 파악을 위한 사이트가 개설되어야
한다고 하였다.그리고 교육관련 공공기관에서 교사들이 사용하기에 편리하
고 질적인 향상이 이루어진 교육용 소프트웨어가 개발되어야 하며 교사의 소
프트웨어 활용능력을 향상시키기 위한 교육정보화 연수가 지속적으로 운영되
어야 한다고 하였다.
이와 같은 관련 선행연구들을 학교급별 및 년도별로 요약하여 제시하면

<표 Ⅱ-2>에 제시된 바와 같다.
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<표 Ⅱ-2> 학교급별 및 년도별 관련 선행연구

각급
학교별

연구자
(년도) 논문제목 내 용

유아
특수
교육
기관

김미현
(2002)

유아 특수 교
육 기 관 에 서
사용하고 있
는 교육용 소
프트웨어 관
련 조사 연구

교육용 소프트웨어의 구입방법은 유아교육관련 출판
물을 보고 구입하였고 구입 시 유아의 발달 수준을
고려한다고 하였다.교육용 소프트웨어가 유용하게
쓰이지 않는 이유에 대해서는 유아의 수준 때문이라
는 것이 가장 많이 나타나고 있어 유아의 수준에 맞
는 소프트웨어의 개발이 요구된다고 하였다.

초등
학교

한국교육
개발원
(1993)

학교 교육용
소프트웨어의
활용 실태 조
사 연구

교육용 소프트웨어의 반복 연습형을 가장 많이 활용
하였고 구입의 간소화와 연수 기회 확대가 필요하다
고 하였으며 교과서를 통해 가르치기 어려운 내용을
가르칠 때 유용하고 학생들의 이해력이 높아지는 반
면 행동 통제가 어렵다고 하였다.

조진우
(2001)

초등학교 교
육용 소프트
웨어 활용실
태 분석연구

교육용 소프트웨어가 부족하여 소프트웨어를 활용한
수업이 많지 않다고 하였고 소프트웨어 선택시 학생
의 흥미유발을 중요시하고 있었다.대부분의 교사들
은 교육용 소프트웨어 활용에 대해 긍정적인 태도를
가지고 있었으며 학습효과를 높게 평가하고 있었다.

조창연
(2002)

초등학교 교
사들의 교육
용 소프트웨
어 활용 실태
에 관한 조사
연구

초등학교에서의 교육용 소프트웨어 활용에 관한 연
수가 필요하며 구입예산이 150만원 미만이 많았고
활용 횟수는 주당 1～2회 정도였다.교육용 소프트웨
어가 정규수업 시간에 적합하다고 하였고 교육용 소
프트웨어를 활용하는데 있어서 활용할 소프트웨어가
부족하다고 하였다.

정현숙
(2002)

초등학교 교
사들의 교육
용소프트웨어
활용도와 태
도에 관한 조
사연구

초등학교 교사들은 교육용 소프트웨어를 주당 6시간
이상 사용하고 경력 20년 이상의 교사들이 많이 사
용하는 것으로 나타났다.교육용 소프트웨어를 교사
가 수업시간에 많이 사용하고 있으며 교육용 소프트
웨어에 대한 태도는 긍정적인 태도를 가지고 있다고
하였다.

최소희
(2003)

초등학교 교
육용 소프트
웨어의 활용
실태 분석

교육용 소프트웨어 재정적 지원의 충족도는 보통이
었고 활용에 대한 만족도는 높게 나타났다.교육 현
장에서는 교육용 소프트웨어를 교사들이 활용하기에
부족하다고 하였고 교육과정에 맞는 다양한 교육용
소프트웨어의 구입이 지속적으로 이루어져야 한다고
하였다.

중학교

전인호
(2001)

중학교 교육
용 소프트웨
어의 활용 및
개선 방안

부족한 소프트웨어를 손쉽게 해결하기 위해선 인터
넷에서 효과적으로 다양한 교육용 소프트웨어를 편
리하게 사용할 수 있도록 인터넷의 사용 환경에 대
한 투자가 이루어져야 한다고 하였다.

길기현
(2004)

중학교 교육
용 소프트웨
어 현황 분석
을 통한 개선
방안

교사들은 수업시간 중 교육용 소프트웨어를 사용할
시간이 부족하므로 주어진 소프트웨어를 적절히 수
정하여 사용할 수 있는 교육용 소프트웨어의 개발이
요구되며 교육용 소프트웨어 구입에 필요한 예산을
현재보다 훨씬 증액하여 지급되어야 한다고 하였다.

정미희
(2005)

중등학교 교
육용 소프트
웨어의 활용
및 개선 방안
에 관한 연구

교육관련 공공기관에서 교사들이 사용하기에 편리하
고 질적인 향상이 이루어진 교육용 소프트웨어가 개
발되어야 하며 교사의 소프트웨어 활용 능력을 향상
시키기 위한 교육정보화 연수가 지속적으로 운영되
어야 한다고 하였다.
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구방방방법법법

111...연연연구구구설설설계계계

본 연구는 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아보기
위해 특수학급이 설치된 초등학교에서 특수학급을 담당하고 있는 교사들을
대상으로 설문지를 통해 실시된 조사연구이다.

222...연연연구구구대대대상상상

본 연구는 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아보기
위해 2008년 3월 광주광역시와 전라남도에 설치된 312개교 345학급의 특수학
급 담당교사를 대상으로 설문지를 배부하였다.<표 Ⅲ-1>은 특수학급이 설
치된 초등학교의 지역별 현황이다.

<표 Ⅲ-1> 지역별 특수학급이 설치된 초등학교

지역 초등학교 특수학급
광주광역시 101 114
전라남도 211 231
계 312 345

연구대상자의 일반적인 특성을 성별,연령,소지자격,특수교육경력,학교
소재지,정보화관련자격증으로 나누어 살펴보면 다음과 같다.연구대상자의
성별은 여자가 183명(73.5%)으로 남자 66명(26.5%)보다 많았다.연령은 25～
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29세 88명(35.4%),30～34세 40명(16.1%)으로 나타나 20대 후반과 30대 초반
이 많았으며 소지자격은 특수교사 자격증을 소지한 교사가 150명(60.2%)으로
특수교사 자격증과 일반교사 자격증을 함께 소지한 교사 87명(35.0%)과 일반
교사 자격증을 소지한 교사 12명(4.8%)보다 많았다.특수교육경력은 5년 미만
이 125명(50.2%)으로 가장 많았으며,두 번째로 5년 이상～10년 미만이 72명
(28.9%)으로 나타나 연구대상의 특수교육경력이 10년 미만으로 비교적 짧은
것을 알 수 있었다.학교소재지는 읍․면 93명(37.4%),광역시 84명(33.7%),
시․군 72명(28.9%)순으로 나타났으나 비율이 비슷하였다.정보화관련자격증
은 복수 응답으로 워드프로세서를 소지한 교사가 171명(44.9%)으로 가장 많
았고 정보처리 관련 자격증 52명(13.6%),컴퓨터 활용능력 48명(12.6%),교원
정보활용능력 인증제 43명(11.3%),정보통신 관련 자격증 11명(2.9%)으로 나
타났다.기타에는 10명(2.6%)으로 사무자동화 산업기사 자격증 3명,문서 실
무사 자격증 7명이었고 자격증이 없음에도 46명(12.1%)이 응답하였다.보다
자세한 연구대상자의 기초사항은 <표 Ⅲ-2>와 같다.
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<표 Ⅲ-2> 연구대상자의 기초사항

특수교사(=249)
구분 내용 빈도() 백분율()

성별
남자
여자

66
183

26.5
73.5

계 249 100.0

연령

20～24세
25～29세
30～34세
35～39세
40～44세
45～49세
50～54세
55～59세
60세 이상

8
88
40
13
13
38
14
27
8

3.2
35.4
16.1
5.2
5.2
15.3
5.6
10.8
3.2

계 249 100.0

소지
자격

일반교사 자격증
특수교사 자격증

특수교사+일반교사 자격증

12
150
87

4.8
60.2
35.0

계 249 100.0

특수
교육
경력

5년 미만
5년 이상～10년 미만
10년 이상～15년 미만
15년 이상～20년 미만
20년 이상～25년 미만

25년 이상

125
72
16
17
5
14

50.2
28.9
6.5
6.8
2.0
5.6

계 249 100.0

학교
소재지

광역시
시․군
읍․면

84
72
93

33.7
28.9
37.4

계 249 100.0

정보화관련
자격증

워드프로세서
컴퓨터 활용 능력

교원정보활용능력 인증제
정보처리 관련 자격증
정보통신 관련 자격증

기타
없음

171
48
43
52
11
10
46

44.9
12.6
11.3
13.6
2.9
2.6
12.1

계 381* 100.0
*복수응답한 결과임.
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333...연연연구구구도도도구구구

본 연구에서 사용한 조사도구는 김미현(2002),조창연(2002),한국교육개발
원(1993)이 사용한 설문지를 근거로 수정․보완하여 작성되었다.문항의 수
정․보완 절차는 광주광역시와 전라남도의 특수학급을 담당하고 있는 교사 5
명에게 직접 전달하여 작성한 결과 문항의 난해함,순위 선택의 어려움,응답
요령 이해 부족 등의 문제가 나타나 이에 대해 수정․보완한 후 최종적으로
논문 지도교수와 협의하는 과정을 거쳤다.설문지는 특수학급 담당교사의 기
초사항(성별,연령,소지자격,특수교육경력,학교소재지,정보화관련자격증),
교육용 소프트웨어의 구입실태,교육용 소프트웨어의 이용실태,교육용 소프
트웨어의 활용에 대한 교사의 태도의 네 영역으로 구성되었는데 구체적인 문
항의 구성내용은 <표 Ⅲ-3>과 같으며 사용된 설문지는 <부록 1>에 제시되
어 있다.설문지의 마지막 부분에 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어
활용실태와 관련하여 선생님들의 의견을 기술하도록 하였는데 그 결과는
<부록 4>에 제시되어 있다.
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<표 Ⅲ-3> 설문지 문항의 구성내용

구분 질문내용 문항
번호

문항
수

기초사항 성별,연령,소지자격,특수교육경력,학교 소
재지,정보화관련자격증 1-6 6

교
육
용
소
프
트
웨
어
활
용

교육용
소프트웨어의
구입실태

소프트웨어 구입 방법,소프트웨어 구입 시
고려점,소프트웨어 구입 유형,소프트웨어
구입 예산,소프트웨어 개수

1-5 5

교육용
소프트웨어의
이용실태

소프트웨어 이용 교육,소프트웨어 이용 빈
도,보유한 소프트웨어 이용 정도,소프트웨
어 이용 교육활동,소프트웨어 이용 시 학생
의 행동특성 효과,소프트웨어 이용의 저해
요인

1-6 6

교육용
소프트웨어의
활용에 대한
교사의 태도

구입예산 정도,구입 후 만족도,부족 정도,
구입절차의 어려움 정도,가격도,흥미유발
정도,교수의 유용성 정도,학생의 이해 정
도,학생의 행동통제 정도,수업시간 할애 정
도

1-10 10

계 27

교육용 소프트웨어의 활용에 대한 교사의 태도의 정도는 5점 척도로 구성
되었고,“1:전혀 그렇지 않다,2:그렇지 않다,3:보통이다,4:그렇다,5:아
주 그렇다”로 표현하여,5점 척도를 순서대로 1점부터 5점까지 부여하여 점수
화하였고,문항 3번,4번,5번,9번,10번은 역으로 점수화하여 사용하였다.점
수가 높을수록 교육용 소프트웨어의 활용에 대한 교사의 태도가 긍정적임을
나타내고,반대로 점수가 낮을수록 보다 부정적인 태도를 가지고 있음을 의
미한다.교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도와 관련된 5점 척도의
10개 문항에 대한 신뢰도(cronbach'salpha:α)는 0.625였다(이와 같이 신뢰도
가 다소 낮은 이유는 척도가 10개의 적은 문항수로 구성되었기 때문일 수 있
다).
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444...연연연구구구절절절차차차

111)))예예예비비비조조조사사사
연구자는 작성된 설문지의 문제점을 파악하고자 광주광역시와 전라남도의

특수학급을 담당하고 있는 교사 5명에게 예비조사를 실시하였다.그 결과를
반영하여 잘 이해되지 않은 문항과 중복되는 문항을 수정하고 부족한 부분을
첨가하여 작성된 설문지는 논문 지도교수와의 협의를 거쳐 기초사항 6문항,
교육용 소프트웨어의 구입실태 5문항,교육용 소프트웨어의 이용실태 6문항,
교육용 소프트웨어의 활용에 대한 교사의 태도 10문항,총 27문항으로 작성
되었다.설문지에 응답하는데 소요되는 시간은 약 15분 정도로 나타났다.

222)))본본본 조조조사사사
본 조사의 실시기간은 2008년 5월 26일부터 6월 26일까지였다.설문지는

우편으로 발송하였고 6월 9일까지 회신하도록 요청하였으며,6월 9일까지 응
답한 교사는 207명이었다.6월 9일 2차 추후편지를 보내 회신을 요청한 결과,
6월 26일까지 추가로 76명이 회신하였으며 1명은 전자우편으로 질문지를 다
시 송부하여 1명이 추가로 응답하였다.추후편지는 <부록 2>에 제시되어 있
다.2008년 6월 26일까지 광주광역시와 전라남도의 초등학교 특수학급 담당
교사를 연구대상으로 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태에 관
한 설문지는 총 345명중 284명으로부터 설문지가 회수되어 회수율은 82.3%였
으나 이 중 응답이 부실한 35부를 제외한 후 249부(72.2%)만 연구자료로 선
정하였다.

555...자자자료료료분분분석석석

첫째,연구대상자의 기초사항과 교육용 소프트웨어 구입실태,교육용 소프
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트웨어의 이용실태에 관한 응답은 기술통계(빈도와 백분율)를 사용하여 분석
하였다.중복응답한 문항의 경우에는 케이스 백분율을 산출하였으며,우선순
위를 묻는 문항에 대해서는 순위별로 빈도와 백분율을 산출하였다.
둘째,교육용 소프트웨어의 활용에 대한 교사의 태도는 변인(성별,연령,

소지자격,특수교육경력,학교 소재지)에 따른 차이를 알아보기 위해 일원분
산분석(검증 또는 검증)을 실시하였다.
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ⅣⅣⅣ...연연연구구구결결결과과과

본 연구의 결과를 연구문제별로 제시하면 다음과 같다.

111...교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 구구구입입입실실실태태태

111)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 구구구입입입방방방법법법

교육용 소프트웨어의 구입방법에 대한 응답을 분석한 결과는 <표 Ⅳ-1>
과 같다.<표 Ⅳ-1>에 나타난 바와 같이 교육용 소프트웨어의 구입방법에
대해 묻는 질문에 대하여 특수교육 관련 출판물을 통해서가 82.7%로 가장 많
이 응답을 하였다.2순위에는 소프트웨어 전용 광고 출판물을 통해서 구입한
다고 응답하였고 기타에는 인터넷 검색을 하여 구입하거나 동료 교사들의 추
천을 통해서 구입한다고 응답하였다.

<표 Ⅳ-1> 교육용 소프트웨어의 구입방법(=249)

항목 빈도() 백분율()
특수교육 관련 출판물을 통해서 206 82.7
초등학교 관련 출판물을 통해서 8 3.2
컴퓨터 관련 출판물을 통해서 2 0.8

소프트웨어 전용 광고 출판물을 통해서 29 11.7
기타 4 1.6
계 249 100.0
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222)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 구구구입입입 시시시 고고고려려려점점점

교육용 소프트웨어 구입 시 고려점을 묻는 문항의 응답결과는 <표 Ⅳ-2>
와 같다.<표 Ⅳ-2>에 나타난 바와 같이 학생의 발달수준이 41.8%로 가장
많이 응답하였고 교육용 소프트웨어 내용 28.5%,장애역역 및 장애정도
16.5%,학생의 흥미 13.2%의 순으로 응답하였다.

<표 Ⅳ-2> 교육용 소프트웨어 구입 시 고려점(=249)

항목 빈도() 백분율()
학생의 흥미 33 13.2

학생의 발달수준 104 41.8
장애영역 및 장애정도 41 16.5
소프트웨어 내용 71 28.5

기타 0 0.0
계 249 100.0

333)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 구구구입입입유유유형형형

교육용 소프트웨어의 구입유형을 묻는 문항의 응답결과는 <표 Ⅳ-3>과
같다.<표 Ⅳ-3>에 나타난 바와 같이 개별화 학습을 위한 반복 연습형 소프
트웨어가 53.0%로 가장 많이 응답하였다.2순위인 흥미 유발을 위한 교육용
게임형 소프트웨어와 3순위인 수업과 관련된 간단한 자료 제시형 소프트웨어
는 각각 17.3%와 16.9%로 비슷하게 응답하였고 기타에는 교수․학습 자료를
위한 학습지 출력용 소프트웨어를 구입한다고 응답하였다.
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<표 Ⅳ-3> 교육용 소프트웨어의 구입유형(=249)

항목 빈도() 백분율()
개별화 학습을 위한 반복 연습형 소프트웨어 132 53.0
수업과 관련된 간단한 자료 제시형 소프트웨어 42 16.9

실제와 유사한 경험을 위한 모의 실험형 소프트웨어 29 11.6
흥미 유발을 위한 교육용 게임형 소프트웨어 43 17.3

기타 3 1.2
계 249 100.0

444)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 구구구입입입예예예산산산

지난해 교육용 소프트웨어 구입에 들어간 예산을 묻는 문항의 응답결과는
<표 Ⅳ-4>와 같다.<표 Ⅳ-4>에 나타난 바와 같이 200만원 이상이 33.7%로
가장 많이 응답하였으며 다음으로 150만원 이상～200만원 미만이 19.3%로 응
답하였다.교육과학기술부는 2007년 3,897개 초등학교 특수학급에 교육용 소
프트웨어를 보급하기 위해 108억을 지원하였다.따라서 지난해 교육용 소프
트웨어 구입에 들어간 예산을 묻는 문항의 응답결과에 영향을 미쳤을 것이며
기타에는 지난해 특수학급이 미설치 되어 교육용 소프트웨어 구입에 들어간
예산을 알 수 없다고 응답하였다.
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<표 Ⅳ-4> 교육용 소프트웨어의 구입예산(=249)

항목 빈도() 백분율()
50만원 미만 43 17.3

50만원 이상～100만원 미만 35 14.1
100만원 이상～150만원 미만 33 13.2
150만원 이상～200만원 미만 48 19.3

200만원 이상 84 33.7
기타 6 2.4
계 249 100.0

555)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 개개개수수수

보유하고 있는 교육용 소프트웨어의 개수를 묻는 문항의 응답결과는 <표
Ⅳ-5>와 같다.<표 Ⅳ-5>에 나타난 바와 같이 25개 이상이 29.7%로 가장
많이 응답하였다.2순위인 15개 이상～20개 이하와 3순위인 10개 이상～15개
이하는 각각 21.7%와 20.1%로 비슷하게 응답하였고 4순위인 20개 이상～25
개 이하도 15.7%로 응답하였다.교육과학기술부는 작년 3,897개 초등학교 특
수학급에 교육용 소프트웨어를 보급하기 위해 108억을 지원하였다.따라서
보유하고 있는 교육용 소프트웨어의 개수를 묻는 문항의 응답결과에 영향을
주어 많은 개수를 보유하고 있다고 응답한 응답자가 많았다.
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<표 Ⅳ-5> 교육용 소프트웨어의 개수(=249)

항목 빈도() 백분율()
10개 이하 32 12.8

10개 이상～15개 이하 50 20.1
15개 이상～20개 이하 54 21.7
20개 이상～25개 이하 39 15.7

25개 이상 74 29.7
기타 0 0.0
계 249 100.0

222...교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 이이이용용용실실실태태태

111)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 이이이용용용 교교교육육육

교육용 소프트웨어 이용에 관한 교육을 받았는지에 대한 문항의 응답결과
는 <표 Ⅳ-6>과 같다.<표 Ⅳ-6>에 나타난 바와 같이 61.5%가 교육을 받은
적이 없다고 응답하였다.30시간 미만 23.3%,60시간 이상 10.4%,30시간 이
상～60시간 미만 4.8%의 순으로 나타났다.

<표 Ⅳ-6> 교육용 소프트웨어의 이용 교육(=249)

항목 빈도() 백분율()
30시간 미만 58 23.3

30시간 이상～60시간 미만 12 4.8
60시간 이상 26 10.4
없음 153 61.5
계 249 100.0
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222)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 이이이용용용 빈빈빈도도도

교육용 소프트웨어 이용 빈도를 알아보기 위해 먼저 교육용 소프트웨어
이용 유무를 묻는 문항의 응답결과는 <표 Ⅳ-7>과 같다.<표 Ⅳ-7>에 나타
난 바와 같이 94.8%가 이용한다고 응답하였고,5.2%만이 전혀 이용하지 않는
다고 응답하였다.

<표 Ⅳ-7> 교육용 소프트웨어의 이용 유무(=249)

항목 빈도() 백분율()
이용함 236 94.8

전혀 이용 안함 13 5.2
계 249 100.0

교육용 소프트웨어를 이용한다는 236명에게 이용횟수에 대해 주 ( )회
의 ( )에 자유롭게 쓸 수 있도록 하였다.교육용 소프트웨어 이용 빈도의
응답결과는 <표 Ⅳ-8>과 같다.<표 Ⅳ-8>에 나타난 바와 같이 1순위인 주
2회가 27.1%,공동 2순위인 주 1회와 주 3회가 26.3%로 주 3회 이내가
79.7%를 나타났다.주 10회와 주 13회를 이용한다는 응답자도 1명씩 0.4%로
응답하였다.
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<표 Ⅳ-8> 교육용 소프트웨어의 이용 빈도(=236)

항목 빈도() 백분율()
주 1회 62 26.3
주 2회 64 27.1
주 3회 62 26.3
주 4회 12 5.1
주 5회 18 7.6
주 6회 9 3.8
주 7회 3 1.3
주 8회 4 1.7
주 10회 1 0.4
주 13회 1 0.4
계 236* 100.0

*전혀 이용 안함을 제외한 결과임.

333)))보보보유유유한한한 교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 이이이용용용 정정정도도도

보유하고 있는 전체 교육용 소프트웨어 중 이용하고 있는 교육용 소프트
웨어에 대한 응답결과는 <표 Ⅳ-9>와 같다.<표 Ⅳ-9>에 나타난 바와 같이
50% 이상～75% 미만이 31.7%로 가장 많이 응답하였다.2순위인 25% 이상～
50% 미만은 27.3%,3순위인 25% 미만은 19.7%로 나타났으며 5.2%는 전혀
이용을 안 한다고 응답하였다.
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<표 Ⅳ-9> 보유한 교육용 소프트웨어 이용 정도(=249)

항목 빈도() 백분율()
100% 이용 15 6.0

75% 이상～100% 미만 25 10.1
50% 이상～75% 미만 79 31.7
25% 이상～50% 미만 68 27.3

25% 미만 49 19.7
전혀 이용 안함 13 5.2

계 249 100.0

444)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어를를를 이이이용용용하하하는는는 교교교육육육활활활동동동

특수학급 교육과정에서 교육용 소프트웨어를 가장 많이 이용하는 교육활
동 3가지를 우선순위별로 중복응답하게 한 결과는 <표 Ⅳ-10>과 같다.<표
Ⅳ-10>에 나타난 바와 같이 1순위는 교과활동에 72.3%로 가장 많은 응답을
하였으며 2순위로는 재량활동에 35.8%가 응답하였고 3순위로 특별활동에
30.5%가 응답하였다.

<표 Ⅳ-10> 교육용 소프트웨어를 이용하는 교육활동(=249)

항목
1순 2순 3순

빈도
()

백분율
()

빈도
()

백분율
()

빈도
()

백분율
()

교과활동 180 72.3 46 18.5 15 6.0
치료교육활동 27 10.9 69 27.7 36 14.5
재량활동 25 10.0 89 35.8 73 29.3
특별활동 5 2.0 24 9.6 76 30.5
방과후활동 12 4.8 21 8.4 49 19.7

계 249 100.0 249 100.0 249 100.0
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555)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 이이이용용용 시시시 학학학생생생의의의 행행행동동동특특특성성성 효효효과과과

교육용 소프트웨어를 이용한 수업이 학생의 어떤 행동 특성에 효과가 있
는지 가장 중요한 것 3가지를 우선순위별로 중복응답하게 한 결과는 <표 Ⅳ
-11>과 같다.<표 Ⅳ-11>에 나타난 바와 같이 1순위는 ‘학생의 흥미 유발’에
46.4%로 가장 많은 응답을 하였으며 2순위로는 ‘주의 집중 개선’에 42.2%가
응답하였고 3순위로 ‘개별학습 가능’에 32.5%가 응답하였다.

<표 Ⅳ-11> 교육용 소프트웨어 이용 시 학생의 행동특성 효과(=249)

항목
1순 2순 3순

빈도
()

백분율
()

빈도
()

백분율
()

빈도
()

백분율
()

주의 집중 개선 46 18.5 105 42.2 66 26.5
개별학습 가능 80 32.1 39 15.7 81 32.5
학생의 흥미 유발 116 46.6 76 30.5 44 17.7
교사의 도움 경감 3 1.2 21 8.4 28 11.2

학습의 도달점 시간 단축 3 1.2 8 3.2 29 11.7
기타 1 0.4 0 0.0 1 0.4
계 249 100.0 249 100.0 249 100.0

666)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 이이이용용용의의의 저저저해해해 요요요인인인

교육용 소프트웨어 이용의 저해 요인이 무엇인지 3가지를 우선순위별로
중복응답하게 한 결과는 <표 Ⅳ-12>와 같다.<표 Ⅳ-12>에 나타난 바와 같
이 1순위로 36.5%가 그리고 2순위로 36.9%가 모두 ‘장애학생에게 적합한 소
프트웨어의 부족’이라고 응답하였으며 3순위로 24.5%가 ‘소프트웨어의 가격’
으로 응답함으로써 장애학생에게 적합한 소프트웨어가 부족한 것을 가장 큰
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저해 요인으로 인식하는 것으로 나타났다.

<표 Ⅳ-12> 교육용 소프트웨어 이용의 저해 요인(=249)

항목
1순 2순 3순

빈도
()

백분율
()

빈도
()

백분율
()

빈도
()

백분율
()

소프트웨어의
가격 34 13.7 35 14.1 61 24.5

소프트웨어의
구입 예산 부족 8 3.2 24 9.6 58 23.3

장애학생에게 적합한
소프트웨어의 부족 91 36.5 92 36.9 28 11.2

소프트웨어 이용 가능한
성능의 컴퓨터 부족 65 26.1 43 17.3 45 18.1
장애학생들의
발달 수준 차이 45 18.1 55 22.1 54 21.7

기타 6 2.4 0 0.0 3 1.2
계 249 100.0 249 100.0 249 100.0

333...교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 활활활용용용에에에 대대대한한한 교교교사사사의의의 태태태도도도

111)))교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 활활활용용용에에에 대대대한한한 교교교사사사의의의 태태태도도도 결결결과과과

초등학교의 특수학급에서 교육용 소프트웨어의 활용에 대한 교사의 태도
를 알아보기 위해 <표 Ⅳ-13>에서 보는 바와 같이 교육용 소프트웨어 구입
실태에 관한 문항 5개,교육용 소프트웨어 이용실태에 관한 문항 5개로 총
10개 문항에 응답을 요구하였는데 그 결과는 <표 Ⅳ-13>과 같다.<표 Ⅳ
-13>에 나타난 바와 같이 ‘교육용 소프트웨어 구입 예산이 충분하다’라는 문
항과 ‘교육용 소프트웨어를 구입한 후 만족한다’라는 문항에 대해 각각 39.0%
와 48.6%가 ‘보통이다’라고 응답하였다.‘활용할 교육용 소프트웨어가 부족하
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다’라는 문항과 ‘교육용 소프트웨어 구입 시 가격이 비싸다’라는 문항에 대해
각각 35.7%와 47.8%가 ‘그렇지 않다’라고 응답하였다.‘교육용 소프트웨어는
활용하면 학생들의 흥미를 더 유발시킨다’라는 문항과 ‘교육용 소프트웨어는
교과서를 통해 가르치기 어려운 내용을 가르치는데 더 유용하다’라는 문항,
‘교육용 소프트웨어를 활용하여 수업을 하면 학생들이 더 잘 이해한다’라는
문항에 대해 각각 56.2%,52.6%,45.0%가 긍정적으로 ‘그렇다’라고 응답하였
다.‘교육용 소프트웨어 구입 절차가 어렵다’라는 문항과 ‘교육용 소프트웨어
를 활용한 수업에서 학생의 행동 통제가 더 어렵다’라는 문항,‘교육용 소프트
웨어를 활용한 수업은 가르치는데 더 많은 시간이 필요하다’라는 문항에 대
해 각각 41.0%,41.8%,36.1%가 부정적으로 ‘그렇다’라고 응답하였다.
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<표 Ⅳ-13> 교육용 소프트웨어의 활용에 대한 교사의 태도 결과(=249)

항목

전혀
그렇지
않다

그렇지
않다

보통
이다 그렇다 아주

그렇다 계

() () () () ()
교육용 소프트웨어 구입 예산
이 충분하다.

18
(7.2)

48
(19.3)

97
(39.0)

69
(27.7)

17
(6.8)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어를 구입한
후 만족한다.

9
(3.6)

74
(29.7)

121
(48.6)

41
(16.5)

4
(1.6)

249
(100.0)

활용할 교육용 소프트웨어가
부족하다.

32
(12.9)

89
(35.7)

72
(28.9)

44
(17.7)

12
(4.8)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어 구입 절차
가 어렵다.

2
(0.8)

38
(15.3)

79
(31.7)

102
(41.0)

28
(11.2)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어 구입 시 가
격이 비싸다.

87
(34.9)

119
(47.8)

30
(12.0)

9
(3.6)

4
(1.6)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어를 활용하면
학생들의 흥미를 더 유발시킨
다.

2
(0.8)

7
(2.8)

49
(19.7)

140
(56.2)

51
(20.5)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어는 교과서를
통해 가르치기 어려운 내용을
가르치는데 더 유용하다.

4
(1.6)

24
(9.6)

72
(28.9)

131
(52.6)

18
(7.2)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어를 활용하여
수업을 하면 학생들이 더 잘
이해한다.

0
(0.0)

15
(6.0)

108
(43.4)

112
(45.0)

14
(5.6)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어를 활용한
수업에서 학생의 행동 통제가
더 어렵다.

4
(1.6)

40
(16.1)

91
(36.5)

104
(41.8)

10
(4.0)

249
(100.0)

교육용 소프트웨어를 활용한
수업은 가르치는데 더 많은 시
간이 필요하다.

9
(3.6)

53
(21.3)

84
(33.7)

90
(36.1)

13
(5.2)

249
(100.0)
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222)))성성성별별별에에에 따따따른른른 교교교사사사의의의 태태태도도도 비비비교교교

성별에 따른 교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 비교한 결과
는 <표 Ⅳ-14>와 같다.<표 Ⅳ-14>에 나타난 바와 같이 연구대상자의 성별
은 여자가 183명(73.5%),남자 66명(26.5%)이며 일원분산분석 결과 통계적으
로 유의한 차이가 나타났다( < .05).즉,남자가 여자보다 교육용 소프트웨
어 활용에 대한 태도에 있어서 더 긍정적인 것으로 나타났다.

<표 Ⅳ-14> 성별에 따른 교사의 태도 차이(=249)

구분
남(=66) 3.23 0.431 2.029* 0.043
여(=183) 3.11 0.413

* <.05.

333)))연연연령령령에에에 따따따른른른 교교교사사사의의의 태태태도도도 비비비교교교

연령에 따른 교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 비교한 결과
는 <표 Ⅳ-15>와 같다.앞에 제시된 <표 Ⅲ-2>의 연구대상자의 기초사항을
보면 20～24세는 8명(3.2%),25～29세는 88명(35.4%),30～34세는 40명(16.1%),
35～39세는 13명(5.2%),40～44세는 13명(5.2%),45～49세는 38명(15.3%),50～
54세는 14명(5.6%),55～59세는 27명(10.8),60세 이상은 8명(3.2%)으로 나타났
다.이것을 <표 Ⅳ-15>에서는 네 집단(20대,30대,40대,50대 이상)으로 구
분하여 연령에 따른 차이를 분석한 결과 통계적으로 유의한 차이가 있었다(
<.05).<표 Ⅳ-16>은 이러한 연령별 차이에 대한 사후검증 실시결과를 제시
하고 있다.사후분석을 한 결과 20대와 40대,20대와 50대 이상 간에 통계적
으로 유의한 차이가 나타났다( <.05).즉,20대보다 40대,50대 이상이 교육
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용 소프트웨어 활용에 대한 태도에 있어서 더 긍정적인 것으로 나타났다.

<표 Ⅳ-15> 연령에 따른 교사의 태도 차이(=249)

구분
20대(=96) 3.04 0.352

3.807* 0.01130대(=53) 3.13 0.491
40대(=51) 3.23 0.382

50대 이상(=49) 3.24 0.461
* <.05.

<표 Ⅳ-16> 연령에 따른 사후검증 결과

연령(I) 연령(J) 평균차(I-J)
20대 40대 -.194* 0.037
20대 50대 이상 -.205* 0.026

* <.05.

444)))소소소지지지 자자자격격격증증증에에에 따따따른른른 교교교사사사의의의 태태태도도도 비비비교교교

소지 자격증에 따른 교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 비교
한 결과는 <표 Ⅳ-17>와 같다.<표 Ⅳ-17>에 나타난 바와 같이 특수교사
자격증을 소지한 교사는 150명(60.2%),특수교사 자격증과 일반교사 자격증을
함께 소지한 교사는 87명(35.0%)이며,일원분산분석 결과 통계적으로 유의한
차이가 있었다( < .01).즉,특수교사 자격증과 일반교사 자격증을 함께 소
지한 교사가 특수교사 자격증만을 소지한 교사보다 교육용 소프트웨어 활용
에 대한 태도에 있어서 더 긍정적인 것으로 나타났다.
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<표 Ⅳ-17> 소지 자격증에 따른 교사의 태도 차이(=249)

구분
특수교사 자격증(=150) 3.07 0.397 -3.494** 0.001

특수교사+일반교사 자격증(=87) 3.26 0.442
** <.01.

555)))특특특수수수교교교육육육 경경경력력력에에에 따따따른른른 교교교사사사의의의 태태태도도도 비비비교교교

특수교육 경력에 따른 교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 비
교한 결과는 <표 Ⅳ-18>과 같다.앞에 제시된 <표 Ⅲ-2>의 연구대상자의
기초사항을 보면 5년 미만은 125명(50.2),5년 이상～10년 미만은 72명(28.9%),
10년 이상～15년 미만은 16명(6.5%),15년 이상～20년 미만은 17명(6.8%),20년
이상～25년 미만은 5명(20%),25년 이상은 14명(5.6%)으로 나타났다.이것을
<표 Ⅳ-18>에서는 세 집단(5년 미만,5년 이상～10년 미만,10년 이상)으로
구분하여 특수교육 경력에 따른 차이를 분석한 결과 통계적으로 유의한 차이
가 있었다( < .05).<표 Ⅳ-19>은 이러한 특수교육 경력별 차이에 대한 사
후검증 실시결과를 제시하고 있다.사후분석을 한 결과 5년 미만과 10년 이
상 간에 통계적으로 유의한 차이가 나타났다( < .05).즉,5년 미만보다 10
년 이상이 교육용 소프트웨어 활용에 대한 태도에 있어서 더 긍정적인 것으
로 나타났다.
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<표 Ⅳ-18> 특수교육 경력에 따른 교사의 태도 차이(=249)

구분
5년 미만(=125) 3.09 0.411

3.593* 0.0295년 이상～10년 미만( 72) 3.10 0.481
10년 이상(=52) 3.27 0.321

* <.05.

<표 Ⅳ-19> 특수교육 경력에 따른 사후검증 결과

경력(I) 경력(J) 평균차(I-J)
5년 미만 10년 이상 -.178* 0.027

* <.05.

666)))학학학교교교 소소소재재재지지지에에에 따따따른른른 교교교사사사의의의 태태태도도도 비비비교교교

학교 소재지에 따른 교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 비교
한 결과는 <표 Ⅳ-20>과 같다.<표 Ⅳ-20>에 나타난 바와 같이 광역시는
84명(33.7%),시․군은 72명(28.9%),읍․면은 93명(37.4%)이며,일원분산분석
결과 통계적으로 유의한 차이가 없었다.

<표 Ⅳ-20> 학교 소재지에 따른 교사의 태도 차이(=249)

구분
광역시(=84) 3.11 0.433

0.141 0.868시․군( 72) 3.15 0.376
읍․면(=93) 3.14 0.445
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ⅤⅤⅤ...논논논의의의

본 연구는 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아보고
특수학급에서 교육용 소프트웨어 활용을 활성화하기 위한 기초자료를 제공하
고자 하였다.초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태에 관한 설문
지를 광주광역시와 전라남도의 초등학교에서 특수학급을 담당하고 있는 교사
에게 우편으로 배포․회수하여 조사한 것을 기술통계(빈도와 백분율)와 일원
분산분석(검증 또는 검증)을 실시하여 차이를 알아보았다.다음에서는 본
논문의 결과를 관련 선행연구와 비교하여 연구문제별로 논의하고자 한다.

111...교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 구구구입입입실실실태태태

교육용 소프트웨어의 구입방법은 특수교육 관련 출판물,소프트웨어 전용
광고 출판물,초등학교 관련 출판물의 순으로 특수교육 관련 출판물을 통해
서 구입하는 경우가 가장 많았고 유아 특수 교육기관을 대상으로 한 김미현
(2002)의 연구에서는 유아교육 관련 출판물,컴퓨터 관련 출판물,특수교육
관련 출판물의 순으로 나타났는데 유아 특수 교육기관의 특성상 유아교육 관
련 출판물을 통해서 교육용 소프트웨어를 많이 구입하는 것으로 보인다.
교육용 소프트웨어 구입 시 고려점으로 학생의 발달수준,소프트웨어 내

용,장애영역 및 장애정도의 순으로 학생의 발달수준이 가장 많았는데 유아
특수 교육기관을 대상으로 한 김미현(2002)의 연구에서도 유아의 발달수준,
유아의 흥미,장애영역 및 장애정도의 순으로 유아의 발달수준을 가장 많이
고려하는 것으로 나타나 연구 결과가 일치함으로 교육용 소프트웨어의 개발
에 있어서 참고하여야 할 것으로 보인다.
교육용 소프트웨어의 구입유형은 개별화 학습을 위한 반복 연습형 소프트

웨어,흥미 유발을 위한 교육용 게임형 소프트웨어,수업과 관련된 간단한 자
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료 제시형 소프트웨어의 순으로 반복 연습형을 가장 많이 구입한다고 응답한
반면 초등학교 일반학급을 대상으로 한 한국교육개발원(1993)과 최소희(2003)
의 연구에서는 교육용 게임형,반복 연습형,자료 제시형의 순으로 교육용 게
임형을 가장 많이 구입하는 것으로 나타났다.이와 같이 특수학급에서는 장
애학생의 특성상 개별화 교육을 위한 소프트웨어가 더 많이 요구된 반면 일
반학급에서는 흥미 유발을 위한 교육용 게임형을 더 선호하여 구입하는 것으
로 보인다.
교육용 소프트웨어의 구입예산은 200만원이 교육용 소프트웨어의 개수는

25개 이상이 가장 많았는데 교육과학기술부가 2007년 3,897개 초등학교 특수
학급에 교육용 소프트웨어를 보급하기 위해 108억을 지원한 사업이 영향을
주었을 것으로 보인다.

222...교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 이이이용용용실실실태태태

교육용 소프트웨어의 이용 교육에선 없음이 가장 많았는데 초등학교 일반
학급을 대상으로 한 조창연(2002)의 연구와 일치하고 있으며 교육용 소프트
웨어의 활용 능력 향상을 위해서는 연수가 절실히 필요한 것으로 보인다.이
러한 연수는 원하는 사람만 선택적으로 받는 소극적인 연수보다는 직무연수
내에 포함되어 필수적인 연수과정으로 제공되어야 할 필요가 있고 교사를 위
한 지원은 현직 교사로 제한할 것이 아니라 특수교사 양성기관에서 시작되는
것이 바람직하다(국립특수교육원,2007).
교육용 소프트웨어의 이용 빈도는 주 2회가 가장 많았는데 초등학교 일반

학급을 대상으로 한 조창연(2002)과 조진우(2001)의 연구,중학교 일반학급을
대상으로 한 전인호(2001)의 연구와 일치하고 있으며 교육용 소프트웨어의
이용 빈도는 높은 것으로 보인다.
보유한 교육용 소프트웨어 이용 정도는 50% 이상～75% 미만이 가장 많
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았는데 유아 특수 교육기관을 대상으로 한 김미현(2002)의 연구와 일치하고
있으며 보유하고 있는 교육용 소프트웨어의 이용 정도는 높은 것으로 보인
다.
교육용 소프트웨어를 이용하는 교육활동 3가지를 우선순위별로 중복응답

한 결과 1순위에는 교과활동이 2순위에는 재량활동이 3순위에는 특별활동이
가장 많았는데 초등학교 일반학급을 대상으로 한 한국교육개발원(1993)과 중
등학교 일반학급을 대상으로 한 정미희(2005)의 연구에서도 수업시간에 가장
많이 이용하는 것으로 나타나 주로 교과활동 시간에 교육용 소프트웨어를 이
용하는 것으로 보인다.
교육용 소프트웨어 이용 시 학생의 행동특성 효과 3가지를 우선순위별로

중복응답한 결과 1순위는 학생의 흥미 유발에 2순위는 주의 집중 개선에 3순
위는 개별학습 가능이 가장 많았는데 유아 특수 교육기관을 대상으로 한 김
미현(2002)의 연구와 일치하며 흥미를 유발함으로써 학습의욕과 효과를 높이
는데 도움이 되는 것으로 보인다.
교육용 소프트웨어 이용의 저해 요인 3가지를 우선순위별로 중복응답한

결과 1순위와 2순위는 장애학생에게 적합한 소프트웨어의 부족에 3순위는 소
프트웨어의 가격이 가장 많았는데 장애학생에게 적합한 소프트웨어가 부족한
것을 가장 큰 저해 요인으로 인식하는 것으로 나타났다.이는 초등학교 특수
학급의 교육용 소프트웨어의 활용을 활성화하기 위해서는 장애학생에게 적합
한 교육용 소프트웨어가 많이 개발되어 보급되어야 함을 시사하고 있다.

333...교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 활활활용용용에에에 대대대한한한 교교교사사사의의의 태태태도도도

‘교육용 소프트웨어 구입 예산이 충분하다’에 대한 태도는 66.7%가 ‘보통
이다’와 ‘그렇다’로 긍정적으로 반응하여 초등학교 일반학급을 대상으로 한 최
소희(2003)의 연구와 일치한다.정보화 사회에 발맞추어 교육용 소프트웨어를
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구입할 수 있도록 아낌없는 지원이 계속되어야 된다고 본다.
‘교육용 소프트웨어를 구입한 후 만족한다’에 대한 태도는 ‘보통이다’로 초

등학교 일반학급을 대상으로 한 최소희(2003)의 연구와 일치한다.교육용 소
프트웨어에 관한 자세한 목록집이나 시연을 할 수 있는 소프트웨어 견본품
전시장 등이 마련되어 구입 전에 활용할 수 있는 기회가 주어진다면 구입한
후 활용하는 소프트웨어에 대한 만족도가 향상될 것으로 보인다.
‘활용할 교육용 소프트웨어가 부족하다’에 대한 태도는 ‘그렇지 않다’로 긍

정적으로 반응하였으나 초등학교 일반학급을 대상으로 한 조창연(2002)의 연
구에서는 ‘그렇다’로 부정적인 반응을 나타냈다.활용할 교육용 소프트웨어는
부족하지 않은 것으로 보인다.
‘교육용 소프트웨어 구입 절차가 어렵다’에 대한 태도는 ‘그렇다’로 부정적

으로 반응하여 초등학교 일반학급을 대상으로 한 한국교육개발원(1993)의 연
구와 일치한다.교사의 업무 경감을 위해서라도 교육용 소프트웨어의 구입
절차를 보다 간편하게 하여 구입하고 싶은 교육용 소프트웨어를 그때그때 바
로 구입할 수 있는 분위기가 조성되어져야 된다고 본다.
‘교육용 소프트웨어를 활용하면 학생들의 흥미를 더 유발시킨다’에 대한

태도는 ‘그렇다’로 긍정적으로 반응하여 초등학교 일반학급을 대상으로 한 조
창연(2002)의 연구와 일치하는데 이는 교육용 소프트웨어를 학생들의 흥미
유발을 위해 많이 활용하는 것으로 보인다.
‘교육용 소프트웨어는 교과서를 통해 가르치기 어려운 내용을 가르치는데

더 유용하다’에 대한 태도는 ‘그렇다’로 긍정적으로 반응하여 초등학교 일반학
급을 대상으로 한 한국교육개발원(1993)과 조진우(2001)의 연구와 일치하는데
이는 교육용 소프트웨어를 활용한 수업이 학생들에게 흥미를 유발시켜 보다
주의 집중하고 재미있게 학습 내용을 배우는 것으로 보인다.
‘교육용 소프트웨어를 활용하여 수업을 하면 학생들이 더 잘 이해한다’에

대한 태도는 ‘그렇다’로 긍정적으로 반응하여 초등학교 일반학급을 대상으로
한 한국교육개발원(1993)과 조진우(2001)의 연구와 일치하는데 학생들이 이해
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가 되지 않는 부분이나 어려운 내용을 반복적으로 실행하여 보여줄 수 있기
때문인 것으로 보인다.
‘교육용 소프트웨어를 활용한 수업에서 학생의 행동 통제가 더 어렵다’에

대한 태도는 ‘그렇다’로 부정적으로 반응하여 초등학교 일반학급을 대상으로
한 한국교육개발원(1993)의 연구와 일치한다.특수학급에서는 개별화 교육이
이루어지므로 교육용 소프트웨어를 활용한 수업이 개별적으로 이루어지기 위
한 하드웨어의 지원이 먼저 이루어진다면 학생의 행동통제의 어려움은 다소
줄어들 것으로 보인다.
‘교육용 소프트웨어를 활용한 수업은 가르치는데 더 많은 시간이 필요하

다’에 대한 태도는 ‘그렇다’로 부정적으로 반응하였으나 초등학교 일반학급을
대상으로 한 조창연(2002)의 연구에서는 ‘그렇지 않다’로 긍정적인 반응을 나
타냈다.이는 교육용 소프트웨어 구입유형에서 볼 수 있듯이 일반학생들과는
다르게 장애학생들에겐 개별화 학습을 위한 반복 연습형 소프트웨어를 많이
활용하기 때문에 교육용 소프트웨어를 활용한 수업이 더 많은 시간을 필요로
하는 것으로 보인다.
교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 보면 여자보다 남자가,20

대보다 40대,50대 이상이,특수교사 자격증만 소지한 교사보다 특수교사 자
격증과 일반교사 자격증을 함께 소지한 교사가,특수교육 경력이 5년 미만보
다 10년 이상이 더 긍정적으로 나타났으나 교수와 학습을 지원하기 위한
ICT 활용에 초점을 맞추고자 소프트웨어 및 콘텐츠 중심의 연구를 실시한
국립특수교육원(2007)의 「특수교육현장에서의 ICT 활용을 위한 지원 모형
개발 연구」에서는 ICT를 활용한 수업은 교사의 관점이나 관심,성향에 따라
실행에 있어 큰 격차가 날 수 있음을 언급하였다.또한 교사들은 ICT를 활용
한 수업은 접할 수 있는 자료가 많고 별다른 준비가 없어도 실행 가능하기
때문에 교수의 수월성 부분에서 사용되기도 한다는 잘못된 사례에 대한 언급
을 하였다.교육과정에 수업 내용을 통합하여 ICT를 활용하는 것이 아니라
무계획적으로 단순히 컴퓨터만을 이용하여 수업을 하는 사례가 있으며,이러
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한 경우 ICT 활용 수업의 편리성과 수월성 때문에 아동의 발달단계나 교수
계획,목표와는 무관하게 ICT 활용 자료에만 지나치게 의존하게 된다고 지적
하였다.
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ⅥⅥⅥ...결결결론론론 및및및 제제제언언언

본 논문의 결과와 논의를 바탕으로,본 논문의 결론 및 향후 관련연구를
위한 몇 가지 제언을 제시하면 다음과 같다.

1.결결결론론론

초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아보고 특수학급에
서 교육용 소프트웨어 활용을 활성화하기 위한 기초자료를 제공하고자 한 본
연구의 결론은 다음과 같다.
첫째,초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어의 구입실태를 보면 구입방

법은 특수교육 관련 출판물을 보고 가장 많이 구입하고 있으며 구입 시 학생
의 발달 수준을 제일 먼저 고려하는 것으로 보이며 구입유형으로는 개별화
학습을 위한 반복 연습형 소프트웨어를 많이 구입하고 있음을 알 수 있었다.
구입예산은 200만원 이상이었고 교육용 소프트웨어 개수는 25개 이상으로 많
은 예산과 개수를 보유하고 있음을 알 수 있었다.
둘째,교육용 소프트웨어의 이용실태를 보면 교육용 소프트웨어의 이용

교육이 이루어지지 않고 있음을 알 수 있는데 교육용 소프트웨어의 활용 능
력 향상을 위한 교사 연수가 실시되어져야 할 것이다.이용 빈도와 이용 정
도는 주 2회와 50% 이상～75% 미만으로 높게 나타났다.교육용 소프트웨어
를 교과활동 시간에 학생의 흥미 유발을 위해 가장 많이 이용하고 있음을 알
수 있었고 이용의 저해 요인으론 장애학생에게 적합한 소프트웨어의 부족으
로 나타나 장애학생에게 적합한 교육용 소프트웨어가 많이 개발되어 보급되
어져야 함을 알 수 있었다.
셋째,교육용 소프트웨어 활용에 대한 교사의 태도를 성별,연령,소지 자
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격증,특수교육경력,학교 소재지로 분석한 결과 학교 소재지만 제외하고 모
두 유의한 차이를 보였다.성별에서는 여자보다 남자가 연령에서는 20대보다
40대,50대 이상이 특수교사 자격증만 소지한 교사보다 특수교사 자격증과
일반교사 자격증을 함께 소지한 교사가 특수교육 경력이 5년 미만보다 10년
이상이 더 긍정적인 태도를 보였다.이는 연령이 높고 특수교육 경력과 자격
증이 많을수록 교육용 소프트웨어 활용에 더 적극적인 태도를 보인다는 것을
알 수 있었다.

222...제제제언언언

본 연구를 통해서 밝혀진 결과를 토대로 다음과 같이 몇 가지 측면에서
제언하고자 한다.
첫째,초등학교 특수학급 현장에서 유용하게 활용할 수 있도록 장애학생

의 개별화 교육에 적합한 교육용 소프트웨어가 개발되어 원활한 보급이 이루
어져야 한다.
둘째,교육용 소프트웨어를 활용하는데 불편함이 없도록 할 뿐만 아니라

활용의 활성화를 위해 교육용 소프트웨어 이용 교육 등의 교사 연수가 이루
어져 활용 능력을 향상시켜야 한다.
셋째,지속적으로 충분한 예산지원이 이루어져야 한다.교육과학기술부가

2007년 3,897개 초등학교 특수학급에 교육용 소프트웨어를 보급하기 위해
108억을 지원했던 사업이 일회성으로 끝나지 말고 지속적으로 이루어져야 한
다.
넷째,특수교육용 소프트웨어 목록집이 발간되어야 한다.최근의 특수교육

용 소프트웨어 목록집이 발간되어 초등학교 특수학급에 필요한 교육용 소프
트웨어를 구입하는 데 있어서 어려움이 없도록 해야 한다..
다섯째,학교 현장에서 교육용 소프트웨어의 활용이 성공적으로 이루어지
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기 위해서는 교사들이 교육용 소프트웨어 활용에 있어서 보다 적극적인 태도
로 임해 교육의 질적 향상에 도움이 되도록 해야 한다.
여섯째,본 연구는 광주광역시와 전라남도의 초등학교 특수학급을 담당하

는 교사들을 대상으로 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아본 것이기 때문에
우리나라 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아보기 위해
서는 전국 규모의 후속 연구가 필요할 것이다.
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<<<<부록 부록 부록 부록 1> 1> 1> 1> 

설설설 문문문 지지지
『『『초초초등등등학학학교교교 특특특수수수학학학급급급의의의 교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 활활활용용용실실실태태태』』』

안녕하십니까?

저는 광주광천초등학교에 근무하고 있으며,조선대학교 교육대학원에서 특
수교육을 전공하고 있습니다.본 설문지는 광주광역시와 전라남도 초등학
교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태를 알아보기 위하여 작성된 것
입니다.

많은 업무로 바쁘시겠지만 설문내용을 잘 읽어보신 후,각 문항에 대해 솔
직하게 응답하여 주시면 대단히 감사하겠습니다.설문 응답에 소요되는 시
간은 15분 정도이며,6월 9일까지 동봉된 회신용 봉투를 사용하여 반송하
여 주시길 부탁드립니다(가까운 우체통에 넣어주십시오).

선생님께서 응답하신 내용은 모두 무기명으로 처리하고 연구목적을 위해
서만 사용할 것을 약속드립니다.

감사드립니다.

2008년 5월 26일
조선대학교 교육대학원
특수교육전공 장해진 드림지도교수 이승희

연락처 E-mail:jjhaijin@hanmail.net
직장전화 :062-360-6744
휴대전화 :019-603-7851
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〈〈〈〈    기 기 기 기 초 초 초 초 사 사 사 사 항 항 항 항 〉〉〉〉

◉ 응답요령
다음은 선생님에 대한 기초사항을 묻는 질문입니다.해당되는 것을 골라
그 번호 앞의 _____부분에 √표 해주십시오.

1.선생님의 성별은 무엇입니까?
_____① 남 _____② 여

2.선생님의 연령은 얼마나 되십니까?
_____① 20～24세 _____② 25～29세 _____③ 30～34세
_____④ 35～39세 _____⑤ 40～44세 _____⑥ 45～49세
_____⑦ 50～54세 _____⑧ 55～59세 _____⑨ 60세 이상

3.선생님께서 소지하고 계신 교사자격증은 어떻게 됩니까?
_____① 일반교사 자격증
_____② 특수교사 자격증
_____③ 특수교사 자격증+일반교사 자격증

4.선생님의 특수교육 경력은 얼마나 되십니까?
_____① 5년 미만 _____② 5년 이상～10년 미만
_____③ 10년 이상～15년 미만 _____④ 15년 이상～20년 미만
_____⑤ 20년 이상～25년 미만 _____⑥ 25년 이상

5.선생님께서 근무하고 계시는 학교의 소재지는 어디입니까?
_____① 광역시 _____② 시 ․ 군 _____ ③ 읍 ․ 면

6.선생님께서 소지하고 계신 정보화관련 자격증은 어떻게 됩니까?
(복수응답 가능)

_____① 워드프로세서 _____② 컴퓨터 활용 능력
_____③ 교원정보활용능력 인증제 _____④ 정보처리 관련 자격증
_____⑤ 정보통신 관련 자격증 _____⑥ 기타( )
_____⑦ 없음
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ⅠⅠⅠⅠ. . . . 교육용 교육용 교육용 교육용 소프트웨어의 소프트웨어의 소프트웨어의 소프트웨어의 구입실태구입실태구입실태구입실태

1.교육용 소프트웨어의 구입은 주로 어떻게 하십니까?
_____① 특수교육 관련 출판물을 통해서
_____② 초등교육 관련 출판물을 통해서
_____③ 컴퓨터 관련 출판물을 통해서
_____④ 소프트웨어 전용 광고 출판물을 통해서
_____⑤ 기타( )

2.교육용 소프트웨어를 구입할 때 가장 중요하게 고려하는 것은 무엇입니
까?

_____① 학생의 흥미 _____② 학생의 발달수준
_____③ 장애영역 및 장애정도 _____④ 소프트웨어 내용
_____⑤ 기타( )

3.어떤 유형의 교육용 소프트웨어를 가장 많이 구입하십니까?
_____① 개별화 학습을 위한 반복 연습형 소프트웨어
_____② 수업과 관련된 간단한 자료 제시형 소프트웨어
_____③ 실제와 유사한 경험을 위한 모의 실험형 소프트웨어
_____④ 흥미 유발을 위한 교육용 게임형 소프트웨어
_____⑤ 기타( )

4.지난해 교육용 소프트웨어 구입에 들어간 예산은 어느 정도입니까?
_____① 50만원 미만 _____② 50만원 이상～100만원 미만
_____③ 100만원 이상～150만원 미만 _____④ 150만원 이상～200만원 미만
_____⑤ 200만원 이상 _____⑥ 기타( )

5.보유하고 있는 교육용 소프트웨어의 개수는 어느 정도입니까?
_____① 10개 이하 _____② 10개 이상~15개 이하
_____③ 15개 이상~20개 이하 _____④ 20개 이상~25개 이하
_____⑤ 25개 이상 _____⑥ 기타( )

◉ 응답요령
1.각 문항의 응답에 해당되는 항목을 선택하여 응답항목 답 앞 ____부분
에 √로 표시해 주시고 기타에 응답하시는 경우 기타( )부분에
구체적으로 써 주십시오.

2.순위를 정해 달라는 문항에서는 선생님께서 가장 중요하다고 생각하는
세 개의 항목을 선정한 후 번호 앞 ____부분에 1,2,3으로 순위를 써 주십
시오.
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ⅡⅡⅡⅡ. . . . 교육용 교육용 교육용 교육용 소프트웨어의 소프트웨어의 소프트웨어의 소프트웨어의 이용실태이용실태이용실태이용실태

1.선생님께서는 교육용 소프트웨어에 관한 교육을 어느 정도 받으셨습니까?
_____① 30시간 미만 _____② 30시간 이상～60시간 미만
_____③ 60시간 이상 _____④ 없음

2.교육용 소프트웨어를 어느 정도 이용하십니까?
_____① 이용함［이용횟수:주 ( )회]
_____② 전혀 이용 안함

3.보유하고 있는 전체 교육용 소프트웨어 중 이용하고 있는 교육용 소프트
웨어는 몇 %정도 됩니까?

_____① 100% 이용 _____② 75% 이상～100% 미만
_____③ 50% 이상～75% 미만 _____④ 25% 이상～50% 미만
_____⑤ 25% 미만 _____⑥ 전혀 이용 안함

4.특수학급 교육과정에서 교육용 소프트웨어를 많이 이용하는 교육활동 세
개를 선정한 후 순위 1,2,3으로 번호를 써 주십시오.

_____① 교과활동 _____② 치료지원활동
_____③ 재량활동 _____④ 특별활동
_____⑤ 방과후활동

5.교육용 소프트웨어를 이용한 수업이 학생의 어떤 행동 특성에 효과가 있다
고 생각하는지 세 개를 선정한 후 가장 큰 효과부터 순서대로 1,2,3으로
번호를 써 주십시오(기타에 응답하신 경우,기타를 포함하여 순위를 써 주
십시오).
_____① 주의 집중 개선 _____② 개별학습 가능
_____③ 학생의 흥미 유발 _____④ 교사의 도움 경감
_____⑤ 학습의 도달점 시간 단축 _____⑥ 기타( )

6.교육용 소프트웨어 이용의 저해 요인이 무엇이라고 생각하는지 세 개를
선정한 후 가장 큰 저해 요인부터 순서대로 1,2,3으로 번호를 써 주십시오
(기타에 응답하신 경우,기타를 포함하여 순위를 써 주십시오).
_____① 소프트웨어의 가격
_____② 소프트웨어의 구입 예산 부족
_____③ 장애학생에게 적합한 소프트웨어의 부족
_____④ 소프트웨어 이용 가능한 성능의 컴퓨터 부족
_____⑤ 장애학생들의 발달 수준 차이
_____⑥ 기타( )
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ⅢⅢⅢⅢ. . . . 교육용 교육용 교육용 교육용 소프트웨어의 소프트웨어의 소프트웨어의 소프트웨어의 활용에 활용에 활용에 활용에 대한 대한 대한 대한 교사의 교사의 교사의 교사의 태도태도태도태도

◉ 응답요령
선생님의 생각을 가장 잘 반영한 곳에 √로 표시해 주시기 바랍니다.
1:전혀 그렇지 않다 2:그렇지 않다 3:보통이다 4:그렇다 5:아주 그렇다

순
번 항목 척도

1 2 3 4 5
1 교육용 소프트웨어 구입 예산이 충분하다.

2 교육용 소프트웨어를 구입한 후 만족한다.

3 활용할 교육용 소프트웨어가 부족하다.

4 교육용 소프트웨어 구입 절차가 어렵다.

5 교육용 소프트웨어 구입 시 가격이 비싸다.

6 교육용 소프트웨어를 활용하면 학생들의 흥미를 더
유발시킨다.

7 교육용 소프트웨어는 교과서를 통해 가르치기 어려운
내용을 가르치는데 더 유용하다.

8 교육용 소프트웨어를 활용하여 수업을 하면 학생들이
더 잘 이해한다.

9 교육용 소프트웨어를 활용한 수업에서 학생의 행동
통제가 더 어렵다.

10 교육용 소프트웨어를 활용한 수업은 가르치는데 더
많은 시간이 필요하다.
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- - - - 끝까지 끝까지 끝까지 끝까지 응답해 응답해 응답해 응답해 주셔서 주셔서 주셔서 주셔서 감사드립니다 감사드립니다 감사드립니다 감사드립니다 ----

※※※ 이이이상상상의의의 질질질문문문 항항항목목목이이이외외외에에에도도도 교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어의의의 활활활용용용실실실태태태와와와 관관관련련련
하하하여여여 선선선생생생님님님께께께서서서 말말말씀씀씀해해해 주주주시시시고고고 싶싶싶은은은 의의의견견견이이이 있있있으으으시시시면면면 아아아래래래에에에 자자자
유유유롭롭롭게게게 적적적어어어 주주주시시시기기기 바바바랍랍랍니니니다다다...

※※※ 소소소중중중한한한 의의의견견견 감감감사사사드드드리리리며며며 본본본 연연연구구구의의의 결결결과과과를를를 알알알고고고자자자 하하하시시시는는는 선선선생생생님님님께께께
서서서는는는 아아아래래래에에에 주주주소소소를를를 적적적어어어주주주시시시면면면 결결결과과과를를를 보보보내내내드드드리리리겠겠겠습습습니니니다다다...
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<<<<부록 부록 부록 부록 2> 2> 2> 2> 

【【【추추추후후후편편편지지지】】】

안녕하십니까?

저는 조선대학교 교육대학원에서 『초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨
어의 활용실태』논문을 준비하고 있습니다.

발송해 드린 『초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태』설문
지는 현장에서 근무하시는 선생님의 도움이 꼭 필요하며 특수학급에서
교육용 소프트웨어 활용을 활성화하기 위한 기초자료가 될 것입니다.

설문지를 작성하여 이미 반송하셨다면 정말 감사드리고,혹 바쁜 업무로
설문지를 반송하지 못하셨다면 다소 번거로우시더라도 설문지를 작성하
여 반송해 주시길 다시 한 번 꼭 부탁드립니다.

연구에 협조해 주신 시간과 성의 있는 답변에 진심으로 감사드리며 보내
주신 설문지는 연구의 소중한 자료가 될 것임을 약속드립니다.

2008년 6월 9일
조선대학교 교육대학원
특수교육전공 장해진 드림지도교수 이승희

연락처 E-mail:jjhaijin@hanmail.net
직장전화 :062-360-6744
휴대전화 :019-603-7851
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<<<<부록 부록 부록 부록 3> 3> 3> 3> 

특특특수수수교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 목목목록록록
특수학급은 장애정도에 따라서 기본교육과정과 국민공통기본교육과정을

수정하여 장애학생의 능력에 알맞게 개별화하여 지도하게 되는데 이에 유용
한 특수교육용 기본교육과정 소프트웨어와 특수교육용 국민공통기본교육과정
소프트웨어를 살펴보면 <표 1>과 <표 2>와 같다.

<표 1> 특수교육용 기본교육과정 소프트웨어 목록

제품명 특 징
기본교육과정 1단계

10종 세트
특수학교 기본교육과정에 알맞게 생활중심의 교육과정
으로 구성,정신연령 3～4세 수준이 대상

기본교육과정 2단계
10종 세트

특수학교 기본교육과정에 알맞게 생활중심의 교육과정
으로 구성,정신연령 5세 수준이 대상

기본교육과정 3단계
8종 세트

특수학교 기본교육과정에 알맞게 생활중심의 교육과정
으로 구성,정신연령 6세 수준이 대상

국어과 애니메이션 생활중심의 이야기들로 구성,발달․지체학생들의 언어
사용 능력 향상에 도움을 제공

애니메이션 동화 기본교육과정에 필요한 언어적 사고력 향상을 위해 풍
부한 창작 동화와 동시를 제공

수학과 애니메이션 생활 속의 주제들로 수학을 접근,게임식으로 함께 참
여하여 경험하는 수학

과학과 애니메이션 생활 속의 주제들로 과학에 관심과 흥미를 갖고 스스로
참여하도록 구성

미술과 애니메이션 재미있는 주제의 미술적 활동으로 창의력과 잠재능력을
개발

음악과 애니메이션 음악적 활동에 직접 참여하고,감상하는 교실활동
인지능력 향상
프로그램

기본교육과정에 다루는 주제를 기초로 직접 조작하고
인지하는 게임들로 구성

개인생활․가정생활 능력과 특성을 고려한 주제별 애니메이션을 통해 자주
적 생활능력을 키움

학교수업 수업시간에 배웠던 다양한 소재들로 구성,반복학습을
통해 쉽게 이해하게 함

지역사회생활 생활 속에서 체험할 수 있는 다양한 소재들로 구성하여
지역사회에 대한 인식을 키움

여가생활 생활중심교육과정에 하나인 여가생활에 꼭 필요한 주제
들로 구성



-66-

<표 2> 특수교육용 국민공통기본교육과정 소프트웨어 목록

제품명 특 징
애니메이션
교훈이야기

풍부한 고전과 현대의 이야기들을 감상하며 마음 속에
감동과 교훈을 새겨줌

애니메이션
따뜻한 마음이야기

마음 속에 훈훈함이 피어나는 이야기들로 구성하여 감
동을 더해줌

애니메이션
세계의 위인이야기

큰 꿈을 꿀 수 있도록 세계 위인들의 일대기를 다양한
에피소드로 구성

애니메이션
전래이야기 옛 풍습을 엿볼 수 구수한 전래이야기들로 구성
애니메이션
지혜이야기

고전과 현대의 다양한 이야기를 보며 스스로 지혜를 터
득할 수 있게 지혜로운 이야기들로 구성

애니메이션
창작이야기

무한한 상상력과 창의력을 높여줄 수 있는 다양한 주제
의 창작이야기들로 구성

생활 속의 도덕예화 실생활 속에서 일어난 풍부한 예화들을 재미있는 애니
메이션으로 제작

예화로 배우는
명심보감

개별화․통합교육이 가능한 지혜․학문․효․예절의 4
가지 인성주제로 구성

애니메이션
열세 살 키라

성장교육에 꼭 필요한 품성과 인성을 키워주기 위해 학
습만화로 제작

교과서 속의
테마위인동화 66인

위인들의 일대기 속에서 참다운 인성과 교훈을 배우도
록 흥미롭게 전개

함께해요!
신나는 음악교실

교실에서 보고 듣고 참여하고 느끼는 체험중심의 음악
활동

신나게 불러요!
영어동요

재미있는 애니메이션과 흥겨운 노래를 통해 영어를 배
울 수 있도록 구성

3D율동으로
함께하는 우리교실

학교에서 많이 하는 율동을 새롭게 재창작,즐거운 율
동환경에 맞도록 경쾌하고 즐거운 리듬으로 재편곡

브레인 서바이버
함께하기

함께 웃고 즐기며 문제를 푸는 과정을 통해 집중력을
향상 시켜주는 창의적 재량활동 프로그램

알쏭달쏭
직업이야기

직업에 대한 기초지식을 장애학생들의 특성과 수준에
맞게 전개하여 직업에 대한 올바른 인식을 심어줌

초등학생들이 가장 궁
금해 하는 경제이야기

최소한의 경제활동을 할 수 있도록 실생활에서 흔히 접
하는 친근한 소재로 내용을 전개

초등학생이 재미있게
즐기는 경제시리즈

자연스럽게 경제를 배울 수 있도록 생활 속에서 발견할
수 있는 경제 원리를 재미있는 이야기 형태로 구성

한국의
전래놀이와 노래

생활 속에서 체험하기 힘든 전래놀이․전래동요․전래
이야기를 생생한 애니메이션으로 구성

내 마음의 동시 장애학생들의 능력과 수준에 맞게 개별화 교육을 할 수
있도록 다양한 소재의 동시들로 제작

아이콕 초등국어 국어에 대한 기초적인 지식을 체계적으로 전달하여 언
어사용능력 및 표현하는 능력을 길러줌



-67-

<표 2>계속됨

제품명 특 징
함께해요!

신나는 과학교실
생활 속에서 체험하고 있는 과학 원리를 애니메이션을
통해 쉽게 이해할 수 있도록 구성

애니메이션
과학이야기

자연스러운 생각과 체험으로 지식을 습득할 수 있도록
구성

교과서 속의
애니메이션자연관찰

특수학급 초등 과학․실과 시간에 꼭 필요한 자연관찰
자료들을 사진과 설명,생생한 애니메이션으로 구성

우리가 사는
지구 환경

우리가 사는 지구의 자연과 환경,기상과 기후를 사진
과 애니메이션으로 생생하게 구성

상상보다 더
넓은 우주

태양계와 별들의 세계를 애니메이션과 생생한 사진으로
구성하여 장애학생들의 이해도를 높임

깜짝 놀랄 어류․
양서류․파충류세상

재미있는 시나리오와 생생한 사진을 곁들여 장애학생들
의 이해를 높이도록 구성

작은 곤충들의 세상 곤충들의 삶을 체험하는 방식의 애니메이션과 다양한
각도의 사진 자료들로 구성

방글방글
식물들의 세상

장애학생들이 식물에 대해 친숙함을 갖도록 식물을 의
인화시킨 캐릭터가 등장,재미있게 이야기를 전개

큰 동물들의 세상 동물의 삶과 동물의 사회를 잘 이해할 수 있도록 여러
가지 방법으로 사실적 관찰학습으로 구성

훨훨 나는
새들의 세상

새들의 삶을 체험하는 방식의 애니메이션과 다양한 각
도의 사진 자료들로 구성

애니메이션
판타지 수학대전

학생들이 좋아하는 판타지 만화의 이야기 구조 속에 수
학교육을 접목한 학습애니메이션

다큐멘터리
곤충은 살아있다

KBS성우들의 재미있는 해설로 장애학생들이 쉽게 이
해할 수 있도록 구성

다큐멘터리
동물은 살아있다

자연 속에서 펼쳐지는 다양한 동물들의 삶을 흥미로운
이야기 형식으로 구성

애니메이션으로 배우는
숨쉬는 성이야기

여러 가지 주제 속에서 궁금해 하던 성에 대한 호기심
을 풀어줄 수 있도록 구성

미래공룡 딜로 시리즈 두뇌관련 학습․인체관련 학습․과학상식을 흥미진진하
게 배울 수 있도록 구성

애니메이션 카툰동화 만화의 흥미와 동화의 교육성이 결합된 창의적인 독서
논술 프로그램

애니메이션
속담이야기

개별화교육이 가능하도록 1～4단계별 다양한 주제의 속
담을 선택하여 가르칠 수 있도록 구성



-68-

<<<<부록 부록 부록 부록 4>4>4>4>

교교교육육육용용용 소소소프프프트트트웨웨웨어어어 활활활용용용에에에 대대대한한한
교교교사사사들들들의의의 의의의견견견

1)“교육용 소프트웨어를 활용하기 위한 컴퓨터가 절대적으로 부족하다는 것
이 가장 큰 문제입니다.학생 개인당 하나씩 컴퓨터를 가지고 있어야 보
다 더 효율적으로 교육용 소프트웨어를 활용할 수 있다고 생각합니다.이
에 따른 해결방법으로는 특수교육목적사업비에 대한 사용범위를 확대할
필요가 있습니다.현재의 특수교육목적사업비는 순수교육활동에만 사용되
어져야 되고 컴퓨터와 같은 기자재는 특수교육목적사업비 이외에서 구입
하도록 되어있는데 현실적으로 다른 곳에서 구입 비용을 사용하기에는 매
우 힘듭니다.따라서 특수교육목적사업비에 대한 융통성이 필요하다고 생
각합니다.”

2)“현재 시중에서 판매되고 있는 교육용 소프트웨어에서 만들어진지 오래된
것들이 많은 반면 최근 제작되어 현재에 맞는 교육용 소프트웨어는 많지
않습니다.그래서,교육용 소프트웨어를 많이 보유하고 있음에도 불구하고
소량의 몇 개만 자주 활용하고 있습니다.또한,특수교사들의 교육용 소프
트웨어의 활용에 대한 이해나 관심이 부족하다고 생각합니다.”

3)“교육용 소프트웨어의 내용을 자세히 알지 못하고 표지나 설명서만 보고
구입하기 때문에 교육용 소프트웨어를 구입한 후 만족스럽지 못한 경우가
많습니다.직접 체험한 후 구입할 수 있는 시스템이 갖추어져야 할 것 같
습니다.”

4)“교육용 소프트웨어의 활용을 극대화하기 위해서는 학교의 컴퓨터 사양도
중요한 요소하고 봅니다.교육용 소프트웨어를 활용할 수 있는 기반 구축
이 먼저 필요하다고 여겨집니다.”

5)“교육용 소프트웨어의 구입은 주로 전문책자를 보고 합니다.그래서 구입
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하고자 하는 교육용 소프트웨어의 내용을 대부분 책에 의존하게 되며,더
알고 싶어하는 내용은 인터넷 검색을 하게 됩니다.하지만 이것만으로는
교육용 소프트웨어의 내용을 많이 알지 못하기 때문에 구입한 후 또는 구
입되어 있는 교육용 소프트웨어를 보게 되면 막상 큰 도움을 받지 못하게
됩니다.좀 더 체계적으로 샘플의 내용들을 볼 수 있는 경우에 학생들의
상황에 맞는 교육용 소프트웨어를 구입할 수 있을 것 같고 활용도도 높아
질 것 같습니다.”

6)“정보화 교육이 중요해짐에 따라 특수교육에서도 교육용 소프트웨어 관련
예산이 많이 늘었습니다.하지만 실제 수업에서는 잘 이용되지 않습니다.
교육용 소프트웨어의 사용 등록이 복잡한 경우가 많고 컴퓨터의 사양이
맞지 않기도 합니다.교육용 소프트웨어 이용을 확대하는 것도 중요하지
만 이용할 수 있는 제반 시설을 갖추고 있어야 하며 특히,장애학생의 경
우 장애 영역을 고려한 특수교육용 소프트웨어 개발이 매우 중요합니다.”

7)“2007학년도에 교육용 소프트웨어 구입 예산이 특별비로 270만원 배부되
어 특수학급에서 교육용 소프트웨어를 구입할 수 있었으며,2008학년도부
터 특수학급 예산이 150만원에서 300만원으로 증액 배부되어 교육용 소프
트웨어를 구입하는데 도움이 많이 될 것 같습니다.”

8)“교육용 소프트웨어를 주의집중 및 흥미유발,주제학습 시 이용하고 있습
니다.작년에 갑작스럽게 구입한 소프트웨어는 거의 사용하지 않고 있는
실정입니다.좀 더 충분한 시간을 갖고 꼼꼼히 살펴본 후에 구입을 했더
라면 더 좋았을 걸 하는 아쉬움이 있습니다.”

9)“다양한 내용의 교육용 소프트웨어 개발과 학생 한명 한명이 활용할 수
있는 컴퓨터가 필요합니다.”

10)“적합한 교육용 소프트웨어를 찾는데 시간이 많이 걸리며 설명서를 보고
구입하기에는 설명이 부족하고 시연을 해 보는 것도 제약이 많아 어려움
이 있습니다.특수교육 분야에서의 교육용 소프트웨어보다 전체 교육용
소프트웨어의 소개나 통합된 안내가 있었으면 합니다.”
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11)“교육용 소프트웨어를 학생 개인별 수준차 때문에 개별적으로 학습할 수
있는 컴퓨터가 부족한 현실이어서 교육용 소프트웨어를 수업시간에 활용
하기 어렵습니다.학생용 컴퓨터가 한대뿐이어서 활용하는 학생과 활용하
지 않는 학생들 모두 수업시간에 산만해질 때가 많습니다.”

12)“음성만 나오는 교육용 소프트웨어가 많은데 흥미로운 동영상과 함께 교
육내용이 보다 알차게 들어 있는 교육용 소프트웨어가 제작되었으면 합니
다.”

13)“개개인의 학생 발달에 맞는 내용의 교육용 소프트웨어를 구입하는 것이
어렵습니다.내용에 비해 값이 너무 비싸다는 생각이 듭니다.장애학생에
게는 반복훈련이 중요한데 교육용 소프트웨어 활용으로는 실질적인 반복
학습이 어렵습니다.”

14)“현장에 많은 교육용 소프트웨어가 있지만 실제적으로 활용하지 못하는
소프트웨어가 많습니다.교육용 소프트웨어를 구입하는 절차가 어렵기도
하지만 우리 장애학생들 수준이 다양해서 1년 정도 사용하지 않으면 그
소프트웨어가 어디에 있는지도 모르게 되는 때가 많습니다.”

15)“교육용 소프트웨어 활용과 관련 시스템 기반 구축을 위한 지원이 학교나
정부 차원에서 지원되었으면 합니다.”

16)“현대는 인터넷 시대입니다.교사가 조금만 노력한다면 많은 자료를 인터
넷에서 찾을 수 있습니다.교육용 소프트웨어도 필요하겠지만 정보의 바
다인 인터넷에서 장애학생들이 좋아하는 것을 손수 찾는 교사의 도움로움
이 필요한 때입니다.”

17)“특수학급 운영비 예산으로는 고가의 교육용 소프트웨어 구입이 사실상
어려움으로 장애학생의 발달수준을 고려한 교육용 소프트웨어를 행정적
차원에서 특수학급에 지원해주었음 합니다.”

18)“장애학생 개개인에게 맞는 적절한 교육용 소프트웨어를 선택하기가 너무
나 어렵습니다.”

19)“특수교육용 소프트웨어는 일반 소프트웨어에 비해 수요자가 적어서 그런
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지 너무 가격이 비쌉니다.가격에 비해 내용이나 학습효과는 크게 기대할
만한 수준이 아니라서 실망이 큽니다.”

20)“교육용 소프트웨어를 구입하기 위한 책자나 여러 가지 홍보물이 다양하
지 않은 것 같습니다.특수학급에 배정된 예산은 충분하지만 홍보가 잘
되지 않아 장애학생들에게 맞는 교육용 소프트웨어를 찾기가 힘듭니다.“

21)“전임 교사가 산 둔 교육용 소프트웨어를 잘 쓰지 않습니다.장애학생의
개인차가 너무 커서 개인별로 그 학생에게만 적용되는 교육용 소프트웨어
가 많습니다.여러 학생들이 함께 쓸 수 있는 교육용 소프트웨어가 많이
있었으면 합니다.”

22)“일반학생들에 비해 장애학생들의 기초적인 컴퓨터 활용지도가 절실히 필
요합니다.교육용 소프트웨어의 활용은 컴퓨터 활용지도와 병행되어야 합
니다.”

23)“특수교육용 소프트웨어가 정잭적으로 개발되어야 할 것 같습니다.전체
적 배부 및 공급이 향후 몇 년간은 정책적으로 이루어져 어느 정도의 교
육용 소프트웨어 수준이 형성되어야 합니다.”

24)“학생들의 수준을 고려해서 소프트웨어를 구입하다보면 지나치게 많은 수
의 교육용 소프트웨어를 구입하게 되어 약간은 불편합니다.”

25)“특수학급에서 특수학급 학생용 컴퓨터를 상설 비치하여 수시로 개인별로
활용할 수 있었으면 좋겠습니다.”

26)“통합학급에서 활용할 수 있는 교육용 소프트웨어를 구입하도 것도 바람
직하다고 생각합니다.”

27)“교육용 소프트웨어를 학습지 출력용으로 많이 활용하여 지도합니다.개
인 수업시간에 교육용 소프트웨어를 많이 활용합니다.”

28)“교육용 소프트웨어를 활용한 수업을 하다보면 학생들이 쓰기나 읽기 등
을 하기 싫어하게 됩니다.흥미나 주의집중을 높이기에는 좋으나 실제로
손으로 쓰고 그리고 칠하는 등의 학습활동을 하기 싫어하는 것이 문제입
니다.”
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29)“교육용 소프트웨어의 활용은 첫째,교사의 수업개선 및 아동의 학습목표
달성을 위한 교사의 노력이 교육용 소프트웨어 활용도에 가장 큰 영향을
미치는 것 같습니다.둘째,교육용 소프트웨어 이용의 번거로움입니다.너
무 많은 절차를 소프트웨어 자체에서 요구하고 불필요한 내용이 방대하게
있거나 꼭 필요한 내용은 부재인 경우가 많습니다.셋째,교육용 소프트웨
어 구입에 대한 관리자의 인식 부족으로 불필요한 교육용 소프트웨어를
구입하게 됩니다.”

30)“이미 개발되어 있거나 보급되어 있는 교육용 소프트웨어의 내용과 종류,
활용방법 등에 대한 자세한 안내나 연수기회가 주어졌으면 합니다.”

31)“시중에 나와 있는 교육용 소프트웨어보다 교사들이 자체 개발한 간단한
프로그램을 더 많이 사용하게 됩니다.프로그램 활용방법이나 충분한 활
용 능력이 부족한 경우 오히려 학습에 역효과를 줄 수 있습니다.활용이
복잡한 프로그램 보다는 활용이 간편한 프로그램이 더욱 보급되어야 합니
다.”

32)“한 학생이 이용할 때 음향 효과가 나는 것은 다른 학생들에게 방해가 되
지 않도록 헤드폰이나 이어폰을 이용하게 되는데 자꾸 망가져서 걱정입니
다.좀 더 견고하게 만들어져야 할 것 같습니다.요즘 교육용 소프트웨어
가운데 중국에서 만들어져 수입된 것이 있는데 불량이 많습니다.특수교
육용 소프트웨어만은 국내에서 만들어졌으면 합니다.”

33)“교육용 소프트웨어가 인터넷상에서도 이루어질 수 있도록 하드웨어적인
지원이 필요합니다.다른 곳에서도 손쉽게 활용할 수 있도록 해야 합니
다.”

34)“교육용 소프트웨어의 수는 많은데 장애영역별로 수준에 따른 전문적인
것은 부족합니다.현장에서는 학생들의 수준에 맞게 재구성하여 활용할
수 있는 교육용 소프트웨어가 필요합니다.교사가 자유롭게 재구성할 수
있는 교육용 소프트웨어가 많이 필요합니다.”

35)“최근 특수교육용 소프트웨어가 많이 제작되어 나오고 있습니다.신품인
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소프트웨어를 특수학급에 예전부터 있었던 컴퓨터에 넣으면 제대로 읽지
못해 결국 활용하는 것을 포기하게 됩니다.컴퓨터의 신형화가 제일 급한
과제입니다.”

36)“교육용 소프트웨어 내용상 색깔,수준을 고려한 애니메이션이 집중력과
흥미를 유발시킵니다.한 시간 동안 계속 교육용 소프트웨어로 수업하기
보다는 잠깐씩 활용하면 효과적입니다.”

37)“교육용 소프트웨어에 맞는 음성인식 프로그램,DVD등을 자유롭게 활용
할 수 있는 환경이 구성되어야 하며 고장에 따른 서비스를 편하게 이용할
수 있는 시스템이 필요합니다.”
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한글: 초등학교 특수학급의 교육용 소프트웨어 활용실태
영어:Status of Utilizing EducationalSoftware at Special
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본인이 저작한 위의 저작물에 대하여 다음과 같은 조건아래 조선대학교가
저작물을 이용할 수 있도록 허락하고 동의합니다.

-다 음 -

1.저작물의 DB구축 및 인터넷을 포함한 정보통신망에의 공개를 위한 저작
물의 복제,기억장치에의 저장,전송 등을 허락함

2.위의 목적을 위하여 필요한 범위 내에서의 편집ㆍ형식상의 변경을 허락함.
다만,저작물의 내용변경은 금지함.

3.배포ㆍ전송된 저작물의 영리적 목적을 위한 복제,저장,전송 등은 금지함.
4.저작물에 대한 이용기간은 5년으로 하고,기간종료 3개월 이내에 별도의
의사 표시가 없을 경우에는 저작물의 이용기간을 계속 연장함.

5.해당 저작물의 저작권을 타인에게 양도하거나 또는 출판을 허락을 하였을
경우에는 1개월 이내에 대학에 이를 통보함.

6.조선대학교는 저작물의 이용허락 이후 해당 저작물로 인하여 발생하는 타
인에 의한 권리 침해에 대하여 일체의 법적 책임을 지지 않음

7.소속대학의 협정기관에 저작물의 제공 및 인터넷 등 정보통신망을 이용한
저작물의 전송ㆍ출력을 허락함.
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