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ABSTRACT

AnAnalysisofthestateofInformationand
CommunicationEthicsawarenessandImprovement
-CenteredontheMiddleSchoolinGwangjucity

Min-JungKim
Advisor:Prof.Sung-JooLee,Ph.D.

MajorinInformationand ComputerScienceEducation
GraduateSchoolofEducation,ChosunUniversity

The purpose of this study was to examine the information ethics of
teenagers,tograspproblemswithit,andultimatelytoexplorehow tofoster
theirinformationethics.Thesubjectsinthisstudywereregularandbusiness
middleschoolstudentsinGwangju,onwhom asurveywasconducted.The
collecteddatawereanalyzedwithSPSSprogram,andthefindingsofthestudy
wereasfollows:
First,asfortheoutlookoftheteenagersonInformationCommunicationand
itsenvironments,theywentonlinemainlyathome,andthelargestpercentage
ofthem spentlessthanoneortwohoursontheInternetaday.TheInternet
wasmostwidelyusedtoplaygames,andthestudentswhohadeverlogged
ontoindecentwebsitesoutnumberedthosewhohadn't.A greatnumberofthem
found itnecessary to log onto indecentsites to satisfy theirown sexual
curiosity and getrid ofstress,and many had everabused others on the
Internet.The largestpercentage ofthe students believed it's notethically
advisabletoabuseothersovertheInternetwithoutgivingone'sname.
Second,concerningtheinformationethicsoftheadolescents,anexposureand
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illegaluseofpersonalinformationwereviewedasthemostseriousdysfunction
ofinformation-orientedsociety.Theydidn'tfeltNetiquettewasobservedwell,
and perceived thattherewasa seriousproblem with onlinecommunication
language.Theirself-esteem was good in association with the use ofthe
Internet,buttheydidn'thaveagoodsenseofresponsibilityandjustice.
Third,regarding theestablishmentofinformation ethics,thestudentswho
had everreceived information ethicseducation wassmallerin numberthan
those who hadn't,and they were highly aware ofthe necessity ofthat
education.Theybelievedthattheeducationshouldbeconductedinschoolonce
amonth.Theprimaryfocusofinformationethicseducationshouldbeplacedon
theprevention ofamisuseorabuseofpersonalinformation,andNetiquette
education wasmoststressed asa way to fostertheinformation ethicsof
Internetusers.
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ⅠⅠⅠ...서서서론론론

111...연연연구구구의의의 필필필요요요성성성 및및및 목목목적적적
정보 기술을 기반으로 하는 정보와 지식이 중심이 되는 사회를 정보사회라 한다.
즉,정보 사회는 컴퓨터 및 전자통신 기술의 결함인 정보통신기술의 발전에 의해
가능해지는 사회를 말하는 것이다.
정보통신기술이 초석이 되어 이룩한 정보 사회는 이제까지 개별적으로 사용되던
전화기와 TV 등의 정보 매체를 하나로 통합한 멀티미디어로서 컴퓨터를 필수적인
생활 도구로서 자리 잡게 하였다.더욱이 그 이용 분야는 기업,학교,가정을 비롯
한 우리 사회의 모든 분야에서 예측을 불허할 정도로 확대되고 있다.이는 컴퓨터
의 보급과 관련 네트워크 망의 확대로 인터넷 사용이 보편화되고 인터넷이라는 통
신매체를 이용한 정보의 공유를 통해 또 다른 생활환경을 만들어 가고 있는 것이
다.
하지만 이와 같은 정보화가 가져다주는 긍정적인 기능의 이면에 저작권 침해,음
란물 유통,컴퓨터 바이러스와 해킹과 같은 사이버 범죄와 인터넷 중독,개인의 사
생활 침해와 같은 정보화의 역작용이 사회적 문제로 심각하게 대두되고 있다.또한
더욱 심각한 문제는 아동 및 청소년들이 우리나라 인터넷 사용 인구의 다수를 차
지하고 있는 상황에서 가치관이 형성이 되는 청소년기에 이러한 불건전 유해 환경
에 무방비 상태로 노출되어 있고,정보화 사회로의 이행과정에서 나타나는 문제점
은 인간의 존엄성과 인간의 본래적 가치를 위협함으로써 심각한 도덕적 혼란과 사
회적 문제를 초래하고 있다.
따라서 정보사회로 향하는 과정에서 발생하는 윤리적 문제점들을 해결하는 동시
에 정보시대가 인간의 모습을 한 바람직한 사회가 될 수 있도록 만들기 위하여 그
어느 때보다도 수준 높은 윤리의식을 지녀야만 한다[17].정보사회에서 야기되는
사회적 문제들을 해결하기 위해 법과 기술적 대응도 중요하지만 윤리적 문제들을
해결하기 위해서는 무엇보다도 정보사회를 살아가는 개개인이 윤리적 문제에 있어
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올바르게 판단하여 행위 할 수 있도록 도와주는 정보윤리 함양이 중요하다.
이에 본 연구에서는 광주광역시 중학교 학생들의 정보통신 윤리의식을 살펴봄으
로써 중학생들의 정보통신 윤리의식의 문제점을 파악하고,이를 바탕으로 중학생들
의 정보통신윤리 함양 방안을 제시하고자 한다.
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222...연연연구구구 내내내용용용 및및및 구구구성성성
본 연구의 연구목적을 달성하기 위해 다음과 같은 내용을 알아보고자 한다.

첫째,중학생들의 정보통신 환경 및 그에 대한 인식을 알아보고자 한다.
둘째,중학생들의 정보통신 윤리의식에 대해 알아보고자 한다.
셋째,정보통신 윤리의식 확립 방안을 알아보고자 한다.

제 1장에서는 서론 부분으로 연구의 필요성 및 목적,연구 내용 및 구성,연구
범위 및 제한점을 제하고자 한다.
제 2장에서는 정보통신 윤리의식의 이론적 체계로 정보통신윤리,정보통신 윤리
교육 개념,정보통신 윤리교육의 필요성과 기본원칙,정보통신 윤리교육의 목표와
내용에 대해 살펴보고자 한다.
제 3장에서는 본 연구의 조사대상과 방법,연구 내용,실태 분석 방법에 기술하
였다.
제 4장에서는 제 2장과 제 3장에서의 내용을 토대로 설문지 항목을 작성한 후
광주광역시 소재 중학교 학생을 대상으로 설문조사 결과를 분석하여 정보통신 윤
리의식의 실태를 조사하고 결과를 고찰해보고자 한다.
제 5장에서는 본 연구결과를 요약하고 학생들의 정보통신 윤리의식을 고취시킬
수 있는 방안을 제시해 보고자 한다.
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333...연연연구구구범범범위위위 및및및 제제제한한한점점점
가치관이 미성숙한 중학생의 정보통신 윤리의식 실태분석 및 활성화를 위한 개
선방안 모색을 위해 관련된 학술서적과 각종 문헌과 논문 분석,정부 간행물,각종
통계자료를 바탕으로 본 연구에 활용하였으며,중학생의 정보통신윤리 실태를 알아
보기 위해 광주광역시에 소재한 중학생을 대상으로 남학생 218명 여학생 167명이
설문에 응답해주어 총 385명의 설문으로 이루어진 유효자료를 바탕으로 빈도(명)과
백분율(%)로 실태분석이 이루어졌다.

본 연구의 설문조사 대상자는 광주광역시에 소재한 중학교의 남․여 학생 385명
을 대상으로 한다.이는 중학교 학생들의 정보통신윤리 실태를 광주의 특정 지역
한곳만 선정하여 분석함으로써 전국의 중학교 학생들을 대상으로 본 연구의 결과
를 확대 해석하거나 일반화하기에는 한계를 지니고 있다.
또한 본 설문에 응답한 학생들 중에는 본인의 실제 행위와는 다르게 윤리적인
내용으로 답하려는 경향이 있을 수 있는 한계가 있다.
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ⅡⅡⅡ...정정정보보보통통통신신신윤윤윤리리리의의의 이이이론론론적적적 배배배경경경

111...정정정보보보통통통신신신윤윤윤리리리
정보통신윤리는 정보사회를 살아가는 시민들이 정보통신기술을 이용하는 과정에
서 지켜야 할 사회적 규범이라 할 수 있다.즉,정보윤리란 정보사회에서 야기되고
있는 윤리적 문제들을 해결하기 위한 규범체계로서,단순히 정보통신기기를 다루는
데 있어서 뿐만 아니라 정보사회를 살아가는데 있어서 옳음과 그름,좋음과 나쁨,
윤리적인 것과 비윤리적인 것을 올바르게 판단하여 행위 하는 데 필요한 규범적인
기준체계라 할 수 있다.
전통적으로 윤리는 앞으로 일어날 일을 예방하는 기능보다는 이미 일어난 일에
대한 도덕적 평가에 초점을 맞추어왔으며,그 결과 늘 시대 변화를 제대로 따라가
지 못하는 심각한 지체 현상을 겪어 왔다.또한 윤리 규범의 절대성과 보편성을 강
조하면서도 실제로는 국지적 성격의 윤리로 기능을 해왔다.이러한 현실을 고려할
때 정보통신윤리는 다음과 같은 기능을 수행하는 윤리가 되어야 한다[18].
첫째,정보통신윤리는 처방윤리로서 정보사회에서 우리가 해야 할 것과 해서는
안 되는 것을 분명하게 규정해주어야 한다.
둘째,정보통신윤리는 예방윤리로서 향후 정보통신기술의 발전에 수반될 윤리적
문제들에 대해 사전에 숙고하고 예방하도록 도와주어야 한다.
셋째,정보통신윤리는 변형윤리로 정보화의 역기능,특히 사이버 공간의 무질서
와 혼돈에 대한 반응으로서 출현한 것이므로 인간의 경험이나 제도․정책의 변형
필요성을 강조해야만 한다.
넷째,정보통신윤리는 세계윤리로 국지적 윤리가 아닌 세계적 보편적 윤리가 되
어야 한다.
정보통신윤리를 한마디로 정의하는 것은 쉽지 않다.그러나 정보통신윤리가 정보
사회에서 필요하고 요청되는 윤리라는 점에 대해서는 어느 정도 의견의 일치를 볼
수 있다.따라서 정보통신윤리는 정보화 사회에서 야기되고 있는 윤리적 문제를 해
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결하기 위한 규범체계로 단순히 정보통신기기를 다루는데 있어서 뿐만 아니라 정
보사회를 살아가는 데 있어서 옳고,그름,좋고,나쁨,윤리적인 것과 비윤리적인
것을 올바르게 판단하여 행동하는데 필요한 규범적인 기준 체계로 정의할 수 있다.

222...정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육 개개개념념념
정보통신 윤리교육이란 정보사회에서 요구되는 윤리의식의 함양을 목적으로 하
는 교육을 의미한다.이는 학습자들로 하여금 정보사회에서 책임 있는 한 구성원으
로서 존재하는 데 필요한 윤리적 삶의 양식을 지니게 하는 데 그 목적을 두고 있
다.
정보통신 윤리교육은 정보화의 순기능과 역기능에 능동적으로 대처할 수 있는
능력을 길러줘야 하는데 기존 교육과정에서의 정보통신 윤리교육이나 현재 만들어
진 정보통신 윤리교육 교재들은 정보화의 역기능만 강조할 뿐 순기능과 네티켓,윤
리 원칙 등은 소홀히 다루어지고 있다.
정보통신 윤리교육의 목표와 내용은 정보윤리의 원칙과 정보통신 윤리교육의 기
본 원칙을 충실히 반영하는 방식으로 재정립되어야 하므로,정보통신 윤리교육의
목표 및 내용 체계는 (표 2.1)과 같다[21].
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영역 교육 목표 교육 내용

정보사회
∙정보사회의 특성을 올바르게 이해
한다.

∙정보기술에 대한 올바른 관점을
확립한다.

∙정보사회의 개념과 특징
∙정보사회의 긍정적‧부정적 모습
∙정보사회를 보는 시각 :기술 결정론,
기술 낙관론,기술 비관론,기술 현실
주의 등

정보윤리
∙정보사회에서 정보윤리의 중요성
을 이해하고,정보윤리의 기본 원
칙에 입각하여 행동하게 한다.

∙윤리 개념
∙사이버 공간의 윤리적 의미
∙정보윤리의 기본 원칙 :존중,책임,
정의,해악금지

네티켓
∙정보사회에서 네티켓의 중요성을
이해하고, 네티켓을 실천하려는
의지를 기른다.

∙네티켓의 핵심 규칙
∙사용 영역별 네티켓 수칙

대처요령
∙사이버 공간에서 자신을 올바르게
표현하는 방법을 알고 실천한다.

∙사이버 공간에서 자신을 건강하게
보호하는 방법을 알고 실천한다.

∙정체성 탐색/실험
∙익명,가명,실명
∙공정하고 정확한 표현
∙정보화 역기능 사례
∙사례별 대처 요령

(표 2.1)정보통신 윤리교육의 목표 및 내용체계

(표 2.1)과 같이 정보통신 윤리교육에서 중시해야 할 영역은 네 가지로 볼 수 있
다.
첫째,정보사회 영역에서는 정보사회의 특성,정보사회 도래에 따른 인간 삶의
총체적인 변화 양상을 청소년에게 올바르게 이해시키는 것을 주된 목표와 내용으
로 삼고 있다.또한 정치,경제,사회,문화,환경,교육 등 정보화가 수반되는 인간
삶의 총체적인 영역에서의 빛과 어둠을 분명하게,객관적으로 제시해 주어야 한다.
정보통신 기술에 대해서는 기술 결정론,기술 낙관론,기술 비관론,기술 현실주의
를 비교하여 제시할 필요가 있다.
둘째,정보윤리 영역에서는 정보사회에서의 정보윤리가 필요한 이유를 학생들에
게 논리적으로 인식시켜야 한다.또한,청소년들이 사이버 공간에서는 윤리 규범이
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필요 없다든지,사이버 공간은 현실 세계의 억눌린 욕구를 털어버리기 위한 장소로
인식하므로 사이버 공간의 윤리적 규제의 대상이 되는 것임을 논리적으로 인식시
켜야 한다.동시에 정보사회에서는 존중,책임,정의,해악금지가 그 어느 사회보다
더 중시되는 사회임을 올바르게 인식시켜 주어야 한다.
셋째,네티켓 영역에서는 네티켓이 필요한 이유를 제시하고,구체적인 내용을 정
확하게 알려주어야 하며,네티켓의 핵심 규칙과 영역별 내용을 비중 있게 다루어야
한다.
넷째,대처요령 영역에서는 사이버 공간에서 자신을 올바르게 표현하는 방법과
자신을 건강하게 보호하는 방법을 제시해야 한다.즉 자신의 정체성을 건강하게 유
지할 수 있는 방법과 자신을 정확하고 공정하게 표현할 수 있도록 인터넷 중독,불
건전 정보,개인 정보의 오․남용,사이버 폭력 및 성희롱,사이버 매매춘,통신사
기,통신 도박,크래킹,바이러스 유포,저작권 침해 등으로부터 자신을 건강하게
보호할 수 있는 대처 요령을 제시한다.

333...정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 필필필요요요성성성과과과 기기기본본본원원원칙칙칙
111)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 필필필요요요성성성
정보기술의 급속한 발전과 그 활동범위는 전 세계를 하나의 환경으로 묶는 인터
넷 지구촌으로 발전하게 되었고,또 사회적 환경 변화를 초래하고 있다[11].이러한
환경변화는 새로운 정보사회에 맞는 새로운 형태의 도덕적 규범 내지 정보윤리를
통해서 새 정보사회의 질서유지를 위해서는 정보윤리기준이 필요하다.
인터넷의 등장으로 전 세계가 하나의 망으로 묶인 가상공간이 또 하나의 삶의
공간으로 자리매김 되면서 현실세계의 다양한 업무들이 급속하게 가상세계로 이전
되고 있다.이로 인해서 인류의 생활이 한층 풍요롭고 여유로워질 것이라는 기대와
함께 새로운 패러다임의 문화적 충격과 역기능으로 인한 갈등과 우려의 목소리가
만만치 않지만 정보화는 이제 거스를 수 없는 흐름이다.따라서 21세기는 인류사회
의 풍요를 한 단계 끌어 올렸던 전통적인 제조업과 굴뚝산업으로부터 지식․정보
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화산업으로 중심축을 옮기지 않으면 국가나 개인을 막론하고 생존할 수 없다는 공
감대가 폭넓게 형성되고 있다.
이러한 네트워크 시대에 인간의 일상적인 업무의 상당부분이 인터넷과 컴퓨터가
펼쳐 놓은 가상적 공간에서 이루어지기 때문에 가상공간에서 유통되는 정보의 종
류와 양도 기하급수적으로 증가함은 자연스러운 현상이며,이들 정보가 배제된다면
이제 일상생활이 불가능하게 될 정도에 이르고 있다.그런데 이들 정보 중에는 우
리에게 유익한 정보도 많지만 반대로 심각한 사회문제를 야기 시킬 정도의 해악을
끼치는 정보도 함께 존재하고 있다[3].
가상세계도 인류의 삶의 한 공간이므로 현실세계의 어두운 단면이 그대로 재현
되며 때로는 가상세계의 독특한 특성상 현실세계 보다 더 큰 폐해를 초래하기도
한다.예를 들어 반사회적 유해사이트(자살,폭탄제조,폭력,음란물,엽기 등)나 개
인 사생활 침해,인터넷 중독,사이버 도박,사이버 성폭력 및 언어폭력,음란물의
범람,해킹,바이러스 유포 등과 같은 역기능적인 현상들이 가상세계를 어지럽히며
심각한 사회문제로 나타나고 있다.
정보통신의 역기능 현상을 뒷받침할 수 있는 사회적 현상을 사례별로 살펴보면,
사이버 정신질환인 인터넷 중독현상의 증가를 들 수 있다.최근 인터넷 PC방의 전
국적인 확산 속에 ‘인터넷 중독증’으로 정서적 장애에 시달리거나 정상적인 학교
생활을 하지 못하는 청소년들이 늘고 있다(동아일보 2006년 9월 21일).더욱이,인
터넷 중독으로 정신과 치료를 받거나 학교생활에 적응하지 못해 자퇴하거나 대안
학교 문을 두드리는 청소년이 급증하고 있다.
또 다른 인터넷으로 인한 부작용 현상으로 사이버 성폭력을 들 수 있다.사이버

스페이스 상에서의 음란물과 폭력물의 접촉이 요즘 청소년에게서 나타나는 사건들
과 직․간접으로 관련이 많음을 알 수 있다.그 예로 폭력물을 보고 친구와 다툰
중학생이 교실에서 친구를 흉기로 찔린 사건(세계일보 2006년 4월 19일자),학교폭
력 절반이 쉬는 시간이나 점심시간에 있었으며 폭력을 당한 학생 중 64%가 자살
생각을 했다고 한다.(국민일보 2005년 12월 29일)
이러한 불건전한 정보나 사이버상의 음란물 및 폭력물을 접촉할 수 있는 유해사



- 10 -

이트는 사회의 건전한 도덕과 윤리를 위협하고 사회생활의 기초를 파괴하는 원인
이 되므로 적절한 대응책을 마련하지 않으면 안 된다.따라서 오늘을 살아가는 우
리에게는 지식․정보화 사회의 순기능을 최대한으로 이용하고 역기능을 최소화시
키기 위해서 가상공간에서 유통되는 수많은 정보들 중에서 사회적으로 해악이 되
는 불건전 정보를 효율적으로 검색하고 차단할 수 있는 능력을 키우는 것이 무엇
보다 중요하다.

222)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 기기기본본본원원원칙칙칙
정보통신 윤리교육은 정보화의 역기능에 따른 피해를 줄이기 위한 교육적 방안
의 하나로,정보사회를 살아가는 사회구성원으로서 갖추어야 할 올바른 가치관과
행동양식을 심어주는 것을 교육의 목적으로 한다.따라서 정보통신 윤리교육이 이
시대의 또 다른 교육적 유행으로 끝나지 않으려면 무엇보다 기본 원칙에 충실한
교육이 되어야 한다.정보통신 윤리교육이 견지해야 할 기본원칙에 대해 살펴보면
다음과 같다[19].
첫째,정보통신 윤리교육은 기본교육(basiceducation)이다.우리는 흔히 정보윤리
교육은 도덕과나 컴퓨터 관련 교과에서 다루어야할 교육과정의 부수적인 한 분야
로 간주하는 경향이 있다.그러나 그 외의 교과나 교과 외 활동이 정보통신 윤리교
육과 전혀 무관한 것은 아니므로 정보통신 윤리교육은 학교 교육과정의 모든 측면
에서 다루어져야 할 기본교육이다.
둘째,정보통신 윤리교육은 균형 교육(balancededucation)이다.정보통신 윤리교
육은 균형성의 원칙에 입각하여 실행되어야 한다.이것은 두 가지 의미를 지니고
있다.첫 번째 의미는 정보통신 윤리교육이 정보통신윤리에 대하여 아는 것,믿는
것,행동하는 것의 조화를 추구하여야 한다는 뜻이다.즉,정보통신 윤리교육은 정
보기술이 수반하는 윤리적 문제에 대하여 올바르게 인식하고,정보통신윤리 원칙을
추구하고자 하는 열망을 지니며,네티즌으로서의 책임과 의미를 다하려는 자세를
심어주는데 초점을 맞추는 균형교육이 되어야 한다.두 번째 의미는 정보통신윤리
교육이 정보화의 긍정적인 측면과 부정적인 측면을 균형 있게 다루어야 한다는 뜻
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이다.지금의 정보통신 윤리교육은 정보화의 역기능에 대처하기 위한 대응방안의
제시도 중요하지만,정보화의 긍정적인 측면을 조명하고 그러한 측면을 어떻게 유
지․발전시켜 나가야 할 것인지에 대한 성찰과 결단을 요구하는 교육도 마땅히 강
조되어야 한다.
셋째,정보통신 윤리교육은 공동체 교육(educationforcommunity)이다.정보 사
회의 도래에 따라 물리적으로는 분리되어 있으나 공동의 신념과 활동을 같이 하는
사람들의 다양한 집합체 형성이 가능해진 반면,게마인샤프트적인 인간관계가 해체
되고 개별적이고 고립적인 인간관계가 생길 수 있는 소지가 커지고 있다.그러므
로,정보통신 윤리교육은 전통적인 공동체와 가상 공동체의 일원으로서 올바르게
존재하는 방법을 동시에 가르쳐주는 교육이 되어야 한다.
넷째,정보통신 윤리교육은 다문화 교육이다.사이버 공간은 익명성과 쌍방향성,
그리고 물리적 거리에 의해 이루어지는 새로운 삶의 공간이다.정보통신 윤리교육
은 서로 상이한 가치관과 생활방식을 지닌 네티즌들이 사이버 공간에서 함께 어우
러져 살기 위한 방법을 모색하기 위한 교육이다.사이버 공간에서 네티즌들이 서로
신뢰하고 유익한 정보를 소통하며 공존해 나가기 위해서는 문화적 인식이 바탕이
되어야 한다.정보통신 윤리교육에 있어서 우리는 공동체 교육을 통한 일치와 통일
성뿐만 아니라 다문화 교육을 통하여 차이와 다양성의 존중을 강조해야 한다.국경
의 장벽이 없는 가상공간에서 책임 있는 네티즌으로 생활하기 위해서는 사고와 행
동의 다양성을 수용할 수 있는 열린 마음을 지니고 있어야 하므로,정보통신 윤리
교육은 다문화 교육의 형태를 가져야 한다.
다섯째,정보통신 윤리교육은 정체성 교육이다.정보화는 일상생활에서 이중화를
초래하고 있다.정보통신기술이 만들어 낸 사이버 공간으로 말미암아 우리는 현실
세계와 사이버 세계를 오가는 이중적인 생활을 하게 되었다.특히 가상 세계에서는
현실 세계와는 다른 사이버 자아의 형성이 가능하기에 자신의 정체성을 지켜나가
는 것이 더욱 어려워지고 있다.현실 공간의 정체성이 단일한 모습을 지향하는 통
합적인 정체성이라면,사이버 공간의 정체성은 복합성과 다양성을 특징으로 하는
복합 정체성이다.정체성을 형성해야할 중요한 시기에 놓여 있는 청소년들에게 있
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어서 사이버 공간은 자신의 정체성을 발견하기 위한 다양한 실험을 해보는 무대가
될 수 있으나 한편으로는 사이버 공간과 현실 공간을 오가는 가운데 심각한 심리
적 혼란과 일탈 행동을 유발하게 만드는 무대가 될 수 있다.따라서 정보통신 윤리
교육은 자아와 인성의 고결함을 유지해 나가도록 도와주는 정체성 교육이 되어야
한다.
여섯째,정보통신 윤리교육은 기술에 바탕을 둔 교육이다.우리가 가르치고 앞으
로 가르치게 될 학생들은 하이퍼미디어 세대로,문자 세대인 우리와는 다른 가치관
과 사고방식을 지니고 있다.따라서 우리는 전통적인 교수․학습 방법의 타당성에
대하여 깊이 생각해 보아야 한다.일반적으로 학습자들은 귀로만 들은 정보의 20%,
눈으로 본 정보의 30%,눈으로 보고 귀로 들은 정보의 50%,말한 정보의 80%,말
하고 직접 체험해본 정보의 90%를 기억한다고 한다.이것은 멀티미디어를 이용한
교수 기법이 학습 과정과 기억 측면에서 상당한 효과 있음을 단적으로 보여주는
것이다.따라서 정보통신 윤리교육에서도 정보사회의 윤리적 문제에 대한 학생들의
이해를 돕기 위해 다양한 기술을 적극적으로 활용해야 한다.
위에서 살펴본 여섯 가지 원칙에 의하면 이제 더 이상 정보통신 윤리교육은 어
느 한 교과의 책임이 아닌 모든 교과와 더 나아가 사회적인 차원에서의 범위로까
지 넘어감을 알 수 있다.그리고 기존의 조잡한 정보통신 윤리교육에서 벗어나 하
이퍼미디어 세대에게 통할 수 있는 좀 더 체계적인 정보통신 윤리교육의 방식이
필요하다는 것 또한 알 수 있다.

444...정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 목목목표표표와와와 내내내용용용
111)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 목목목표표표
오늘날 컴퓨터가 이렇듯 높은 위상을 얻게 된 것은 바로 컴퓨터가 지니고 있는
추론 능력 때문이다.즉,컴퓨터가 감정이나 정서를 가지고 있기 때문이 아니라 인
지적 능력이나 빠른 속도,정확성을 갖고 있기 때문이다.그리고 이러한 합리성이
바로 컴퓨터의 핵심이다.컴퓨터 시대는 이러한 합리성이 인간 존재의 다른 차원들
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종교적,도덕적,심리적,정의적 차원들에 비하여 우선을 지니고 있는 시대이다[9].
이러한 정보사회에서는 사생활 및 인권 침해,각종 컴퓨터 범죄,불건전 정보 유통
등과 같은 여러 가지 비인간적이고 비윤리적인 문제들이 발생할 수 있다.이러한
문제들에 능동적으로 대처해 나가기 위해 필요한 정보통신 윤리교육 목표는 다음
과 같다[1].
첫첫첫째째째,,,인인인간간간 존존존중중중의의의 자자자세세세를를를 지지지닐닐닐 수수수 있있있는는는 교교교육육육이이이어어어야야야 한한한다다다...
정보사회에서는 정보의 이용 가치나 효율성에만 매달려 인간의 존엄성을 무시하
는 경향이 나타나기가 쉽다.따라서 인간의 가치를 소중히 여기려는 자세가 필요하
다.
정보는 인간을 위해서 존재하는 수단적인 것에 불과한 것임을 깨닫고,그러한 정
보가 인간다움을 유지하는 데 이용될 수 있도록 하는 분별력을 지닐 필요가 있다.
둘둘둘째째째,,,사사사회회회 구구구성성성원원원 각각각자자자가가가 정정정보보보사사사회회회에에에 대대대한한한 책책책임임임감감감이이이 있있있음음음을을을 인인인지지지하하하도도도록록록 하하하여여여
야야야 한한한다다다...정보사회에서는 익명성을 방패로 삼아 무책임한 행위를 저지르는 경우가
많다.여기에서 익명성이란 자신의 신분이 드러나지 않는 특성을 의미한다.예를
들어,컴퓨터 통신을 할 때에 상대방은 나의 ID만 알고 있을 뿐,내가 누구인지를
전혀 모르기 때문에 마음대로 행동하기가 쉬워진다.가상공간에서의 욕설이나 비
방,음란한 대화,악성 바이러스 유포 등은 바로 이러한 익명성을 이용하여 생기는
현상이다.정보사회에서는 익명성을 이용한 비인간적이고 비윤리적인 행위가 많이
발생할수록 그 피해는 모두 고스란히 자신에게 돌아온다고 하는 것을 인식시키는
것이 필요하다.
셋셋셋째째째,,,자자자율율율적적적인인인 행행행동동동통통통제제제가가가 이이이루루루어어어져져져야야야 한한한다다다...정보사회에서는 사회구성원 모두
가 유익하고 건전한 정보의 제공자인 동시에 수혜자가 된다.만약 단순히 정보를
전달받는 수동적인 자세로 생활 한다면,정보를 제공하는 타인들에게 자신의 삶을
내맡겨 두는 것과 다를 바 없다.그러한 삶은 시키는 일만 하게 되는 노예의 삶과
다를 바 없다.따라서 정보사회에서는 스스로가 주인이 되어 능동적으로 행위하고
대처하는 적극적인 삶의 자세가 필요함을 교육하여야 한다.
넷넷넷째째째,,,공공공동동동체체체 의의의식식식을을을 지지지니니니도도도록록록 하하하여여여야야야 한한한다다다...정보사회에서는 고립된 개인주의가
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발생할 위험성이 매우 많다.타인들과의 직접적인 만남이 이루어지지 않는 가운데
자신만의 공간 속에서 컴퓨터에 몰두하다 보면 자신의 이익에만 관심을 가질 뿐
공익이나 공동체에 대해서는 점차 소홀해지기가 쉽다.특히 PC통신이나 인터넷 등
의 가상공간은 시공을 초월한 문화공간이며,풍부한 정보와 자유토론의 장이기 때
문에 개인의 사사로운 이익보다는 전체 공동체를 중요시 여기려는 자세가 더욱 필
요하다.예를 들어,인터넷을 통하여 허위 정보를 유포하는 것은 전 세계의 인터넷
사용자들에게 커다란 혼란을 줄 수 있으므로 지구촌 전체 구성원들을 고려할 수
있는 폭넓은 공동체 의식을 지닐 필요가 있다.
이상과 같이 정보통신 윤리교육의 궁극적인 목적은 사회공동의 복리와 개인의
행복 추구를 적절하게 이루어낼 수 있는 인간육성에 있음을 알 수 있다.즉,각 개
인들로 하여금 기본적으로 사회의 진보라고 하는 큰 틀 안에서 서로간의 경쟁과
협동을 적절하게 배합하는 슬기와 지혜로운 자세가 필요하고 실천하도록 기여하여
야 한다.

222)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 내내내용용용
정보통신 윤리교육은 학생들이 온라인 공간에서 예절과 윤리의 필요성을 체감하
고,그들 스스로 온라인 공간을 정화해 나갈 수 있는 자율적인 능력을 길러주는 방
향으로 전개되어야 한다.교사들은 미리 정해진 도덕규범과 예절을 강제로 주입하
기보다는 학생들 스스로 가상공간의 도덕규범과 예절을 구성하여 따르도록 촉진시
켜 주는 역할을 수행해야 한다[5].도덕 및 윤리 교과를 통해 이루어지는 정보통신
윤리교육의 내용은 적어도 다음의 사항들을 포함해야 한다.
첫째,윤리이론에 대한 배경지식,즉 윤리학에서의 몇 가지 중요한 핵심개념들을
다루어야 한다.존슨은 정보통신 윤리교육에서 강조되어야 할 핵심개념으로 책임
감,소유권,프라이버시,자율성을 거론하고 있다.그에 의하면,컴퓨터 윤리 교육에
서 책임감 개념은 어떤 것에 대하여 책임을 진다는 것이 무엇을 의미하는 것인지,
그리고 누구에게 책임이 있다는 것을 어떻게 판단해야 하는지 문제들을 다루게 된
다.재산권 개념은 어떤 것이 재산으로 간주되는 것인지,우리가 어떤 것을 소유하
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게 되는 것을 지배하는 규칙들이 무엇인지를 다루게 된다.프라이버시 개념은 프라
이버시라는 것이 고여 무엇을 의미하는 것인지,그것이 왜 중요하고,왜 모든 사람
들이 프라이버시를 소중하게 생각하고 있는지 등을 다루어야 한다.
둘째,컴퓨터의 사회적 영향에 대한 분석을 포괄해야 한다.즉 컴퓨터가 우리 사
회에 미치는 실질적인 영향력과 더불어 잠재적인 영향력에 대한 상세한 분석을 포
괄해야 한다.컴퓨터가 우리 사회에 미치고 있는 실질적이고 잠재적인 영향력에 대
한 심도 있는 분석이 제공되어야만 컴퓨터 시대가 지니고 있는 윤리적 문제들의
다차원적인 성격을 훨씬 용이하게 식별할 수 있기 때문이다.
셋째,컴퓨터 시대에 개인의 역할과 덕성을 강조하는 내용이 포괄되어야 한다.
컴퓨터가 우리 자신 및 사회에 미치고 있는 영향력들,그리고 컴퓨터가 수반하고
있는 윤리적 문제들을 해결하는데 있어서 개인의 역할과 정직,책임감,공동체 의
식 등과 같은 덕성을 강조하는 내용을 포괄함으로써,학생들의 윤리적 다짐과 결단
을 재고해줄 수 있어야 한다.그러므로 개인의 윤리적 다짐과 결단을 재고해줄 수
있어야 한다.그러므로 개인의 윤리적 차원뿐만 아니라 직업윤리의 차원과 공공정
책의 차원에서 개인 및 사회의 윤리적 역할과 책임감을 제고할 수 있는 다양한 내
용들을 포괄해야 한다.
그러므로 학교교육에서는 우리가 살고 있는 컴퓨터 시대의 윤리적 특성들에 대
한 이해와 더불어 책임감,소유권,프라이버시,자율성 등과 같은 기본적인 윤리적
개념을 올바르게 인식할 수 있도록 해주는 것이 바람직하다.또한 해킹하지 않기,
프로그램 무단 복제를 하지 않는 등과 같이 컴퓨터에 관련된 구체적인 윤리적 행
동들을 습관화 할 수 있는 내용들을 제공해주어야 한다.특히 컴퓨터를 배우는 학
생들의 연령이 점차 낮아지고 있음에 주목하여 컴퓨터가 도덕과 무관한 영역이 아
님을 인식하고 컴퓨터 및 컴퓨터 기술의 활용이 지니고 있는 윤리적 측면들을 알
고,느끼고,깨닫게 해주는 교육이 체계적으로 실시되어야 한다.
특히 고등학교에서는 컴퓨터 시대의 윤리적 문제에 대한 보다 심층적인 학습을
통하여 그러한 문제들의 합리적,도덕적 해결을 위한 기본 원리와 방법 및 컴퓨터
의 윤리적 활용을 위한 올바른 자세를 자기 주도적으로 탐구 해볼 수 있는 기회를
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제시해주어야 한다.또한 정보통신윤리 강령이나 컴퓨터 프로그램 보호법 등과 같
은 구체적인 윤리 강령이나 법규에 대한 학습도 병행하여 이루어지는 것이 바람직
하다.
정보사회는 정보기술에 의해서 새로이 등장한 가상공간을 통하여 자아 변신 욕
구를 비롯한 인간의 욕망이 거의 무한대로 분출되고 충족되는 가운데,개인적인 성
찰의 시간과 타인과의 직접적인 사회적 상호작용의 기회가 박탈되어 윤리적 논의
의 기반인 자아정체성 상실이 촉진되는 시기이다.따라서,윤리적 논의의 기능 기
반인 자아정체성을 성찰하고,사용하는 주체의 확립을 위해서 정보통신 윤리교육에
서는 다음과 같은 내용을 다루어야 한다.
첫째,현실 공간 못지않은 의미를 지니고 있는 가상공간의 의의와 한계에 대하여
다루어야 하며,두 번째,그 안에서 이루어지는 다면적인 자아의 경험이 진정한 자
아를 찾는 하나의 과정이 되도록 하여야 하고,세 번째로는 자신의 신체와 의식의
진정한 주인,즉 자율적인 인간으로 성장 할 수 있도록 자신의 욕망을 적절히 통제
할 수 있는 능력을 신장시키는 데에 관심을 가져야 할 것이다[2].구체적으로 개인
생활 측면에서는 가상공간에서의 삶의 의미,자아의 중심 찾기,욕망의 테두리 정
하기,사회생활 측면에서는 가상공간에서의 타인과의 관계,도덕원리와 법․규칙과
의 관계,과학기술에 대한 올바른 이해 등을 다루어야 한다.

555...교교교과과과과과과정정정별별별 정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육 현현현황황황
교육인적자원부에서는 학교교육 활성화의 일환으로 제7차 교육과정 개정(1997년
12월 고시)시에 인터넷 활용 및 역기능 문제에 대한 중요성을 부각 시키면서 정보
통신윤리 내용을 초․중․고교 교과서에 반영시키고 있다.초등학교와 중학교의 경
우에는 도덕 교과서에,고등학교는 도덕,시민윤리,정보산업,정보사회와 컴퓨터
교과서에 걸쳐 반영되어 있으나 그 비율이 매우 미미하다.
한편 교육인적자원부에서는 최근 정보통신 윤리교육을 강화함에 따라 대부분의
학교에서는 교과과정과는 별도로 재량활동시간을 이용하여 자율적으로 교육을 실
시하고 있으며 이러한 경우,위원회 같은 외부기관에 의뢰하여 특강형식으로 진행
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되는 경우가 대분이다.이처럼 정보통신 윤리교육이 산발적으로 시행되고 있으므로
정보통신 윤리교육이 보다 조직적이고 체계적으로 정착되어야 할 것이다[8].

(표 2.2)교과과정별 정보통신 윤리교육 현황

학학학교교교 학학학년년년 과과과목목목 단단단원원원명명명 관관관련련련내내내용용용 분분분량량량 발발발간간간
초등학교 5 도덕 5.서로 존중하는 태도 인터넷과 다른 사람들의 권익 1p 교육부

중학교

1 도덕 I.삶과 도덕
4.청소년기와 중학생시절

미래를향한 교육(정보윤리확
립),욕구와욕망추구(컴퓨터중
독)

6p

교육부2 도덕

I.사회생활과 도덕
1.현대사회와 전통도덕

현대사회의 특징(정보화사회,
익명성,사이버공간과 자아정
체성)

2p

I.사회생활과 도덕
4.생활 속의 경제윤리 지식 정보 사회의 출현 1p

3 도덕 I.개인의 가치와 도덕문제
3.도덕문제의 도덕 판단 안티사이트규제(토론주제) 1p

고등
학교

1 도덕

I.현대사회와 도덕문제
1.현대사회의 도덕문제와
환경문제

정보화 개념,정보 공유화 4p

교육부I.현대사회와 도덕문제
2.청소년 문제와 청소년 문
화

현대 정보사회에서의 자아 정
체성 형성,청소년 비인간화
문제,비도덕적 문제

9p

2,3 시민
윤리

II.현대사회 문제와 시민윤리
2.과학․정보와 윤리

정보사회의 개념,윤리적 문
제,정보윤리 개념 및 기본원
리

12p 교육부

통합

정보
산업

I.정보화 사회
4.정보와 사회의 윤리

사생활 침해,컴퓨터범죄,사
고력과 인간성 상실,지적재산
권 침해,통신예절

3p 두산
출판사

정보화
사회와
컴퓨터

I.우리와 함께 하는 컴퓨터
4.정보사회에서의 올바른
윤리

통신예절,사생활의 침해,컴
퓨터 범죄,저작권 보호,통신
중독증 자가진단

4p
중앙교
육진흥
연구소

인터넷
윤리

I.인터넷과 정보사회
II.정보통신의 역기능
III.인터넷의 문제점 해결
IV.청소년 온라인 문화
V.바람직한 정보사회를 위
하여

정보통신윤리의 개념과 기본
원칙, 네티켓, 사이버공간과
청소년문화,정보사회의 윤리,
정보통신의 역기능

235p 한국
교과서
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구방방방법법법

111...조조조사사사대대대상상상 및및및 방방방법법법
본 연구의 설문은 2007년 3월 5일부터 3월 16일까지 11일 동안 실시하였으며 광
주광역시 소재의 중학교 중1,2,3학년 각 4학급 남․여 학생으로 정보통신 윤리의식
의 실태를 조사하고 통계를 내어 분석하였다.설문지를 통하여 대상 학교를 직접
방문하여 조사하는 방식을 취하였으며,설문지는 총 420부를 배부하여 400부를 회
수하였으며,회수된 설문지 중 질의에 성실하지 못한 설문을 제외한 385부의 설문
지를 대상으로 분석이 이루어졌다.

222...연연연구구구내내내용용용
본 연구에서 사용된 설문지의 구성은 <표 3.1>와 같다.본 연구의 설문지에 포함
된 설문지 문항은 일반적 특성 3문항,정보통신 환경 및 그에 대한 인식 8문항,정
보통신 윤리의식 14문항,정보통신 윤리의식 확립 방안 7문항으로,총 32문항으로
구성하였다.

<표 3.1>설문지 문항 구성 현황

구분 내용 문항번호

일반적 특성
성별 1
학년 2
성적 3

정보통신 환경
및 그에 대한

인식

컴퓨터 소유 유무 1
컴퓨터 이용 경력 2
인터넷 이용 장소 3
하루 평균 인터넷 사용 시간 4
인터넷 이용 용도 5
음란물 사이트 접속 경험 6
음란물 접속에 대한 인식 7
인터넷 게시판에 타인 비방글 게시 행위에 대한 인식 8
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구분 내용 문항번호

정보통신
윤리의식

정보화 역기능 중 심각한 사항 9
인터넷의 네티켓 준수 정도 10
인터넷 통신언어 표현의 심각성에 대한 인식 11
인터넷 사용 시 자기 존중감 12～16
인터넷 사용 시 책임감 17～19
인터넷 사용 시 정의감 20～22

정보통신
윤리 의식
확립 방안

정보통신 윤리교육 경험 23
정보통신 윤리교육을 받은 곳 24
정보통신 윤리교육 필요성 25
정보통신 윤리교육 실시 기관 26
정보통신 윤리교육의 적절한 실시 빈도 27
정보통신 윤리교육에서 가장 강조되어야 할 점 28
정보통신 윤리의식의 고취를 위해 가장 필요한 교육 29

333...실실실태태태분분분석석석
연구의 분석을 위한 실태 분석에 응답한 조사 대상자의 일반적인 특성은 <표
3.2>와 같다.

<표 3.2>연구대상자의 일반적 특성

구분 빈도(명) 백분율(%)

성별
남 218 56.6
여 167 43.4
합계 385 100.0

학년
1학년 138 35.8
2학년 126 32.7
3학년 121 31.4
합계 385 100.0

성적수준

상위권 37 9.6%
중상위권 64 16.6%
중위권 122 31.7%
중하위권 79 20.5%
하위권 58 15.1%
최하위권 25 6.5%
합계 385 100.0
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전체 응답자(385명)중 남․여 비율을 살펴보면,남학생 비율이 56.6%로 여학생
비율 43.4%보다 다소 높게 나타났으며,학년별로는 1학년이 35.8%이었으며,2,3학
년 학생도 각각 31.4%,32.7%인 비율로 나타나 2,3학년 응답자들에 비해 1학년 응
답자가 상대적으로 약간 높게 나타났다.
또한 학교성적별로는 중위권이 31.7%로 가장 많았으며,다음으로 중하위권
20.5%,중상위권 16.6%,하위권 15.1%,상위권 9.6%,최하위권 6.5% 순으로 나타났
다.
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IIIVVV ...연연연구구구결결결과과과 및및및 분분분석석석

111...정정정보보보통통통신신신 환환환경경경 및및및 그그그에에에 대대대한한한 인인인식식식
111)))학학학생생생 개개개인인인의의의 컴컴컴퓨퓨퓨터터터 소소소유유유
컴퓨터 소유여부로 응답자를 살펴보면 <그림 4.1>과 같이 컴퓨터를 소유하고 있
는 학생이 352명 (91.4%),컴퓨터가 없다 33명 (8.6%)로 응답하여 거의 대부분의
학생이 컴퓨터를 소유하고 있는 것으로 나타났다.

학생개인의 컴퓨터 소유

있다

91.4%

없다

8.6%

있다

없다

<그림4.1>학생개인의 컴퓨터 소유

컴퓨터 이용 경력에 대한 응답결과는 다음 <표 4.1>과 같이 전체적으로 4년 이
상인 학생들이 49%로 가장 많이 응답하였으며,그 다음으로는 3～4년 미만 31.1%,
2～3년 미만 10%,1～2년 미만,1년 미만이 6.4%,3,7%로 응답하였으며,컴퓨터 보
유여부에 대한 응답결과는 있다 (91.4%),없다 (8.6%)로 응답하여 거의 모든 학생
들이 컴퓨터를 보유하고 있는 것으로 나타났다.
성별의 경우 컴퓨터를 4년 이상 사용한 학생들이 남학생 50.5%,여학생 46.7%,
3～4년 미만 사용하는 학생들도 남학생이 29.8%,여학생이 32.3%로 응답하였으며,
컴퓨터 보유여부의 경우 컴퓨터가 있는 학생들은 41.8% 컴퓨터가 없는 학생들은
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33.3%로 응답하였다.따라서 학생들의 컴퓨터 이용경력은 4년 이상인 학생들이 많
아 학생들의 컴퓨터 이용경력이 오래됨을 알 수 있으며,남학생이 여학생에 비해
컴퓨터가 있는 학생들이 컴퓨터 이용경력이 더 오래됨을 알 수 있다.성별과 컴퓨
터 보유여부에 대해 응답성향의 차이가 있는 것으로 나타났다.

<표 4.1>컴퓨터 소유 유무와 이용 경력

구 분
응답항목

합계1년
미만

1~2년
미만

2~3년
미만

3~4년
미만

4년
이상

성별
남 8 14 21 65 110 218

3.7% 6.4% 9.6% 29.8% 50.5% 100.0%

여 5 13 17 54 78 167
3.0% 7.8% 10.2% 32.3% 46.7% 100.0%

컴퓨터
소유여부

있다 13 45 61 86 147 352
3.7% 12.8% 17.3% 24.4% 41.8% 91.4%

없다 3 4 7 8 11 33
9.1% 12.1% 21.2% 24.2% 33.3% 8.6%

222)))인인인터터터넷넷넷 이이이용용용 장장장소소소
학생들이 인터넷을 주로 이용하는 장소에 대해 살펴본 결과는 <표 4.2>과 같이
인터넷을 주로 집에서 이용하는 학생이 75.4%로 대부분을 차지하였으며,다음으로
PC방 14.3%,학교 5.9%,친구 집 3.9% 순으로 나타났다.
성별로는 남학생이 여학생보다 인터넷을 PC방에서 많이 이용하였고,여학생은
남학생보다 집에서 많이 이용하는 것으로 나타났다.
성적수준별로는 중․상위권 이상인 학생은 다른 학생보다 인터넷을 집에서 많이
이용하였고,중․하위권 이하인 학생은 다른 학생보다 PC방에서 많이 이용하는 것
으로 나타났다.
이상과 같이 대부분의 학생들이 인터넷을 집에서 주로 이용하였으며,남학생이
여학생보다 인터넷을 PC방에서 많이 이용하였다.
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<표 4.2>인터넷 이용 장소

구 분
응답항목

합계
집 학교 PC방 친구집 기타

성별
남 159 10 40 8 1 218

72.9% 4.6% 18.3% 3.7% 0.5% 56.6%

여 130 12 17 7 1 167
77.8% 7.2% 10.2% 4.2% 0.6% 43.4%

성적
수준

상위권 29 3 3 2 - 37
78.4% 8.1% 8.1% 5.4% 9.6%

중상위권 49 8 5 1 1 64
76.6% 12.5% 7.8% 1.6% 1.6% 16.6%

중위권 98 2 18 4 - 122
80.3% 1.6% 14.8% 3.3% 31.7%

중하위권 51 8 16 3 1 79
64.6% 10.1% 20.3% 3.8% 1.3% 20.5%

하위권 37 3 15 3 - 58
63.8% 5.2% 25.9% 5.2% 15.1%

최하위권 12 3 8 2 - 25
48.0% 12.0% 32.0% 8.0% 6.5%

합계 276 27 65 15 2 385
71.7% 7.0% 16.9% 3.9% 0.5% 100.0%

333)))하하하루루루 평평평균균균 인인인터터터넷넷넷 사사사용용용 시시시간간간
학생들이 하루 평균 인터넷을 어느 정도 사용하는지 살펴본 결과는 <표 4.3>과
같이 하루 평균 인터넷을 1～2시간 미만 사용하는 학생이 36.8%로 가장 많았으며,
다음으로 2～3시간 미만 21.7%,1시간 미만 17.5%,4시간 이상 12.5%,3～4시간 미
만 11.4% 순으로 나타났다.
성별로는 남학생이 여학생보다 하루 평균 인터넷을 4시간 이상 사용하였고,여학
생은 남학생보다 1～2시간 미만 사용하였다.
성적수준별로는 중․상위권 이상인 학생은 다른 학생보다 하루 평균 인터넷을
1～2시간 미만 사용하는 학생이 28.7%,1시간 미만이 18.7%인 반면,중․하위권 이
하인 학생은 4시간 이상 21.3%로 나타났다.
이상과 같이 하루 평균 인터넷을 1～2시간 미만 사용하는 학생이 가장 많았으며,
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남학생이 여학생보다 하루에 인터넷을 많은 시간동안 이용 하였으며,성적수준이
낮을 수록 인터넷 사용에 많은 시간을 할애하고 있음이 나타났다.

<표 4.3>하루 평균 인터넷 사용 시간

구 분
응답항목

합계1시간
미만

1～2시간
미만

2～3시간
미만

3～4시간
미만

4시간
이상

성별
남 36 69 40 34 39 218

16.5% 31.7% 18.3% 15.6% 17.9% 56.6%
여 31 70 42 12 12 167

18.6% 41.9% 25.1% 7.2% 7.2% 43.4%

성적수준

상위권 12 11 7 2 5 37
32.4% 29.7% 18.9% 5.4% 13.5% 9.6%

중상위권 21 18 10 8 7 64
32.8% 28.1% 15.6% 12.5% 10.9% 16.6%

중위권 23 57 34 4 4 122
18.9% 46.7% 27.9% 3.3% 3.3% 31.7%

중하위권 7 12 15 18 27 79
8.9% 15.2% 19.0% 22.8% 34.2% 20.5%

하위권 2 3 12 15 26 58
3.4% 5.2% 20.7% 25.9% 44.8% 15.1%

최하위권 1 2 5 6 11 25
4.0% 8.0% 20.0% 24.0% 44.0% 6.5%

합계 66 103 83 53 80 385
17.1% 26.8% 21.6% 13.8% 20.8% 100.0%

444)))인인인터터터넷넷넷 이이이용용용 용용용도도도
학생들이 인터넷을 어떤 용도로 사용하는지에 살펴본 결과는 <표 4.4>과 같이
게임을 하기 위해 인터넷을 이용하는 학생이 25.3%로 가장 많았으며,다음으로 유
명사이트 22.3%,음악 및 영화 다운 18.7%,학습 정보검색 10.9% 순으로 나타났다.
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<표 4.4>인터넷 이용 용도

구 분
응답항목

합계학습
정보검색 E-mail게임 채팅 유명

사이트
음악 및
영화다운 기타

성별
남 11 10 84 23 49 28 13 218

5.0% 4.6% 38.5% 10.6% 22.5% 12.8% 6.0% 56.6%

여 28 12 20 7 37 41 22 167
16.8% 7.2% 12.0% 4.2% 22.2% 24.6% 13.2% 43.4%

성적
수준

상위권 11 3 7 3 4 5 4 37
29.7% 8.1% 18.9% 8.1% 10.8% 13.5% 10.8% 9.6%

중상위권 17 8 12 1 13 7 6 64
26.6% 12.5% 18.8% 1.6% 20.3% 10.9% 9.4% 16.6%

중위권 28 9 27 4 20 19 15 122
23.0% 7.4% 22.1% 3.3% 16.4% 15.6% 12.3% 31.7%

중하위권 12 8 38 10 4 5 2 79
15.2% 10.1% 48.1% 12.7% 5.1% 6.3% 2.5% 20.5%

하위권 9 3 28 3 11 4 58
15.5% 5.2% 48.3% 5.2% 19.0% 0.0% 6.9% 15.1%

최하위권 2 2 12 2 1 6 25
8.0% 8.0% 48.0% 8.0% 4.0% 24.0% 0.0% 6.5%

합계 79 33 124 23 53 42 31 385
20.5% 8.6% 32.2% 6.0% 13.8% 10.9% 8.1% 100.0%

성별로는 남학생이 여학생보다 게임과 유명사이트 방문을 하기 위해 인터넷을
많이 이용하였고,여학생은 남학생보다 음악 및 영화 다운과 유명 사이트 방문을
위해 인터넷을 많이 이용하는 것으로 대다수의 학생들이 인터넷의 주 사용용도로
게임과 유명 사이트 음악 및 영화 다운을 한다고 나타났다.
성적수준별로는 중․상위권 이상인 학생은 인터넷을 학습․정보검색 18.7%,게임
15.3%에 많이 이용한 반면,중․하위권 이하인 학생은 인터넷을 게임 26%,학습․
정보검색 7.7%로 나타났다.
이상과 같이 학생들은 인터넷을 게임과 유명 사이트 음악 및 영화 다운에 많이
이용하고 있었다.학습 정보 검색에 이용한다는 비율은 전체 응답자의 10.9% 중․
하위권 학생은 7.7%에 불과하여 낮은 비중을 보였다.인터넷을 통한 다양한 교육
프로그램과 교육 자료가 있음에도 학습에 컴퓨터를 이용하기 보다는 학습 외적인
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부분으로 더 많이 이용하고 있음을 알 수 있다.이에 학생들의 올바른 정보이용을
위해 컴퓨터 및 인터넷 사용에 대한 관심과 교육이 요구된다.

555)))음음음란란란물물물 사사사이이이트트트 접접접속속속 경경경험험험
학생들이 음란물 사이트에 접속해 본 경험이 있는지 살펴본 결과는 <표 4.5>과
같이 음란물 사이트에 접속해 본 경험이 있는 학생이 58.4%로,그렇지 않은 학생
41.6%보다 많은 것으로 나타났다.
성별로는 남학생이 여학생보다 84.4% 여학생은 32.3%로 음란물 사이트에 접속해
본 경험이 많았다.

<표 4.5>음란물 사이트 접속 경험

구 분 응답항목 합계그렇다 그렇지 않다

성별
남 184 34 218

84.4% 15.6% 56.6%
여 54 113 167

32.3% 67.7% 43.4%

성적수준

상위권 20 17 37
54.1% 45.9% 9.6%

중상위권 33 31 64
51.6% 48.4% 16.6%

중위권 62 60 122
50.8% 49.2% 31.7%

중하위권 42 37 79
53.2% 46.8% 20.5%

하위권 30 28 58
51.7% 48.3% 73.4%

최하위권 13 12 25
52.0% 48.0% 6.5%

합계 200 185 385
51.9% 48.1% 100.0%

성적 수준별로는 상위권 학생이 54.1%로 가장 많았으나,평균적으로 51.9% 인것
에 유의미한 차이는 보이지 않았다.
이는 학생들이 가정에서 인터넷의 사용이 높고 더욱이 이러한 음란물에 대한 경
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험도 가정에서 주로 이루어짐에 따라 가정에서의 부모님들의 자녀에 대한 인터넷
사용에 대한 관심과 지도의 중요성이 더욱 부감됨을 알 수 있다.
이상과 같이 음란물 사이트에 접속해 본 경험이 있는 학생이 그렇지 않은 학생
보다 많았으며,남학생이 여학생보다 음란물 사이트에 접속해 본 경험이 많았다.

666)))음음음란란란물물물 접접접속속속에에에 대대대한한한 인인인식식식
학생들이 음란물 접속에 대해 어떻게 생각하고 있는지 살펴본 결과는 <그림
4.2> 과 같이 음란물 접속에 생각해 본적이 없는 학생이 49.9%로 가장 많았으며,
다음으로 좋지 않으므로 접속해서는 안된다 22.3%,성적 호기심 해결에 도움을 준
다 16.1%,스트레스 해소를 위해 필요하다 11.7% 순으로 나타났다.
음란물 접속에 대해 생각해 본 적이 없는 학생이 가장 많았으나 상당수의 학생
들이 음란물 접속이 성적 호기심 해결과 스트레스 해소를 위해 필요하다고 인식하
였다.

음란물 접속에 대한 인식

62

45

86

192

0 50 100 150 200 250

성적호기심 해결에
도움을 준다

스트레스 해소를 위해
필요하다

좋지않으므로 접속해서는
안된다

생각해 본적이 없다.

응답자수

<그림 4.2>음란물 접속에 대한 인식
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777)))인인인터터터넷넷넷 게게게시시시판판판에에에 타타타인인인 비비비방방방글글글 게게게시시시 행행행위위위에에에 대대대한한한 인인인식식식
학생들이 인터넷 게시판에 타인을 비방하는 글을 올린 적이 있는지 살펴 본 결
과는 <그림 4.3>과 같이 인터넷 게시판에 자신의 이름을 밝히지 않고 타인을 비방
하는 글을 올리는 행위에 대해 윤리적으로 옳지 않으므로 해서는 안된다고 인식하
는 학생이 74.0%로 대부분을 차지하였으며,다음으로 본인에게 직접하는 것이 아니
므로 상관없다 15.1%,스트레스 해소를 위해 필요하다 6.0%,나만하지 않으면 손해
이다 4.9% 순으로 나타났다.
응답자의 대대수가 윤리적으로 옳지 않은 행동임을 인식하고 있음을 알 수 있으
며,나머지 36.0%의 학생들도 적지 않은 것으로 나타나 학생들의 올바른 인터넷 사
용윤리가 절실히 요구됨을 알 수 있다.

인터넷 게시판에 타인 비방글 게시 행위에 대한 인식

58

23

285

19

0 50 100 150 200 250 300

본인에게 직접하는 것이
아니므로 상관없다

스트레스 해소를 위해
필요하다

윤리적으로 옳지 않으므로
해서는 안된다

나만하지 않으면
손해이다

응답자수

<그림 4.3>인터넷 게시판에 타인 비방글 게시 행위에 대한 인식

222...정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리의의의식식식
학생들이 정보화 역기능 중 가장 심각하다고 인식하는 점에 대해 살펴본 결과는
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<그림 4.4>과 같이 정보화 역기능 중 개인 정보 유출 및 도용이 심각하다고 인식
하는 학생이 32.2%로 가장 많았으며,다음으로 사이버상의 사생활 침해 22.1%,게
임중독 14.5%,음란물 접촉 및 유해 사이트 접속 12.5%,불법 소프트웨어 복제
7.5% 순으로 나타났다.

정보화 역기능 중 심각한 사항

56

48

85

124

17

29

26

0 20 40 60 80 100 120 140

게임중독

음란물 접촉 및
유해사이트 접속

사이버상의 사생활 침해

개인정보 유출 및 도용

불건전 정보 유통

불법 소프트웨어 복제

통신 언어의 오용

응답자수

<그림 4.4>정보화 역기능 중 심각한 사항

인터넷에서 네티켓(인터넷 가상공간에서의 예절)의 준수 정도에 대해 학생들의
인식을 살펴본 결과는 <그림 4.5>과 같이 인터넷 네티켓 준수 정도가 전혀 그렇지
않다고 인식하는 학생이 33%,보통이다,24%,그렇지 않다 21%,그렇다 16%,매우
그렇다 6%로 나타났다.대부분의 학생들이 인터넷에서 네티켓이 잘 지켜지지 않는
다고 인식하고 있음을 알 수 있다.인터넷의 특성 중 하나인 익명성으로 인해 자칫
타인을 비방하는 등의 잘못된 이용 습관이 형성되기가 쉬운 만큼 인터넷에서도 남
을 배려할 줄 아는 자세를 가질 수 있도록 하는 교육이 더욱 강화되어야 하겠다.
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인터넷 네티켓 준수 정도

매우그렇다

6%

보통이다

24%

전혀그렇지않다

33%

그렇다

16%

그렇지않다

21%

<그림 4.5>인터넷 네티켓 준수 정도

인터넷에서 통신언어 표현의 심각성에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 <그
4.6>과 같이 인터넷 통신 언어 표현의 심각성에 대해 매우 심각하다고 인식하는
학생이 45%,약간심각하다 16%,심각하지 않다 18%,그저 그렇다 11%,전혀 심각
하지 않다 10%로 나타났다.
이상과 같이 대부분의 학생들은 인터넷에서 통신언어 표현이 심각하다고 61% 인
식하였다.

인터넷 통신언어 표현의 심각성에 대한 인식

매우심각하다

45%

그저그렇다

11%

전혀심각하지않다

10%

약간심각하다

16%

심각하지않다

18%

<그림 4.6>인터넷 통신언어 표현의 심각성에 대한 인식
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111)))인인인터터터넷넷넷 사사사용용용시시시 자자자기기기 존존존중중중감감감
학생들의 인터넷 사용이 빈번해 짐에 따라 정보통신 윤리의 인식을 자기존중감,
책임감,정의감의 영역으로 구분해 인식실태를 알아보기 위하여 일상적으로 일어날
수 있는 사례를 들어 이에 대한 학생들의 인식을 알아보고자 실태를 분석하였다.

<표 4.6>정보통신 윤리의 인식 실태

구 분
전혀
그렇지
않다

그렇지
않다

보통
이다 그렇다 매우

그렇다

자
기
존
중
감

13.인터넷에서 사용하고 있는 ID는 나를 나타내
므로 신중하게 생각하고 만들어야 한다.

26 40 59 134 126
6.8% 10.4% 15.3% 34.8% 32.7%

14.대화방에서 본명을 사용하는 것은 이상하므로
본명을 사용하지 말아야 한다.

45 51 137 89 63
11.7% 13.2% 35.6% 23.1% 16.4%

15.친구끼리 ID를 빌려주는 일은 별로 좋지 않는
일이다.

86 103 74 83 39
22.3% 26.8% 19.2% 21.6% 10.1%

16.게시판에 별명이나 비방하는 글을 올린 친구
가 있다면 반드시 그 친구들 찾아내어 복수해야
한다.

74 88 116 64 43
19.2% 22.9% 30.1% 16.6% 11.2%

17.대화방에서 채팅을 하다가 상대편이 욕설을
하고 접속을 끊어버리는 경우에는 불쾌하다.

32 26 48 117 162
8.3% 6.8% 12.5% 30.4% 42.1%

책
임
감

18.자신의 이름을 밝히지 않고 익명으로 E-mail
을 보내는 것은 다른 사람에게 밝히고 싶지 않기
때문이다.

53 42 70 82 138

13.8% 10.9% 18.2% 21.3% 35.8%

19.남의 정보를 좋은 곳에만 쓴다면 허락 없이
가져다 써도 된다.

127 83 92 59 24
33.0% 21.6% 23.9% 15.3% 6.2%

20.인터넷 상에서 사용하는 언어는 어른들이 잘
알지 못하는 언어를 사용해도 괜찮다.

48 51 107 83 96
12.5% 13.2% 27.8% 21.6% 24.9%

정
의
감

21.채팅을 하다가 급한 일이 생기면 지체 없이
접속을 차단하고 바로 나와도 된다.

58 72 94 78 83
15.1% 18.7% 24.4% 20.3% 21.6%

22.대화방에서 특수문자나 기호를 이용하여 도배
를 하는 것을 보면 나도 그 기술을 배워 사용하고
싶다.

86 97 107 43 52

22.3% 25.2% 27.8% 11.2% 13.5%

23.인터넷 게시판에 올라온 글을 복사하여 다른
사람에게 알려주어도 괜찮다.

15 56 71 175 68
3.9% 14.5% 18.4% 45.5% 17.7%
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인터넷에서 ID 사용 시 신중한 행동에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 그
렇다 34.8%,매우 그렇다 32.7%로 학생들은 인터넷에서 ID 사용 시 신중한 행동에
대해 높은 인식을 보였다.
대화방에서 본명 사용의 거리낌에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 보통이
다 35.6%,그렇다 23.1%,매우 그렇다 16.4%로 학생들은 대화방에서 본명을 사용
하지 않아야 한다는 인식을 보였다.
친구끼리 ID 공유의 부적절함에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 그렇지 않
다 26.8%,전혀 그렇지 않다 22.3%,그렇다 21.6%로 친구끼리는 ID 공유하는 것을
긍정적인 방향으로 인식하는 것으로 나타났다.
게시판에 비방글 게시자 추적 및 복수에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는
보통이다 30.1%,그렇지 않다 22.9%,전혀 그렇지 않다 19.2%로 학생들은 게시판
에 비방글 게시자 추적 및 복수에 대해 그다지 높은 인식을 보이지 않는 것으로
나타났다.
채팅시 욕설을 하고 접속을 끊는 상황에 대한 불쾌감에 대해 학생들의 인식을
살펴본 결과는 매우 그렇다 42.1%,그렇다 30.4%,보통이다 12.5%로 학생들은 대
화방에서 채팅을 하다가 상대편이 욕설을 하고 접속을 끊어버리는 경우에 불쾌하
다고 인식하는 것으로 나타났다.

222)))인인인터터터넷넷넷 사사사용용용시시시 책책책임임임감감감
자신을 밝히지 않는 익명의 E-mail사용 당연함에 대해 학생들의 인식을 살펴본
결과는 매우 그렇다 35.8%,그렇다 21.3%,보통이다 18.2%로 학생들은 자신을 밝
히지 않는 익명의 E-mail사용 당연함에 대해 높은 인식을 보이지 않는 것으로 나
타났다.
타인이 제작한 정보의 무단 사용에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 전혀
그렇지 않다 33.0%,보통이다 23.9%,그렇지 않다 21.6%로 학생들은 타인이 제작
한 정보의 무단 사용에 대해 그다지 높은 인식을 보이지 않는 것으로 나타났다.
인터넷 상에서 어른들이 알지 못하는 언어 사용에 대해 학생들의 인식을 살펴본
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결과는 보통이다 27.8%,매우 그렇다 24.9%,그렇다 21.6%로 학생들은 인터넷 상
에서 어른들이 알지 못하는 언어 사용에 대해 그다지 높은 인식을 보이지 않는 것
으로 나타났다.

333)))인인인터터터넷넷넷 사사사용용용시시시 정정정의의의감감감
채팅 시 종료인사 없는 접속 차단에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 보통
이다 24.4%,매우 그렇다 21.6%,그렇다 20.3%로 학생들은 채팅 시 종료인사 없는
접속 차단에 대해 그다지 높은 인식을 보이지 않는 것으로 나타났다.
대화방에서 특수문자,기호 도배 기술에 대한 숙지 및 사용 정도에 대해 학생들
의 인식을 살펴 본 결과는 보통이다 27.8%,그렇지 않다 25.2%,전혀 그렇지 않다
22.3%로 학생들은 특수문자,기호 도배 기술에 대한 숙지 및 사용 정도에 대해 낮
은 인식을 보이는 것으로 나타났다.
인터넷 게시판 게시글 복사 및 타인에게 고지 허용성에 대해 학생들의 인식을
살펴본 결과는 그렇다 45.5%,보통이다 18.4%,매우 그렇다 17.7%로 학생들은 인
터넷 게시판 게시글 복사 및 타인에게 고지 허용성에 대해 그다지 높은 인식을 보
이지 않는 것으로 나타났다.

333...정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리의의의식식식 확확확립립립 방방방안안안
111)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육 경경경험험험
학생들이 정보통신 윤리교육을 받아본 적이 있는지 살펴본 결과는 <그림 4.7>과
같이 정보통신 윤리교육을 받아본 적이 없는 학생이 74%로 그렇지 않은 학생 24%
보다 많은 것으로 나타났다.이는 학교 교과과정에서 정보통신 윤리교육이 포함되
어 있음에도 불구하고 인식하지 못하는 경우로 볼 수 있다.
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정보통신윤리교육 경험 유무

있다

26%

없다

74%

<그림 4.7>정보통신 윤리교육 경험 유무

222)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육을을을 받받받은은은 곳곳곳
학생들이 정보통신 윤리교육을 어디에서 받았는지 살펴본 결과는 <그림 4.8>과
같이 정보통신 윤리교육을 학교에서 받은 학생이 43.6%로 대부분을 차지하였으며,
다음으로 사회단체 18.7%,가정 15.6%,학원 12.2%,대중매체 9.9% 순으로 나타났
다.따라서 대부분의 학생들이 정보통신 윤리교육을 학교에서 받았음을 알 수 있
다.

정보통신 윤리교육 장소

가정

16%

학원

12%

대중매체

10%

사회단체

19%

학교

43%

<그림 4.8>정보통신 윤리교육을 받은 곳



- 35 -

333)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육 필필필요요요성성성
정보통신 윤리교육의 필요성에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 <그림 4.9>
과 같이 정보통신 윤리교육 필요성을 필요하다 42.1%,매우 필요하다 21%,그저
그렇다 16.4% 순으로 나타나 학생들은 정보통신 윤리교육이 필요하다고 인식하는
것으로 나타났다.

정보통신윤리교육의 필요성

81

162
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52
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매우 필요하다

필요하다

그저 그렇다

필요하지 않다

응답자수

<그림 4.9>정보통신 윤리교육 필요성

444)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육 실실실시시시 기기기관관관
정보통신 윤리교육 실시 기관에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 <그림
4.10>과 같이 정보통신 윤리교육은 학교에서 실시하는 것이 좋다고 인식하는 학생
이 50.1%로 가장 많았으며,다음으로 가정 15.6%,사회단체 17.7% 순으로 나타났
다.
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정보통신윤리교육 실시 기관

가정

16%

학원

7%

대중매체

10%

사회단체

18%

학교

49%

<그림 4.10>정보통신 윤리교육 실시 기관

555)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육의의의 실실실시시시 빈빈빈도도도
정보통신 윤리교육의 적절한 실시 빈도에 대해 학생들의 인식을 살펴본 결과는
<그림 4.11>과 같이 정보통신 윤리교육은 한 달에 한번 실시하는 것이 적당하다
고 인식하는 학생이 38.4%로 가장 많았으며,다음으로 일주일에 한번 29.4%,한학
기에 한번 18.4%,하루에 한번 4.2% 순으로 나타났다.

정보통신윤리교육의 적절한 실시 빈도

하루에 한번

4%

한달에 한번

39%

기타

10%

일주일에 한번

29%

한한기에 한번

18%

<그림 4.11>정보통신 윤리교육의 적절한 실시 빈도
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666)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리교교교육육육에에에서서서 가가가장장장 강강강조조조되되되어어어야야야 할할할 점점점
정보통신 윤리교육에서 가장 강조되어야 할 점에 대해 학생들의 인식을 살펴본
결과는 <그림 4.12> 정보통신 윤리교육에서 개인 정보의 오․남용이 강조되어야
한다고 인식하는 학생이 39.7%로 가장 많았으며,다음으로 음란물 유통문제 17.9%,
바른 언어 사용 13%,컴퓨터 바이러스 유포 12.2%,지적재산권 침해 9.9% 순으로
나타났다.

정보통신윤리교육에서 가장 강조되어야 할 점
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응답자수

<그림 4.12>정보통신 윤리교육에서 가장 강조되어야 할 점

777)))정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리의의의식식식의의의 고고고취취취를를를 위위위해해해 가가가장장장 필필필요요요한한한 교교교육육육
정보통신 윤리의식의 고취를 위해 가장 필요한 교육에 대해 학생들의 인식을 살
펴본 결과는 <그림 4.13>과 같이 정보통신 윤리의식의 고취를 위해 네티켓 교육이
필요하다고 인식하는 학생이 27.8%로 가장 많았으며,다음으로 사생활 침해의 보호
방법 22.1%,컴퓨터 범죄 관련 내용 15.3%,인터넷에 중독되지 않는 생활 습관
11.9%,정보통신윤리의 필요성과 중요성 9.9%,사이버 폭력 대처 방법 9.6%,불건
전한 정보에 대한 대처 방법 2.3% 순으로 나타났다.
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정보통신윤리의식의 고취를 위해 가장 필요한 교육

정보통신 윤리의

필요성과 중요성

10%

사생활 침해의
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10%

불건전한 정보에 대한

대처 방법
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네티켓

28%

기타
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컴퓨터 범죄

관련 내용

15%

인터넷에 중독되지 않는

생활 습관

12%

<그림 4.13>정보통신 윤리의식의 고취를 위해 가장 필요한 교육
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VVV...결결결론론론

111...요요요약약약
본 연구는 청소년들의 정보윤리의식을 살펴봄으로써 청소년들의 정보윤리의식의
문제점을 파악하고,이를 바탕으로 청소년들의 정보통신윤리 함양 방안을 제시하고
자 하였다.이러한 연구의 연구목적을 달성하기 위해 광주광역시 중학생의 정보통
신윤리 실태를 알아보기 위해 광주광역시에 소재한 중학생을 대상으로 설문조사를
실시하였으며,설문조사 결과를 SPSS 프로그램에 의해 분석한 결과는 다음과 같
다.
1)정보통신 환경 및 그에 대한 인식을 살펴본 결과 인터넷을 집에서 주로 이용
하였으며,하루 평균 인터넷 사용 시간은 1～2시간 미만 사용하는 학생이 36.8%로
가장 많았으며,2～3시간 미만 21.7%,1시간 미만 17.5%로 나타났고 남학생이 여학
생보다 하루 평균 인터넷을 많은 시간 이용하였다.미국 컴퓨터접속 중독센터에서
인터넷에 하루라도 접속하지 않으면 허전하다는 항목이 있는데 본 연구에서는 많
은 학생들이 인터넷을 매일 사용하고 3시간이상 사용하는 학생들이 24.1%로 나타
났다.이 항목을 분석한 연구결과로 알 수 있는 것은 상당수의 학생들이 인터넷 중
독증에 노출될 수 있는 위험한 상태라는 것을 알 수 있다.

2)인터넷 이용 용도를 분석한 결과 학생들은 게임을 하기 위해 인터넷을 많이
이용하였으며 거의 오락적인 목적으로 사용하는 것으로 나타났다.학생들의 인터넷
이용용도를 보면 남학생의 38.5%가 게임이었고 학습이나 정보 습득 등의 목적으로
인터넷을 이용하는 비율은 극히 낮아 인터넷은 학습도구이기 보다는 오락기구임을
명확하게 보여 주었다.

3)인터넷을 통한 음란물 접속 경험은 남학생(84.4%)이 여학생(32.3%)보다 음란
물 사이트에 접속해 본 경험이 많았으며,음란물 접속에 대한 인식에서는 음란물
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접속에 생각해 본적이 없는 학생이 49.9%로 가장 많았으나,상당수의 학생들이 음
란물 접속이 성적 호기심 해결과 스트레스 해소를 위해 필요하다고 인식하였다.
남학생 중 84.4%가 음란물 접속을 경험하였고 음란물 접속에 대한 인식에서도
좋지 않으므로 접속해서는 안 된다고 응답한 학생이 22.3%로 나타난 것으로 보아
낮은 성윤리 의식을 지니고 있다고 볼 수 있다.자라나는 청소년들이 쉽게 음란물
을 접속할 경우 왜곡된 성의식으로 성 비행으로까지 반전될 가능성이 높다고 본다.
결론적으로 청소년들은 인터넷을 통한 음란물 접속이 상당히 적극적이고 보편화되
어 있으며 낮은 윤리의식을 지니고 있다는 것을 알 수 있다.

4)인터넷 게시판에 자신의 이름을 밝히지 않고 타인을 비방하는 글을 올리는 행
위에 대해 윤리적으로 옳지 않으므로 해서는 안 된다고 인식하는 학생이 74.0%가
인식하였다.정보사회에서 익명성을 방패로 삼아 무책임한 행위를 저지르는 행위에
대하여는 많은 청소년들은 윤리적으로 옳지 않다는 의식을 지닌 것으로 나타났다.

5)청소년들이 정보화 역기능 중 가장 심각하다고 인식하는 점에 대해 살펴본 결
과는 개인 정보 유출 및 도용이 심각하다고 인식하는 학생이 32.2%로 가장 많았으
며,다음으로 사이버상의 사생활 침해 22.1%,게임중독 14.5%,음란물 접촉 및 유
해 사이트 접속 12.5%,불법 소프트웨어 복제 7.5% 순으로 나타났다.청소년의 정
보통신 윤리의식에 대한 인식을 살펴본 결과는 네티켓 준수는 인터넷에서 잘 지켜
지지 않는다고 인식하였고 인터넷에서 통신 언어 표현이 심각하다고 인식하였다.

6)인터넷 사용 시 자기존중감에 대한 인식을 살펴본 결과 ID 사용 시 신중한
행동에 대해 “그렇다 34.8%”,“매우 그렇다 32.7%”대화방에서 본명 사용의 거리낌
에 대해 “보통이다 35.6%”,“그렇다 23.1%”,“매우 그렇다 16.4%”친구끼리 ID공
유의 부적절함에 대해 “그렇지 않다 26.8%”,“전혀 그렇지 않다 22.3%”,“그렇다
21.6%”게시판에 비방글 게시자 추적 및 복수에 대해 학생들의 인식에 대해 “보통
이다 30.1%”,“그렇지 않다 22.9%”,“전혀 그렇지 않다 19.2%”채팅 시 욕설을 하
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고 접속을 끊는 상황에 대한 불쾌감에 대해 “매우 그렇다 42.1%”,“그렇다 30.4%”,
“보통이다 12.5%”로 나타나 인터넷 사용 시 자기존중감이 높았다.정보 사회에서는
정보의 이용 가치나 효율성에만 매달려 인간의 존엄성을 무시하는 경향이 나타나
기가 쉽기 때문에 인간의 가치를 소중히 여기는 자세가 필요하고 인간의 존엄성을
가르치는데 좀 더 중점을 두어 건전한 자아정체성을 확립하고 타인을 배려하는 태
도를 함양할 수 있는 교수 학습 방안이 개발되어야 한다.

7)인터넷 사용 시 책임감에 대한 인식을 살펴본 결과 자신을 밝히지 않는 익명
의 E-mail사용에 대해 “매우 그렇다 35.8%”,“그렇다 21.3%”,“보통이다 18.2%”
타인이 제작한 정보의 무단 사용에 대해 “전혀 그렇지 않다 33.0%”,“보통이다
23.9%”,“그렇지 않다 21.6%”인터넷 상에서 어른들이 알지 못하는 언어 사용에 대
해 학생들의 인식을 살펴본 결과는 “보통이다 27.8%”,“매우 그렇다 24.9%”,“그렇
다 21.6%”로 학생들은 인터넷 상에서 어른들이 알지 못하는 언어 사용에 대해 그
다지 높은 인식을 보이지 않는 것으로 나타났다.분석 결과 인터넷 사용 시 책임감
이 높지 않기 때문에 학교 현장에서는 각자가 정보 사회에 대한 책임감이 있음을
인지할 수 있는 교육이 시급히 이루어져야 한다는 것을 알 수 있다.정보 사회에서
는 익명성을 이용한 비인간적이고 비윤리적인 행위가 많이 발생할수록 그 피해는
모두 자신에게 고스란히 돌아온다는 것을 인식시키는 것이 필요하다.

8)인터넷 사용 시 정의감에 대한 인식을 살펴본 결과 채팅 시 종료인사 없는 접
속 차단에 대해 “보통이다 24.4%”,“매우 그렇다 21.6%”,“그렇다 20.3%”대화방에
서 특수문자,기호 도배 기술에 대한 숙지 및 사용 정도에 대해 “보통이다 27.8%”,
“그렇지 않다 25.2%”,“전혀 그렇지 않다 22.3%”인터넷 게시판 게시글 복사 및 타
인에게 고지 허용성에 대해 “그렇다 45.5%”,“보통이다 18.4%”,“매우 그렇다
17.7%”로 인터넷 사용시 정의감이 그다지 높지 않은 것으로 나타났다.
정보통신 윤리의식에 대한 인식도를 조사한 결과 대체적으로 낮은 수치를 보이
고 있어 정보통신 윤리교육이 제대로 이루어지고 있지 않음을 알 수 있었고 정보
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통신 윤리교육이 정보 사회를 살아가는데 필요한 인성함양 및 가치관 교육이기 때
문에 학교에서 진행되고 있는 모든 교육 활동에서 함께 이루어져야만 하는 생활
교육으로 시급히 자리매김 되어야 한다.

9)정보통신 윤리의식 확립 방안에 대한 인식을 살펴본 결과 정보통신 윤리교육
을 받아본 적이 없는 학생이 74%로 정보통신 윤리교육을 받은 학생 24%보다 많은
것으로 나타났다.정보통신 윤리교육을 학교에서 받은 학생이 43.6%로 나타났으며
학생들은 정보통신 윤리교육이 필요하다고 인식하였으며,정보통신 윤리교육은 학
교에서 실시하는 것이 적당하다고 인식하는 학생이 50.1%로 가장 많았고,가정
15.6%,사회단체 17.7%로 나타났으며,정보통신 윤리교육의 적절한 실시 빈도는 한
달에 한번 하는 것이 적당하다고 인식하는 학생이 38.4%로 가장 많았고 일주일에
한번 29.4%가 적당하다고 인식하는 것으로 나타났다.정보통신 윤리교육에서 가장
강조되어야 할 점은 개인 정보의 오․남용이 강조되어야 한다고 인식하는 학생이
39.7%로 가장 많았으며,다음으로 음란물 유통문제 17.9%,바른 언어 사용 13%,
컴퓨터 바이러스 유포 12.2%,지적재산권 침해 9.9% 순으로 나타났다.정보통신 윤
리의식의 고취를 위해 가장 네티켓 교육이 필요하다고 인식하는 학생이 27.8%로
가장 많았으며,다음으로 사생활 침해의 보호 방법 22.1%,컴퓨터 범죄 관련 내용
15.3%,인터넷에 중독되지 않는 생활 습관 11.9%,정보통신윤리의 필요성과 중요성
9.9%,사이버 폭력 대처 방법 9.6%,불건전한 정보에 대한 대처 방법 2.3% 순으로
나타났다.

222...결결결론론론 및및및 제제제언언언
본 연구결과를 바탕으로 다음과 같은 결론을 내릴 수 있다.

첫째,청소년들이 음란물 사이트에 접속해 본 경험이 있는 학생이 58.4%로 나타
났으며,성적 호기심 해결과 스트레스 해소를 위해 필요하다고 27.8%의 학생이 인
식하였다.따라서 청소년들이 음란물에 중독되지 않도록 지도와 교육이 이루어져야
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한다.음란물에 대한 호기심은 끝없이 반복적으로 일어나므로 교사는 그 폐해에 대
하여 지속적으로 지도하고,건전한 인성교육을 위해 매진해야 한다.
둘째,청소년들은 인터넷 사용 시 자신을 밝히지 않는 익명의 E-mail사용이나
타인이 제작한 정보의 무단 사용,인터넷 상에서 어른들이 알지 못하는 언어 사용
에 대해 책임감이 높지 않았다.따라서 정보화 사회에서 일반적인 권한과 책임감을
인지할 수 있는 교육이 필요하다.또한,채팅시 종료인사 없는 접속 차단,대화방에
서 도배 기술,인터넷 게시판 게시글 복사 허용성에 대해 정의감이 높지 않았다.
정보통신 윤리교육이 정보사회를 살아가는데 필요한 인성함양 및 가치관 교육이
필요하다.즉,책임감,소유권,자율성,정의감 등과 같은 개념에 대해 올바르게 이
해할 수 있도록 지도해야 한다.
셋째,청소년들은 정보통신 윤리의식의 고취를 위해 네티켓 교육이 가장 필요하
다고 28%의 학생이 인식하였다.통신상에서의 예절을 의미하는 네티켓은 현재 가
상 공동체와 가상학습공동체의 급격한 성장이 이루어지고 있는 시점에서 정보통신
윤리교육의 핵심적인 요소가 되어야 한다.따라서 청소년들의 정보통신 윤리의식을
고취하기 위해서는 정보통신 윤리강령이 본래 역할을 할 수 있도록 윤리적 원칙과
구체적 행동규범 및 자율적 규제 장치를 갖춘 윤리강령이 하루빨리 수립되어야 하
며,이를 활용하는 작업에 더 많은 사회적,제도적 관심이 요구된다.
넷째,학생들이 정보통신 윤리교육은 받아본 적이 없다고 74%로 응답하였다.따
라서,청소년들의 올바른 정보통신 윤리함양을 위해서는 학교 교육과정이 중요한데
학교교육과정에서는 정보통신 윤리교육을 특정교과목에서 뿐만 아니라 총체적으로
학습할 수 있도록 해야 한다.또한 학교교육과정은 인터넷의 본질적 개념을 학습시
키는데 주력해야 하며,이러한 교육과정을 통해 학생들이 유해정보,위험정보,불법
정보를 접했을 때 슬기롭게 대처하여 차단하거나 차단하는 방법을 선택할 수 있도
록 해야 한다.

청소년 정보통신 윤리의식의 개선을 위해 다음과 같은 제언을 하고자 한다.
첫째,청소년들의 인터넷 이용이 크게 늘어나면서 정보의 생활화가 자연스럽게
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진행되고 있지만 근본적으로 선행되어야 할 정보통신 윤리의식은 제자리를 찾지
못하고 있음을 알 수 있었다.
교육인적자원부에서는 학교교육 활성화의 일환으로 제7차 교육과정 개정 (1999
년 12월 고시)시에 인터넷 활용 및 역기능 문제에 대한 중요성을 부각시키면서 정
보통신윤리 내용을 초․중․고교 교과서에 반영시키고 있다.초등학교와 중학교의
경우에는 도덕 교과서에 고등학교는 도덕․시민윤리․정보산업․정보사회와 컴퓨
터 교과서에 걸쳐 반영되어 있으나 그 비율이 매우 미미하다.한편 교육인적자원부
에서 최근 정보통신 윤리교육을 강화함에 따라 대부분의 학교에서는 교과 과정과
는 별도로 재량활동 시간을 이용하여 자율적으로 교육을 실시하고 있으며 이러한
경우 위원회와 같은 외부기관에 의뢰하여 특강 형식으로 진행되는 경우가 대부분
이다.
이처럼 정보통신 윤리교육이 산발적으로 시행되고 있으므로 정보통신 윤리교육
이 보다 조직적이고 체계적으로 정착되어야 할 것이다.7차 교육과정에서 ‘컴퓨터
활용’이 정규 과정으로 도입된 것과 같이 정보통신 윤리교육도 초등학교 때부터
정규 교과목으로 신설되어야 한다.

둘째,정보통신 윤리의식 확립 방안에 대한 인식도 결과를 보면,개인 정보의
오․남용이 강조되어야 한다고 인식하는 학생이 39.7%로 가장 많았으며 다음으로
음란물 유통문제 17.9%,바른 언어 사용 13%,컴퓨터 바이러스 유포 12.2%,지적
재산권 침해 9.9% 순으로 나타난 것으로 보아 개인이 금방 불편을 느낄 수 있는
항목 등이 높게 나왔고,정보통신의 역기능으로 인하여 정신적인 황폐화를 줄 수
있는 항목 등은 낮게 인식하였다.이런 현상만 보더라도 정보 사회에서 고립된 개
인주의가 발생할 위험성이 매우 많다.타인들과의 직접적인 만남이 이루어지지 않
는 가운데 자신만의 공간속에서 컴퓨터에 몰두하다 보면 자신의 이익에만 관심을
가질 뿐 공익이나 공동체에 대해서는 점차 소홀해지기가 쉽다.그러므로 정보통신
윤리의식을 높이기 위해서는 사회 윤리의식(사회구성원들의 준법정신,공동체 의식,
대인관계 윤리의식,시민의식)과 양심을 강화하는 교육을 실시하는 것이 효과가 크
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기 때문에 인성교육에 중점을 두는 학교교육이 이루어져야 한다.

셋째,학교에서의 정보통신 윤리교육뿐만 아니라 가정과 사회에서의 정보통신 윤
리교육도 학교에서 실시될 교육과 연계하여 이루어질 수 있을 것이라고 생각된다.
학부모들이 자녀들에게 정보통신 윤리교육을 할 수 있도록 기본적인 컴퓨터 사용
법을 가르친다거나 단계적인 유인물 배포로 가정에서 부모가 자녀와 함께 인터넷
검색을 하고,바람직한 사이버 공간의 확립을 위해 지켜야 할 윤리 규범들을 자연
스럽게 익힐 수 있게 해야 할 것이다.학교에서는 컴퓨터를 사용할 수 있는 부모만
이 아닌 컴퓨터를 사용할 줄 모르는 부모들을 위해 계속적으로 정보화 교육을 시
행하여야 할 것이며,그러한 정보화 교육을 모든 부모가 누릴 수 있는 방법을 연구
하여 시행할 수 있도록 해야 할 것이다.

넷째,우리나라 청소년들에게 인터넷은 게임과 오락을 하는 수단으로 인식되고
있다.이는 인터넷을 새로운 정보와 지식,학습의 장이라고 생각하는 일반의 인식
과는 커다란 차이가 있다.우리나라에서 인터넷에 대한 수요와 관심은 전 세계적으
로 유례없이 폭발적이라고는 하지만 이것이 순수한 정보욕구에서 비롯된 것이라고
는 보기 어렵다.인터넷에 대한 올바른 인식,바람직한 용도 등에 대한 사회적 분
위기가 성숙될 필요가 있다.
청소년 시기는 발달특성상 충동성과 모험성의 욕구가 강한 시기이기 때문에 상
당 수 학생이 음란물 사이트에 접속하였고 성적호기심 해결과 스트레스 해소를 위
해 필요하다고 인식한 것은 청소년들이 정보통신 관련 범죄나 문제에 노출 될 가
능성이 크다고 볼 수 있는 요인이다.정보통신 윤리교육이 효과적으로 이루어질 수
있도록 새로운 형태의 정보통신 윤리교육 프로그램 개발이 시급히 이루어져야 한
다.

다섯째,정보통신 윤리교육을 정착시키기 위해서는 정부의 역할이 중요하며 건전
한 사이트 개설 및 이용을 통하여 이용자들의 건전한 이용을 촉진하는 등 네티즌
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들이 추구하는 자율성과 개방성 및 다양성을 적극적으로 장려할 수 있는 정책을
개발하여야 한다.정보제공자의 상업적 이기주의로 청소년들이 쉽게 폭력물과 음란
물에 접촉할 수 있는데 청소년들이 쉽게 이용할 수 없는 법적․제도적 장치가 마
련되어야 한다.

마지막으로,본 연구는 광주광역시에 거주하는 일부 중학생을 대상으로 하였으므
로 연구결과를 일반화하기에는 무리가 따를 수 있으므로 연구대상의 보다 광범위
한 표집이 이루어져야 하며,청소년들의 정보사회에 맞는 합리적 윤리 기준과 가치
관 정립을 위한 계속적인 연구가 이루어져야 할 것이다.
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부록

정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리의의의식식식 조조조사사사 설설설문문문

안녕하십니까?

저는 조선대학교 교육대학원 정보․컴퓨터 교육을 전공하고 있는
학생으로 석사학위논문을 준비하고 있습니다.
본 설문지는 청소년의 정보통신 윤리의식 실태 및 정보통신 윤리의식

고취 방안의 일환으로 기초 자료를 수집하기 위해 작성된 것입니다.
본 자료는 석사학위논문을 위한 것으로 무기명으로 작성되며 학술적

인 목적으로만 사용될 것입니다.
각 문항에서 의견과 같거나 가장 가까운 문항에 솔직하게 응답해 주

시기 바랍니다.
귀중한 시간을 할애해 주셔서 대단히 감사합니다.

조선대학교 교육대학원
정보․컴퓨터교육 전공 김민정

2007년 3월

♣ 다음 각 항목을 읽고 학생의 생각과 일치되는 번호에 o표 또는 질문에 적당
한 응답을 바랍니다.

1.학생의 성별은 무엇입니까?
① 남자 ② 여자
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2.학생은 지금 몇 학년입니까?
① 중학교 1학년 ② 중학교 2학년 ③ 중학교 3학년

3.학교에서 성적은?
① 상위권 ( ) ② 중상위권 ( ) ③ 중위권 ( )
④ 중하위권 ( ) ⑤ 하위권 ( ) ⑥ 최하위권 ( )

정정정보보보통통통신신신 환환환경경경 및및및 그그그에에에 대대대한한한 인인인식식식

1.학생 개인의 컴퓨터를 소유하고 있습니까?
① 있다 ② 없다

2.학생의 컴퓨터 이용 경력은 얼마나 됩니까?
① 1년 미만 ② 1~2년 미만 ③ 2~3년 미만 ④ 3~4년 미만 ⑤ 4년 이상

3.학생은 인터넷을 주로 어디에서 이용합니까?
① 집 ② 학교 ③ pc방
④ 친구 집 ⑤ 기타

4.하루 평균 인터넷 이용 시간은 얼마나 됩니까?
① 1시간 미만 ② 1~2시간 미만 ③ 2~3시간 미만
④ 3~4시간 미만 ⑤ 4시간 이상

5.인터넷을 할 때 주로 사용하는 용도는 무엇인가요?
① 학습정보검색(정보검색,숙제) ② e-mail ③ 게임
④ 채팅 ⑤ 유명사이트 방문 ⑥ 음악 및 영화 다운 ⑦ 기타
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6.학생은 음란물(성인 사이트)에 접속해 본 경험이 있습니까?
① 그렇다. ② 그렇지 않다.

7.음란물에 접속하는 것에 어떻게 생각합니까?
① 성적 호기심 해결에 도움을 준다.② 스트레스 해소를 위해 필요하다.
③ 좋지않으므로 접속해서는 안된다.④ 생각해본 적이 없다.

8.인터넷 게시판에 자신의 이름을 밝히지 않고 타인을 비방하는 글을 올리는 행
위에 대해 어떻게 생각하십니까?

① 본인에게 작업하는 것이 아니므로 상관없다.
② 스트레스 해소를 위해 필요하다.
③ 윤리적으로 옳지 않으므로 해서는 안된다.
④ 나 혼자만 하지 않으면 손해이다.

정정정보보보통통통신신신 윤윤윤리리리의의의식식식

9.정보화 역기능 중 가장 심각하다고 생각하는 점은 어떤 사항입니까?
① 게임 중독 ② 음란물 접촉 및 유해 사이트 접속
③ 사이버상의 사생활 침해 ④ 개인정보 유출 및 도용
⑤ 불건전 정보 유통 ⑥ 불법 소프트웨어 복제 ⑦ 통신언어의 오용 ⑧ 기타

10.인터넷에서 네티켓(가상공간에서 예절)이 잘 지켜진다고 생각하십니까?
① 매우 그렇다.② 그렇다.③ 보통이다.④ 그렇지 않다.⑤ 전혀 그렇지 않다.

11.인터넷 통신언어에 대해 어떻게 생각하십니까?
① 매우 심각하다. ② 약간 심각하다. ③ 그저 그렇다.
④ 심각하지 않다. ⑤ 전혀 심각하지 않다.
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※ 다음의 문항에 대해 학생은 어떻게 생각하십니까?

구 분
전혀
그렇지
않다

그렇지
않다

보통
이다 그렇다

매우
그렇다

자
기
존
중
감

12.인터넷에서 사용하고 있는 ID는 나를 나
타내므로 신중하게 생각하고 만들어야 한다.

13.대화방에서 본명을 사용하는 것은 이상
하므로 본명을 사용하지 말아야 한다.

14.친구끼리 ID를 빌려주는 일은 별로 좋지
않는 일이다.
15.게시판에 별명이나 비방하는 글을 올린

친구가 있다면 반드시 그 친구들 찾아내어 복
수해야 한다.
16.대화방에서 채팅을 하다가 상대편이 욕

설을 하고 접속을 끊어버리는 경우에는 불쾌
하다.

책
임
감

17.자신의 이름을 밝히지 않고 익명으로
E-mail을 보내는 것은 다른 사람에게 밝히고
싶지 않기 때문이다.
18.남의 정보를 좋은 곳에만 쓴다면 허락

없이 가져다 써도 된다.

19.인터넷 상에서 사용하는 언어는 어른들
이 잘 알지 못하는 언어를 사용해도 괜찮다.

정
의
감

20.채팅을 하다가 급한 일이 생기면 지체
없이 접속을 차단하고 바로 나와도 된다.

21.대화방에서 특수문자나 기호를 이용하여
도배를 하는 것을 보면 나도 그 기술을 배워
사용하고 싶다.

22.인터넷 게시판에 올라온 글을 복사하여
다른 사람에게 알려주어도 괜찮다.
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정정정보보보통통통신신신윤윤윤리리리의의의식식식 확확확립립립 방방방안안안

23.학생은 정보통신 윤리교육을 받아본 적이 있습니까?
① 그렇다. ② 그렇지 않다.

24.정보통신 윤리교육을 어디에서 받아 보았습니까?
① 가정 ② 학교 ③ 학원 ④ 사회단체 ⑤ 대중매체

25.정보통신 윤리교육의 필요성에 대해 어떻게 생각하십니까?
① 매우 필요하다.② 필요하다.③ 그저 그렇다.
④ 필요하지 않다.⑤ 전혀 필요하지 않다.

26.정보통신 윤리교육은 어디에서 하는 것이 가장 좋다고 생각하십니까?
① 가정 ② 학교 ③ 학원 ④ 사회단체 ⑤ 대중매체

27.정보통신 윤리교육이 필요하다면 얼마정도의 횟수가 적당하다고 봅니까?
① 하루에 한번 ② 일주일에 한번 ③ 한 달에 한번 ④ 한 학기에 한번 ⑤ 기타

28.정보통신 윤리교육에서 가장 강조되어야 할 점은 무엇이라고 생각합니까?
① 지적 재산권 침해 ② 컴퓨터 바이러스 유포 ③ 음란물 유통 문제
④ 개인 정보의 오․ 남용 ⑤ 바른 언어 사용 ⑥ 기타
29.중학생에게 필요한 정보통신 윤리의 내용이라고 생각하는 항목을 모두 체크
해주세요

① 정보통신 윤리의 필요성과 중요성 ② 컴퓨터 범죄 관련 내용
③ 사생활 침해의 보호 방법 ④ 인터넷에 중독되지 않는 생활 습관
⑤ 사이버 폭력 대처 방법 ⑥ 불건전한 정보에 대한 대처 방법
⑦ 네티켓(Netiquette) ⑧ 기타( )
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본인이 저작한 위의 저작물에 대하여 다음과 같은 조건 아래 조선대학교가 저
작물을 이용할 수 있도록 허락하고 동의합니다.

-다 음 -

1.저작물의 DB구축 및 인터넷을 포함한 정보통신망에의 공개를 위한 작물의
복제,기억 장치에의 저장,전송 등을 허락함

2.위의 목적을 위하여 필요한 범위 내에서의 편집ㆍ형식상의 변경을 허락함.
다만,저작물의 내용변경은 금지함.

3.배포ㆍ전송된 저작물의 영리적 목적을 위한 복제,저장,전송 등은 금지함.
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5.해당 저작물의 저작권을 타인에게 양도하거나 또는 출판을 허락을 하였을
경우에는 1개월 이내에 대학에 이를 통보함.

6.조선대학교는 저작물의 이용허락 이후 해당 저작물로 인하여 발생하는
타인에 의한 권리 침해에 대하여 일체의 법적 책임을 지지 않음

7.소속대학의 협정기관에 저작물의 제공 및 인터넷 등 정보통신망을 이용한
저작물의 전송ㆍ출력을 허락함.

2007년 6월 일

저작자:김 민 정 (서명 또는 인)
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