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ABSTRACT

The Effects of Group Art Therapy on Job Stress 

and Depression in Nurses

                             Jeon, Min-Jeong

                             Advisor: Prof. Moon, Jeong-Min

                             Department Of Art Psychological Therapy,

                             Chosun University

The purpose of this study was to examine the effects of 

group art on job stress and depression and improve preventive 

and coping abilities in nurses. 

16 nurses(the experimental group[n=8] and the control 

group[n=8]) working for a general hospital located in G City 

were participated in the study. 10 sessions were provided from 

February 1 to March 4, 2016(60 minutes per session, twice per 

week). Pretest and posttest  for job stress and depression were 

performed to test the effects of a group art therapy program. 

Changes were described in the experimental group after the 

program. Data were analyzed using repeated measures ANOVA 

in the SPSS 16.0 statistical package program.
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The results of the study were as follows.

First, group art therapy was effective to reduce job stress in 

nurses(F= 30.488, P<.001). For the sub-factors of job stress, 

job autonomy(F=5.122, P<.05), relationship conflict(F=10.722, 

P<.01), and inappropriate compensation(F=18.426, P<.01) showed 

a statistically significant difference in posttest scores compared 

with pretest scores. 

Second, group art therapy was effective to decrease 

depression in nurses(F=3.244, P<.1). 

Based on the results, group art therapy was effective to 

decrease job stress and depression. This study is significant in 

the light of group art therapy as preventive treatment and also 

useful to manage job stress and depression in hospital nurses. 

Keywords: nurse, job stress, depression, group art therapy
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Ⅰ. 서론

1. 연구의 필요성

대내외적 무한경쟁 속에서 지속적인 성장을 추구하는 현대사회는 고도화된 

산업화로 인해 직종이 다양해지고, 자본의 효율성을 높이기 위해 24시간 서비스 

및 생산의 제공을 요구하고 있다. 

의료 분야의 경우 의료서비스가 환자 중심과 질적 의료서비스 중심으로 변화

되고 있으며, 이러한 급격한 변화와 무한 경쟁 속에서 병원은 보다 나은 진료와 

의료서비스를 제공하기 위해 병원 종사자에게 업무의 전문성과 고객만족 및 

감동의 진료라는 최고의 의료서비스를 요구하고 있다(김태경, 2011).

병원의 다양한 전문 인력중 주축을 이루고 있는 간호사 수는 2011년을 기준

으로 282,656명인데 그 중 42.3%에 해당하는 119,365명의 간호사가 의료기관

에 종사하고 있다(보건복지부, 2012). 건강관리 제공자중 그 비율이 가장 높고, 

교대근무의 대표적인 집단이다.

간호사의 교대근무로 인해 간호조직은 간호의 연속성, 효율성, 경제적 이익을 

얻을 수 있는 반면, 간호사의 신체 내부주기를 교란시킴으로써 생체리듬

(circadian rhythm)의 부조화를 유발하여 신체적, 정신적, 사회적인 건강에 

영향을 미친다(김은주, 2007). 간호사는 교대근무에서 오는 생체리듬의 불균형, 

열악한 환경과 근무 조건, 전문지식과 기술에 대한 요구, 타 의료직과의 역할 

모호성과 갈등, 과중한 업무, 대인관계 갈등, 자신의 역할문제 등 다양한 문제로 

인해 스트레스가 유발되며 생존 유지 및 발전을 위해 직무성과를 강조하고 지속

적인 혁신과 도전을 유지하기 때문에 직무스트레스는 더욱 가중되고 있다. 

직무스트레스가 높으면 신체적, 정서적, 정신적 건강에 부정적 영향을 미치며 직무만족을 

저해하는 요인이 된다고 다수 보고되고 있다(정숙희, 1998; 윤진상외 4인, 1999; 오영아, 

2002; 김귀옥, 2002; 서정희, 2002; 이미옥, 2004; 권공주, 2005; 김명옥, 2007). 

근로자들의 직무스트레스 수준은 자신이 속해 있는 직업의 특성, 즉 업무 요구도

나 업무의 자율성 등에 의해 만들어지는 직업성 긴장수준이나, 직장의 동료나 상사

로부터 제공받는 사회적 지지나 개인의 인성 등에 따라 상이하게 표출될 수 있다.
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직무스트레스 내적 변인인 성격 및 행동 특성에 따라 스트레스 환경을 지각하

는 정도와 수준은 다르고 주관적일 수 있음이 다수 보고되고 있다(한주연, 

2014, 재인용). 즉, 개인의 심리적 구조와 내면을 통찰하게 되면 스트레스 인식 

수준의 변화와 대처유형이 변화할 수 있음을 시사하는 바이다.

스트레스는 불안, 우울, 의욕상실, 낮은 자아존중감 등을 초래하며, 높은 결근

율과 이직률, 각종 사고와 재해율의 증가 등을 가져오며, 궁극적으로 생산성 

감소로 이어질 수 있다(임혜현, 2007). 

이러한 점을 반영하여 직무스트레스 및 우울의 관리와 대응 방안에 대한 연구

들이 제시되고 있다. 교대근무 간호사의 수면, 스트레스 및 우울을 예방하는 데 

초점을 두어 아로마흡입과 같은 보완대체요법의 사용을 제시하였다(윤선희, 

2008; 양현미, 2014; 민경민, 2015).

이와 더불어 다양한 직업군을 대상으로 스트레스를 감소시키기 위하여 집단미

술치료 프로그램을 적용한 연구들이 점차 보고되고 있다. 황해경(2005): 공무원, 

이승정(2009): 사회복지사, 백윤정(2009): 유치원교사,  장지현(2011): 직업군인, 

김정우(2012): 초등교사, 송인정(2012): 보육교사, 박미영(2012): 소방공무원 

등 다양한 직군을 대상으로 집단미술치료가 직무스트레스 및 우울에 효과가 있

음을 보고하였다. 또한 김지영(2010)은 예술치료 프로그램이 직무스트레스 대처 

방안에 효과가 있음을 보고하였다.

한편 간호사를 대상으로 한 직무스트레스에 대한 선행연구로는 직무스트레스

와 대처방식, 정신건강에 관련된 단편적인 상관관계를 알아보는 조사연구가 대부

분이였으나 최근에 발표된 한주연(2014): 만다라 집단미술치료가 간호사의 직

무스트레스와 스트레스 대처유형에 미치는 효과, 서미정(2014): 집단미술치료

가 정신과 병동 간호사의 직무스트레스 및 감정표현에 미치는 영향, 장옥점 외 

2인(2015): 집단 미술치료가 암병동 간호사의 직무스트레스와 소진에 미치는 

효과 등 집단미술치료프로그램을 통한 중재를 시행한 연구가 점차 보고되고 있다. 

미술치료는 신체, 생리적 전반적인 기능을 향상시켜 주어 고통을 감소, 극복할 

수 있도록 도와주며, 스트레스 감소 및 다양한 감정을 표현하도록 하여 심리적 

방어나 어려움을 감소시키는 역할을 함으로써 심신의학의 한 분야로서 그 중요

성이 부각되고 있다. 이는 과도한 심리적 긴장을 이완시키고 내면으로 집중하는 



- 4 -

작업이 스트레스를 감소시킬 수 있다는 맥락에서 집단미술치료가 스트레스 관리

에 적용될 수 있을 것이다(서미정, 2014).

집단미술치료의 또 다른 특징은 타인과의 상호 접촉을 통해 자신의 모습을 

들여다보고 타인을 이해하는 폭도 넓어져 사회성이 개발된다는 점이다. 이러한 

특징을 기반으로 직장인의 직무스트레스 대응 방안 중의 하나로 집단미술치료를 

적용할 수 있을 것이다.

최근 들어 직무스트레스로 인한 정신건강 문제가 관리의 핵심 분야로 대두되

면서 직무스트레스를 완화시키고 우울을 감소시킬수 있는 심리적·정서적 지원 

프로그램의 연구 및 개발이 필요하다고 본다.

이에 본 연구에서는 타 직종에 비해 소진되기 쉬운 간호사에게 집단미술치료

를 적용하여 집단미술치료가 직무스트레스 및 우울에 미치는 효과를 알아봄으

로써 심신의 건강을 도모하고자 한다.

2. 연구문제

본 연구는 집단미술치료가 간호사의 직무스트레스 및 우울에 미치는 효과를 

알아하는데 그 목적이 있다. 이러한 목적을 위하여 다음과 같은 연구문제를 설정

하였다.

연구문제 1. 집단미술치료 프로그램은 간호사의 직무스트레스 완화에 효과가 있는가?

연구문제 2. 집단미술치료 프로그램은 간호사의 우울 감소에 효과가 있는가?

3. 용어 정의

1) 직무스트레스

직무스트레스란 잠재적인 긴장상태를 야기할 수 있는 직장 내의 모든 스트레스 

요인들을 가리키며 구체적으로는 근로자가 담당하고 있는 업무의 요구가 그 

근로자의 능력을 넘어서는 정도하고 정의한다.

또한 업무상 요구 사항이 근로자의 능력이나 자원, 바램과 일치하지 않을 때 

생기는 유해한 신체적 정서적 반응이라 정의한다.
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2) 우울

우울증이란 비특이적으로 나타나는 가장 흔한 정신질환으로서 외적 상황에 대한 

자기 자신의 심리적 부적응의 하나라고 볼 수 있다. 이 논문에서의 우울은 주요 

우울장애와 같은 심각한 수준의 임상적 우울이 아니라 전반적인 우울감에 대한 

것으로 정의한다.

3) 집단미술치료

집단미술치료는 집단치료와 미술치료의 형태를 결합한 심리치료의 한 방법

으로 집단 활동과 구성원의 상호작용을 통하여 간호사의 사고, 행동, 감정을 공유

하여 정서 표현과 내면 통찰을 유도하는 과정으로 정의한다.
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Ⅱ. 이론적 배경

1. 간호사의 직무스트레스

1) 직무스트레스

스트레스에 대한 최초의 학문적 관심은 1920년대 생리학자 Hans Selye로

부터 시작으로 1960년대 산업현장에 도입되었으며 1980년대부터 조직스트레스 

또는 직무스트레스 라는 용어가 일반적으로 통용되기 시작했다.

스트레스는 여러 학자들이 다양하게 정의하였는데, 스트레스 정의는 다음과 같이 

세 가지로 구분된다(Lazarus & Folkman, 1984).

첫째, 반응으로서의 스트레스이다.

둘째, 자극으로서의 스트레스이다.

셋째, 환경적 자극 요인과 개인의 개별 특징적 반응 간의 상호작용으로서의 

스트레스가 있다. Lazarus & Folkman(1984) 은 스트레스원이 누구에게나 

동일한 의미를 지니지 않고 객관적 성질보다는 개인의 해석을 더 중요시하였다. 

위에 제시된 스트레스 개념은 직무스트레스에도 그대로 적용이 된다. 스트레스

를 유발하는 요인은 다양하게 존재하지만 일과 직무는 현대인에게 매우 중요한 

스트레스원 중의 하나이다.

직무와 관련된 모든 스트레스를 지칭하는 직무스트레스에 대한 개념은 다양하

지만, 임혜현(2006)은 직무스트레스란 작업장에 특징적인 것으로 잠재적인 긴장

상태를 야기할 수 있는 직장 내의 모든 스트레스 요인들을 가리키며, 구체적으로

는 근로자가 담당하고 있는 업무의 요구가 그 근로자의 능력을 넘어서는 정도라

고 정의하였다.

직무스트레스에 대해 미국 국립산업안전보건연구소(NIOSH, 1999)에서 다음

과 같이 정의하고 있다. “직무스트레스란, 업무상 요구사항이 근로자의 능력이

나 자원, 바램(요구)과 일치하지 않을 때 생기는 유해한 신체적 정서적 반응이라

고 정의하였다.

직무스트레스란 직업과 환경에서 오는 많은 요구나 압력에 대해 적절히 대응

하지 못함으로서 발생하는 사회적, 심리적, 생리적 반응을 뜻하는 것으로 직무의 
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수행과정에서 스트레스를 유발할 수 있는 인자를 말하며 직무내용, 역할갈등, 

직장에서의 대인관계, 직업 불안정성, 고용불안 등이 중요한 스트레스 원이 될수 

있다(안미경, 2003). 즉, 직무스트레스는 불안, 우울, 분노 등 많은 심리·정서

적인 문제를 유발 시킬뿐 아니라 직무 조직적인 측면에서도 자살 및 재해를 증

가시키고 동료 간의 유대감 저하 등 여러 가지 비효율적인 결과를 초래할 것이다.

2013년부터는 직무와 관련된 스트레스로 인한 “외상 후 스트레스장애”도 

산업재해에 포함되었다. 그만큼 직장인 스트레스가 상당하고, 이로 인한 문제가 

심각하며, 사회적으로도 중요한 일로 인정한다는 의미이다.

2) 간호사의 직무스트레스

직무스트레스는 어느 환경이나 직업에서도 발생할 수 있으나 전문 직종으로서 

생명에 직접적인 관여를 하는 간호사는 타 분야의 근로자에 비해 높은 스트레스

를 받는다.

최근 병원 조직은 의료분쟁의 증가, 대형화 및 병원간의 경쟁 심화, 병원인증

평가, 고객만족에 대한 강조 등으로 인하여 병원 종사자들은 심한 신체적 정신적 

부담과 긴장을 느끼는 등 스트레스가 높은 것으로 보고되고 있으며 특히 간호사

는 다른 전문직에 비해 스트레스 및 우울 정도가 높은 것으로 보고되고 있다(한

주연, 2014, 재인용).

환자에게 24시간 연속적인 간호를 제공하기 위한 간호사의 교대근무는 직무스

트레스의 주요한 원인이 된다. 생체리듬의 부적응으로 인해 수면장애, 위장장애, 

불면증, 신경장애를 경험하며 가족과의 원만한 유대관계 방해 및 사회 활동의 

감소로 인한 갈등과 불만이 깊어지고 밤 근무는 정상적인 수면양상을 방해하고 

수면의 질을 저하시키며 수면부족현상이 누적되어 피로의 증가 및 위장관 장애

와 같은 건강문제를 더욱 악화시키는 요인이 된다.

간호사는 교대근무에서 오는 생체리듬의 불균형, 새로운 전문지식과 기술에 대

한 요구 증가, 타 의료직과 간호직과의 역할 모호와 갈등, 자율적 간호에 대한 

열망, 관료적인 병원 행정이나 규칙과의 마찰, 대인관계에서 오는 갈등, 간호 대

상자들의 다양한 요구, 과중한 업무 등으로 극심한 스트레스를 경험하게 된다.

홍근표(1984)는 간호사의 직무스트레스란 간호사가 업무 상황에서 불안, 
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갈등, 압박감을 느끼는 것으로 환경적 또는 내적 요구를 충족할 능력정도가 

초과되거나 적응력이 혹사되어 나타나는 상태라고 하였다. 

직무스트레스 요인에는 크게 직무/과업 요구, 조직적 요인, 물리적 환경 등으로 

구분되며, 직무/과업 요구에는 업무와 부하, 작업속도 및 작업 과정에 대한 근로자

의 통제 정도, 교대근무 등이 포함된다. 조직적 요인으로는 역할 모호성, 역할 

갈등, 의사결정에의 참여도, 승진 및 직무의 불안정성, 인력감축에 대한 두려움, 

조기퇴직, 고용의 불확실성 등의 경력개발관련요인, 동료, 상사, 부하 등과의 

대인관계가, 물리적 환경에는 과도한 소음, 열 혹은 냉기, 환기불량, 부적절한 

조명 및 인체공학적 설계의 결여 등이 포함된다(장소함, 2015 재인용).

일반적인 사업장 근로자의 직무스트레스에 영향을 미치는 요인들을 살펴보면 

다음과 같다.

오영아 외(2002)는 제조업 근로자의 작업환경인지도와 스트레스와의 관련성 

연구에서 근로자의 환경적 요인이 스트레스와 관련성이 높은 것으로 알수 있었다.

김명옥(2007)은 직무스트레스, 노동강도의 변화가 수면장애의 발생과 관련이 

있음을 확인하였다.

이규선(2011)은 소규모 남성 근로자들을 대상으로 조사한바 우울 수준은 

수면의 질이나 피로 요인보다 직무스트레스 요인에 의해 더 큰 영향을 받고 

있음을 알 수 있었다. 따라서 근로자들의 우울 수준을 감소시키기 위해서는 

작업환경 및 직무내용의 개선을 위한 노력이 필요하다고 기술하였다.

조호성(2013)은 일부 여성근로자에서 직무스트레스, 수면의 질과 우울 증상과의 관련

성에서 직무스트레스와 수면의 질이 우울증상과 더 높은 관련성이 있음을 보여주었다.

간호사의 간호 업무로 인한 직무스트레스 요인들을 살펴보면 다음과 같다.

복잡한 의료조직에서 근무하는 간호사는 그들이 책임을 지고 담당하는 환자의 

질병이나 상처에서 위험이 올 수 있고, 약물오류의 결과로 오는 위험과 환자의 

상태에 관한 부정확하고 불충분한 정보에 의해 발생되는 위험을 경험할 수 있으

며, 주의해서 돌봐야 하는 환자와 부족한 시간, 환자에게 기울여야 할 관심의 내

용을 결정해야만 하는데서 오는 압박, 분명한 지침이 없는 새로운 의료나 새로운 

정책, 개인 자신의 수행이나 간호 업무를 수행하는 데 발생되는 윤리적 문제 등

이 간호사에게 스트레스 요인이 된다고 하였다(김순복, 2002).
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홍근표(1984)는 간호사의 직무스트레스 요인으로 병원의 규칙과 행정, 지식과 

기술, 지각된 자율성, 의사의 업무와 위임, 업무 스케줄, 지각된 수간호사의 

태도, 봉급 등이 있었다.

간호사의 직무스트레스를 일으키는 요인으로는 결혼상태, 근무경력, 직위, 교대

근무, 의사와의 갈등, 부적절한 대우와 보상, 인력부족으로 인한 업무량 과중, 

근무병동 및 근무부서 이동 등을 들 수 있다(김영자, 1995).

이현정(2000)은 간호사의 직무스트레스 요인을 직접적 업무 자체와 관련된 업무

영역, 간호사간의 관계를 비롯하여 의사, 환자, 보호자 등의 대인관계와 관련된 대인

관계 영역, 간호사의 사회적·물리적 환경과 관련된 환경역역으로 분류하였다.

김순복(2002)은 근무경력과 근무병원 유형 및 간호직 선택 동기에 따라서 

직무스트레스 정도에 차이가 있다고 하였다. 또한 김선희(2003)는 의사와의 

갈등이 직무스트레스를 유발시키는 가장 큰 요인으로 보았다.

그 밖에도 특수부서에서 근무하는 간호사들의 직무스트레스에 대한 연구가 많

이 이루어졌는데 배정이와 서문자(1989)는 정신과 병동에 근무하는 간호사를 

대상으로 한 연구에서 “과중한 업무〃로 인한 스트레스가 가장 높았다고 하였다.

응급실간호사의 경우에는“병원 조직과 관련된 스트레스〃가 가장 높았다고 하였다.

성경숙(1984)과 김연태(1989)는 중환자실 간호사가 경험하는 직무스트레스 

요인으로 “업무와 관련된 요인〃이라고 보고하였다. 

최현숙(1998)은 중환자실에 근무하는 간호사들이 일반병동 간호사보다 더 많

은 직무스트레스를 경험한다고 하였으며 하나선(1998)은 응급실 간호사와 일반

간호사의 직무스트레스를 비교한 결과 응급실 간호사가 일반간호사보다 직무스

트레스가 더 높다고 보고하였다. 이렇듯 특수부서의 경우 일반간호사에 비해 높

은 직무스트레스를 경험하고 있었다.

과중한 직무스트레스는 근로자의 행동변화를 유발하게 되는데 직무역할 불이행, 

직장에서의 포악한 행동, 직무로부터의 이탈, 삶의 다른 역할에서의 타락, 자해

행동 등이다(이승정, 2009) 또한 직무스트레스는 산업재해 및 자동차 사고율과

도 높은 관련성이 있는 것으로 나타났다(이강숙, 2000). 이처럼 직무스트레스는 

직무에서뿐만 아니라 직무를 벗어나서도 개인의 행동에 영향을 미치며 근로자의 

전반적인 삶의 질에 영향을 미친다. 
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간호업무는 다른 직종과 구별되며 복잡한 업무구성을 가지고 있어서 직무스트

레스를 관리하기 위한 중재전략을 모색하는 데 있어서도 직무스트레스의 구성 

요인별로 접근할 필요가 있다고 하였다(김향옥, 2003).

현재까지도 간호사의 직무스트레스에 대한 연구는 상관관계 측면의 조사연구가 

다수 보고되고 있지만 간호사가 경험하는 직무스트레스를 감소시키기 위한 중재 

방안 및 관리에 대한 연구가 시급한 상황이다.

2. 간호사의 우울

1) 우울

우울증은 비특이적으로 나타나는 가장 흔한 정신질환으로서 외적 상황에 대한 

자기 자신의 심리적 부적응의 하나라고 볼 수 있다. 주위 사람들에게 많은 고통

을 주게 되고 생활기능의 저하나 사회생활에도 영향을 미치는 중요한 질환이다.

기분 장애의 하위 개념 증 하나로 기분에서의 어려움을 일차적인 특질로 갖는다. 

우울증의 가장 특징적인 증상으로는 일상적인 흥미상실, 식욕감퇴, 열등감과 

절망감이 심해져 자살 충동을 경험하게 된다. 또한 사고와 인지기능 장애가 나타

나며 사회적 지위에 대한 절망감, 자신감 결여, 이유 없는 죄책감, 장래에 대한 

불안, 망상 등도 나타난다(김조자 등, 2003). 근로자의 우울은 감당할 수 없는 

정서적 갈등의 축적으로 인해 소진 증상을 경험하면서 의욕상실과 업무에 대한 

불만족 등을 경험하게 되며 사업장의 생산성에 가장 큰 영향을 주는 정신질환이

다(이규선, 2011).

우울증에 영향을 미칠 수 있는 여러 요인들 중에서 직무스트레스와 우울 증상 

사이의 상관성은 이미 여러 연구에서 밝혀져 왔고 보상부적절이나 관계갈등, 

취약한 사회적 지지와 같은 사회 심리적 작업 조건이 스트레스로 작용하여 우울

증에 나쁜 영향을 줄 수 있음도 보고되었다(조호성, 2013).

임혜현(2006)는 대상자의 일반적 특성과 직업적 특성에 따른 우울정도가 차

이가 없는 것으로 나타났으나 직무스트레스와 우울은 통계적으로 유의한 차이가 

있다고 보고하였다.

정은숙 외(2011)는 우울은 작업의 강도, 작업 수행의 어려움, 직업 스트레스
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와 상관관계가 있다고 보고하였다. 우울에 의한 단기 업무 손실이 당뇨병이나 

고혈압에 의한 것보다 높아서 우울은 산업보건에서 근로자들에게 중요한 당면과

제가 되었다. 우울의 경우 우울증 위험 수준에 대한 효과적인 예방과 치료를 통

해 업무손실을 막을 수 있으므로, 우울과 연관된 작업장 내 작업 환경 요인 등 

우울 관련 요인들을 파악하여 이에 대한 대책 마련이 필요하다고 보았다(정은숙, 

심문숙, 2011).

2) 간호사의 우울

직무스트레스는 우울과 불안을 야기하게 된다. 스트레스 경험의 초기 반응은 

부정적 감정이 주로 나타나며, 장기적인 반응은 신체적 질병, 사회적 기능 저하, 

사기 저하를 나타낸다(Lazarus&Folkman, 1984). 이는 우울한 기분과 비판적

이고 부정적인 생각 그리고 동기 및 신체적인 기능 저하를 동반하는 우울과 

관련이 있다(이원희&김춘자, 2006).

간호사는 병원의 핵심 인력으로서 타 부서와의 갈등 상황이 빈번하게 발생되

며, 이로 인해 업무에 대한 불만과 동시에 우울을 경험하게 된다(김귀분, 김혜

숙, 이경호, 2001). 간호사 우울은 근무의욕과 업무수행 능률의 감소, 환자간호

의 질 저하, 간호사의 잦은 결근과 직무불만족, 경력 간호사의 이직 등 병원운영

에 큰 문제를 야기시킨다(Williams, 2004). 이러한 간호사의 우울은 대인간의 

효과적 상호작용을 저해하며 이지적 대처기전의 효율성을 감소시킴으로써 간호

사의 역할 수행에 부정적 영향을 미치며 결국 환자에게 제공되는 간호의 질을 

저하시킨다(Motowidlo 등, 1986).

간호사의 우울 정도는 임상간호사의 21.5%에서 우울 성향이 나타났고(이미옥, 

2004), 이원희와 김춘자(2006) 연구에서 40.8%가 평균보다 높은 우울 성향이 있

었으며, 김정희 등(2009)의 연구에서도 평균보다 높은 우울 성향이 있었다.

간호사의 우울을 유발하는 요인에 대해 정숙희(1998), 김귀옥(2012)은 교대근

무군이 비교대근무군보다 우울이 높다고 하였으며, 이원희와 김춘자(2006)는 우울

이 간호사의 정신적, 육체적 피로와 정적 상관관계가 있다고 하였으며, 이미옥

(2004)은 병원간호사의 직무스트레스가 우울과 관계가 있다고 하였다. 이소라

(2003)는 간호업무에 대한 부담감도 우울을 유발한다고 하였다.
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Brown(1991)은 간호사 우울에 대하여 간호사는 감당할 수 없는 정서적 갈등의 

축적으로 인해 소진 증상을 경험하면서 의욕상실과 업무에 대한 불만족 및 우울을 

경험하게 되고 이로 인해 이직을 하거나 정신 건강이 저하되지만 사회적 지지가 

직무불만족, 이직 의도, 우울 및 불안에 직접적인 영향을 미쳐 그 수준을 감소시키

는 역할을 한다고 하였다. 환자를 돌보는 간호사의 심신 상태가 간호에 직접적

인 영향을 미칠 수 있기 때문에 간호사가 심신의 건강을 유지하는 일이 간호의 

질을 높이고 간호 활동의 효율성을 높이는 기초가 된다.

이처럼, 이원희와 김춘자(2006)는 간호사들의 높은 우울을 중재하기 위해서는 

직무스트레스 관리가 필수적이고, 간호관리자들은 직무스트레스 하위요인 중 우

울과 유의한 상관관계가 있는 직무불안정, 관계갈등, 조직체계, 보상부적절, 직장

문화에 대한 관리대책을 세워야 한다고 하였다.

3. 집단미술치료

1) 집단미술치료의 개념

미술치료는 미술과 심리치료가 결합된 치료양식으로 변화하는 시대의 역동과 

새로운 삶을 위한 비전과 고찰을 보여 주는 시각 예술로서 미술을 통한 감정 

표현을 격려하여 심리적 대처를 돕고 어려운 경험을 극복하는데 도움이 될 수 

있는 효과적인 도구라고 할 수 있다.

미술치료는 그림, 조소, 디자인, 공예 등 미술의 전 영역을 상담활동에 도입하

여 활용하는 방법으로 교육, 재활, 정신치료 등 다양한 분야에서 널리 사용이 가

능하고 시각예술인 미술을 이용해 인격의 통합 및 재통합을 돕기 위한 시도라고 

할 수 있다(최은영, 공마리아, 2008).

이러한 미술치료의 특성을 집단 상담치료에 적용한 것이 집단미술치료이다.

박미영(2012)은 집단미술치료는 집단치료와 미술치료의 형태를 결합한 심리

치료의 한 방법으로 집단 활동과 구성원의 상호작용을 통하여 간호사의 행동이

나 생각, 감정을 공유하며 치료관계를 형성하고 정서 표현과 통찰을 유도하는 과정

으로 정의하였고 조윤정(2007) 집단미술치료란 집단미술활동을 통하여 심리적·

정서적 갈등을 완화시켜 원만하고 의미 있는 삶을 살아갈 수 있도록 도와주는 
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상담기법이며, 집단 내 타인과의 상호작용을 통하여 자신의 모습을 탐색하고 이

해하는 중요한 계기를 제공할 뿐만 아니라 궁극적으로 인간의 삶의 질을 향상시

키기 위한 과정이라고 할 수 있다.

2) 집단미술치료의 효과

집단미술치료에 매체가 되는 미술은 내담자의 내면 세계에 있는 감정을 자유

롭게 표출하는 것을 도와주고 언어로서 부딪치는 감정의 위기를 완화시켜 주며 

카타르시스 효과를 가짐과 동시에 감정 교류의 조정 역할을 한다. 박민정(2003)

은 예술적 표현은 감정표현의 중요한 통로가 되고 있음을 밝히고 있다.

집단미술치료의 효과는 치료자와 내담자가 이미지와 감정을 공유함으로써 

서로를 이해하고 공감할 수 있는 능력이 증진되기 때문에 치료적 관계 형성을 

촉진하고 집단의 치료적 힘을 통해 내담자 스스로 자아를 강화시킬 수 있다라는 

것이다. 

특히 집단미술치료 프로그램에 참여하는 간호사들은 자신의 감정을 자연스럽

게 표출하고 집단원들과 나누고 배우며 긍정적 상호작용을 경험하게 된다. 또한 

집단원들이 동일한 주제를 가지고 작업을 함으로써 개인의 고립감은 감소되고 

공동체의식과 신뢰감을 형성하는 계기가 되기도 한다(신명진, 2016).

미술치료는 인간의 병을 치유하는 것에만 초점을 두는 것이 아니며, 인간의 

잠재력과 성장 가능성을 개발하는 자기경험과 자기본성을 회복할 기회, 즉 인간

의 건강한 힘을 재발견하고 병을 예방하는 차원에서도 그 의의를 찾는다.

예방적 차원의 미술치료는 일상에서 과도한 스트레스나 정신적·심리적 불안

을 겪고 있어 안정이 필요한 경우, 고통을 경험하고 억제하는 경우, 상실이나 슬

픔에 대한 경우 등이 해당될 수 있다. 이러한 경우 현재 겉으로 드러나는 특별한 

문제는 없으나 심리적으로 건강한 상태는 아니라고 할 수 있으며 언제든지 문제

가 발생할 가능성이 있으므로 미리 감정을 해소할 수 있는 기회를 가짐으로써 

건강한 자아를 유지할 수 있다(이승정, 2009).

Rubin(2006) 은 일반 성인들을 위한 미술치료가 실시되고 있음을 제시하면서 

이는 직원들이 직장에서 보다 효과적으로 일할 수 있도록 돕기 위한 것이라고 

하였으며 Schaeffer-Simmern(1948) 또한 ‘직장인들과 전문 직업인들’을 
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위한 작업을 실시한 바 있으며 Rhyne(1973)은 민감성, 감수성, 잠재력 훈련 

그룹을 통한 작업이 일반 성인들에게 치료효과가 있었다고 보고하였다. 이러한 

관점에서 미술치료는 향후 직무스트레스 관리 프로그램에 매우 유용하게 활용될 

수 있을 것이다(이승정, 2009, 재인용).

따라서 본 연구에서는 집단미술치료를 통해 치유, 예방, 자기계발 및 영적 

성장의 측면에서 간호사의 직무스트레스 및 우울에 미치는 효과를 확인하고자 한

다.

4. 집단미술치료가 직무스트레스와 우울에 미치는 효과에 대한 고찰

집단미술치료는 발달 장애 아동이나 청소년, 환자 등의 치료기법으로 시행되었

으나 최근에 자기 내면을 탐색하고 내적 대화의 기회를 가지며 정체성 확립과 

자기성장을 도모하기 위한 직장인을 대상으로 집단미술치료를 적용한 선행 연구

들이 발표되었다.

지금까지의 선행논문들은 프로그램을 도출할 때 일반화된 미술치료기법을 

기본으로 연구자가 연구의 목적에 맞게 수정·보완하여 구성하였다. 직무스트레

스 대상 및 매체의 특성을 구분하여 분석한 선행논문은 미미한 실정이다. 이에 

본 연구에서는 2005년부터 2015년까지 발표된 직장인을 대상으로 한 직무스트

레스와 우울에 관한 집단미술치료 선행논문 10편을 토대로, 이 논문들에서 보여

준 직군별 집단미술치료의 유형을 일차적으로 도출해 보았다. 

저자(년도) 대상 매체 (회기순 나열) 회기 효과

황해경(2005) 공무원

색채도구-찰흙-신체본

10회기
직무스트레스 

감소

꾸미기재료-색채도구(벽화)

찰흙-한지-만다라도안

도예용 흙-밀가루

이승정(2009) 사회복지사

색채도구-한지 및 물감-잡지

12회기

직무스트레스 

감소 및 

스트레스대처

능력향상

색채도구-도화지(연필)-점토

색채도구(5회기)-다과
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<표 1> 집단미술치료 프로그램 구성

김지영(2010) 사무직

음악-색채도구-줄-색채도구

10회기
스트레스 관리 

및 대처능력향상
신문지-점토-거울-색채도구

보자기-악기세트

장지현(2011) 군인

색채도구-전분가루-단어카드

10회기
직무스트레스 

완화
색채도구-찰흙-색채도구

찰흙-색채도구-카드-우드락

박미영(2012) 소방관

풍선-잡지-신문지-먹물

12회기

직무스트레스 

완화 및 우울 

감소

점토-석고 및우드락-가면

자연물-상자-도화지,연필

우드락,시트지-전지,색종이

송인정(2012) 보육교사

검사지-A4용지-A4용지

14회기
직무스트레스완화 

및 자기효능감

만다라도안-색채도구(3회기)

뿅망치-말풍선-전분트레이

점토-나무판-척도지-다과

김정우(2012) 초등교사

색채도구(4회기)-찰흙-풍선

12회기

직무스트레스 

완화 및 교육의 

질적 향상

A4-상자-버블랩-색채도구

포스트잇-도화지,크레파스

서미정(2014) 간호사

신문,잡지-색채도구-자연물

12회기
직무스트레스 및 

우울 감소

색채도구-A4용지,색채도구

다양한 자세-종이-찰흙-상자

색채도구-전지,실-색채도구

전지,색종이

한주연(2014) 간호사

색채도구-잡지,색채도구(2회)

8회기

직무스트레스 

감소 및 

스트레스 

대처능력향상

스치로폼,전지,찰흙-소금

문양만다라-의료폐기물

나무메달

장옥점(2015) 간호사

필기도구-색종이-가면

8회기
직무스트레스 

감소
신체본-과녘,찰흙-찰흙

잡지-필기도구,도화지
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<표 1>의 선행 논문 미술치료프로그램의 특성을 요약해 보면 다음과 같다.

다양한 직군을 대상으로 10편의 논문을 8~14회기의 단기 미술치료프로그램

으로 구성하였다. 익숙하게 접해본 물감, 색연필, 싸인펜, 크레파스, 도화지 같은 

색채도구 매체를 통해 난화, 그리기와 같은 한번 정도는 접해본 기법을 적용하였

다. 또한 주변에서 쉽게 구할수 있는 잡지, 신문, 찰흙을 이용한 찢기, 만들기, 

던지기 및 자연물(풀,꽃,나무,솔방울)과 도안을 활용한 만다라 기법 등의 미술활동

을 전반적으로 골고루 적용하였다. 

이러한 선행논문을 통해 집단미술치료는 내담자에게 마음의 이완 및 감정표현

을 용이하게 하며 욕구나 사고의 표현을 자유롭게 표출함으로써 스트레스와 

우울 감소 및 스트레스에 대한 저항력과 대처능력을 증진시킨다고 본다.

다음 <표 2-1,2>는 표1의 선행논문을 통해 직업군을 간호사 계열<표 2-1>, 

공무원 및 교육계열<표 2-2>로 구분해서 미술프로그램의 주제, 기법, 매체순

으로 내용을 정리해 보았다.

회기 내용
간호사 계열

서미정(2014) 한주연(2014) 장옥점(2015)

1회기

주제
광고로 표현하는 

내 모습
우리좀친해질까요? 신뢰감 및 친밀감 형성

기법
자신을 광고라 생각하고 

다양한 소재로표현하기
그리기 만다라 별칭짓기

매체
신문,잡지,가위,풀,

색채도구
8절화지,색채도구 필기도구

2회기

주제 형태찾기
스트레스는나에게 

무엇인가?
정서표현과 이해

기법
자신의 감정상태를 선으로 

표현하고 내면 인식하기
콜라주 만다라 색종이로 감정 표현

매체 8절화지,색채도구
8절화지,색채도구,

잡지,가위,풀,색종이
색종이

3회기

주제 자연물 만다라
업무에대한 스트레스를 

어떻게 날려버릴까?
감정인식

기법 자연물을 통해 작품 표현 오브제 만다라 가면 만들기

매체
나뭇잎,솔방울,꽃,지점토,

접시

8절화지,색채도구,잡지,

색종이,가위,풀,털실,모루

,진주,글루건

가면,색채도구
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   <표 2-1> 간호사 계열 미술치료프로그램 내용

4회기

주제 자유화
타부서와의관계 

힘들어요
스트레스원탐색

기법

도화지에 자유화를 

그리고 서로 돌려가며 

그림 첨가하기

입체 만다라 신체본뜨기

매체 8절화지,색채도구

도화지,전지,원형나무판

,찰흙,글루건,매직,색점

토,인조눈,파스텔,모루,

반짝이,풀

신체본

5회기

주제 감정카페트
의료인으로서 윤리적 

딜레마
스트레스 표현

기법
감정을 색과 선으로 

표현
소금만다라

스트레스를표기해서

과녘에 맞추기

매체
A4용지,크레파스,싸인펜,

색연필,파스텔

도화지,사포지,꽃소금,

파스텔,칼,색연필,향초,

용기

과녘,필기도구,찰흙

6회기

주제
다양한 자세의 

사람들

간호사로서 나와 

진정한 나는?
스트레스표현

기법 자세를 선택하고 표현 문양 만다라 찰흙으로 표현

매체
다양한자세의종이,A4,

색채도구

16절화지,문양만다라,색연

필,가위,크레파스,전지,

색종이

찰흙,필기도구

7회기

주제
찰흙으로 표현하는 

마음

집단원으로서의 나의 

모습
자기강화

기법 찰흙 만들기 의료폐기물 재활용 만다라 콜라주

매체
찰흙,OHP필름또는

8절화지

4절화지,의료폐기물,

뚜껑,반짝이,풀,각종리본,

크레파스,싸인펜,매직

도화지,잡지

8회기

주제 자화상(빈상자)
진정한 자기모습 

바라보기
자신에게 소중한것

기법 상자로 자아 인식하기 메달 만다라 에너지북 만들기

매체
빈상자,색채도구,잡지,

가위,풀,글루건

나무메달,색끈,철사,반짝이

풀,모루,매직,진주,리본

필기도구,도화지,가위,

풀
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<표 2-2> 공무원 및 교육계열로 구분한 미술치료프로그램 내용

공무원 및 교육계열

황해경(2005),이승정(2009),김지영(2010),장지현(2011),

박미영(2012),송인정(2012),김정우(2012)

회기 내용 회기 내용

1회기

주제 오리엔테이션및사전검사

7회기

주제 스트레스 해소

기법 자기소개 기법 찰흙 던지기

매체 검사지,필기도구 매체 찰흙

2회기

주제 난화

8회기

주제 스트레스 해소

기법
긴장을 풀고 심상을자유롭게 

색채도구를 활용해 표현하기
기법

풍선에 스트레스 요인을 

그린후 언어로 표현후 

터뜨리기

매체 도화지,색채도구 매체 풍선,네임펜,가위,칼

3회기

주제 콜라주

9회기

주제 가면 만들기

기법
다양한 잡지를 활용해 

찢거나 오려서 붙이기
기법 가면으로 표현

매체 도화지,잡지,가위,풀 매체
가면모형,물감,면봉,유성매직,모

루,글루건,반짝이가루

4회기

주제 신문지 찢기

10회기

주제 만다라

기법

신문지에 하고 싶은 말을 

쓴후 찢어 공모양을 만들어 

벽을 향해 던진다.

기법
만다라 도안에 편안함과 

불편함을 주제로 채색하기

매체 신문지,필기도구 매체 만다라도안,색채도구

5회기

주제 스트레스 증상 표현

11회기

주제 상자기법

기법

스트레스를받을때의증상을 

표현하여심리적,신체적 

문제 인식 및 표출

기법

상자 밖은 

남이보는내모습,안은 내가 

보는 내모습

매체 도화지,싸인펜,크레파스 매체 상자.색종이,색도화지,풀,가위

6회기

주제 스트레스 원인 찾기

12회기

주제 나의 직업에 대한 역할 모색

자유화 담소로 회기 정리기법 기법

매체 도화지,색채도구 매체 다과상
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<표 2-1,2> 의 선행논문 10편 중 3편 이상에서 보여준 공통된 구성 내용을 

주제 및 기법에 따라 정리해 보았다<표 3>.

과정 저자(년도) 주제 표현기법(횟수) 표현작품

초기

김지영(2010),박미영(2012), 

송인정(2014),장옥점 외2(2015),

황해경(2005),이승정(2009),

장지현(2011),김정우(2012),

한주연(2014),서미정(2014)

자기소개 

별칭짓기

광고로 표현하는내모습

별칭짓기(3)

난화(5)

콜라주(2)

중기

황해경(2005),김지영(2010),

김정우(2012),장옥점(2015)

스트레스 증상 

표현하기
신체본뜨기(4)

이승정(2009),박미영·김정우(2012),

서미정(2014)

스트레스원 

찾기
자유화(4)

장지현(2011),박미영(2012),

김정우(2012)

스트레스 

던지기(1)
신문지찢기(3)

황해경(2005),서미정(2014),

장옥점 외 2(2015)

스트레스 

던지기(2)
찰흙던지기(3)

박미영·김정우(2012),장옥점(2015) 나의 양면(1) 가면만들기(3)

이승정(2009),박미영·김정우(2012)

서미정(2014)
나의 양면(2) 상자 만들기(4)

후기

황해경(2005),박미영(2012),

한주연·서미정(2014)

진정한 

자기모습보기
만다라(4)

이승정(2009),송인정·박미영(2012),

서미정(2014)
소망나무 나무그리기(4)

황해경(2005),이승정(2009)

송인정(2012)
나의 역할 다과 및 담소(3)

<표 3> 집단미술치료프로그램 회기별 구성 내용 
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<표 3> 구성내용을 정리해 보면

초기단계는 미술치료프로그램에 대한 목적과 활동에 대한 오리엔테이션 실시 

및 그림에 대한 거부감 감소 및 흥미 유발을 목표로 3회기 구성되었다.

자기소개 및 별칭 짓기, 광고로 표현하는 내 모습이라는 주제로 그리기, 붙이

기와 같은 일반적으로 접해본 2D 양식의 형태 표현을 통해 친밀감 형성, 흥미 

유발, 긴장 완화를 유도하였다. 드로잉이나 페인팅 매체에 저항 있는 대상자들을

위해 주변에서 쉽게 구할 수 있는 신문, 잡지, 색종이 매체를 통한 콜라주 기법

이 많이 활용되었다. 

중기단계는 자신의 다양한 감정을 지각하고 감정을 표출하여 자기감정과 의사

표현을 함으로써 스트레스 요인들을 해소할수 있도록 6회기 구성되었다.

스트레스 원인을 표현하고 찾고 던져버린다는 주제로 쉽게 접할 수 있는 신문지, 

찰흙, 점토, 가면, 상자 같은 매체를 활용해 모양을 만들어 던지고 부수는 입체

적인 3D 양식의 작업을 진행함으로써 자신에 대한 한계를 수용하고 통찰할수 

있었다.

후기단계는 개인의 장점을 탐색하고 이상적 자아를 통찰하고 발견하여 긍정적

이고 발전적인 방향으로 3회기 구성되었다.

진정한 자기모습 찾기, 소망 및 나의 역할이라는 주제로 만다라, 나무 그리기 

기법을 통해 자신의 감정 통합 및 장점을 찾고 일상 생활에서 자기 자신의 내부

와 외부에 대해 균형과 조화를 이루고자 하였다.

앞서 간호사를 대상으로 한 프로그램은 직무스트레스와 우울이 높은 특수병동 

간호사들이다. 그들의 억압된 감정을 표현하기 위해 회기마다 감정을 보다 구체

적으로 묘사하기 위해 색채도구(그리기도구) 및 만다라 중심으로 미술적인 표현

을 주조로 이루고 있다.
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Ⅲ. 연구방법

1. 연구설계 및 자료수집

1) 연구설계

본 연구는 집단미술치료 프로그램이 간호사의 직무스트레스 및 우울에 미치는 

효과를 확인하기 위한 비동등성 대조군 전후 설계를 활용한 유사 실험 연구이다. 

  

   X: 집단미술치료프로그램

   Y: 직무스트레스 척도, 우울 척도

2) 연구대상자 선정 및 윤리적 측면

본 연구는 G시에 위치한 종합병원에 근무하는 간호사로 본 연구의 목적과 절차

를 이해하고 연구 참여에 서면으로 동의한 간호사로 집단을 구성하고자 하였다. 

이를 위해 통상 외래근무 간호사 8명을 실험집단, 8명을 비교집단으로 선정하였

다. 구체적인 선정기준은 다음과 같다.

첫째, 연구 목적을 이해하고 연구 참여에 동의한 간호사

둘째, 미술치료 프로그램에 관심이 있는 간호사

셋째, 60분 동안 10회 참여할수 있는 간호사

연구대상자의 윤리적 측면으로 대상자의 권리 보호를 위해 본 연구의 목적과 

방법을 설명하고 연구 참여로 인한 부작용이나 위험요소가 없음을 설명하였다. 

집단 사전 처치 사후

실험집단 Ye₁ X Ye₂

통제집단 Yc₁ Yc₂

<표 4> 연구설계
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수집한 자료는 연구 목적으로만 사용될 것이고 개인적인 비밀이 보장됨을 설명

하였다. 연구 참여는 자발적인 서면 동의하에 이루어지며, 참여 도중 언제라도 

참여 철회가 가능하고 어떠한 불이익도 받지 않음을 알려주었다. 서면 동의서는 

대상자의 익명성 보장을 위해 사인이나 기호로 작성하였으며 수집된 모든 자료

는 연구자 개인 노트북과 USB에 저장한 후 암호화해서 보관하였다. 

3) 자료수집방법

본 연구의 자료수집을 위하여 연구자는 연구참여 간호사에게 연구 목적 및 

질문지의 내용, 작성 방법에 대해 설명한 후 자료를 수집하였고, 프로그램 적용 

전에 구조화된 설문지를 배부하여 자기보고형식으로 직접 설문지를 작성하도록 

하였다.

실험집단의 대상자에게는 집단미술치료 프로그램을 2016년 2월 1일부터 3월 

4일까지 8명의 간호사를 집단 구성하여 매 주 2회기 각 60분으로 총 10회기를 

진행하였다. 프로그램을 마친 후 사후 설문지를 작성하였다.

4) 연구 대상

 본 연구는 사전조사를 통해 oo병원에 근무하는 간호사 대상 320명을 분석한 

결과 직무스트레스와 우울 점수가 높다고 판단되는 OO 명을 선정하여 그 들 중 

집단미술치료에 참가의사를 밝힌 16명 중 8명을 실험집단으로 선정하였다. 또한 

실험비교군인 통제집단은 8명으로 구성하였다. 연구에 참가한 이들의 일반적 

특성은 <표 5>와 같다.
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별칭 성별 연령 결혼유무 근무경력 근무유형

A 여 40 기혼 19 주간근무

K 여 38 미혼 15 주간근무

P 여 25 미혼 2 주간근무

K 여 38 미혼 15 주간근무

I 여 35 기혼 12 주간근무

D 여 35 기혼 12 주간근무

S 여 35 기혼 13 주간근무

M 여 35 기혼 14 주간근무

<표 5> 실험집단의 일반적 특성 

실험집단 모두 여성이며 기혼자 5명과 미혼자 3명이고, 근무경력은 최소 2년에

서 최대 19년 나타났으며, 연령은 20대 1명, 30대6명, 40대 1명으로 나타났다.

별칭 성별 연령 결혼유무 근무경력 근무유형

M 여 42 기혼 20 주간근무

C 여 33 기혼 7 주간근무

H 여 47 기혼 23 주간근무

M 여 41 기혼 21 주간근무

N 여 39 기혼 18 주간근무

S 여 28 미혼 5 교대근무

H 여 24 미혼 1 교대근무

J0 여 41 기혼 19 교대근무

<표 6> 통제집단의 일반적 특성

  

통제집단 모두 여성이며 기혼자 6명과 미혼자 2명이고, 근무경력은 최소 1년에

서 최대 23년 나타났으며, 연령은 20대 2명, 30대 2명, 40대 4명으로 나타났다.
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2. 측정도구

본 연구는 구조화된 설문지를 사용하고 일반적인 특성 8문항(성별, 연령, 결혼

유무, 근무경력, 근무유형, 근무부서 및 직위, 혈액형, 시력), 직무스트레스 24문항, 

우울20문항으로 구성하였다.

1) 직무스트레스 (Korean Occupational Stress Scale-Short Form; KOSS-SF)

직무 스트레스 수준을 측정한 도구는 한국인 직무스트레스 단축형이다. 현장에

서 쉽게 적용할 수 있도록 고안되었으며 직무요구, 직무자율, 관계갈등, 직무불

안정, 조직체계, 보상부적절, 직장문화 등 7개 영역의 24문항으로 구성되어 있다.

각 문항은 Likert 4점 척도(1-2-3-4)를 사용하여 측정하였고 점수가 높을

수록 직무스트레스가 상대적으로 높음을 의미한다. 7개 영역의 점수를 영역별 

환산점수수식에 대입하여 100점으로 환산하여 합산 한 후 이를 다시 7로 나누

는 방식으로 하여 점수가 높을수록 스트레스 수준이 높은 것으로 평가된다.

2) 우울 (Center for Epidemiology Studies Depression Scale; CES-D)

우울수준은 미국 정신보건연구원(National Institute of Mental Health)에 의

해 1971년에 개발된 자기보고형 우울척도(The Center for Epidemiology 

Studies Depression Scale; CES-D)를 한국어로 번역하여 타당도를 검토한 

(조맹제, 김계희, 1993)의 한국판 CES-D를 사용하여 평가하였다. CES-D는

우울증의 지역사회 역학 조사용으로 20개의 문항으로 구성된 자가보고형 우울척도

이며 우울증의 일차 선별용 도구이다. 우울정서, 긍정적 정서, 대인관계의 문제, 

신체적 증상과 행동 저하로 구성되어 있다. 각 문항마다 Likert 4점 척도

(0-1-2-3)를 이용하여 측정하였으며 점수가 높을수록 우울 증상이 높게 해석

된다. 점수가 높을수록 우울수준이 낮게 평가되는 문항은 역으로 재코딩하였으며 

총점은 60점이다. 21점을 절단점으로 하여 21점 이상을 우울 상태로 평가하였다.
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3. 집단미술치료 프로그램 구성

본 연구의 집단미술치료 프로그램은 동종 업종 및 타 직업군의 직무스트레스 

및 우울과 관련된 선행연구 10편 및 문헌연구를 참고하여 연구자가 연구의 목적

에 부합되도록 수정·보안하여 초안을 작성하였고, 직군의 특수성을 감안하여 각 

회기별 상황에 따라 본 연구 대상자에게 적합하도록 최종 내용을 구성하였다.

간호사를 대상으로 선행연구된 미술치료프로그램은 비언어적 미술 표현을 중심으

로 자기 감정 인식 및 탐색에 초점을 두었으며 형상을 시각화하여 색을 통해 이미지

화 시켰다. 회기가 진행될수록 타인과의 관계를 통해 상호소통하며 서로간의 이미지, 

집단의 이미지를 부각시키는 집단치료에 초점을 두었다. 

반면 <표7>은 친밀감과 라포 형성을 시작으로 나 자신을 표현함으로써 자기 자신

을 인식하고 자기 감정을 최대한 표출하는데 주안점을 두었으며 최대한 스트레스를 

받지 않고 심리적 부담감을 최소화 할수 있는 접근성이 용이한 매체를 통해 자기 자

신을 탐색하고 수용할수 있는 기회를 제공하였다. 이로써 간호사의 직무스트레스 

및 우울을 감소시키고 자신과 환경에 대해 인식하고 수용하여 스트레스에 대한 

저항력과 대처능력을 증진시키는데 초점을 두었다.

직업의 특수성상 시·공간의 제약 및 미술치료프로그램 인식에 대한 부족으로 

인해 총10회기 단기간으로 진행함을 설명드리는 바이다.

집단미술치료 프로그램은 초기·중기·후기 과정으로 진행하였으며 구체적인 

내용은 다음과 같다(정여주, 2003).

표 <7> 과 같이

초기단계는 1~3회기로, 집단원들에게 OT를 통해 미술치료 소개 및 치료사와 

집단원 간 편안하고 친밀한 관계를 통해 신뢰감을 형성할 수 있도록 노력하였다. 

미술치료에 대한 저항감을 줄이기 위해 그리기나 붙이기 등의 단순한 2D 양식

으로 진행하였으며 미술치료 프로그램에 대한 긴장 상태를 이완하고 흥미를 

유발 하는 데 초점을 두었다.

중기단계는 4~7회기로 치료사와 내담자가 신뢰관계를 형성하여 구체적인 

미술활동에 들어가는 시기이다. 자신의 내면을 탐색하여 표현하고 자기를 인식할 

수 있는 작업으로 입체적 표현의 3D양식으로 스트레스를 표출 및 해소 하도록 
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시도하였다. 또한 집단 안에서 감정과 경험을 공유하여 타인을 이해하고 타인에

게 수용 받는 경험을 통해 사회적 지지를 강화하고자 하였다.

후기단계는 8~10회기로 치료사가 치료 목표로 세운 내용들이 이루어지는 

시기로 변화의 시기이다. 즉 긍정적인 자아상을 갖음으로써 자기 성장을 도모하였다.

매 회기마다 집단 구성원들의 이완과 몰입을 돕기 위해 클래식 음악을 사용하

였으며, 작업 후에는 각자의 작품을 함께 감상하고 이야기를 나누면서 서로에 

대한 공감과 이해를 나누었다.
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단계 영역 회기 주제 목표 표현기법 및 내용 기대효과

초기

도입 1

미술치료란

○○○ 

이예요!

미술치료 

접근

오리엔테이션(OT)
  -미술치료이해

  -동기 유발
미술치료 소개 및 

안내, 사전검사

인식

2 나의 표현(1)

긴장감 해소 

및 

흥미 유발

콜라주
  

  -이완훈련

  

도화지에 잡지나 

신문을 찢어 

붙이기

3 나의 표현(2)
친밀감 및 

흥미 유발

난화
  -자기인식

  -흥미유발
A4에 자유롭게 

낙서하기

중기

욕구 4

내가 

좋아하는 

간식

내면 탐색

밀가루 반죽

  -자기노출

  -감정인식밀가루를 이용해 

간식만들기

역할갈등

역할과부하

5
내모습

드러내기
자기 인식

신체본뜨기
  -자기인식

  -타인감정인식
전지에 나를 

표현하기

6

내 마음의 

미운 감정은 

○○예요.

감정표출

신문지 찢기

  -슬픔표출·소거

  -감정전달
신문지를 찢어 

부정적인 감정 

표출하기

7 나의 내·외면
자아상 표현 

및 수용

가면 만들기

  -긍정적 감정표현가면에 나에 대해 

표현

후기

대인관계

8
삶의 균형과 

조화

내적균형과 

에너지의 

통합

만다라
  -타인감정수용

  -대인관계향상만다라 도안 

색칠하기

9 희망나무
긍정적 

자아상

희망나무

  -긍정적 정서전지에 나무를 

그려 희망메세지 

표현하기

마무리 10 만찬
새로운 

마음가짐

담소 

  -심신건강

  -행복

다과를 즐기며 

마무리 소감 및 

사후 검사 실시

                      <표 7> 집단미술치료 프로그램
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4. 자료 분석 방법

본 연구는 집단미술치료가 간호사의 직무스트레스 및 우울에 미치는 효과를 

살펴보기 위하여 수집된 자료를 검사의 채점기준에 근거해 점수화한 후, SPSS

16.0 을 활용하여 다음과 같은 방법으로 분석하였다.

첫째, 동질집단임을 확인하기 위하여 실험집단과 통제집단의 직무스트레스의 

사전검사 점수로 독립표본 t-test를 실시하여 분석하였다.

둘째, 집단(실험/통제)의 검사 시기(사전/사후)별로 직무스트레스의 하위요인인

직무요구, 직무자율, 관계갈등, 직무 불안정, 조직체계, 보상부적절, 직무문화 

의 관계 요인의 점수로 반복측정 변량분석을 실시하였다.

셋째, 집단(실험/통제)의 검사 시기(사전/사후)별로 직무스트레스의 전체 점수

로 반복측정 변량분석을 실시하였다.

넷째, 집단(실험/통제)의 검사 시기(사전/사후)별로 우울의 점수로 반복측정 

변량분석을 실시하였다.

다섯째, 실험집단에 처치한 집단미술치료의 단계별 변화 양상을 비교 기술하였다.
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Ⅳ. 연구결과

 본 연구는 집단미술치료 프로그램이 간호사의 직무스트레스 및 우울에 미치

는 영향을 알아보기 위한 것으로 직무스트레스 척도(KOSS-SF)와 우울 척도

(CES-D)를 통해 사전검사와 사후검사를 시행하여 분석 하였다. 통계분석은 

SPSS 16.0을 활용하여 대응표본 t 검정으로 실시하였다.

1. 직무스트레스의 사전・사후 기술 통계량

집단 미술치료 집단의 직무스트레스 기술통계는 직무요구, 직무자율, 관계갈등, 

직무 불안정, 조직체계, 보상부적절, 직무문화의 총 7개의 하위영역으로 나누어

져 있으며 개인의 사전 사후 기술통계는 <표 8>과 같다.

실험・통제집단의 직무스트레스 사전・사후 변화를 살펴보면 다음과 같다.

실험집단의 전체사전평균 48.263(8.054)에서 전체사후평균은 38.717(8.735)으로 

직무스트레스가 감소되었음을 보여주고 있다. 하지만 통제집단의 전체사전평균 

55.556(7.995)에서 전체사후평균은 55.555(7.681)으로 직무스트레스의 변화가 거의 

없음 보여주고 있다.

하위영역별로 살펴보면, 직무요구에 관한 변화에서는 사전평균 59.375(15.062)

에서 사후평균 46.875(17.214)로 감소하였고, 직무자율은 사전 47.915(13.177)에서 

사후 35.415(23.038)으로 감소되었다.

관계갈등 또한 사전 33.330(5.938)에서 사후 18.053(15.641)이 감소되었고, 직무

불안정은 사전 39.582(19.796)에서 사후 31.248(20.773)으로 감소하였다.

조직체계은 사전 55.208(12.550)에서 사후 48.957(9.381)으로 감소되었고, 보상부

적절은 사전 43.053(9.275)에서 33.330(11.877)으로 감소되었으며, 직장문화 또한 

사전 50.000(17.251)에서 46.875(6.200)으로 감소되었다.

하지만 통제집단 하위영역에서도 감소량이 미비하거나 오히려 증가되었음을 

보여준다.
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변 인 구분
실험집단(n=8) 통제집단(n=8)

M(SD) M(SD)

직무스트레스
사전 48.263(8.054) 55.556(7.995)

사후 38.717(8.735) 55.555(7.681)

하

위

요

인

직무요구
사전 59.375(15.062) 63.542(15.388)

사후 46.875(17.214) 68.751(10.679)

직무자율
사전 47.915(13.177) 58.335(14.085)

사후 35.415(23.038) 57.292(17.499)

관계갈등
사전 33.330(5.938) 40.276(10.182)

사후 18.053(15.641) 40.276(10.182)

직무불안정
사전 39.582(19.796) 39.582(15.269)

사후 31.248(20.773) 33.331(8.907)

조직체계
사전 55.208(12.550) 57.292(12.147)

사후 48.957(9.381) 59.500(10.492)

보상부적절
사전 43.053(9.275) 55.556(14.550)

사후 33.330(11.877) 51.390(13.200)

직장문화
사전 50.000(17.251) 62.500(7.716)

사후 46.875(6.200) 62.501(6.301)

<표 8> 사전・사후 직무스트레스 기술통계

변 인 구분
실험집단(n=8) 통제집단(n=8)

M(SD) M(SD)

우울
사전 6.500(7.982) 5.625(6.345)

사후 3.000(3.964) 5.500(6.347)

<표 9> 사전・사후 우울 기술통계

집단 미술치료 집단의 우울에 대한 개인의 사전 사후 기술통계는 <표 9>

와 같다.

실험・통제집단의 우울의 사전・사후 변화를 살펴보면 다음과 같다.

실험집단의 전체사전평균 6.500(7.982)에서 전체사후평균은 3.000(3.964)으로 
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우울 점수가 감소되었음을 보여주고 있다. 하지만 통제집단의 전체사전평균 

5.625(6.345)에서 전체사후평균은 5.500(6.347)으로 우울점수의 변화가 거의 없음을 

보여주고 있다.

2. 사전 동질성 검증

집단 N 평균 표준편차 t(P)

실험집단 8 48.263 8.054
-1.817(.091)

통제집단 8 55.556 7.995

<표 10> 실험집단과 통제집단 간의 직무스트레스 점수 사전 비교

*P<0.5

참여한 간호사분들이 동질한 집단인지 알아보기 위해 직무스트레스 사전검사에 

대해 t-test를 실시한 결과는 <표 10>과 같다. 결과에 의하면, 직무스트레스

(t=-1.8172, p>.05) 모든 변인에서 유의미한 차이를 보이지 않아 두 집단은 동질

한 집단으로 나타났다.

집단 N 평균 표준편차 t(P)

통제집단 8 6.500 7.982
.243(.812)

실험집단 8 5.625 6.345

 <표 11> 실험집단과 통제집단 간의 우울 점수 사전 비교

또한, 참여한 간호사분들의 우울에 대한 사전검사인 t-test를 실시한 결과는

<표 11>과 같다. 결과에 의하면, 우울(t=243, p>.05) 모든 변인에서 유의미한 

차이를 보이지 않아 두 집단은 동질한 집단으로 나타났다.
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3. 집단 미술치료 프로그램 적용 후 효과

1) 프로그램 적용 후 직무스트레스에 미치는 효과

집단미술치료가 간호사의 직무스트레스에 미치는 효과를 분석하기 위해 평균과 

표준편차를 산출한 결과는 <표 12 >와 같다.

요인 집단(N=16) 사전검사
M(SD)

사후검사
M(SD)

차이
(사전-사후)

직무스트레스
실험집단 48.263(8.054) 38.717(8.735) 9.546(-0.681)

통제집단 55.556(7.995) 55.555(7.681) 0.001(0.314)

직무요구
실험집단 59.375(15.062) 46.875(17.214) 12.500(-2.152)

통제집단 63.542(15.388) 68.751(10.679) -5.209(4.709)

직무자율
실험집단 47.915(13.177) 35.415(23.038) 12.500(-9.861)

통제집단 58.335(14.085) 57.292(17.499) 1.043(-3.414)

관계갈등
실험집단 33.330(5.938) 18.053(15.641) 15.277(-9.703)

통제집단 40.276(10.182) 40.276(10.182) 0.000(0.000)

직무불안정
실험집단 39.582(19.796) 31.248(20.773) 8.334(-0.977)

통제집단 39.582(15.269) 33.331(8.907) 6.251(6.362)

조직체계
실험집단 55.208(12.550) 48.957(9.381) 6.251(3.169)

통제집단 57.292(12.147) 59.500(10.492) -2.208(1.655)

보상부적절
실험집단 43.053(9.275) 33.330(11.877) 9.723(-2.602)

통제집단 55.556(14.550) 51.390(13.200) 4.166(1.350)

직장문화
실험집단 50.000(17.251) 46.875(6.200) 3.125(11.051)

통제집단 62.500(7.716) 62.501(6.301) -0.001(1.415)

<표 12> 직무스트레스에 대한 집단 및 검사시기별 평균과 표준편차

집단미술치료 프로그램의 직무스트레스에 대한 실험집단과 통제집단의 반복측정

변량분석의 결과는 <표 13 >과 같다.

직무스트레스의 반복측정 변량분석 결과를 살펴보면 다음과 같다.

첫째, 집단미술치료가 동일시기에 집단(실험집단, 통제집단)간 직무스트레스 점수는 

다르다고 나타났으며(F=9.236, P<.01), 직무 스트레스 하위요인을 살펴보면 직무
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요구(F=4.261, P<.1), 직무자율(F=3.915, P<.1), 관계갈등(F=8.503, P<.05), 보상부적절

(F=6.541, P<.05), 직장문화(F=10.652, P<.01)에서 그룹간에 차이가 있음을 의미한다.

*** P<.001, **P<.01, *P<.05, +P<.1         

요 인 Source SS df MS F

직무
스트레스

집단간

      집단 1164.514 1 1164.514 9.236**

      오차 1765.135 14 126.081

집단내

      미술치료 182.310 1 182.310 30.488**
*

  집단×시기 182.214 1 182.214 30.472**
*

      오차 83.717 14 5.980

하
위
요
인

직무
요구

집단간

      집단 1356.554 1 1356.554 4.261+

      오차 4456.816 14 318

집단내

      미술치료 106.325 1 106.325 .896

  집단×시기 627.200 1 627.200 5.284*

      오차 1661.809 14 118.701

직무
자율

집단간

      집단 2086.257 1 2086.257 3.915+

      오차 7460.875 14 532.920

집단내

      미술치료 366.799 1 366.799 5.122*

  집단×시기 262.549 1 262.549 3.666+

      오차 14

관계
갈등

집단간

      집단 1701.632 1 1701.632 8.503*

      오차 2801.588 14 200.113

집단내

      미술치료 466.728 1 466.728 10.722**

  집단×시기 466.728 1 466.728 10.722**

      오차 609.446 14 43.532

직무
불안정

집단간

      집단 8.674 1 8.674 .020

      오차 6024.465 14 430.319

집단내

      미술치료 425.444 1 425.444 3.090

  집단×시기 8.674 1 8.674 .063

      오차 1927.271 14 137.662
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조직
체계

집단간

      집단 318.844 1 318.844 1.592

      오차 2803.037 14 200.217

집단내

      미술치료 32.704 1 32.704 .636

  집단×시기 143.101 1 143.101 2.785

      오차 719.338 14 51.381

보상
부적절

집단간

      집단 1868.133 1 1868.133 6.541*

      오차 3998.337 14 285.595

집단내

      미술치료 385.864 1 385.864 18.426**

  집단×시기 61.772 1 61.772 2.950

      오차 293.179 14 20.941

직장
문화

집단간

      집단 1582.172 1 1582.172 10.652**

      오차 2079.465 14 148.533

집단내

      미술치료 19.516 1 19.516 .282

  집단×시기 19.547 1 19.547 .283

      오차 967.826 14

<표 13> 직무 스트레스에 대한 반복측정 변량분석 결과

둘째, 집단간 집단미술치료에 따라 직무 스트레스 점수는 다르다고 할 수 있

으며(F= 30.488, P<.001), 직무스트레스 하위 요인을 살펴보면 직무자율(F=5.122,

P<.05), 관계갈등(F=10.722, P<.01), 보상부적절(F=18.426, P<.01)에서 점수가 다르

다고 할 수 있다. 하지만 교호작용 효과적 측면에서는 미술치료에 따른 직무스트

레스 점수 변화 양상에서는 직무 자율(F=3.666, P<.1)과 관계갈등(F=10.722,

P<.01)에서만 두 집단간 다르다고 할 수 있다.

그리고 집단간 간호사의 직무스트레스 점수의 평균 변화량을 살펴본 결과는 

그래프로 나타내면 <그림 1>과 같다.

실험집단의 전체사전평균 48.263에서 전체사후평균은 38.717으로 직무스트레스

가 감소되었음을 그래프로 보여주고 있으며, 통제집단의 전체사전평균 55.556에

서 전체사후평균은 55.555으로 그래프 기울기 변화가 거의 없음 보여주고 있다.
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[그림 1] 검사시기에 따른 집단별 직무스트레스 점수 변화량

2) 프로그램 적용 후 우울에 미치는 효과

집단미술치료가 간호사의 우울에 미치는 효과를 분석하기 위해 평균과 표준편차를 

산출한 결과는 <표 14 >와 같다.

<표 14> 우울에 대한 집단 및 검사시기별 평균과 표준편차

요인 집단(N=16) 사전검사
M(SD)

사후검사
M(SD)

차이
(사전-사후)

우울
실험집단 6.500(7.982) 3.000(3.964) 3.500(4.018)

통제집단 5.625(6.345) 5.500(6.347) 0.125(-0.002)
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우울에서는 집단(실험집단, 통제집단)이 같을 때 미술치료에 따라 우울점수는 

다르다고 나타났다(F=3.244, P<.1).

[그림 2] 검사시기에 따른 집단별 우울점수 변화량

그리고 집단간 간호사의 우울 점수의 평균 변화량을 살펴본 결과는 그래프로 

나타내면 <그림 2>와 같다.

실험집단의 전체사전평균 6.500에서 전체사후평균은 3.000으로 우울 점수가 

감소되었음을 그래프가 보여주고 있으며, 통제집단의 전체사전평균 5.625에서 전

체사후평균은 5.500으로 그래프의 변화가 거의 없음을 보여주고 있다.

요 인 Source SS df MS F

우울

집단간

      집단 5.281 1 5.281 .073
      오차 1006.437 14 71.888

집단내

      미술치료 26.281 1 26.281 3.244+
  집단×미술치료 22.781 1 22.781 2.812
      오차 113.437 14 8.103

<표 15> 우울에 대한 반복측정 변량분석 결과



- 40 -

4. 집단미술치료 단계별 변화 양상

1) 집단미술치료 과정에서의 회기별 변화 내용

종합병원에 근무하는 간호사를 대상으로 집단미술치료가 직무스트레스 및 우울에  

어떠한 효과를 미치는지 알아보기 위해 집단미술치료 진행 과정을 초기, 중기, 

후기의 단계별 변화양상을 기술하였다. 

초기단계(1회기~3회기)

초기단계는 집단원과 연구자간의 친밀감 및 신뢰감을 형성하고 참여 동기를 

부여하였다. 미술프로그램에 대한 자발적 참여 의사로 관심 및 호기심은 형성되

었으나 미술매체를 통해 표현 하는것에 대한 두려워하는 태도를 보였다.

1회기 ‘미술치료란 ○○○ 이예요’와 2회기 ‘나의 표현(1)’에서는 미술치료에 
대한 관심이 많았으며 콜라주 기법을 통해 표현하는 것을 흥미로워하였으며 즐
거워하는 모습을 보였다.

3회기 ‘나의 표현(2)’ 에서는 가벼운 마음으로 긁적거리듯 또는 낙서하듯 표현
을 유도해 보았지만 부담감을 가지고 감정이나 느낌을 표현할 때 머뭇거리며 긴
장하는 모습을 보였다.

중기단계(4회기~7회기)

중기단계는 자신의 내면을 탐색하여 표현하고 자기를 인식할수 있도록 하였다.

4회기 ‘내가 좋아하는 간식’에서는 일상에서 접해본 밀가루를 통해 건조할때의 
부드러운 촉감을 좋아하는 반면 물을 부었을때의 질퍽이는 것을 꺼려하는 경우
도 있었으며 자기가 좋아하는 간식을 표현하는데 있어서 자연스럽게 노출시켰다.

5회기 ‘내 모습 드러내기’ 에서는 2인 1조가 되어 상대방의 신체 형상을 그려
줌으로써 서로에 대한 좋은 감정 및 배려하는 모습을 볼 수 있었으며 자기 자신
의 현재의 모습 뿐 아니라 미래의 이상적인 모습을 표현하는 경우도 많았다.

6회기 ‘내 마음의 미운 감정은 ○○예요’에서는 신문지에 부정적이고 나쁜 감
정을 표현할 때 속이 시원하고 개운한 마음이 들었다고 하였으며 신문지를 찢는 
과정에서도 부정적인 감정들이 발산될수 있었다고 하였다. 개인적인 문제로 힘들
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어하는 2명의 집단원은 눈물을 흘리며 자기 내면의 문제를 발산하였다.
7회기 ‘나의 내·외면’은 자신의 내면과 외면을 탐색하고 표현함으로써 자신을 

객관화시켜 볼수 있었는데 현재의 모습보다는 미래의 모습 또는 지향하고자 하
는 모습 등 긍정적인 면을 부각시켰으며 집단원간에 공감대가 형성되었다. 

반면 2명의 집단원은 어려운 매체라고 언급하였으며 표현하는 것에 대해 많이 
힘들어 하였다.

후기단계(8회기~10회기)

후기단계는 변화의 단계이며 긍정적인 자아상을 갖음으로써 자기 성장을 도모

할수 있도록 하였다.

8회기 ‘삶의 균형과 조화’ 는 다양한 만다라 도안에 자신이 원하는 도안 및 
색채도구를 통해 자신감을 갖고 적극적으로 표현하였다. 타인을 통해서도 자신의 
모습을 발견하고 공감을 나누었으며 내면을 성찰할수 있는 기회가 되었다. 

9회기 ‘긍정적 자아상’ 과 10회기 ‘새로운 마음가짐’ 은 집단 활동을 통하여 
본인의 장점 및 상대방의 장점을 찾아 희망나무를 만들어 스트레스를 해소하기 
위한 긍정적인 힘과 미래의 희망을 함께 나누었다. 이를 통해 서로의 변화를 공
감하고 지지해주며 스스로를 통찰할수 있는 소중한 시간이 되었다. 

이상과 같은 단계별 활동과정을 통해 간호사들은 스트레스로 인한 자신의 

감정과 내면의 욕구를 표출하여 자신을 통찰하게 되고 현재의 시점에서 긍정적

인 자아상을 갖음으로써 자기 성장을 도모하는데 집단미술치료가 간호사의 직무

스트레스 및 우울에 긍정적인 효과를 가져왔다고 볼 수 있다.
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2) 집단미술치료 과정에서의 개인의 미술적·언어적 변화 내용

직무스트레스와 우울 수치가 높은 간호사 3명을 사례로 초기, 후기의

미술적·언어적 변화 내용을 <그림 3-1,2,3>으로 나타내 보았다.

C

초기 후기

<그림 3-1> C의 집단미술치료에 따른 전·후 작품 비교 및 평가 

C는 콜라주를 통해 본인이 좋아하는 대상 및 물건에 대해 표현을 하였고 난화

를 할때는 그림에 소질이 없다면서 자신감이 떨어진 모습으로 작업을 하였다. 밀

가루를 통해 간식을 만들때와 나의 모습을 표현할 때는 보다 자신감있는 모습으

로 자기표현을 하는데 적극적이였다.

신문지 및 가면 작업을 통해 내재되어 있던 현재의 슬프고 힘들었던 감정을 

눈물과 함께 표현하였다. 후기로 갈수록 집단원과의 관계속에서 동일함 및 다양

함을 느끼며 상대방의 장점만을 보려고 하였고, 나의 모습을 헤아리고 알아갈수 

있었던 것 같아서 고마웠다고 하였다.

집단미술치료를 통해 내면에 감추어 두었던 스트레스를 표출함으로써 스트레

스를 해소할수 있었던 것 같았다.
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E

초기 후기

<그림 3-2> E의 집단미술치료에 따른 전·후 작품 비교 및 평가 

E는 콜라주 작업을 통해 생각에 잠긴채 쉽게 표현을 하지 못했다. 보호해 주
고 싶은 큰 나무를 표현하려고 했는데 시간이 부족해서 맘껏 활동하지 못했다고 
아쉬워하였다. 난화를 할때는 “기운이 없어요”라고 하면서 산속의 오두막집을 그
렸다. 내 모습을 표현할때는 현재 자신의 모습을 고스란히 표현하였다. 신문지 
작업을 통해 눈물을 흘리면서 “바다위에 배가 있는데 파도가 많이 치고 있어요”
라고 하면서 우울한 마음을 드러내었다. 시간이 가면서 작업에서 좋은 것, 예쁜 
것 만 보려고 노력하는 모습이 보였고 만다라에서는 마음의 평안을 찾는 모습이 
역력해 보였다. 동료의 장점 및 잘하는 것을 찾아서 표현하려 하였고 평소에 자
기 자신을 쉽게 드러내지 않는데 미술치료를 통해 많이 표출을 했던 것 같다고 
하였다.

사전 척도지 검사에서 직무스트레스와 우울이 가장 높았던 내담자로서 우울했
던 모습이 차츰 나아지는 것을 볼 수 있었다.
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G

초기 후기

<그림 3-3> G의 집단미술치료에 따른 전·후 작품 비교 및 평가 

G는 미술치료프로그램에 대해 자신감이 없었지만 최선을 다하겠다는 각오로 참

여하게 되었다. 콜라주 작업을 통해 유년시절의 아쉽고 어려웠던 모습을 표현하

였으며 밀가루를 이용해 먹음직스런 포도를 만들어 보았다. 구성원 모두 작품에 

대해 “멋지다, 잘했다, 먹음직스럽게 보인다.”등 긍정적인 반응을 나타냄으로

써 본인 스스로 자신감이 생겼다. 내 모습 표현하기에서는 정면이 아닌 뒷모습, 

만다라 활동에서는 바깥부터 색칠을 하는 등 다른 내담자와 구별되는 표현을 하

였으며 시간이 지나면서 본인의 스트레스를 표출하고 해소하는 모습이 보였다. 

표현에 익숙하지도 않고 내면을 쉽게 드러내지 않는 내담자인데 자신감도 회복

되고, 말수도 많아지면서 긍정적이고 밝은 모습을 보여주었다.
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Ⅴ. 결론 및 제언 
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Ⅴ. 결론 및 제언 

본 연구는 간호사의 직무스트레스와 우울 감소에 대한 집단미술치료의 효과를 

규명하는데 목적을 두고 다음과 같은 실험연구를 실시하였다. G소재 종합병원 

간호사 16명을 대상으로 5주간 총 10회기의 집단미술치료 프로그램을 실시하였

으며, SPSS 16.0 통계 프로그램을 이용하여 효과를 검증하였다. 설문조사 형식

인 한국형 직무스트레스(KOSS-SF)와 우울척도(CES-D)를 실시하였고 집단미

술치료 실시한 후 그림에서 나타나는 변화를 분석하였다. 또한 미술치료 중 기술

한 내용에서 나타난 언어반응분석과 행동관찰을 통해 프로그램 참가자들의 회기

별 변화과정을 검증하였다

본 연구의 결과는 다음과 같다.

첫째, 집단 간 직무스트레스의 사전·사후 점수를 비교한 결과 집단미술치료 프

로그램이 간호사들의 직무스트레스를 완화시키는데 효과가 있는 것으로 나타났

다. 직무스트레스의 하위요인별 분석 결과를 보면 직무스트레스의 하위요인 가운

데 직무자율, 관계갈등, 보상부적절 등 네 개의 요인이 유의하게 감소하였다.

먼저 직무자율 영역에서 긍정적인 변화를 보인 것은 집단 미술치료를 통해 제

한된 인원으로 주어진 업무재량권으로 시간적 압박감과 병원현장에서의 케어에 

대한 책임감 등 업무권한이나 전문성에 대한 과도한 업무성과의 감소로 볼 수 

있다. 관계갈등 영역에서는 집단미술치료를 통해 주변 동료와 상사가 함께 참여

함으로서 직장 내에서 대체로 원만한 대인관계를 유지하고 업무를 수행하는데 

있어서 주변 상사, 동료 지원을 받음으로서 자신의 관계에 대한 불안감을 감소시

킴으로서 긍정적인 영향을 미쳤다고 볼 수 있다. 보상부적절 영역에서의 긍정적

인 변화는 미술치료 프로그램 활동에 직장 동료와 상사가 함께 참여하여 자신이 

업무를 수행한 결과나 노력에 전반적으로 긍정적인 피드백을 받으므로 스트레스

가 감소 한것으로 볼 수 있다.

이러한 연구결과는 집단미술치료가 직무스트레스 감소에 효과적이며 장옥점 

외 등(2015) 연구에서도 집단미술치료 과정을 통해 직무스트레가 감소하였으며,

참여자들은 다른 사람들과 상호작용 경험을 통해 자신들의 문제를 찾는 것을 배

우고, 서로 경험을 나누고 서로의 감정과 행동에 반응하면서, 정서적 배출을 하
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며 마음의 위안을 찾는다고 하였다. 이승정(2009)에서도 미술치료 회기 안에서 

내면의 억제된 감정들을 안전하게 분출하고 평소에 표현하지 못했던 직무스트레스

로 인한 부정적 정서를 자유롭게 표현하여 미술이라는 긍정적인 방법으로 해소

시키는 과정을 통해 심리적 정화를 경험할 수 있다고 하였다. 이러한 심리적 

정화를 경험하면서 직무스트레스가 감소되었다. 서미정과 홍선미(2015) 연구에서

도 집단미술치료 프로그램을 통하여 집단구성원들의 좋아진 정서표현력은 직무

스트레스를 해소하고 간호사 본연의 업무를 잘 수행 할 수 있는 정신적 건강

회복에 도움을 주었다.

둘째, 집단 간 우울 척도의 사전·사후 점수를 비교한 결과 집단 미술치료가 

간호사들의 우울 감소에 효과가 있는 것으로 나타났다. 집단미술치료가 우울 감소

에 효과가 있음은 다수의 연구를 통해 이미 검증된 바 있다. 신주영(2009)은 집단

미술치료의 우울감소 효과를 보고하면서 집단 활동을 통하여 집단원들이 불안감,

슬픔 등을 표출하고 집단원간의 긍정적인 피드백을 나눔으로써 이와 같은 효과

가 나타나는 것으로 해석하였다. 민대희(2010)는 집단미술치료가 가지는 우울감

소의 효과가 자신의 부정적인 생각과 느낌을 표출하고 창의적 작업과정을 통해 

긍정적 정서를 갖게 됨으로써 나타나는 것으로 보았다. 한민정(2015)에서도 미술

치료 프로그램으로 여중생의 우울감을 감소시켰다.

이상에서 얻은 결과를 통하여 본 연구는 집단미술치료가 간호사의 직무스트

레스와 우울을 감소시키는데 효과적이라는 것을 확인하였다.

본 연구 결과를 기반으로 다음과 같이 제언하고자 한다.

첫째, 본 연구는 종합병원의 간호사를 대상으로 표본수가 적어 그 결과를 일반

화 하는데 한계가 있다. 향후 표본수를 증가하고 장기간 계획하여 더 많은 반복 

연구가 필요하다.

둘째, 간호사를 대상으로 한 직무스트레스와 관련된 선행연구가 미미한 실정

이여서 직접적 비교 논의에 어려움이 있었다. 향후 간호사를 대상으로 직무스

트레스 및 우울 완화를 위한 프로그램 개발과 그 효과성 연구가 이루어진다면, 

높은 직무스트레스에 노출된 간호사를 위한 예방적이고 대안적인 치료에 도움

이 되리라 사료된다.
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셋째, 프로그램 진행과 관련된 환경 및 시간적 제약 등의 문제로 프로그램 참

가자들이 갖는 심리적 부담을 덜어내는데 한계가 있었다. 추후 연구에서는 장기

간 프로그램을 접할수 있는 시간적 여유를 가지고 내담자들이 프로그램에 임할

수 있는 기회가 확보되어야 할 것이다.

이로써 집단미술치료과 간호사의 직무스트레스에 긍정적인 영향을 나타낼 수 

있었다는 점에서 그 의의를 찾을 수 있으며 향후 이를 보완하여 더 많은 연구가 

진행되기를 기대하는 바이다.
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집단미술치료가 간호사의 

직무스트레스 및 우울에 미치는 효과

조 선 대 학 교 

미술심리치료학과 

  안녕하십니까?

저는 조선대학교 대학원에서 미술심리치료학을 전공하고 있으며, ‘집단미술치료

가 간호사의 직무스트레스 감소 및 우울 완화에 미치는 영향’ 에 대하여 석사학

위 논문을 준비하고 있습니다.

 여러분의 응답은 본 연구에 매우 중요합니다. 본 설문지는 무기명 으로 작성되

기 때문에 개인정보는 철저하게 보호되며, 여러분께서 응답하신 내용은 오직 학

문적 연구를 위하여만 사용될 것입니다.

 다음의 질문들은 옳고 그른 답이 없습니다. 번거로우시더라도 설문 내용을 잘 

읽으신후, 한 문항도 빠짐없이 솔직하게 응답하여 주시면 대단히 감사하겠습니

다.

 본 설문에 응해주셔서 진심으로 감사의 말씀을 드립니다.

2016년 2월 1일

                                         조선대학교 대학원

                                연구자 : 전 민 정 올림
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*  일반적 사항 및 직무특성 사항

1. 성별               ① 남            ② 여

2. 귀하의 연령은 ?        (           세)

3. 결혼 유무          ① 기혼          ② 미혼

4. 근무 경력은 ?          (           년)

5. 현재 근무 유형은?  ①주간근무 ②교대근무(2~3교대)

6. 근무 부서 및 직위는 ?  (                        )

7. 귀하의 혈액형은 ?     (                      )

8. 귀하의 시력은 ?  (우측:         좌측:          )
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한국인 직무스트레스 측정도구(KOSS)

->산업안전보건연구원:장세진, 고상백 

설문내용

전혀

그렇지 

않다

그렇지 

않다
그렇다

매우 

그렇다

1. 나는 일이 많아 항상 시간에 쫓기며 일한다.

2. 업무량이 현저하게 증가하였다.

3. 업무 수행 중에 충분한 휴식(짬)이 주어진다.

4. 여러 가지 일을 동시에 해야 한다.

5. 내 업무는 창의력을 필요로 한다.

6. 내 업무를 수행하기 위해서는 높은 수준의 기술이나 

지식이 필요하다.

7. 작업시간, 업무수행과정에서 나에게 결절할 권한이 

주어지며 영향력을 행사할 수 있다.

8. 나의 업무량과 작업스케줄을 스스로 조절할 수 있다.

9. 나의 상사는 업무를 완료하는데 도움을 준다.

10. 나의 동료는 업무를 완료하는데 도움을 준다.

11. 직장에서 내가 힘들 때 내가 힘들다는 것을 알아주

고 이해해 주는 사람이 있다.

12. 직장사정이 불안하여 미래가 불확실하다.

13. 나의 근무조건이나 상황에 바람직하지 못한 변화

(예, 구조조정)가 있었거나 있을 것으로 예상된다.

14. 우리 직장은 근무평가, 인사제도(승진,부서배치)가 

공정하고 합리적이다.

15. 업무수행에 필요한 인원, 공간, 시설, 장비, 훈련 

등의 지원이 잘 이루어지고 있다.

16. 우리 부서와 타 부서 간에는 마찰이 없고 업무협조

가 잘 이루어진다.
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17. 일에 대한 나의 생각을 반영할 수 있는 기회와 통

로가 있다.

18. 나의 모든 노력과 업적을 고려할 때, 나는 직장에

서 제대로 존중과 신임을 받고 있다.

19. 내 사정이 앞으로 더 좋아질 것을 생각하면 힘든 

줄 모르고 일하게 된다.

20. 나의 능력을 개발하고 발휘할 수 있는 기회가 주어진다.

21. 회식자리가 불편하다.

22. 기준이나 일관성이 없는 상태로 업무 지시를 받는다.

23. 직장의 분위기가 권위적이고 수직적이다.

24. 남성, 여성이라는 성적인 차이 때문에 불이익을 받는다.
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우울 (CES-D)

아래에 있는 항목들은 지난 일주일 동안 당신의 상태에 대한 질문입니다. 그와 같은 일들

이 지난 일주일 동안 얼마나 자주 일어났었는지 답변해 주십시오.

 극히 드물다.        가끔 있었다.       종종 있었다.        대부분 그랬다.

(일주일 동안 1일 이하)   (일주일 동안 1~2일)    (일주일 동안 3~4일)     (일주일 동안 5일 이상)

지난 일주일간 나는
1일 

이하
1~2일 3~4일

5일 

이상

1. 평소에는 아무렇지도 않던 일들이 괴롭고 귀찮게 느껴진다.

2. 먹고 싶지 않고 식욕이 없었다.

3. 어느 누가 도와준다 하더라도 나의 울적한 기분을 떨

쳐버릴 수 없을 것 같았다.

4. 무슨 일을 하든 정신을 집중하기가 힘들었다.

5. 비교적 잘 지냈다.

6. 상당히 우울했다.

7. 모든 일들이 힘들게 느껴졌다.

8. 앞일이 암담하게 느껴졌다.

9. 지금까지의 내 인생은 실패작이라는 생각이 들었다.

10. 적어도 보통 사람들만큼의 능력은 있었다고 생각한다.

11. 잠을 설쳤다(잠을 잘 이루지 못했다.)

12. 두려움을 느꼈다.

13. 평소에 비해 말수가 적었다.

14. 세상에 홀로 있는 듯한 외로움을 느꼈다.

15. 큰 불만 없이 생활 했다.

16. 사람들이 나에게 차갑게 대하는 것 같았다.

17. 갑자기 울음이 나왔다.

18. 마음이 슬펐다.

19. 사람들이 나를 싫어하는 것 같았다.

20. 도무지 뭘 해 나갈 엄두가 나지 않았다.
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회기별 집단미술치료 프로그램 활동내용

회기 1회기

주제 미술치료란 ○○○ 이예요!

목표 미술치료에 대한 접근

재료 필기도구, 척도지

활동내용 미술치료에 대한 생각, 참여하게 된 동기에 대해 표현하기

표현내용

A. 말로만 듣던 미술치료를 경험하게 돼서 설레임으로 왔구요~ 제 안

에 있는 저의 문제들이 미술치료를 통해 해결되었으면 좋겠습니다.

B. 저는 그냥 미술치료하신다길래.....(웃음) 보고 싶고 어떻게 진행되

고 어떤 영역인지 알고 싶어 왔습니다.

C. 그림을 못 그리는데 .... 괜찮지요~?

(웃으면서) 치료 받고 싶어서 왔습니다.

D. TV에서 어떤 아이가 보라색으로 표현했는데 며칠후에 사망했다고

하더라구요....... 색깔로 자기를 표현하고 어떤 상태인가 나를 돌아보기

위해 왔어요.

E. “한 번 해보고 싶었어요” TV에서 아이들이 인물 하나만 그린걸

보고도 평가하는 학문이 있다는게 신기했고 나도 치료해야 될 부분이

있으면 치료하고, 나 자신에 대해서도 알고 싶고 치료가 되었으면 해

서 왔어요.

F. 미술치료 들어만 보았는데 이렇게 경험하게 되어 넘 설레고 좋아

요. 열심히 해 보겠습니다.

G. 저도 잘 모르지만 설레인 마음으로 왔구요~ 솔직하게 최선을 다해

보도록 하겠습니다.

H. 이렇게 하시는 것을 통해서 저를 돌아보는 시간이었으면 좋겠습니다.
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회기 2회기

주제 나의 표현(1)

목표 긴장감 해소 및 라포 형성

재료 잡지, 광고지, 가위, 풀, 8절지,

작 품

사진

A B C D

E F G H

활 동

내용

1. 콜라주에 대해 간단히 설명한다.

2. 8절지를 한 장씩 가져가세요.

3. 잡지에서 본인이 마음에 드는 그림들을 찢거나 오려서 자유롭게 붙이세요.

질문: 본인 작품에 대해 간단히 표현해 주세요-“제목을 붙인다면.....”

표 현

내용

A. 꽃을 표현하고 싶었고 해도 그리고 잠자리도 그리고 싶어서.... 아름다

운 자연을 그리고 싶었어요. - 꽃

B. 며칠간 집에 못가서 집에 가고 싶다는 마음에 집을 표현했고, 좋은 집

에서 아이들을 양육해야 겠다는 생각이 들었고요. 그런 편안한 마음으로 

수영도 하고 멋진 식탁에서 예쁘게 꾸미고 싶다는 생각에 꽃을 만들었고 

개인적으로 반지도 사고 싶어서 표현해 보았습니다. - 행복이 가득한 집

C. 저의 롤모델 이영애~닮고 싶어서 표현했구요, 빨랑 봄이 왔으면 해서 

초록색 식물들로 꾸며 보았습니다. - 봄

D. 가장 많이 생각하는게 곧 제주도 가는 것~먹을거, 쉬는거, 추운게 싫어

서 봄이 빨랑 왔으면 하고, 집이 좁아서 넓었으면 좋겠다 싶어서 표현해 
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보았습니다. - 휴식

E. 야자수를 표현하고 싶었고 그냥 꽃을 하려다가 녹색으로 하다보니 나무로

표현이 되었구요, 밑에 열매가 떨어지면 좋겠다 싶었구요, 보호해 주고 싶은

큰 나무를 표현하고 싶었는데 시간이 부족한 것 같아서 아쉬워요 - 기댐

F. 어릴 때 혼자 쓰지 못한 방에 대한 그리움, 과일을 좋아하는데 복숭아,

자두를 표현해 보았고 멋진 식탁에서 맛있는 브런치 먹고 싶었고, 부모님

과 같이 사는 동안은 힘들 것 같아요. 과일 샐러드에 커피, 빵 발라 먹는

등 저의 로망을 담아 보았습니다. - 욕심 많은 여자

G. 저는 아무 생각없이 붙였는데....앞으로 일어날 일들을 긍정적으로 생각

해서 설레고 지지하는 마음으로 바꾸고 싶어서 표현했습니다.

H. 저런 커리어우먼 같이 되고 싶고 여행도 가고 신혼집 같은 멋진 집에

살고 싶고 옷장에 옷이 가득하고, 시간이 많으면 독서도 많이 하고 교정도

하고 간호사 말고 연구 분야도 하고 싶어서 표현해 보았습니다. - 미래의 꿈
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회기 3회기

주제 나의 표현(2)

목표 친밀감 및 흥미 유발

재료 A4, 4B연필

작 품

사진

A B C

D

E F G H

활 동

내용

1. 난화에 대해 간단히 설명한다. 

2. 눈을 감고 편안한 마음을 가져보세요.

3. 눈을 떠서 즐겨 그리는 낙서를 그려 보세요.

4. 낙서가 힘들고 어려우면 선 등을 자유롭게 표현해 보세요.

질문: 무슨 생각으로 그리게 되었는지 설명해 주세요.

      본인이 그리고 나니 어떤 생각이 들며 무엇이 연상되는지....

      서로에게 피드백 주셔도 됩니다.

표 현

내용

A: 어렸을 때 생각이 나서....하트 울타리안에서 모래놀이하고 소꿉장난했

던 기억을 되살려서 표현해 보았습니다. 어릴 때 화단에 물고기를 키우고

싶었는데 못해보았어요..

피드백-“그림에서 힘이 느껴져요”

B: 저는 그리라 했을 때 내 삶을 되돌아 보고 싶어서 표현해 보았고, 생각

나는대로 꽃, 나무, 열매, 햇님을 그려 보았고 평안한 하나님이 주시는 세

계에서 평안함을 누리는걸 표현하고 싶어서 그렸는데 ......표현이 어색한

것 같아요.

심사, 영어공부, 말씀 준비 등이 생각나서 표기해 보았습니다.
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C: 그림에 소질이 없어서....오늘 칼퇴근 해야 되요~~

초원에 앉아서 가족과 쉬고 싶다 라는 생각에 표현해 보았습니다.

D: 교육으로 인해 불참

E: 낙서..기운이 없네요... 저는 산속에 나무랑 오두막집이 있고 울타리, 빨

강 우체통이 있어야 되고 그 옆에 옥수수 예요. 키우고 싶어서....

냉장고 아니고 현관문이예요....

피드백-편지는 누구한테 온거예요 ? 답변은 “모르겠어요....”

인형은 저랑 남편이예요.

F: 사고 때문에 보험금 청구 땜시....저의 조카들한테 잘해주고 싶은 마음

에 표현해 보았고 봄, 여름에 여행을 좋아해서 제주도, 서울, 이탈리아 등

이 생각나서 써 보았습니다.

꽃은 저의 어렸을 때 사인이여서 그려 보았습니다.

G: 생각없이 별, 해, 높은 음자리표 그려보았어요. 어제 만나뵙던 선배가

공부하라 해서 써 보았고 하고 싶은건 DTS 썼고 소중한 친구 표현해 보

았고 앞에 있는 종이컵 표현해 보았습니다. 어렸을 때 생각을 추억하면서

그렸어요.

H: 저도 그림을 잘 못 그려서..... 제 장이 부글부글 거려서 그렸고 오늘 교회

에서 수련회를 가니까 그 생각이 나고 저희 교회 로고를 표현해 보았습니다.

실제로 보면 로고가 더 멋져요~~

요즘 사랑이라는게 생각나서 해보고 싶은 생각에 .....

피드백- 용서, 용기는 무엇을 말한건가요 ? 답변: 용서, 용기는 과거에 교

제했던 남자 친구가 미웠는데 용서를 하고 싶었고 용서하려면 용기가 필

요해서 써 보았습니다.
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회기 4회기

주제 내가 좋아하는 간식

목표 내면 탐색

재료 밀가루, 물, 식용유, 물감, 접시

작 품

사진

A B C D

E F G H

활 동

내용

1. 밀가루를 원하는 만큼 그릇에 부어서 촉감을 느껴 보세요.

2. 밀가루에 미지근한 물을 붓고 반죽해 보세요.

3. 문지르고, 치대고, 비비면서 촉감을 느껴 보세요.

4. 좋아하는 색의 물감을 섞어 보세요-> 시각적 즐거움을 느껴 보세요.

5. 식용유를 조금씩 부어주면서 밀가루를 치대 보세요.

6. 접시에 좋아하는 간식을 만들어 표현해 보세요.

질문: 건조할 때와 무를 때의 느낌의 차이가 어떤지요?

      어떤 간식인가요?

      누구랑 먹을 건가요?

표 현

내용

A: 꽈배기,송편,바나나,인절미 등 여러 가지 만들어 보았구, 이런 의도는

아니였는데 하다보니 사람 모양이 되어버렸구. 특별히 만들고 싶은건 없었

는데.....

제목은 사랑스런 내 얼굴이고 심사과 식구들과 함께 맛있게 얌얌!!

B: 절구통이 아니고 커피예요~~가지,딸기,도너츠 등 만들어 보았구요.

심사과 식구들과 오후 간식으로 먹고 싶습니다.
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C: 맨 처음에는 부드럽게만 느껴졌는데 모아서 점토를 하니까 무언가를

만들 수 있다는게 신기했어요.

제목은 우주속의 눈사람!! 가족과 함께 먹고 싶어요.

D: 손재주가 없어서리.... 갑자기 가래떡이 먹고 싶었어요. 그래서 표현해

보았구요~~ 여기 계신 분들과 함께 나눠 먹고 싶습니다.

E: 건조할때는 물기를 머금은 느낌, 물을 부었을때는 아무 생각 없었어요.

만두를 생각하며 만들고 싶었는데 모시잎 송편이 되어 버렸구요, 남편과

함께 먹으려구요.

F: 물 묻히기 전에는 엄청 부드러웠고 물로 했을 때 찰진 느낌이고요

제가 좋아하는 빵하고 떡복이를 표현해 보았고 여러분과 함께 먹고 싶습

니다.

G: 밀가루에 물을 섞으니 예상은 되는데...제가 어렸을 때 만들기를 못했거

든요.

뭘 만들지 고민했는데 생각나는게 이거였는데 주위에서 잘 한다고 하니

자신감이 생겼어요~~ 나도 누군가에게 긍정적인 반응을 해 줘야 되겠다는

생각을 해 보았어요. 제목은 누가봐도 “포도”입니다.

H: 느낌은 부드럽고 좋았는데 물이 들어가자 손에 붙어서 조금 ....

그래도 재미있었구요~ 치킨,딸기.햄버거 등을 만들어 보았구요,

다같이 먹고 싶어요.
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회기 5회기

주제 내 모습 드러내기

목표 자기 인식

재료 전지, 연필, 색채도구, 잡지, 풀, 가위, 테이프

작 품

사진
A B C D

E F G H

활 동

내용

1. 2인 1조로 파트너와 짝을 이룬다.

2. 종이 위에 한 사람이 눕거나 서서 포즈를 취한다.

3. 상대방의 신체 윤곽을 조심스럽게 그린다.

4. 완성 후 역할을 바꾸어 상대방 신체 윤곽을 그린다.

5. 윤곽이 완성된후 자신이 원하는 모습이나 현재의 모습을 꾸민다.

-> 자유롭게 표현, 잡지를 이용해 콜라주 형식으로도 가능합니다.

6. 완성후 벽에 붙인다.

질문: 상대방의 신체 윤곽을 그린 느낌은?

      자신의 실제 몸을 꾸미고 색칠하는 것이 어떠했는지?

      자신이 어떤 사람으로 보이는지?

      피드백으로 다른 사람의 그림은 어떻게 보이는지?

표 현

내용

A. 상대를 그릴때 이런건 남자랑 하면 안 되겠다 생각했고 제가 너무 뚱

뚱하게 그려진 거예요. 땡땡이, 시계 등 꾸민다고 꾸몄는데 조금 촌스럽다
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는 생각이 들었어요....ㅋㅋ “촌스러운 나”

B. 상대가 그려줄 때 아무 생각이 없었는데 미리가 저를 너무 날씬하게

그려 주어서 놀랬구요. 저를 생각하면서 그리다 보니 보라색 코트를 입은

저를 그렸고 하다보니 악세사리가 붙여지는거예요. 그걸 보면서 진짜 속물

이다 라는 생각이 들었고 봄이 오는 것처럼 봄을 기다리고, 가정의 아이들

과 업무가 생각나서 머릿속에서 고민하는 나의 모습! 상대방을 그려줄 때

예쁘게 그려주고 싶었고...

너무 꾸미려는 제 모습을 보면서 이건 아닌데 라는 생각을 하며 표현 한

것 같아요. 자제해야지 생각했어요.

C. 허리가 넘 잘룩하게 나와서...ㅋㅋ

눈을 정말 예쁘게 표현하고 싶었는데 잘못할 것 같아서 붙여 버렸고 먹을

것, 떠나고 싶은 것을 표현해 보았고 미래의 집, 미래의 노아의 방주 등이 있

어서 붙였구요~~ 상대가 저를 그려줄 때 간지러웠어요. “떠나고 싶은 나”

D. 상대를 그려줄 때 과연 나는 날씬하게 나올까 생각했고 상대방을 최대

한 예쁘게 그려주고 싶었고, 실은 김태희 눈을 붙였는데 “나는 나 구나”

라는 생각이 들었구요, 요즘 생각이 무채색이여서 색깔을 다채롭게 표현해

보고 싶었구요, 제가 좋아하는 음식을 표현했구요~아쉬운건 팔찌, 반지, 귀

고리가 없어서 ....이제부터 저도 꾸며야 겠다 생각했어요. “유채색”

E. 제가 상대를 그릴 때 재미있었고 상대가 저를 그려줄 때 간지러웠어요.

레이스 있는 것을 표현하고 싶었구, 하다보니 현재의 내 모습을 표현한거

예요~~눈안에서 누군가가 자고 있어요, 바지는 하얀색이 아닌 다른 색으로

하고 싶었고 음료수, 음식을 하고 싶어 표현해 보았어요.

제목은 “현재의 나”입니다.

F. 상대방을 그리고 상대가 저를 그려줄 때 조금 불편했어요.

커리어우먼 스타일이 하고 싶어서 표현해 보았구요~~ 근데 조금 촌스러운

것 같아요~~ “멋진 내 모습”

G. 상대를 예쁘게 그려주고 싶어서 허리를 졸라 매었구요, 저를 꾸미는건 자

신이 없어서 뒷모습을 그렸는데 저도 욕심이 생겨 땡땡이 치마를 표현했구요,

네일 아트도 해보고 싶고, 꽃도 그리고, 겉으로는 못 꾸미는데 마음으로는 꾸

미고 싶은 욕구가 많은 천상 여자라는 것을 알았어요. “나도 여자랍니다”

H. 선생님이 저를 그려 줄 때 간지러웠어요. 저를 생각보다 날씬하게 그려

주셨고 머리가 넘 예쁘게 표현이 된 것 같아요. 웨딩드레스를 상상했는데

빨강과 검정이 예뻐서 표현을 했구요, 남자 친구가 있었으면 해서 표현했

어요. -“빛나는 나”
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회기 6회기

주제 내 마음의 미운 감정은 ○○예요.

목표 감정 표출

재료 신문지, 매직, 테이프, 휴지통

작 품

사진

활 동

내용

1. 눈을 감고 명상을 한다.

2. 많은 양의 신문지를 가운데 쌓아놓고 둘러 않는다.

3. 자신이 버리고 싶은 것(단점,불쾌한 감정),힘들게 하는 대상,스트레스원

을 그리거나 글로 적는다.

4. 신문지를 자유롭게 찢는다.

5. 신문지 뭉치를 던지거나 장난쳐 보고 한다. 누워도 보고 신문지 더미를 

덮어써 보기도 한다.

6. 신문지를 모아서 공 모양을 만든다.

7. 휴지통에 버린다.

질문: 실행 후의 느낌을 말한다.

표 현

내용

A. 요즘 스트레스원이였던 남편,시어머니에 대해 갈기갈기 찢어서 시원하

고 버려서 개운했어요.

B. 마음속의 스트레스원을 찾는 것 자체가 저 마음을 정리할수 있고 내가

이런거 때문에 힘들고 짜증났구나 라는 정리하는 시간이 되었구요, 적는게

좋았던 것 같아요.색깔을 넣고 싶어서 녹색으로 표현했구요, 날리니까 완

전 시원하진 않지만 내가 스트레스를 잘 정리해서 긍정적으로 변화시켜

나가야 되겠다는 생각이 들었어요.

C. 감정이 울컥하기도 하고 겉으로 표현하지 못했던 감정을 쓰니까 만감

이 교차하더라구요~ (눈에 눈물이 글썽..) 눈물 나려구 해요....
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D. 스트레스 받지 않는 성격이라 생각했는데 적으라 해서 적었는데...내가

안 받는게 아니구나라는 생각이 들었구, 나에 대해 내가 포장하지 않았나

라는 생각이 들었구요. 긍정적으로 포장하고 사는게 아닌가 라는 생각이

들었어요.

재미있었어요~~

E. (눈물을 흘린다) 처음 쓰라는 소리를 못 들어서....신문에 그렸어요.

바다위에 배가 있는데 바닷물의 물결이 많이 치고 있어요.

뭘 써야 될지 모르겠더라구요.

찢는것보다 날릴 때 좋았어요, 없어져라 오지마라~~ 공 모양 만들 때 안

좋은 것이 나에게 좋은 것으로 만들어 질수 있나보다 생각했고 색깔이 있

는 녹색으로 표현했구요, 버리는게 아까웠어요, 안 버리면 안되나....? 생각

했어요.

F. 저도 스트레스를 풀었구요, 더 과격한 것 했어도 재미있었을 것 같아

요.

G. 마지막에 골인한 기분이 너무 좋았어요.

H. 나쁜 마음들을 예쁘고 동그랗게, 좋게 만들어 버려서 좋은 것 같아요.



- 68 -

회기 7회기

주제 나의 내·외면

목표 자아상 표현 및 수용

재료 가면, 싸인펜, 매직, 아이클레이

작 품

사진

A B C D

E F G H

활 동

내용

1. 칼 구스타프 융“페르소나”에 대해 간단히 설명한다.

2. 1인당 종이가면 한 개씩 가져가세요.

3. 보여지는 나를 꾸며보시기 바랍니다.

질문: 자신의 가면을 보고 어떤 느낌이 드는지?

      가면을 만들면서 자신의 어떤면과 만났는지?

      가면놀이가 어떠했는지?

표 현

내용

A. 예쁘고 화려해 지고 싶어요~~ 진주목걸이에 귀거리도 하고 예쁘게 꾸

미고 싶어요. 근데 실제로 제가 하면 촌스러워요.

B. 하얀 물광 피부에 핑크색 볼터치로 예뻐 보이고 싶어요. 보라색 머리띠

로화려하게 장식해 보았습니다.
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C. 겉으로는 웃고 있지만 분홍색이 눈물이예요, 내안에 슬픔 감정이 있나

봐요~~이런걸 감추고 사는 것 같아요.

빨강색 귀거리로 예뻐지고 싶고 나이가 먹어가니 흰머리도 생기고 해서

노랗게 표현해 보았습니다.

D. 어린이때의 마음으로 돌아가고 싶었어요(동심으로~)

머리띠도 하고 순수한 마음으로 살고 싶고 일하면서 환하게 웃으면서 근

무하고 싶어요. 안경은 열심히 일하는 것 같아 보여 표현했습니다. 제가

닮고 싶은 선배처럼요~~

E. 예쁜 눈으로 많이 보고 싶어서 눈동자를 표현했어요. 볼터치는 조금 쑥

쓰러운 모습인 것 같아요. 제겐 시간이 조금 부족했어요~ 조금 더 표현할

수 있었는데....

F. 근데 사실 표현하고 싶은것의 요만큼도 표현이 안되었는데....저는 개인

적으로 눈이 초롱초롱한 사람이 좋겠다 싶어 표현했구요, 혈색도 좋고 입

술도 도톰하고 입이 컸으면 좋겠다 싶었구요, 머리는 허전해서 표현하긴

했는데 ...

내가 가지고 싶은 모습을 표현해 보이고 싶었습니다.

G. 제겐 제일 힘든 매체인 것 같아요...ㅜㅜ

나를 어떻게 표현해야 되는지 모르겠어요. 다클써클 때문에 눈 주위를 화

려하게 하면 안된다고 하더라구요, 그래서 밋밋하지만 하얗게 표현해 보았

어요.

H. 저도 오늘 매체가 어려워요.

좋은 피부를 갖고 싶어서 화사한 얼굴로 표현해 보았구요, 개인적으로 분

홍색 립스틱을 매우 좋아하는데 저한테는 잘 어울리지 않아요. 그래도 자

신있게 표현해 보았어요.
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회기 8회기

주제 삶의 균형과 조화

목표 내적 균형과 에너지의 통합

재료 만다라 도안, 색채도구

작 품

사진
A B C D

E F G H

활 동

내용

1. 만다라에 대해 간단히 설명한다.

2. 본인이 원하는 만다라 모양을 선택한다.

3. 좋아하는 색깔로 표현해 보기

질문: 바깥->안, 안->바깥 -어떤 순으로 색칠을 하였는지 ?

      본인의 작품에 제목은 ?

      어떤 생각을 하며 색칠하였는지 ?

      그림속에 상징이 포함되어 있다면 어떤걸 의미하는지 ?

표 현

내용

A. 안에서부터 시작했구요~해바라기꽃을 본지 오래되었나 봅니다.. 색깔이

이렇게 되버렸어요. 꽃잎을 무슨색으로 할까 고민하다가 화사한 빨강으로

전체를 표현하려했는데 빨,주.노.초.파.남.보 순으로 해 보았구요. 회색선은

패턴이 맞지 않아서 넣어 보았습니다. 묘한 색이 되어서 “환상의 나라로”

지어 보았구요, 처음에는 해바라기 였는데 그리다 보니 우주선이 되어 버

린 것 같아요.

B. 안부터 시작했구요~ 칠하다 보니 보라색으로 다 칠하고 싶었는데 너무

많이 하면 미친 사람처럼 보일까봐 자제했습니다. 처음에 싸인펜으로 했더
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니 질감이 너무 분명해서 색연필로 했는데 너무 흐린거예요.

분명함과 흐리멍텅한 이런게 나의 모습이 아닌가 라는 생각을 해 보았구

요. 역시 보라색이 예쁘구나 생각이 들어서 부제로 해 보았습니다.

C. 저는 안에서부터 시작했구요~심플한거 고른다고 골랐어요, 오렌지 생각

하며 시작했는데 ... 색칠하다보니 무지개가 생각이 나서 했구요, 남색은

어두울 것 같아 제외를 했어요. 다양한 모양의 사람들이 모여서 함께한다

라는 생각을 해 보았습니다.

D. 태극무늬부터 시작했구요~ 여러색으로 하자 해서 했구요. 싸인펜이 번

지니까 싫어서 색연필로 해 보았어요. 이걸 하면서 삶과 연관을 지어보았

습니다. 싸인펜 같은 부분도 있고 색연필 같은 부분도 있다는 생각이 들었

구요, 색깔도 마찬가지로 우리 각자의 삶도 다양한것처럼 장점과 단점이

있듯이 다른 사람의 장점을 보면서 저도 많이 느끼고 변화되었구요.

삶이란 여러 사람과 어울리면서 사는구나 라는 생각이 들었어요. 녹색이

원에서 하나씩 빠져 나와서 큰 원을 만들었다는 생각이 들어 삶은 참 좋

은거다 라는 생각이 들었습니다. 하얀색은 다른색으로 칠하고 싶었는데 시

간도 부족하고 여백을 주고 싶어 남겨 두었습니다.

E. 제일 먼저 비둘기라 생각하고 회색으로 제가 만들어 칠했어요.

내 안에 있는게 뭘까 생각하며 했는데 답은 없어요~~

어떻게든 밝게 하고 싶었는데 색연필이 아주 밝진 않았어요. 그래도 노랑

색으로 했구요, 가운데 동그라미는 거울인데 나를 비출 도구여서 골드로

했어요.

사실 더 표현하고 싶었는데 시간이 부족했어요.

F. 저도 안부터 했구요~ 특별한 의미없이 예쁜 색깔로 표현했구요, 제가 좋아

하는 민트색, 파랑색으로 표현해 보았습니다. 통일성있게 표현했습니다.

G. 바깥부터 시작했구요~ 생각없이 칠하다가 왜 바깥부터 하지 생각이 되

었구요, 파랑색을 표현하면서 왜 차가운 색으로 하지....

겉으로는 강하고 차갑지만 안에는 따뜻한 면이 있는데 라는 생각이 되었

구요,

“외강내유” 라 했는데 저는 사실 외유내강 스타일이 되고 싶어요.

H. 안에서부터 시작했구요~ 어떤 색으로 할까 했는데 꽃같이 보여서 예쁘

게 칠했어요. 손거울을 연상하면서 칠했어요. 텅빈 공간을 채우니 예뻐졌

구요, 내 마음도 예쁘게 채워야 되겠다는 생각이 들었어요.
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회기 9회기

주제 희망나무

목표 긍정적 자아상

재료 전지, 포스트잇, 매직, 싸인펜

작 품

사진



- 73 -

활 동

내용

1. 장점, 꿈, 희망에 대해 생각한다.

2. 전지에 큰 나무 한그루를 그려보세요(다같이 합심하여)

3. 자신의 장점, 꿈, 희망을 포스트 잇에 적어서 붙이세요.

4. 상대방의 장점을 적어 붙여도 됩니다.

표 현

내용

큰 고목나무에 붙여진 각자의 장점, 꿈, 희망 열매를 감상하기로 하였습니다.

(상대방이 나에게 보내준 장점까지 보면서....)
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회기 10회기

주제 만찬

목표 새로운 마음가짐

재료 다과, 필기도구, 척도지

활동내용 미술치료를 마무리 하면서 느낀 소감

표현내용

A. 너무 값진 시간을 보낸 것 같아 고맙고 재미있게 내 자신을 표

현했던 것 같아 좋았습니다.

B. 이시간을 통해 나에 대해 생각하고 알아가는 시간이 되었던 것

같구요. 나를 돌아볼 수 있는 시간이 값지고 앞으로 내가 살아가야

할 방향 제시가 된 것 같고, 아이들과 일만 생각했는데 같이 근무하

는 동료들을 더 많이 알아가는 시간이 되었던것 같아요.

C. 저는 너무 바빠서 제 마음속을 헤아리기가 쉽지 않았는데 내 마

음의 상태를 글로 쓰면서 저의 마음 상태를 묻고 알아갔던 것 같아

요. 내 마음을 볼 수 있어서 좋았습니다.

D. 노력하면서 논문을 준비하는 모습이 좋아보였구요.

참여해 주는 사람이 있어서 좋겠다 라는 생각이 들었어요. 주위에

좋은 사람이 많은 것 같아 부러웠어요. 제가 결혼하고 친구들과 많

이 소원했는데 내 주변을 돌아보면서 다른 사람도 챙겨야 되겠다는

생각을 했어요.

E. 제가 고민이 있거나 힘든일 있으면 상대방한테 이야기 한다는게

어려웠거든요, 근데 미술치료를 통해 다시한번 알게 된 것 같아요.

(눈에 눈물이 글썽글썽)

내가 표현하는데 시간이 짧았다는게 아쉬웠어요.

F. 이런 도구가 어른이 되어 접하기 쉽지 않은데 재미가 있었던 것

같구요. 성격적으로 저를 잘 드러내지 못하는데 이번 기회를 통해

조금이나마 드러내고 알았던 것 같아 재미있었습니다.

G. 여러 가지 생각중에 나도 다른 사람에게 자신감을 심어 주어야

겠다는 생각이 들었습니다. 제가 이번 기회를 통해 자신감을 많이

받았습니다.

H. 남한테 어떻게 보일까 라는 생각이 많았는데 제 자신을 돌아보

고 많은 선배들을 만나게 되어 감사합니다.


	Ⅰ. 서론
	1. 연구의 필요성
	2. 연구문제
	3. 용어 정의 

	Ⅱ. 이론적 배경 
	1. 간호사의 직무스트레스
	2. 간호사의 우울
	3. 집단미술치료
	4. 집단미술치료가 직무스트레스와 우울에 미치는 효과에 대한 고찰

	Ⅲ. 연구방법
	1. 연구설계 및 자료수집
	2. 측정도구
	3. 집단미술치료 프로그램 구성
	4. 자료 분석 방법

	Ⅳ. 연구결과
	1. 직무스트레스의 사전사후 기술 통계량  
	2. 사전 동질성 검증
	3. 집단미술치료 프로그램 적용 후 효과
	4. 집단미술치료 단계별 변화 양상

	Ⅴ. 결론 및 제언  
	참고문헌


