
 

 

저 시-비 리- 경 지 2.0 한민  

는 아래  조건  르는 경 에 한하여 게 

l  저 물  복제, 포, 전송, 전시, 공연  송할 수 습니다.  

다 과 같  조건  라야 합니다: 

l 하는,  저 물  나 포  경 ,  저 물에 적 된 허락조건
 명확하게 나타내어야 합니다.  

l 저 터  허가를 면 러한 조건들  적 되지 않습니다.  

저 에 른  리는  내 에 하여 향  지 않습니다. 

것  허락규약(Legal Code)  해하  쉽게 약한 것 니다.  

Disclaimer  

  

  

저 시. 하는 원저 를 시하여야 합니다. 

비 리. 하는  저 물  리 목적  할 수 없습니다. 

경 지. 하는  저 물  개 , 형 또는 가공할 수 없습니다. 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/kr/legalcode
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/kr/


월201 6 8

문

폰 동 만족 연

집단미 료 그램

개 과

조 원

미 심 료 과

[UCI]I804:24011-200000265720



폰 동 만족 연

집단미 료 그램

개 과

The Development and Effect of the Group Art

Therapy Program for Delay of Gratification of

Children addicted to Smartphone.

월2016 08 25

조 원

미 심 료 과



폰 동 만족 연

집단미 료 그램

개 과

택

문 신청 문 제

월2016 04

조 원

미 심 료 과



문 .

원 조 ( )

원 조 정 ( )

원 조 택 ( )

월2016 5

조 원



차

ABSTRACT

.Ⅰ ············································································ 1

연 적A. ···················································1

연 문제B. ·············································································5

정C. ············································································5

적 경.Ⅱ ······························································ 7

폰A. ···································································7

폰 개 징1. ·······································7

폰 동 징2. ···········································14

만족 연B. ···········································································20

만족 연 개 징1. ··················································20

만족 연2. 달 ···························································22

만족 연3. ·························································24

폰 과 만족 연C. ···········································32

폰 과 만족 연 계1. ······························32

집단미 료D. ···································································34

집단미 료 개 징1. ······································34

집단미 료 폰2. ·····································37



집단미 료 만족 연3. ···············································38

연E. ···········································································39

연 폰 동 만족 연. :Ⅲ Ⅰ

그램 개 ································································ 41

연 적A. ···········································································41

연 절차B. ···········································································41

그램 개C. ·························································42

그램 개 절차D. ·························································43

단계1. 1: ·····························································45

단계 그램2. 2: ···················································46

단계 그램 가3. 3: ·························54

단계 본 그램 개2. 4: ·············································59

연 폰 동 만족 연. :Ⅳ Ⅱ

그램 과 검 ······················································ 67

연 적A. ···········································································67

연 가B. ···········································································67

연C. ···········································································68

연1. ·············································································68

연 적 고2. ·························································69

연3. ·············································································69



연 계4. ·············································································72

연 절차5. ·············································································72

료6. ·············································································73

연 결과D. ···········································································74

계1. ·······································································74

전 동 검2. ·····························································75

3. 집단미 료 그램 만족 연에 미 과 ······ 76

4. 집단미 료 그램 폰 에 미 과

··································································································80

적 내 연 결과E. ·············································84

참여 동 적1. ·········································84

참여 동 찰 내2. ·······························87

결 제.Ⅴ ······················································ 100

A. ··············································································100

연 폰 동 만족 연 집단1. :Ⅰ

미 료 그램 개 ·····························100

연 폰 동 만족 연 집단2. :Ⅱ

미 료 그램 과검 ·····················102

결 제B. ···························································103

참고문헌 ····································································· 106



문 ····································································· 124

····································································· 126



차

각 연 에 폰 정< 1> ·································································7

각 연 에 폰 정< 2> ·····················································11

정보 원 폰< 3> (2011) ·············································13

폰 에 미< 4> ···························································18

연 연 절차< 5> Ⅰ ·····························································································42

집단미 료 그램< 6> ···········································································54

집단미 료 그램 전문가 문< 7> ·········································56

< 8> 집단미 료 그램 정 전 · ········································57

집단미 료 본 그램< 9> ···············································································64

제 검 척 신< 10> ·······················································71

청 폰 가 단 척 신< 11> ···········································71

연 계< 12> ···········································································································72

연 절차< 13> ···········································································································73

< 14> 실험집단 · 집단에 계 결과···································74

실험집단< 15> · 집단에 전 동 검 결과 ····························75

< 16> 만족 연 정척 에 실험집단 집단 전1 · · 균 ············ 76

< 17> 만족 연 정척 에 집단1 (실험 · 과 정시) ( 전 · )

복 정 량 ··········································································································76

만족 연 정척 에 실험집단 집단 전 균< 18> 2 · ·

··············································································································································77

< 17> 만족 연 정척 에 집단2 (실험 · 과 정시) ( 전 · )

복 정 량 ··········································································································78

폰 에 실험집단 집단 전 균< 20> · · ··········80

< 21> 폰 에 집단 (실험 · 과 정시) ( 전 · )

복 정 량 ··········································································································80

동 찰< 22> ·································································································85

동< 23> ·····································································································86



동 찰< 24> ·································································································88

< 25> ·····························································································98

그램 감문< 26> ·····················································································99



그 차

그 전체 폰< 1> ···········································································14

그 연 폰 험< 2> (%) ······················15

그< 3> 청 취 계 폰 험 (%)・ ・ 15

그 집단미 료 그램 연< 4> ·························································40

그 창 그램 개 창< 5> ( , 2011) ···································42

그 만족 연 집단미 료 그램 개 절차< 6> ·············································44

그< 7> 폰 동 만족 연 집단미 료 그램 정··· 51

그 만족 연 정척 실험집단 집단 전 균< 8> 1 , · ·· 77

그 만족 연 정척 각적 만족에 실험집단< 9> 2 ,

집단 전 균· ·····························································································79

그< 10> 만족 연 정척 각적 만족에 실험집단2 ,

집단 전 균· ·····························································································79

그 폰 생 실험집단 집단< 11> ,

전 균· ···················································································································82

그 폰 가 계 에 실험집단 집단< 12> ,

전 균· ···················································································································82

그 폰 단에 실험집단 집단 전< 13> , ·

균 ····························································································································83

그 폰 내 에 실험집단 집단 전< 14> , ·

균 ····························································································································84

그 만족 연에< 15> ·········································································93

그 폰 에< 16> ·······························································95



차

< 1> 전문가 집단 내 타당 ···········································································127

< 2> 연 참여 동 동( ) ··············································································128

< 2-1> 연 참여 동 ( ) ·········································································129

< 3> 만족 연 정척 1 ··········································································130

< 4> 만족 연 정척 2 ··········································································131

< 5> 폰 가 단 척 척(S- ) ···················································132

< 5-1> 폰 정보 원( 2011) ········133

< 6> 동 찰 가 ···························································································134

< 7> 동 가 ···························································································135

< 8> ···································································································136

< 9> 그램 감문 ···························································································137

< 10> 집단미 료 본 그램 계 ··································138

< 11> 집단미 료 본 그램 ····················································150

그 차

그< 1> ·················································································································150

그< 2> ·················································································································151

그< 3> ·················································································································152

그< 4> ·················································································································153

그< 5> ·················································································································154

그< 6> ·················································································································155

그< 7> ·················································································································156

그< 8> ·················································································································157

그< 9> ·················································································································158

그< 10> ··············································································································159

그< 11> ··············································································································160



ABSTRACT

The Development and Effect of the Group Art Therapy

Program for Delay of Gratification of Children addicted

to Smartphone.

Kim seo young

Advisor : Prof. Kim Tack ho

Psychological Art Therapy

Graduate School of Chosun University

The objective of the study is to develop a group art therapy

program for the delay of gratification of children who are addicted

to smartphone, and also to test the effectiveness of the program.

To achieve these goals, the research was carried out as Research I

and Research II with the following structures.

Research I was focused on developing a group art therapy based

on an analysis of factors causing children’s addiction to

smartphone, the delay of gratification theory and other related

variables in order to develop a group art therapy program for the

delay of gratification. The program established the goals depending

on development procedures and was composed of activities suitable

for the goals. Its preliminary program was conducted for seven

children addicted to smartphone. Then the result of the preliminary

program was evaluated and analyzed for amendment with the

advices of a professional group which verified the content validity of

the program.



Research II focused on the program’s delay of gratification ability

and its effectiveness on smartphone addiction by providing the

program to children addicted to smartphone.

The research group was composed of an experimental group and

a comparison group, each with 15 children who had a smartphone

and who scored high in high risk and potential risk scores of

smartphone addiction in a community child center located in G

metropolitan city. The total duration of the program was twelve

weeks which was carried out with the experimental group twice per

week for six weeks to test the effectiveness of the program, and

the major result obtained are as follows.

First, the experimental group had a higher significant result

compared to the comparison group in delay of gratification ability

test. The experimental group had significant increase in delay of

gratification ability score than the comparison group.

Second, the experimental group had a higher significant result in

long-term gratification result compared to the comparison group.

The experimental group had significant increase in long-term

gratification score than the comparison group.

Third, the experimental group had a higher significant result in

spontaneous gratification result compared to the comparison group.

Compared to the comparison group, the experimental group had

significant increase in spontaneous gratification score, the score

reversed graded.

Lastly, the experimental group showed a significant result than the

comparison group in smartphone addiction level. Among the

sub-elements of smartphone addiction, the experimental group

showed a significant decrease in difficulties in daily life, virtual world

aspiration, withdrawal symptoms and tolerance compared to the



comparison group.

From these results, a conclusion can be drawn that when the

group art therapy program for the delay of gratification is provided

to children addicted to smartphone, it showed effectiveness on

increasing the delay of gratification ability and reducing the level of

smartphone addiction. The results also show that the group art

therapy program was developed with the objectives of increasing the

delay of gratification ability and reducing the level of smartphone

addiction.

Therefore, it is expected that the group art therapy program

developed in the research can contribute to bring positive effects on

increasing the delay of gratification ability and reducing the level of

smartphone addiction if it can be consistently provided to children

addicted to smartphone.

Keywords: Children addicted to smartphone, smartphone addiction,

delay of gratification, group art therapy
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.Ⅰ

연 적A.

첨단 전 에 신 과 제공 생

과 생 식 가져 다 적 신 매체.

폰 생(Smart phone) ‘ ’

뿐만 라 과 동 전 에 큰 미 고 다, .

폰 적 전 에 과 주 만 역,

폰 과다 정신적 신체적 적 문제가 고 다 러· · .

에 고 폰 폰 보 동들

에게 격 가 고 다 정보 신정책연 원 에 등 생. (2015)

동 폰 보 나타났 보다 져59.3% , 2011 21.4% 2.5

동 폰 격 가 다.

폰 컴퓨 전 고 고 시 공간에 제, ·

가 조 여 원 정보,

생 다 에 정적 끼

주 동시에 폰 심각 나타나고 다.

적 폰 역 란물 폭 적 게 에, , ,

폭 등( ) ,

에 시 저 거 등 신체적 문제, , ( ,

폰 적 단 무 에 가2012) ,

다 민( , 2011).

폰 조절과 제 족 동들 폰 험에

게 다 실제. 정보 원(2015) 2014

실태조 결과에 동 청 폰 험· 10 3 (29.2%)

다.

폰 과 전 에 연 에

과(2002) 경미 전 에 동 과 제(2005)
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실 적 제 동 에 게 다고 고 경,

제 낮 람 폰 과 게 제(2007) ,

실 폰 에 다고 다 또 종 동. (2008)

심 많고 동조절 제 낮 미 매체 에 취 다고

제 폰 감 에 주, (2010)

라고 다 존 동 폰 문제연 에. 보연

동 경 제 과 조절 폰(2012) 에

심각 게 나타날 다고 고 폰, (2013) 에

제 폰 문제적 극복 에 역

다고 다 에 여러 연 고. ( , 2015; 철, 2015; , 2015;

원 에 제 폰, 2014;) 에 주 제시 다.

러 동 미 매체 연 들 공 적 폰 동에게

제에 다 점 적 고 다.

제 개 적 납 람 동

제 거나 극복 고 신 정 동 조절 제 에· ·

연 들 만족 연 실험 에(delay of gratification)

다 경 정( , 1994; , 1994; Goldman & Everett, 1985; Schwarz,

Schrager & Lyons, 1983; Berkowitz, 1982; Mischel & Baker, 1975).

만족 연 제 달에(2004) 다고 고 과,

조복 연 에 조절 과(2008) 제 달에 주

만족 연 강조 다.

제 달 만족 연 제 동적

보다 람 결과 여 각적 망 연

동들 동 조절 고 보다(Mishcel, Shoda, & Peake, 1988),

미래 적 취 적 가 내 시킬 달과 라고

다.

만족 연 미래 큰 각적 만족(delay of gratification)

연 고 그 연에 적 좌절 내 동 미 다,

게 신 각적 만족 연시킬(Mischel, 1974).
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철 적 점에 심 적 점에 강(will power) , (ego

심 다루 다 다시 말 만족 연 란strength) (Mischel, 1981).

에 저 연 동 좌절 내 등 동적, , ( ,

만족 연 적 에 것 닌 개 내 적2006),

동 신 계 달 여 간적 감정 나

조절 고 미래 큰 만족 시적 들 극복,

것 다 동 다 에 람 에 맞게(Mischel, 1973).

동 연시킬 고 공적 과 에,

신 동적 고 각적 적절 조절 여 극적 고

결과 룰 게 제 라 다.

러 만족 연 미 라 동 여 시킬 다 미 료.

에 미 동에게 고 미 동 거 감 적 심 적

접근 고 과 에 동에게 적 다.

또 미 동에 동 신 주체가 창 적 주

신감과 취감 가 그 과정에 미 과 미 매체

동 제 키워주 다 집단미 료.

존 에 신 검 고 과 동 신 문제,

식 게 다 에 동 존 경 에 에게.

드 주 등 문제 결 생각 나 에게 다.

만족 연과 집단미 료 연 에 연 찾 보 웠 나 만족

연 에 제 집단미 료 정적 내

다 연 다 정 집단미 료가 동. (2008)

내 제 과 감 에 다고 고 문 (2008)

동에게 집단미 료 경험 정적 강 시키고 제

가시 료적 접근 가 다고 다 또. (2005) (2008)

집단미 료가 게 동 제 가에 과 다 실

제 집단미 료가 청 에게, (2014)

제 강 에 정적 미 다 결과

보여주 다.



- 4 -

나라 폰 보 계 폰 보 에 라

폰 연 가 낮 고 그에 적 적 문제 동·

폰 과다 폰 문제가 제 고 다 그러나.

폰 과 연 그 청 에 ,

동 폰 에 연 동 폰 실태 동균( , 2013;

태 동 폰 남, 2014; , 2015;) ( , 2013; ,

동 폰 보람2014; , 2015;), ( , 2014; , 2015;

고 에 연 가 주 루고, 2015; , 2015; , 2015) 다.

폰 동 료 그램 연 등 생(2015)

제 폰 과 제 에 미 과 연 ,

(2015) 등 고 폰 감 집단 담SNS

그램 개 연 그 가 많 다 그 고 폰 동에 료적.

접근 미 료 에 식 족 여 폰 동 집단

미 료 연 찾 웠다.

또 내 만족 연에 연 주 에 연 가 루 고

만족 연 그램에 연 (1998)

정적 개 동 만족 연 에 연

정 동 여 개 과 만족 연(2006)

과 연 , 그 고 정 만족 연(2009) 4~5

그램 개 여 그 과 검 연 주 그 만족 연

에 각 여 그램 개 만 그램 개 절차 고,

내 과 그 들 다 만족 연 제 달에.

주 에 고 동 만족 연 그램

연 찾 웠 폰 동과 만족 연에 연 다, .

라 에 폰 동에게 만족 연 과

그램 개 절차에 집단미 료 폰 동 만족

연 제 강 폰 에 적

접근 것 다.

에 본 연 폰 동 집단미 료 그램 개
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여 동 폰 에 연 들 고찰 고 만족 연 과

여 그램 개 절차에 라 폰 동 에

맞 집단미 료 그램 개 고 그 과 검 그 가 다.

연 문제B.

에 연 적 달 연 연 적에

근거 여 다 과 같 연 문제 정 다.

연 문제 1. 폰 동 집단미 료 그램 게

것 가

연 문제 2. 개 집단미 료 그램 폰 동

만족 연 폰 에 미 가

정C.

폰 동1.

폰 란 종 과 게 많 시간 폰

무나 생 에 정적 미 고 실 계보다,

가 계 단 나 내 고 태,

폰 조절 태라고 볼 다.

본 연 에 폰 동 정보 원 에 개(2011)

청 폰 가 단 척 척 과 에(S- )

동 정 다.
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만족 연2.

만족 연 보다 큰 미래 결과 여 각적 나(delay of gratification)

보 고 동 적 제 거나 그 연 고 그, 연에

좌절 내 여 체적 루 나가 미 다.

본 연 에 과 연 개Olson kashiwari(2000) Opper (2003)

연 에 것 검 과(2006) Gorrfredson Hirschi

제 척 제 정척 남 미 가(1990) (1998) (1999)

청 고 계원 정, (2001) · 보 검

연 에게 실시 여 만족 연 정척 점 적 만족1 ,

역 계 각적 점 말 다.
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적 경.Ⅱ

폰A.

폰 개 징1.

폰 정a.

폰 들에 폰 라고 것 볼' PC'

다 폰 정 전에 라 것 생각 보. ' PC'

폰 접근 과 다 것 미 고 폰' ' , 'PC'

랫폼적 컴퓨 탑 고 폰OS(Operating System)

컴퓨 같 시 제 고 웨 다 것 미 다.

연 탕 각 연 들에 폰 정 다 같다< 1> .

각 연 에 폰 정< 1>

연 정

Laudon(2006) 동전 과 결 드PDA ' '.

원

(2010)

본 고 웹 라 징, , ,

티미 시 정 등 컴퓨 보강 고,

전 .

원(2009)

무 등 전 본 탕 경‘ ,

에 티 저 적 랫폼PC

고 체제 갖 고 개 정보CPU , ,

동 등 고 량 티미 저 과 생 가 엔드

단말 ’.

(2010)
드러 동전 물 ,

등 가 컴퓨, e-Book ' '.

정보

원(2011)

같 고 체제 탑 여 다PC (OS)

게 고 실 시킬 고 폰.

민(2011)

존 과 문 시 주 폰에 것

가 간 라 커뮤 티 게 등PC , ,

포 것 생 에 접 미 단말, .

Ofcom,2011
다 다 드 고 게,

게 주고 미E-mail .
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폰 정 종 폰 본 폰

과 무 시 웹 라 징 과 정, ,

티미 등 결 동 티미 볼 다PC .

그러므 폰 등 나타난 가 라 폰

동 에 체제 연결 그 고 라 티미PC ,

등(MP3, PMP ) 등 것 존 미 결 시킨 것 다. 러

폰 동 연결(mobility), (connectivity), 개 (personalization),

종 다 적(hybridity), 미 등 가(multi-purposemedia) 5

다 공 신 주.( , 2010; , 2010; , 2010).

동 고정 공간에 나 겨 다

과 공간 겨 그에 제 포 다.

제 든 공간적 제 나 가 다 것 다 주( , 2010).

존 폰과 티미 에 크 컴퓨

에 라 점에 동 보여주고 다 공PC (

폰 시 여 여러 가 웨, 2010).

게 시간과 공간 제 에 적

다 러 폰 복 적 시간 가 여 제.

고 시간절 동 시킨다.

연결 신 달 식 정보 간 워크가, , ,

것 미 다 에 가.

존 크 컴퓨 전 에 갖고 다.

적 연결 과 정보적 연결 가 징 동시에 가 고

나타낸다 주 러( , 2010). 개 과

개 워크 여 개 나 집단 적 시키고 람과,

정보 연결 여 정보 득 가 게 다.

(2013)
전 개 보다 컴퓨 개 많 포 것 전

컴퓨 가 결 복 체.

정경 (2014)
폰 전 가 닌 존 과 폰

점 실과 가 계 경험 .
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개 타 과 공 여 것 라 개 만

미 다 주 개 에게나 똑같고 정적( 2010).

정보만 제공 존 식 탈 개 과 에 라

동적 정보 제공 고 적에 라 게 다 개개. 제 적

전 에 만 주 공

크 컴퓨 에 다 또 전 에 공.

폰 에게나 개 경 제공

신 접 제 여 공 등 다 개

적에 라 개 개 시키

다 공( , 2010).

종 폰 가 물 적 실공간과 폰

가 공간 또 첩 것 말 다 폰 전 에.

찾 볼 주 동 과 커뮤( , 2010),

연결 실 공간과 가 공간 경계가 병 만들 개 적 공간‘ ’

정 다 실 공간 동 에 가 공간에 접 고 가 공간. , ,

에 가시적 실공간에 접 가 과 실 물 적

경계 물 뜨 고 공간 실체라고 식 게

다.

다 적 미 크 컴퓨 티미 등 다,

폰에 나 것 말 다 주 폰 본적( , 2010).

탑 에 여 티미 탈

제든 미 에 접 여 것 가 다.

미래창조과 무 계 조 결과에 폰 가(2016:4)

월 미 만 고 다 폰2016 4 4472 .

그 래 만 많 에 체 여 고PC

보다PC 실 적 고 제공 것 많다 폰 본적.

각종 미 락 등 종 적 탑 고, , ,

생 에 다 게 다 그러나 폰 다 극.

띈다 점에 시킬 가 다 강주연 근 폰( , 2012).
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보 가 고 에 폰,

에 연 가 점차 루 고 다.

b.

원 라틴 라 단 원 다(addiction) addicere . addicere

에 다 가 다 라 미 뜻 단“~ ”, “~ ”

물 과 정 다 그러나 나. 등 물 에

문제가 심각 개 물 과 제 태

미 것 제 다(Potenza, 2006).

계보건 연 공적 물 복적(WHO) (addiction) ‘

여 만 적 존 태라고 규정 고 다(dependence) ’ .

에 과 적 거에 물 과 것 라Griffiths(1999)

동에 날 고, 2000

정 물 과 문제 동과 든 문제Sandra

여 포 시 다 미( , 2013).

동 물 과 게 쇼, , ,

등 물 만 신 나 타 에게

끼 나 에 저 동조절

미 다 러 들 개 고 그에 들 연 가. ,

고 다 동 문( , 2013; , 2011).

폰 경 에 매체 에 동과 문제

볼 다 조 듯 개 물 개 과( , 2012).

개 포 여 고 다 정보 원 동( , 2011; , ,

주 근 미 정신 물 에, 2012). (APA) (substance-

relateddisorder) (addiction and related disorder 경 고 물)

또 물(substance use disorders) (behavioral

여 다or non-substance addiction) (APA, 2013:585).

물 과 정(substance addiction) (behavioral addiction)

여 족 과 보 존 적,
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공 갖고 다 에 동 과정. , 나

동 식 고 찾 에 게 다 라. 종 적

개 여 조절 실 여 적

가 고 단 나 집착 또 나 존 집착 등 문제적, , , 징 가

나타나 심 신체적 적 문제 키 문제적 태 볼, , ,

다 정( , 2014).

폰c.

폰 보 가 께 생 에 폰 적

문제 나타났다 그러나 과 폰 연 에 폰.

에 실 적 연 가 많 루 폰 개

게 규정짓 다 에 연 들 폰 존에.

격 미 매체 전 개 에 여 그 정

내 고 실정 다 연 탕 각 연 들에 폰.

정 다 같다< 2> .

각 연 들에 폰 정< 2>

(2008)

신 폰 적 가 정적 결과 러 킴

에 고 복적 여 게 든 동 미

것 타 에 것 라 신에 택 나 것 미.

보연(2012)

폰에 나 게 존 고 나 신 폰

제 태에 러 그에 존 내 조, , , ,

단 여 생 나 경험 것 정 .

정, ,

(2011)

폰 폰에 존적 동 게 나타나고

량 갈 가 폰, 시에 ·

남 생 에 많 갖 것.

강 창,

(2012)

나 전 에 나타나 과 만 가적

폰 과다 여 다 에 집 여 생 에

가 거나 주 람들 듣고 가족들과 시간에, ,

거나 주 람들 말 듣 .

정보

원(2011)

폰 과다 게 단 내 생 가 적, , ,

계 등 문제가 생 것.

정, , 존 미 과 같 적 고
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연 종 보 폰 란 폰 겨가

게 만들 개 정보 원 전( , 2011),

개 에 생 개 다 폰. 종

나 무 다 폰에 과 여 나 게 많 시간

생 에 겪거나 실 계보다 가 계 ,

단 나 내 고 조 태 폰

조절 태라고 볼 다 다시 말 폰 폰에.

점점 많 시간 게 내 과 나 정 폰에 존

고 폰 심 적 · 신체적 단 , 실 계보다

폰 계에 집 가 생 생

보다 험 크다고 볼 다.

정보 원 에 폰 다 과(2011)

나 전 과 같 락적 에 생 에 실 적

포 고 문에 폰 전 미 과

다 게 생 가 계 단 내 고 다, , , .

정 (2012)
내 적 차원 과 미 병 적 차원 존 동시에

나 미 등에 체 조절 태, .

(2013)

폰 제 태 적 폰에

게 생 에 래 고 실 계보다, 가 공간에

계 게 끼 고 폰,

제 다보 단 나타난다 것 미.

신 미(2012)

폰 적과 과 게 존적 고 강 적

동 보 것 폰 거나 조 등

강 적 끼 폰 에 여 생 에 문제가

생 에 고 조절 태.

강탁 제,

(2013)

정물 동조절 나(impulse control disorder)

동 가 종(addictive behavior disorders) .

신 (2013)

적 폰 들여다보고 폰

거나 조 답답 끼 병적 집착 태 정적, ,

결과가 나타날 것 고 에 고 폰 동적 또

무 식적 량 가 고 나 게 나

제 태에 것 라고 정 .
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정보 원(2011) 폰 다 에 제시 다< 3> .

폰 존 폰 과 정 같 보 적 징

보 만 폰 매체 에 다 차 가 다.

정보 원 에 폰 과 폰(2011)

과 차 다 과 같다.

첫째 폰 여 고 접근 가 고, ,

과 차 가 다pc .

째 폰에 제공 그 종 가 고, ,

전 나 에 훨 개 만 점pc

심 다.

째 폰 다 존, ,

게 채 란물 등 나 다 폰 거 에, , ,

여 등 주 가SNS ,

다.

처럼 폰 과 접근 심 다,

내 에 강 가,

크다 정보 원 정보 원 그러나 폰( , 2011; , 2012).

가 접근 에 등 다 물 나, , , (substance addiction)

에 훨 감 적(behavioral addiction) 적 낙

게 들여 경 다 정보 원( , 2012).

정보 원 폰< 3> (2011)

폰 개

단
폰 과다 게 여 폰 에 고,

조 끼 .

내
폰 점점 많 시간동 게 나 에 많

만족감 태.

생
폰 과다 게 문에 가정 등에 생, ,

문제 키 태.

가 계
주 람들과 접 실에 만나 계 맺 보다 폰

계 맺 것 겁고 태.
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폰 동 징2.

폰a.

정보 원 에 실시 실태조 에(2015) 2014

보 에 폰 과다 폰 험

적 가 다 만 폰 폰. 2014 10 59∼

험 전 것 나타났고 폰14.2% (11.8%) 2.4% ,

험 천 조 다 전체 폰 험4,561 .

담 료가 고 험 전 고2.0% (1.3%) 0.7%

적 험 또 전 여 폰 험(10.5%) 1.7% ,

매 가 고 다.

연 험 청 가 다(34.2%) , 20

나타났다(28.7%), 30 (19.0%), 40 (13.1%), 50 (5.0%) . 연

낮 폰 험 고 연 가 험

낮게 나타났다.

폰 험 보 생 고등 생 등 생(33.0%), (27.7%),

그 전체 폰< 1>

처 실태조 정보 원: 2014 . .※
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(26.7%) 나 동 폰 청 에 게 심각

다 정보 원( , 2013). 폰 주 에 청

엔 폰 에 드라 게 나타났

동( , 2012) 등 생 처 폰 고 게

폰 에 접 다( , 2014).

등 고 폰 주 험 동 조

결과에 폰 시 등 가4 많 ,

시간 시간2 , 주 게 가 많 다( , 2014).

나라에 폰 것 4 정 폰 보, 6 19∼

2011 21.4%, 2012 64.5%, 2013 74.1% 격 가 동 폰

문제가 고 다 정보 원( , 2014).

에 폰에 족 그

동 폰 문제 다루 주 것 것 나 가, ·

청 폰 문제 결 나 다.

그 청 취 계 폰 험< 3> (%)・ ・

처 실태조 정보 원: 2014 . .※

폰 신체적 심 적 계 동적, , · 문제 다. 저 신체적,

그 연 폰 험< 2> (%)
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폰 정 가 적

거 과 시간 폰 람에게 생

, 전 시간 시 전,

전 엽 저 만, 등 신체적 문제 생

다 건강 러 문제가 에 생 경( , 2010). 정에

거나 키 각 신경 , 동

과 폰 저 신 달에 래 다

나 또( , 2014). 폰 나타난 뇌에 생각

담당 크 가 들 뇌 조가 것 처럼

것처럼 각적 에만 고 실적 과 감정에 여

보 무감각 져 계에 문제 가져 다 종연( , 2013).

심 적 폰 짜 과 신경 나고 민

다 심 적 나 조 과 같 정신건강문제 생, ,

시킨다. 민 폰 적 정신 강(2011) , , , ,

과 같 정신건강에 정적 미 다고 보고 고 다 폰.

들 나 과 같 물 나타나 단 과

공 적 심 적 감 다 폰. ,

고 조 여 나 무에 집 고 나 동 것,

착각 청 등 단 다 또 폰( , 2012).

동 청 결정 적 동 과 적 동·

제 동 동 것 나타났고 에 문제,

주 끼 것 드러났다 조 러 에 폰( , 2012).

접 라 나타났다‘ (checking habit)’ .

란 폰 들 실 적 에 폰

보다 복적 고 적 폰 것 말 러,

복적 심 적 감 끼게 다( ,

2011).

전 신연 원 에(2012) 폰 동 ADHD

주 결 과 동( ) 보 험 다고 다. 폰에
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폰 에 전 무 문에 뇌 정보처 가

러 라가 나타난 결과 동들 주 과

집 져 가 가 것 다ADHD .

계 동적 에 폰 폰 가 계에·

생 에 계 탈 동 등 적 문제 생시킨다.

정보 원 에 폰 과 존적 가 계에 맺(2014)

계 실 계 계보다 게 여 가족 나 등 주 람들,

에게 무 심 고 게 다고 다 또 동 청 경 게. ·

거짓말 거나 훔 등 문제 동 갈등과

찰 에 폰 문제, 생 간

갈등 보고 고 다 청 담복 개 원 그 고 생들( , 2012).

적 과 신저 문제 란물과 문제 등

심각 문제 키고 종연 폰 게( , 2013),

폭 적 거나 동적 동 경 가 보고 등 심각

타나나고 다.

동 폰b.

동 폰 적 생 과 생 적 신체적, ·

정신적 건강 등 여러 에 정적 다 폰.

다 드 에 가 차 게 과 락 다.

에 동 주 폰 보 저 게,

나 미 주 주 고, 고 게 과 SNS

많 것 나타났다( , 2013; , 2014; , 2014).

폰 무료 달래거나 취미 여가 락 족 단, ,

동 많다 것 다 또 동 폰 게( , 2013).

경 제 든 들과 께 고 폰( , 2013),

계 연결 주 매개체 문 다 등 고.

적 여가 시간,

족 문에 폰에 존과 집착 훨 커 다( , 2014).
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러 폰 원 과 연 보 ,

감시 동 제 낮 존 감 등과 같 개, , , , ,

심 적 과 태 또래 계 계 만족 등과 같 경적, ,

그 고 폰 과 같 매체적 다. 2015

내 문 심 폰 정 다

같다< 4> .

폰 에 미< 4>

연

,
민 조미(2011), (2012), (2013), (2014),

미 (2015)

민 신 경(2011), · 민 · (2011)

정 정 주 여 주· · (2012), (2013), (2013),

(2013),

감시 민 신 경(2011), · 민 · (2011), (2013),

미 (2015)

동
강주연 조 창민 강 창(2012), (2012), (2013), · (2012),

경 종(2012), (2013),

제

남 · 규 강(2012), · 창 (2012), (2014),

정 · 정 정(2013), (2013), (2014), (2014),

연정 조(2014), (2014), (2015)

존 감 신 경 · 민 · 정 미(2011), (2015), (2015)

복탄 경(2015)

태

천 주 병 남(2012), (2014), (2013), (2013),

주 조(2014), (2014), (2014), (2014),

미 보민(2014), (2015), (2015)

또래 착 또래동조,
조미 병 정(2013), (2014), (2013), (2014),

(2015)

계 만족 정 (2015)

폰

민 정보 원 신 미(2011), (2011), (2012),

신 경 · 민 · (2011) (2012),

정 정 종· · (2012), (2013), (2013),

(2013)
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폰 에 주 폰 원 가 많

적 것 제 과 태 다 제 동 과.

연 에 계 폰 적 고 다 제 과.

연 연정 조 에 제 낮( , 2014; , 2014; , 2015)

폰 에 취 다고 고 태 감 과,

태 에 각 미쳤 동 각 감,

정 가 낮 폰 에 생 내 단 경험,

태 적 적 각 폰 에 단과

내 경험 것 나타났다 천 주( , 2014).

연 종 보 존 감 나 감시 제 낮고 동, , ,

고 가 심 폰에 가, ,

적 고 정적 태 또래 계 경 가 경

폰에 가 낮 것 나타났다 계 만족.

또래 계에 과 등 등 고 동과, ,

폰 에 크게 미 것 나타났다.

러 결과 게 원 연 다.

연 에 제 낮고 문( , 2005; , 2005; ,

태 나 가족 적절 문2009; , 2009), ( ,

미 정 에2005; , 2006; , 2009; , 2009; , 2012;)

가 다고 다.

달 에 등 동 적Erikson ․ 적 에

득 (Self) 시 시 다 에. 폰 에

점과 단점, 폰 과다 에 험 과 그에 등에

책 나 보 료 등 신 정보매체, 동들에게

정보 제공 여 폰에 식 돕 것

다.

또 등 동들 또래 많 것 고 여 집단 에

견과 정보 폰에 식과 그 에

책 감 가 다( , 2014).
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만족 연B.

만족 연 개 징1.

만족 연 보다 큰 만족 각적 나(delay of gratification)

보 고 동 제 거나 그 연 고 그 연,

좌절 내 여 체적 취 나가 동 미 다(Mischel,

적 조건 나 타 에 연과 게 것1974). ,

적 연 경 제 간주 적 제에(self control)

나 차단 연 경 에 나타나 태 좌절

라 볼 다 러 좌절 내 동 체가(frustration) . Mischel(1981)

만족 연 라 다.

동 만족 연 동 제 고 각적 만족

연 뿐만 라 신 원 적 나, 만족 각적

실 시키 신 적 식 고차원적

과 강 동 제 그 고(Mischel, et al., 1989), 내 같

개 들 결정적 라고 다 또 만족 연 당(Mischel, 1974).

주 과 미래 보다 나 보 라 갈등 과제 결

다 점에 만족 연 람 생 여

적 정 고 다(Mischel, 1978).

러 만족 연 달 주체 동 신과 타 고

적절 제 고 조절 원만 드러 격

고 타 과 조 루 공공 타적 동

등 원 에 게 적 적 동 다( ,

2004).

만족 연 에 적 과 각 주 과정과 같Kopp(1982) , ,

적 시키 공적 개 여 만족 연

적 강조 다. 다 또래 동보다 찍 만족 연

갖 동들 그 동들보다 청 동,

나 보다 나 적 나타냈 청 에, 개 적 적,
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문제에 맞닿 처 고 제 취 책 감

태 동 보 등 다 에 보다 나 적 나타냈다

(Mischel, 1978; Mischel et al., 1989).

또 과적 만족 연 동 과정에 나 동,

동 등 겨내 제 내 시키고 주 집 저 과 동, ,

동 족, 계 갈등 적 감정과 같 적 적 동과 감정, ,

조절 것과 접 다(Mischel, Shoda & Peake, 1988).

만족 연 동들 적 취 가 컸고, 적 적

고 창 가졌 좌절과 처 다,

연 결과 같 맥락 볼 다(Langenfeld, Milner & Veljkov, 1997).

에 만족 연 달 족 동 복적 좌절 경험,

만 여 생 적 과 같 동문제가 나타날

공격적 동과 적 동 보 거나 청 동 에(Mischel, 1974),

에 걸 경 가 다(Funder et al., 1983; Mischel,

러 만족 연 결 제 제1974).

낮 동 적 문제 결과제에 주 집 족 여 만 고

족 여 취가 낮 뿐 라 계에 동적 고 공격적

보여 정 적 적 적 에 겪거나 나 가 폭 적 고 적,

동 등과 같 적 동과 다고 다(Rose, 1991). 처럼

만족 연 건강 격 동 달에 큰 미 문제 동, 에

역 다 정( , 2009).

째 에 연 에 만족 연, (Social learning theory)

적 강 에 것 보 다 동 적 강 여.

만족 연 갖 게 고 당 적 보 보다,

연 주 큰 보 택 것 가 고 적절 다

것 식 게 다( , 2004).

연 보 실제 실 것 라 나 신 감 전

에 개 경험 또 적 제에 과거 경험에,

크게 존 다(Mischel, 1974; Mischel & Mischel, 1983).
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가 에 만족 연 결정적 연Rotter -

보 가 보 생에 여 다 러 접근에.

연 큰 보 각적 적 보 동 간 택

고 여 루 보 에 연 주 적 가 감 시키 것

간주 다 정 동 정 결과(Nisan & Koriat, 1977).

래 것 라 각 가 과 그 결과에 주 적 가 에 존

러 가 연 동에 가에 미 과거

경험에 라 가 달시킬 문에 역 게

다. 러 에 만족 연 개 접적 경험 에 또래나 ,

등 적 동 찰 실제적 징적 다고,

다 강 경험 찰 에 만족 연 본. , ,

연 에 다(Bandura & Mishel, 1965) .

2. 만족 연 달

만족 연 시 보 보다 다 만 보다 람

보 택 연 택 만 에 격 달 나2~3

만 에 보다 정적 다5 (Rodriguez, Mischel, & Shoda, 1989).

동 만족 연 달 가 태 나 에 동 람

경험과 여 좌절 내가 점차적 달 그에 라 만족 연

시킬 나타나 시 고 에 연 동에 책략, 5

달 나 에 연 동 다 고, 11~12

복 책략 게 다 러 동 만족 연 연.

가 께 달 청 에 큰 적,

달 다( , 1997).

동 여러 태 제가 달 시 만족Flavell(1977) ,

연 동 달에 심적 달 과 에

나라고 적 다 만족 연 달 적 적 접근.

정신 과 달 나 볼 다, .
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저 정신 적 에 만족 연 강(psychoanalytic theory) ‘ ’

고 다 에 만족 연 신 동적.

시 만족시키고 락원 보다 고 여 만족 연

실원 가 나타나 달과정 다 원. (id)

계 강조 내 락원 에 원 에(ego)

차적 과정 실원 에 차적(primary process)

과정 동 동 연 가 게 다(secondary process)

것 다 본 적 고 각적 만족 원 보다 람.

만족 고 계 달 만족 연 동

나타난다 물에 접적. (need discharge)

경 에 적 심 여 적 만족(halluciatory image)

연 가 다 그러나 나 심(Singer, 1955).

만 가 전 족 거나 것

실적 에 라 적절 경적 조건 원 족

나 보 고 실적 람 만족,

고 계 게 다 만족 연 문 적( , 2006). ,

에 달 보다 동 제 강 에(ego strength)

과 적 제 갖게 달 다, (Nisan

& Koriat, 1978).

째 달 에 만족 연, (cognitive-developmental theory)

적 결과 본다 동 연 가 에 라 건.

조 고 실 만족 연 동 택 점차적

경 나타낸다 적 식 과 보 과(Nisan, 1976).

다 택 에 각적 적 보 과 정시간 난

큰 보 택 가 동시에 고 적

달에 것 다 같 맥락에 과( , 2006). Nisan Koriat(1984)

동 만족 연 동 적 과 건 실,

결과라고 주 동 만족 연, Klineberg(1968)

달 시간전망 과 시간과 보 크 에 택 가
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고 생 에 라 달 다고 다 들 동.

연 동 달 시간 조망 과 연 간 보 크 가 동시에,

고 적 달에 존 다고 보 다 결 적 달 에.

동 만족 연 택 것 동 달과 건 조 고 실,

미 다.

째 에 연 에 만족 연, (Social learning theory)

적 강 에 것 보 다 동 적 강 여.

만족 연 갖 게 고 당 적 보 보다,

연 주 큰 보 택 것 가 고 적절 다

것 식 게 다 연 보 실제 실 것 라( , 2004).

나 신 감 전 에 개 경험 또 적,

제에 과거 경험에 크게 존 다(Mischel, 1974; Mischel &

가 에 만족 연 결정적Mischel, 1983). Rotter -

연 보 가 보 생에 여 다 러.

접근에 연 큰 보 각적 적 보 동 간 택

고 여 루 보 에 연 주 적 가 감 시키

것 간주 다 정 동 정(Nisan & Koriat, 1977).

결과 래 것 라 각 가 과 그 결과에 주 적 가 에 존

러 가 연 동에 가에 미 과거

경험에 라 가 달시킬 문에 역

게 다 같 맥락에 만족 연 개 접적. 경험 에

또래나 등 적 동 찰 실제, 적, 징적

다고 다 강 경험 찰 에. , , 만족 연

본 연 에 다(Bandura & Mishel, 1965) .

만족 연3.

만족 연과 들 고 연 고찰 보 크게,

개 적 경적 적 다, , ( ,

저 개 적 연2006). (Mischel, & Underwood, 1974; ;
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연 적 책 감1985), (Mischel, & Metzner, 1962), (Mischel, 1961),

제(Melikian, 1959; Opper, 2003; , 2006), (Rha, 1999,

동Mischel, Zeiss, & Zeiss, 1973;), (Wood, 1998; Forzano et al., 2003),

정 과 같 개 내 적 적 다루고 고(Rha, 1999) , ,

경적 가정 경 연 계 미란( , 1985; Winsler, 1997), ( ,

동1986), (Olson, et al., 1990; Reitman & Gross, 1997; ,

등1997; , 2000; , 2003; , 2006; , 2010)

문 적 맥락에 다루고 다 그 고 만족 연 에.

미 적 보 제시조건과, (Mischel & Ebbeson,

만족 연1970; Mischel & Baker, 1975; Miller & Karniol, 1983),

람 태 나 정 적(Moore, et al., 1976; Schwarz & Pollack, 1977)

만족 연(Aderman, 1972; Kidd & Berkowitz,1976),

찰 등 들 다 본 연 그램(Bandura & Mischel, 1965), .

개 과 개 적 과 적 심 고찰 보고 다, .

만족 연 과 개 적a.

연1)

만족 연 연 가 께 달 다 연 들 보 , Mischel

동들 연 에 만족 연 연 과& Metzner(1962) 5~12 ,

정적 계 가 전 동에 동들에게 만족 연, 8.5~9

큰 가 남 견 다 경 동. (1996) 4 , 6 , 8

만족 연시간과 연 계 연 결과에 연 짐에 라

만족 연시간 다 연 결과 다 또. (2006) 4-5

동 만족 연 에 연 결과에 연 에

만족 연 에 차 가 다고 다.

만 또 다 연 에 만족 연 연 에 미 차 가

나타나 다고 다 조 연 에 연 만족 연 달에. (1988)

여 나 만 연 가가 무조건적 연,

보 다고 보고 다 만 적 동. (2004) 4-5

만족 연 에 연 에 적 동 연 에 만족 연 동
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차 미 것 나타났다 러 연 들 종 만족. ,

연 연 과 께 달 다 연 에 연 간 차 가4 ~12 크고,

연 간 차 가 크 동 연 에 만족 연과4-5 연 에

적 연 결과 보여주고 다.

적2)

동 연 가에 에 적 뿐만 라 동 개개

적 차 에 만족 연 차 가 생 다(Mischel et

al.,1973; Mischel & Baker, 1975; Miller, 2001; Scoville & Chambliss, 1994;

Mccabe,et al., 2000; Opper, 2003) 찍. 각적 보Melikian(1959)

택 집단과 연 보 택 집단 간 차 가 계적(IQ)

다고 보고 다 또 연 에 개월. Vaughn (1986) 18~30

만족 연실험 여 연 과 제 고 만족 연과 적

달 미 가 것 다.

에 동 만족 연 과Langenfeld (1997) 4-5

미 고 만족 연 에 여, 10-30

연 생Steinberg (2009) Shamosh (2008)

연 에 가 만족 연 것 나타났다IQ .

내연 연 에 동 그(2006) 4-5

동보다 만족 연실험에 많 과 동, 3

미 주 경 연 에 만족 연실험 공(2008) , (2009)

집단과 실 집단에 차 가 미 다고 보고 다 또.

동 에 라 에 정 만족 연 에(2009)

미 차 가 다고 다 동 가 보고.

동 만족 연 다 러 연 종 동 만족. ,

연 적 건 조 고 실 각

개 적 달에 것 볼 다.

정3)

개 동 체계 정 체계 제 래에 적

정 다 만족 연 택 에 극 가. Mischel , ,
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역 강조 등 런 들 개 정 태에, Rosenhan(1974)

여 적 결정 다고 다 러 정 동에.

여러 연 들에 연 근래에 정 에 접근,

정적 정 과 정적 정 단 차원 극단에 존 것 라

개 차원 가 점 시 고 다(Belsky, Kuang-

연 에 정적 끼Hua, &Crnic, 1996). Moore (1976)

동 만족 연실험 에 연적 보 택 경 다고 다.

동 복 정 낄 각적 보 보다 연 보 많

택 다 것 다(Moore & Clyburn, Underwood, 1976).

에 정적 정 닌 람 정적 정 닌 람보다 만족

연 에 신 연시키고 에 보

가 다고 다 정적 정 만족 연 여.

개 에게 가 심 적 담 견 낼 시키고 개,

에 주 게 적 경 보 게

문 다( , 2006).

정적 정 닌 람 신 게

러 러 정 태 시킬 원 갖고 망

커 다 실제 연 보 고( , 2006).

다 감 시킨다(Moore, Underwood & Rosenhan, 1973;

또 런 태 끝내고Rosenhan, Underwood & Moore, 1974).

료적시 연 동 고 개 에게 고 거 주 원,

각적 고 문에 정적 정 가(Loftis & Hoffman, 1973),

경 문제 동 킬 가 커 다(Bates, 1990; Kyrios &

에 본 같 동 정Prior,1990; Eisenberg & Fabes, 1992;). ,

동 만족 연 에 차 가져 주 다.

연전략4)

만족 연전략에 연 들 보 만 전 가 다 시간

과 만족 연과제에 동 전략적 동 주 연 다(Vaughn et

만족 연 동들 매 시 적al., 1984, 1986).

다 고 여 다 만족 연전략 란 만족 연.
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에 동 연 여 취 여러 가 동 다

여러 연(Rodriguez et al., 1989). 에 단 개월 동18

에 동 제 고(Tinsley & Waters, 1982), 동 제(Vaughn,et al.,

1984) 등 미 전 만족 연 나타나 시 여3

에 연 동에 책략 달 나5 ,

가 연 좀 복 책략 게 다11-12 (Vaughn

et al., 1984; Vaughn et al., 1986; Rodriguez et al., 1989;).

시각적 전략 보 물에 주 겨 다 곳 쳐다보 전략 라고

다 동 과 동료들 연 에. 2-3 Vaughn (1986)

동 전략 접적 시 집“ (directing attention

보다 게 다 동 짧게 다 동보다 많 시간away)”

보 물 돌 고 다 매 적 에.

여 신 동 제 보 물 라보 맹

적 전략 다 라 가 보 에 집 거나 에.

연에 그러 보 물 에

에 시각적 전략 연 럽게 생 다.

적 전략 동 말 만족 연 시키 전략,

다(Toner & Smith, 1977). 에 말 문제 결Vygotsky(1962)

동 계 고 끌고 제 역,

다 또 말 동 여 과제에 주 시키고. Berk(1986)

과제 결 시키 동들 게 조절 다고,

주 다 미 실 동 적 전략에 내. 2

미 것 단 말 근 동 동 조절,

게 다 것 다 그러나 정 연 에 달(Tinsley & Waters, 1982).

가 전략 내 에 다 원 연. ,

말 적 시 여 만족(self-instruction)

연 과제 게 연 에 에(Patterson & Mischel, 1975, 1976)

저 내 시 동들 다 내 시 동들

보다 랫동 만족 연 다 라 매 동들에게 내.
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미가 것 만, 원 연 동들 적 달

그 말 미가 연 동에 다고 다.

동적 전략 동 신 신체적 동 여,

연 시키 것 뜻 다 그 동료들 동. Yates (1981) 5~8

가 적 연 에 실험 동 에 만 게 여 만족24%

연 동 전략 나타낸다고 보고 래 다 집단 동,

들 러 동적 전략 많 다 동적 전략 동 연 과.

것 나타났 (Yates, Lippett, Yates,1981; Yates, et al, 1987),

것 나 에 여 주 동적 전략 게

것 동 동적 전략 게 생각 낼 것 보 다.

또 단 전략 보다 복 적 고 다 전략 만족 연

미 적 전략 연 가시킬 다, .

동 미 연 에 다 동들6 (1996) 300

단 시각적 전략만 연 동들 많, 600

동들 시각 적 동적 적 복 적 보여주 다, , .

만족 연전략에 근연 적 고 감정적 체계에 주

조절에 과 연 가 다 동들 가Mischel Ayduk(2002) .

취 고 에 공존 극복

만족 연에 주 적 고 다 동 주 적. ,

조절 간 취 태 게 동적 돕 다.

주 종종 만족 연전략 취 매 가

다. 그 여 시각적 전략 나 주 적 전략 등 동,

주 에 거 여 고 다.

만족 연 과 적b.

보 제시조건1)

만족 연 보 제시조건에 라 미 다 과 여러, Mischel

연 들 만족 연 래 같 조건에 워 다 것 견 다.

첫째 연에 보 연 간 동 에 가시적 실제,
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에 제시 다 과 연 과. Miscel Ebbeson(1970) Mischel

연 과 연 등에 연Ebbeson, Zeiss(1972) , Patterson Carter(1979)

간 보 보 동 보 접 본 동보다 그 연시간

다 그 고 연에 보 그 나 라 드 제시 경.

보 실제 제시 경 보다 그 연시간 다(Mischel & Moore,

동 보 다 동 에 탕과 같 적1980).

보 접 보게 그 보 에 주 집 고 그 보 만 생각 게

그에 좌절 가 만족 연 게 다 것 다.

째 동 연 간 다 것에 생각,

보 에 생각 날 연 다. Yates (1981)

연 에 연 간 적 적 동 거나 적

고 다고 실험 에게 보고 험 연시간 다고 다.

째 식과 같 보 매 적 맛보다 보 적 에

생각 보 에 여 적 생각 만족 연 것, ,

워 다 과 연 에 보 적 에. Miscel Baker(1975)

맞 보 생각 연 다고 다 에 좌절.

적게 키 보 조건 시 주 역 만족 연

다 것 다.

째 보 체에 감정적 생각 보다 다 과 보,

가 에 여 생각 등 다 에 연 에 나 다. Toner (1979)

것 좋 다고 말 게 것 연시간에 주 다고 ,

그 고 연 에 나 보 다Toner Smith(1977) Gribble(1979) “ ( )

고 다 라 말 보 다 과제 체에 여 생각 게 경”

연시간 가시 다고 다.

만족 연 찰2)

개 만족 연 경 에 택 내 갈등과

신 원 결과 시 다 무 감 그 고 다 라 단,

동에 루 좌절 생 다. Bandura Mischel(1965)

러 만족 에 찰 것 연시간에
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미 등 동과 동4 5

만족 연 에 여 연 다.

실험 첫 째 단계에 동 시 적 보

택 것 연 만 좀 큰 보 택 것 에

라 집단 나 다.

째 단계에 연 보 택 집단과 각적 보 택 집단

각각에게 가 실험 제시 다 첫 째 에 동 택.

동과 동 실제 보여주고 째 에 동,

택 동과 동에 여 쓰 보여주 다 그 고 째.

에 보여주 다 그 결과 연 보 택.

동 각적 보 택 찰 각적 고 보

택 경 많 고 각적 보 택 동 연,

보 택 찰 연 보 택 경 많 다.

러 연 결과에 만족 연 접 찰 거나 징적

찰 동 적 연 동 가 다 라.

동 만족 연 에 미 라 것 볼 다.

정 적3)

정 과에 연 들에 적 람 동 타적 동, ,

제 만족 등 정 역 나타내고, ,

정 가 다(Fry, 1975; Moore, Underwood & Rosenhen, 1973),

타 적 동 적 적 조건 다고 다- (Tomkins, 1965).

에 만족 연과 정 에 연 다 루 졌 ,

러 연 에 동에게 끼게 여 거 감정 조

정 과 고 시키(Kidd & Bewkowitz, 1976; , , 2006)

게 그 고 동에게 물 주(Aderman, 1972),

거 감정 끼게 나(Mischel et al., 1973; Rosenhan, 1974)

공 나 실 경험 갖게 등 정 다(Fry, 1975) .

그 고 근래에 동 정 에 연 들 주 절차 루

졌다. 과 동 에Mischel, Ebbesen Zeiss(1972) 3~5
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생각 게 집단과 에 생각 게 집단 그 고 보 물에,

생각 게 집단 나 동들 연 큰 보 여

다 시간 정 그 결과 동들 보 물 나 에 여

생각 게 보다 생각 게 래 다 다.

동에게 고 거웠 경험과 거나 웠 경험 생각 게

여 정적 정 정적 정 각 정 태가 만족 연에,

미 본 것 다 절차 조 단 다 것과 정 가.

시적 라 징 가 고 만 그 과 강 여러 연 들에,

다(Moore & Clyburn, 1976; schwarz & Pollack, 1977; Master &

Sroufe, 1978; Yates & Lippett, 1981).

연 들 종 동 적 체적 조 에,

큰 가 나고 개 적 나 에 계 다고 식, 여러

동들 다 조건 에 달라 다 것 다.

만족 연 과정에 개 적 과 적 께 여

개 만족 연 에 다 것 볼 다 경( , 1996).

폰 과 만족 연C.

폰 과 만족 연 계1.

존 연 에 만족 연 과 제 그 고 조절 각 개 적,

정 여 고 다 그 제 종. ,

연 점검 라 고 경 조절 동 제 정, ( , 1996),

제 과 가 존 점검

정란 문 다 그러므 동 제나 연 등( , 2003) .

동적 포 고 만족 연 제 과 조절

달에 끼 라고 다.( , 2006)

폰 과 에 연 단계 많 연 가 루

폰과 격 매체 전 에
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연 다 폰 전 제. ,

심 만족 연과 폰 계 보 다.

폰 연 에 종 생 과(2011)

제 폰 에 주 본 연 에 제 폰

에 적 계 폰 제 낮 것

볼 고 그 각적 만족 폰 에,

미 고 다. 연 ( 미란 경미, 2013; , 2013; , 2013;

정 고 미 경, 2013; , 2012; , 2011; 2010)에 제

폰 적 에 주 제 낮

폰 에 취 것 나타났다.

연 에 청 제 과(2005)

감 에 미 본 연 에 제

에 주 민 제 적 에 가(2006)

큰 갖 적 다 조정 생. (2008)

정 에 제 또래 계 차 본 연 에 정 에

라 제 정 에 차 가 것 정 가

집단 낮 집단보다 제 낮 다 또 다.

연 에 낮 제 가 람 실 생 에 신 들

에 고 가 계에 각적 만족 므 계

에 제공 강 포 고 에 져든다고 다 원( ,

계원1998; , 2001). 그 연 ( 정 나, 2016; , 2014; , 2013;

경 , 2011; , 2011; , 2008; , 2007)에 제

낮 에 취 것 에 제 미

미 것 나타났다. 동적 고 집 족 각적

만족 람 적 고 큰 만족 연

람보다 에 취 미 다.

폰 연 에 정 고등 생 제 과(2013)

처 식 폰 에 미 에 연 에 폰 과

제 계 갖 것 나타났다 제 족.
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동 동 고 각적 만족 경 집 과

, 계 등 족 경 가 많 문에 생 나 에

공경험 적 만족감 끼 거나 거 당 낌 겪게

러 적 나고 신 적 족

문제 동에 가담 게 가 다( , 1999). 에 동들

제 달 시 큰 만족 신 연 보다

각적 만족 동 고 집 과 내심 족 여

폰 에 다 연 보 동청 제. ·

폰 낮 것 나타났다 래 전.( , 2015; ,

연 정 정 연2015, , 2015; , 2014; , 2014; , 2014).

연 종 제 낮 동 폰과 ,

폰 등 미 매체 과 접 계가 다.

제 동과 문제 동

동에게 제 달 적 만족 만족 연 에

다고 다.

집단미 료D.

집단미 료 개 징1.

미 료 심 료 간 조 동 여 개 갈등

조절 동시에 과 시 다 미( ,

미 료에 미 미 과 그 창 전체 과정2014).

러 창조적 동에 심 료적 내담 료

매개체가 다. 내 계에 간 간 감정 게

들 내 것과 동시에 에 감정 제가

고 타 시 과 께 감정, 조정 역 다 동연( , ,

미 료 내담 무 식 식1997). (2008) ‘

나 다 에 미 라 내담
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고 문제 결 나가 심 료 나 다 라고 정 다.’ .

신 가 람들에게 신

감정 시각적 게 게 심 적 정 적 갈등,

시 다. 동에게 미 료 동 내적 계 창,

시 동 신과 경에 심 창 시킨다 또, , .

미 에 동 신 생각 게 다 생 에,

주 게 정 적 적 문제 집적 여 결 고,

에 게 적 적절 처 다고 다(Lowenfeld, Brittain,

1975).

동 미 여 갈등Kramer(1971) 고 적 에

전 시키 가에 주 고, Waller(1993) 미 료가 극적 고 내 적

동에게 고 연 럽게 접근 료들

제공 미 료 내담 간에 적 적,

가 다고 다 문( , 2008).

미 료 연 에 미 료 점 정 다 과 같다.

첫째 미 료 신 내 징적 미 적,

식 내담 감 시 미(Malchiodi, 2000),

가 다 적 동 나 에 가.

에게 적 다.

째 미 료 무 식적 정신 계 내담, (Wadeson, 1987)

무 식 태 징적 미 드러날 게 다.

째 미 료 미 내담 정적 감정들 시 내적,

타 시 경험 게 정 적 정 다(Malchiodi, 2000), .

째 미 료 신 주체가 주 적 미 신감과,

취감 가 고 미 매체 과 미 과정(Malchiodi, 2000),

제 키워 다.

다 째 미 료 미 결과물 갖 미, ,

가 다 에 미 료 각적(Wadeson, 1987).

고 적 과정 가 게 다.
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미 료 개 미 료 에 집단미 료

집단 료 료적 집단미 료에 적 다고 볼 다

(Malchiodi, 2000).

집단 료가 개 료 보 주 점 료 내담

계보다 집단 간 에 료적 다 집단원과. 신

경험 나 정적 정 적 체험- 여 타 과 신 감 고

가 다. 집단원 집단 료 과정

에 정 끼 과 신 감과 감 다.

러 존 에 내담 들 드 주고 문제 결

나 고 게 다 남 갑 전종( , , , 2007).

집단미 료에 집단 집단 내 여 개Yalom

역동적 집단 료적 다고 다 전종 집단( , 2007).

료 집단 원과 나 경험 연 럽게 망 주 시키 ,

계 에 타 과 신 게 들 고

득 제공 다 또. 집단 집단 원들

경험 보 견 게 문제 결에 견 과

고 감 감 시 다.

집단미 료 개 과 집단 그 고 만든 에 개개,

낌과 생각 나 과정 루 (Wadson, 1987), 창 적

미 동 에 나타난 개 내적 계 집단원들과 께 나 고,

다 감정 경험들 신에 정적 에 시키

정적 에 전 시킨다 러 과정에 집단원들 적 경험과 공적.

경험 동시에 게 개 차 보 식 게 집단 에,

찰과 타 드 신 동 게 다.

신에 동 타 과 찰 끌 ,

러 그들 생 가져 다.

또 동 과 또래 에 문에 집단미 료가

과적 다 집단미 료에 동 미 매체 께 고 집단. ,

거나 미 에 주고 연 럽게 계경험 다.
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결과적 동에게 집단미 료 미 다 체험 고,

집단 동 적 감 갖 정적 또래 계 경험,

가 다 점에 미 갖 다.

가 제시 집단미 료 에 고 조적Wadeson(1987)

다 과 같다.

집단미 료 시간과 가 동 것 좋 , 집단 원 나 ,

종, , · 경제적 등 다 것 좋 만 차 고 ,

개 고 다 료집단 적 원. 5 10∼ ,

당 시간 주 집 시간 여 다 연.

적 주 에 집단미 료 다.

집단미 료 폰2.

폰 과 과 집단미 료에 연

보 집단미 료 신 정 동 청 에게·

체적 료 신 식 고 적 에,

신 심 과적 생 나 에,

과 갈등 감 시키고 또래 계에 정적 각과,

태 에 다고 다 정 또 강민경 집단( , 2002). (2008)

미 료가 청 과다 갈등 여 식

경험 게 감 에 정적 미쳤다고 다, .

동에게 집단미 료 실시 연 에 경(2011)

집단미 료 그램 갖 정 적 정과 취 경험 동

감 시 시 다고 문,

집단미 료에 미 동들에게 동 신 주체적(2008)

미 동 주 제감 가 감 에

다고 다 집단미 료 폰 에 연 에.

미 집단미 료가 폰 에 무 게(2014)

생에게 정적 과 적 에 주 폰

에 날 제공 다고 고 전 미 료, (2013)
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그램 폰 등 생 과 공격 감 에 과적 라고

다 또 집단미 료 집단 동 타 과 신 과.

감정 식 고 미 창 동 정적 경험 폰,

과다 동 동 개 에 주 폰 존 락에 과적

나타냈다 정( , 2014).

동과 청 에게 정적 과가 집단미 료 폰

동에게 창조적 미 취감과 거 끼게 창,

과정에 시각적 미 신 식 고 조절

경 제공 다 또 집단 에 타 찰.

폰 개 적 에 탐 게 고 폰에

에 시 신 정적 미래 식

다 미( , 2014).

집단미 료 만족 연3.

만족 연 달에 동적 제 집단미 료에

연 보 과 정 제 적 과, (2010)

동적 결 동 집단(Kendall & Wilcox, 1979)

미 료가 계 과 점검 가 그 고 강 에,

주 제 에 과적 보고 다 그 고 강. (2006)

다 집단미 료 그램 각적 고,

극에 민감 게 여 게 만 동 보 등 낮 제

정적 동 정적 정시키고 다고 다.

미 원병동 존 집단미 료 그램(2014)

제 과 계 에 과가 다고 보고 열, (2014)

집단미 료가 폭 가 청 제 에 과적

라고 다.

집단미 료가 내담 개 적 과 적 미

문제에 식 게 고 생각 갖게

그에 결 찾 볼 가 문제 결 가
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시키 것 보 다 러 제 미 료에 연 미.

만족 연과 미 료에 찬가 다.

제 미 료에 미 과 미 매체 신 미

고 미 매체 조절 미 과정 신 주체가

주 감 제감 가 다 그 고 집단미 료에.

집단원과 료 공동 신 차 다 고 집단원과 께

나가 과정에 연 럽게 만족 연 갖 만족 연

시키 적 다고 다.

연E.

연 폰 동 만족 연 집단미 료 그램

개 과 그 과 검 것 다.

연 적 폰 동 집단미 료 그램 개1

것 다 본 그램 폰 과 만족 연 에 근거 여 만족 연.

가 폰 감 시키 그램 개 다.

연 적 개 집단미 료 그램 폰 동에게2

적 여 그 과 보 것 다 본 연 적에 가 다 과 같다. .

연 가 집단미 료 그램에 참여 실험집단 집단에1.

그램 종료 만족 연 게 가 것 다.

연 가 집단미 료 그램에 참여 실험집단 집단에2.

그램 종료 폰 게 감 것 다.

전체 연 적에 연 과정과 연 가 에 라 연 결과

만족 연 가 폰 감 연 그 같다< 4> .
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그 집단미 료 그램 연< 4 >
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연 폰 동 만족 연. :Ⅲ Ⅰ

집단미 료 그램 개

연 적A.

연 폰 동 집단미 료 그램 개 고 다1 .

창 그램 개 본 연 적에 적 게 정 여(2011)

그램 개 고 체적 적 다 과 같다, .

연 적 폰 동 만족 연 가 폰1.

감 집단미 료 그램 여 개 고 다.

연 절차B.

본 연 폰 동 집단미 료 그램 개

여 월 월 다2014 11 1 2015 11 30 .

연 연 절차Ⅰ 단계 다 단계 과 단계 그램4 . 1 2

단계 그램 가 단계에 그램, 3 , 에

전문가 문 고 그램 정 · 보 다. 단계4 본

그램 개 그램 여 전문가 내 타당 검 다.

에 내 과 같다< 5> .
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연 연 절차< 5 > Ⅰ

내

단계 1
간 : 2014. 11. 1 ~ 2015. 5. 1

내 조 연: , , ,

단계 2 그램
간 : 2015. 5. 2 ~ 2015. 6. 2

내 : 적 적 근거검 그램,

단계 3
그램

가

간 : 2015. 6. 8 ~ 2015. 6. 30

내 그램 실시 동 가:

단계 4
본 그램 개

가

간 : 2015. 7 . 5 ~ 2015. 7. 10

내 본 그램 가 종개: ,

그램 개C.

그램 개 그램 개 과정 절차 고 체계적

제시 주 나 담 심 그램 그 적 가 적과, ,

적 접근 집단 여건 등에 라 달라 고 창 적, , ,

동 에 개 과정 제시 다( , 2003).

본 연 에 창 담 그램 개 연 에 맞게(2011)

정 여 다 존에 제시 창 보. (2011), (2014),

미 경 경 등 그램 개(2014), (2014), (2015), (2016)

점 고 단점 보 여 본 연 그램 개 에 적 종 적

제시 다 그램 개 과 가 단계 각 단계 적. 4

고 적 개 과 가과정 포 고 다 그램 개 단계. 4

염 그램 적과 격에 라 단계 과정 택 여

적 다 창 그램 개 내 그 같다. (2011) < 5> .
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그램 개 절차D.

본 연 폰 동 집단미 료 그램 창

그램 개 가 단계 다(2011) 4 . 체적

그램 개 절차 그 과 같다< 6> .

그 창 그램 개 창< 5 > ( , 2011)
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단계 단계 그램 체적 고 에1

연 여 그램 정 다.

단계 그램 단계 정 에 적 검 가 루 고2

그램 단계 과 원 에 맟게 그램 정 여 그램 단계

내 정 다.

단계 그램 고 가 단계 단계에3 2

그램 실시 고 가 단계 다 연 내 전문가 문.

가 고 그램 정 · 보 다.

단계 본 그램 개 단계 연 결과 정4 · 보 동과

내 에 제시전략 등 정 고 본 그램 다, , .

그 만족 연 집단미 료 그램 개 절차< 6>
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단계1. 1 :

a.

나라 폰 보 에 동 폰 제 과

단 족 여 게 폰 연결 동,

폰 에 신체적 정 적 적 문제가 고 다 본 연, , .

동 폰 연 에 많 제 제 에

여 만족 연 그램 정 다 동 폰.

제 계가 제 달에 만족 연

적 에 것 닌 개 내 에 나 적 동

만족 연 시킬 그램 개 여 동 폰

동 연 폰 돕고 다.

연b.

본 연 폰 동 집단미 그램 개 여

동 폰 과 제 만족 연에 연 검 고, ,

그램 정 다 또 체적 그램 개.

동 폰 연 만족 연 그램 다.

동 폰 가 많 적 것 동 과 제 ,

제 과 연 정 병( , 2013; , 2013; 래 미경, 2015; ,

2015;)에 낮 제 동 폰 연결 다고 다.

그 고 내 만족 연 에 연 보 , (1998)

만족 연에 주 적 정 만족 연 계

동 정 달 정적 개 가 게 것 다고

보 다. 에 정적 개 과 만족 연 과 계 고 정적

개 동 동 만족 연 정 전략에 미

정적 개 동 동 만족 연 에 적절 동

보 연 또 다 연 동 동 개 과,

만족 연 에 연 정적 정 가 만족 연에 미

계 문에 정적 정 갖게 만족 연
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시키고 다 정 연 들에 정적 개 과( , , 2006).

동 경험 동 만족 연 다 정. (2009)

달적 과 만족 연 과

심내 식단계 가 과 생 만족 연에, ,

조 정 무 가단계 만족 연 그램, ,

개 여 동 만족 연 시키고 그 과 검 다, .

그램c.

본 그램 만족 연 집단미 료 그램 폰 동

만족 연 과 폰 감 그 적 다 연 탕.

정 체적 그램 다 과 같다 첫째 폰. ,

식 고 만족 연 개 에 다 째 만족 연 고. ,

신만 전략 다 째 신 만족 연전략 폰. ,

적 정 다 째 생 에 만족 연전략. ,

폰 다.

단계 그램2. 2 :

적 근거 검a.

본 연 폰 동 만족 연 에 적

고 문제점 검 다 만족 연 제 달에 끼.

동 주 경 에 계 고 달 신

가 에 신감 갖게 다 라 폰 동에게.

만족 연 보 동 폰 과 람 격

닌 가 에 결정적 역 다. 적

에 나라 폰 동에 연 만족 연에,

연 집단미 료 연 그 고 제 과 연,

고찰 여 폰 동 만족 연 집단미 료

그램 연 고 그 근거 다.
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그램 단계 원b.

폰 동 집단미 료 그램 개 단계 본 연

폰 동 폰 감 만족 연

내 타당 고 여 그램 고 조 여 다.

그램 내 에 결정 고 내 에

다다 체적 그램 내 정 다( , 2003).

폰 동 만족 연 집단미 료 그램 단계

식 정정적 간접적 강 만족 연전략 탐, , , & , ,

만족 연전략 무 다 과 같다, .

식1)

식 단계에 식 주체

다 정신 적 에 실원 에 다고 다. (Klein,

주 내적 동과 께1972).

고 신 동적 만족 연시키 것 다(Block & Block,

러 신 내 계 실 연결 주1980).

것 주 과나 가 과 동 나 경

다루고 것 동 에 여 ,

경에 적 가시키 동 적

감 달시킨다 동시에 실과 계에. 적 적

동 제 것 나 제 가 게

, 동 감 공적 적 루게 다

정( , 2009).

과Block Block(1980) 러 동 제 정

제라고 다 과 제 신 만족 연시키.

고 감정과 각적 것 과다 제 계 여, ,

신 만족 연시킬 고 신 감점과 제

것 다(Block & Block, 1980) 그러나 과다 제 람 적.

미 다 또 다 탄 동. (egoresiliency)

제 거나 만족 연 에 라 조절 다.
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주 적 에 적 여 제 정 다.

신 가 과 제 고 만큼 과다 제 것‘ ,

신 에 적 게 것 미 탄,

경에 적 다.(Klohnen, 1996). 제 탄 만족

연 식 만족 연 결정 여 다(Funder & Block, 1989).

듯 만족 연 접 문에 가 연 여

결정 적절 동 여가 다.

정적 정2)

만족 연 람 정 태 만족 연에 결과에 큰 미 다.

동 복 정 낄 각적 보 보다 연 보 택 ,

연 에 정적 정 가 람 정적Moore (1976) 정

가 람보다 보다 큰 보 신 연시킬 가 다고

다 정적 정 만족 연 좌절 내에 개 가.

심 적 담 견 낼 보다 큰 주고 신 과 에,

주 가시키 타 과 신에게 적 경 닐 게 다, .

또 적 보 점에 정적 태 갖게 신

연 여 보 에 감 가시키 다 고

커 게 다(Moore, Underwood & Rosenhen, 1973; Rosenhan, Underwood &

Moore, 1974). 단 러 정 경험 동 여 정적(1984)

개 게 과정에 접 게,

물들과 등 경험 결과 고 러 에,

개 다고 보 다 라 정적 정 경험.

것 고 적 생각 게 연보

시간 다 게 다(Moore et al., 1973; Rosenhan et

al,, 1974)

간접적 강3) &

만족 연에 주 개 적 적 들에 만족 연 개 적·

과 적 조건에 여러 다 것 다

생 에 신 원 결과 각적(Flavell, 1977). ,
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에 보다 나 결과 에 만족 연 제

것 문에 제 달 에 동 에 만족 연에

적 각 돕 역 매 다.

연 동 동 접적 경험 에 만족 연

찰 적 강 경험 제에 간접적 강 가 루 고,

다 람들 만족 에 고 동

찰 그에 정보 다 러 에 경적.

적절 제공 공적 감 득 에 라 에게

동에 동 여 다 정 라 동에게 취동( , 2009).

공적 내 동 심 신 감정 고 조절

내 만족 연 개 것 차적 러,

과정에 창조적 동 정적 태 연 럽게 만족 연

전략 경험 제공 다.

또 만족 연 가 과 실험 에 계에 계

갖 것 나타났다 가 에 연 택 동 실제 실험.

에 연 택 다 것 다 미란 연 보 가 적. (1986) ,

택과 동적 택 미 계가 것 가 적 택에 각적

동 보 동 동적 택에 각적 동 보 고, 가 적

택에 연 동 보 동 동적 택에 연 택 다고

다 그 고 강 경험 찰 에 만족 연 동 본. , ,

연 에 연 에 많 동(Bandura &Mischel, 1965)

신 간접적 경험 연 동 시 다고 다 동 내적.

고 만족 연 에 동 동적 택 보여주

것 가 에 택 생 에 연 볼 만

동 만족 연 에 볼 다 점에 가 다.

라 동에게 연 가 경험 게 간접적

연강 경험 제공 다 러 경험 만족. 연 동과 다 태 제에

강 역 다.
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만족 연전략 탐4)

생 에 신 조절 고 에 저 신만

만족 연전략 다 만족 연전략 적 전략 단.

전략보다 다 고 복 적 전략 만족 연 동 가시킬 다.

그 동에게 여러 감정 경험 들 주4~6 ,

동 정 경험 조절 적 동적 다 전략 다,

연 같 적 전략 동 적 만족 연(Brown, et al., 1991)

전략 가 다고 볼 다 달 에 만족 연.

동 적 결과 제 고 다(Mischel et al., 1972).

공적 만족 연 신 동적 연 미래 보다 큰 보 과

다 처 과정에 문 다 동 적 달에 라.

복 고 다 전략 게 다.

만족 연전략 탐 동 과거 신 만족 연 공 탐 고

동 경험 공적 만족 연 택에 들 찾

만족 연전략 조 시키 과정 루 다 동 신 공.

탐 신 고 정 고, 체적 신

만족 연전략 실천 조 시키 과정에 신 동에 제감

끼 문제 결 다 믿 갖게 다 또.

공적 만족 연 경험 동에게 보 에 취감

시키고 연 에 시킨다.

만족 연전략 저5) ( )

만족 연 뿐만 라 정 적 적 역 다 보다 큰· .

참고 만족 연시키 적 책 본

러 과적 만족 연전략 달 동들 적(Mischel(1961)

좋고 취 가 고 보다 제 고, ,

책 감 게 동 다고 다 에 만족 연전략(Mischel, et al., 1989).

동 생 에 만족 연전략 과적

돕 다. 동 적 달에 라 복 고 다 전략 게

정 연 에 달 동 가 적 내 에 다.
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과Patterson Mischel(1975, 1976) 동 시(sief-instruction)

여 만족 연 과제 게 연 에 에 저 내

시 동들 다 내 시 동들보다 만족

연 다 적 달 루 동들 그 적 내. 미가

연 동에 다고 볼 다 만족 연 람. Kopp(1982)

에 맞게 신 동 연시킬 고 다 적 감시 적,

정 동 생 점 보 다 정 라 동( , 2009).

에 신 만족 연전략 시키고 돕 그

적 다.

그램 정c.

그램 정 그램 적과 연 내,

다 종 여 제시 그 과 같다. < 7> .

그램 적

폰 동 만족 연 폰 감

⇩
그램

첫째 폰 식 고 정적 정 여 적 동에,

시킨다.

째 만족 연 개 과 고 신만 전략 다, .

째 신 만족 연전략 폰 적 정 다, .

째, 생 에 만족 연전략 폰 다.

⇩

내

식

동 적 각 돕고 동 동 심 주 단계

폰 에 동 신 정 식 고

신 동 동 다.

정적 정

정적 정 경험 폰 내 고 제

나타나 개 가 심 적 담 견 낼

키워주고 신 에 주 가시킨다.

&

간접적 강

동에게 과 간접적 연강 경험 제공

폰 에 다 태 계 과

적 제 강 시킨다.
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그램 제시전략d.

폰 동 만족 연 집단미 료 그램

태 제시 것 그램 과정 다.

에 징적 제시 전략 다 과 같다.

첫째 동 달 고 여 경험 심 동적 동들,

고 미 갖 다 또 또래 많.

시 또래집단 계 에 정 적 감과 감

가 게 다.

째 폰 에 다 정보 제공 여 신 문제 에,

탐 고 결 생각 볼 주 다 에 미.

매체 동 동 전 가 게

제공 므 료적 동 다.

째 집단미 료에 료 역 동 전 경험,

전 경 제공 다 료. 그램 에 집단원들

달 주고 정 적 동 취감

다.

그램 단계 내e.

미 료 동에게 미 고 정 적 신 감정 보다 게

미 매체 같 미 매체,

미 각 다 료적 가 고 다 러 미 매체.

고 여 집단미 료 그램 내 다 집단미. 료 그램

말 단계에 각 역 다, , .

만족 연전략 탐

폰 적 에 처 과 동적 조절

전략에 정보 제공 고 동 탐 제공

다.

만족 연전략

저( )

동 생 에 폰 에 동적

게 처 것 체적 신 만족 연전략 적 시

폰 과적 돕 다.

그 폰 동 만족 연 집단미 료 그램 정< 7 >
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단계 과 식 정적 정 경험 역, 1~3 3

다 역 집단원들에게 그램 미. 1

그램에 개 신 짓 미

다. 2 식 역 신 탐 고 식 것 다.

미 동에 나만 폰 만들 신 폰

많 고 좋 탐 고 폰 식

정 다 정적 정 경험 역 다 정적 정 경험. 3 .

정적 개 과 만족 연 에 주 신

강점 종 고 집단 만들 동들 정적 정

경험과 정적 식 다.

단계 &간접적 강 경험과 만족 연전략 탐 역 4~5

2 만족 연 개 득 고 신

만족 연 공 경험 만족 연전략 탐 다 동에게. 4

만족 연 개 고 폰 시 만족 연 에

것과 것 포에 다 동. 5

폰 만족 연 공 찾 보고 그 에 전략

여 만족 연전략 개 다 미 동 에 폰 만족 연.

그 고 에 만족 연전략 여 전 그OHP

다. 신 폰 만족 연 공 그 시각 여 경험

취감 낄 다.

말 단계 만족 연전략 과 무 역 다6~7 2 .

그동 동에 신 만족 연전략 폰 에

계 실 다 신만 폰 만족 연전략. 6

정 고 만족 연 공 시 보 만들 여

만족 연전략 강 시 다 전체 그램 돌 보 폰. 7

에 체적 정 고 동 다과 티 다.

그램 단계 내 정 과 같다< 6> .
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단계 연 적 과 제고3. 3 :

연 실a.

본 연 에 정 그램 개 절차에 라 폰 동

만족 연 집단미 료 그램 실험집단과 제집단,

닌 연 제 집단에 그램 적 여 단계3

동들 참여 그램 내 과 동 적절 등 점검 고,

과정에 나타나 문제점 찾 그램 정 보 고 다· .

연 역 역 동 에 폰 고G 동 본 연

정 에 접 동 여 월7 2015 06 8

월 다2015 06 30 1 50 7 .

집단미 료 그램< 6>

단

계
역 주제 주 내

1
만나

가워

그램에-

미-

그램 개-

정-

식 2
나만

폰

폰 에-

나 식

나만 폰 만들고 주-

쓰 탐

정적

정
3

들 정적 식-

정적 정 경험-

-나 강점 탐 고 종

만들

집단 만들-

&

간접적

강

4 만족 연?
만족 연 개-

간접경험-

만족 연 개 에-

만족 연 간접 경험-

포그 그-

만족 연

전략탐
5

만족 연

공

그

-만족 연 공 경험

-만족 연전략 찾

취감-

- 폰 만족 연 공 찾

- 신 만족 연전략

전 그 그-

말

만족 연

전략

저( )

6

만족 연

만들

만족 연전략 강-

취감 존감-

나 폰 만족 연전략-

-만족 연 만들고 개

무 7
!

-전체 그램 돌 보

정

폰 정-

그램 감 나-

다과 티-
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연 가b.

그램 참여 집단 원 만족1)

만족 연 집단미 료 그램 만족 조 그램

종료 참여 집단 원에게 그램 만족 문조 실시 다.

그램 만족 에 문조 내 그램에 만족

여 거웠 동 그램 참여 폰 에 식, , ,

참여 여 등 물 다 그램에 참여 전체 집단 원. 70%

동에 만족 다고 답 고 거웠 동 나만, ‘

폰 만들 만족 연 만들 다 집단 원들’ ‘ ’ .

그램 참여 폰 과다 에 경각심과 만족 연

게 다고 참여 여 에 참여 다고, 90%

답 다.

연 전문가 가2)

폰 동 만족 연 집단미 료 그램

폰 동에게 실시 여 연 가 연 내 과 결과 고

전문가 집단에게 문 정 다.

첫째 그램 에 나 폰, 7 ,

동 폰 과 만족 연에 개 고 들

가 실적 다 연 에 폰 그램.

만족 연 그램 다 그 고12~15 10 .

계 전체 그램 집단 담 가(2000) 10~14

가 과적 라 연 결과 종 등 생(2012)

집단 담 과적 가 라고 다 또 시간에10 .

동들 동 동 고 미 에50

루 들 다 에 그램 고 고 각 역.

적절 다루 존 에50 7 90 12

본 그램 다.

째 집단 그램 집단원간 에 료적 과가 크므 동,

달 고 여 집단 연 제 가 다 에.
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만족 연 달 에 동들 연 동 다 고 복

책략 게 본11~12 그램 참여 동

연 만 제 다10~12 .

째 동 동에 집 고 료적 과,

볼 문에 만족 연 에 단계 에 맞 조적

접근 다. 그램 시 동 에 맞 단

것 동에 동들 돕 전 동 다.

에 동들 게 단 고 그램 과 동

에 본 동과 워 동 여 폰 동에게

맞 동 보 다.

째 그램 동과 내 에 동 미 갖고 게 다룰,

미 매체 다 경험 집단 내

경험 동 다 에. 집단 내

겁게 동 미 매체 연 가 다.

그램 가 미 심 료전공 담 전공1 , 1 ,

미 료 전문가 미 료 실무 전문가 집단 여2 , 1

집단미 료 그램에 내 검 가 루 졌다.

다 그램에 전문가 문 여 에 제시 고 문< 7> ,

정 · 보 고 그램 정 전 여 에· < 8>

제시 다.

< 7> 집단미 료 그램 전문가 문

문 문

그램

에 동 폰 과 만족 연에 개 고-7

드 .

- 동 동들 동 고 미 에50

루 들 보 .

역 가 여 그램 시킬 가- .

집단

집단 그램 집단원간 에 료적 과가 크므 동-

달 고 여 연 제 가 .

집단 내 역동과 개 다 경험 여 집단 원-

가 .
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그램

동 에 맞 단 가- .

동에 동들 돕 전 동- .

만족 연 에 단계 맞 조적 접근- .

그램 동
동들 미 갖고 게 다룰 미 매체-

다 경험 집단 내 다룰 동-

집단미 료 그램 정 전< 8> ·

역
주제 주 내 정

1

전
만나

가워

그램에․

미․

그램 개․

정․
집단 규 정* ,

가 계에

정

동 동
동( )

그램에-

집단 탐 감-

미 동-

그램 개-

집단 규 정-

정-

식

2

전
나만

폰

폰 에․

나 식

․ 나만 폰 만들고

주 쓰 탐 동 전 집단*

드맵

여 동 동

제공
나

폰
동( )

워 집단 드맵- :

나 폰 만들고-

주 쓰 탐

3
가

나

?

감정탐-

주 끼 감정 식-

워 집단 감정 컬러- :

만들

주 끼 감정-

종 난

나*

미 동

신 감정

식

정

적

정

4
가

들
정적 정 경험-

정적 감정

집단원 간 감-

워 나 루- :

정적 정 정적 감정-

다루

집단 동 정적- :

만들

- 정적 감정 쓰 에

정적*

정 경험

정적

개

여 .

집단 동*

여 집단

감

3

↓

5

전
들 정적 식․

정적 정 경험․

․ 나 강점 탐 고

종 만들

집단 만들․

동 전 집단*

강점

여 동

동 제공
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다
동( )

-워 집단 강점:

-나 강점 탐 고

종 만들

집단 동 만들- :

&

간

접

적

강

4

↓

6

전
만족 연

?

만족 연 개․

간접경험․

․ 만족 연 개 에

․ 만족 연 간접 경험

포그 그․

워크*

동에

만족 연*

개

동 시청 .동( ) 만족 연 개-

워 그래- :

만족 연 동 시청-

- 폰 만족 연 에

것과

것

포그 그-

7
가

만

나라 ?

연 탐 연-

동 동 여

- 연 에 간접적

강 경험

-워 동 듣고:

주 공 만족 연

택

만족 연 가 미-

만족 연 간접*

경험

제공 여 공적

만족 연

.

만

족

연

전

략

탐

8
가

나

만족 연

전략

만족 연 공 탐-

만족 연전략 탐-

워 감정- :

- 폰 만족 연 공

찾

-

만족 연 공*

찾고 그에

정적

감정 식 여

만족 연에

강 .

5

↓

9

전

만족 연

공

그

만족․ 연 공 경험

만족 연전략 찾․

․ 취감

․ 폰 만족 연 공

찾

․ 신 만족 연전략

전 그 그․

워크*

동에

만족 연*

체적

여 신

전략 찾

.

동( )
-만족 연 공 경험

만족 연전략 찾-

워 나- :

만족 연 에-

주 것

- 신 만족 연전략 찾

전 그 그-

만

족

연

10
가

만족 연

식

만족 연전략 강- 1

취감 만족감-

-워 : 연전략 체크1

신- 만족 연전략

래

미 매체*

조절

조절

.
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단계 본 그램 개4. 4:

본 그램 단계 그램 가 단계에 그램3

가 결과 전문가 문내 탕 정 · 보 그 내,

다 과 같다.

폰 동 만족 연 집단미 료 그램a.

본 연 개 본 그램 매 동절차12 ,

동 본 동 나 무 에 라 다, , , .

에 동 시 고 동들과 맞 다 그 고 집단원.

그동 나 생 에 시킨다 신.

태 가락 신과 집단원 태 체크 고 동에 들 갈

다.

동에 각 본 동과 연결 집단 동 나 워크 동

본 동에 동 본 동에 들 가 전 신과,

집단에 집 고 다.

본 동과 나 에 각 단계에 역 주제 내 에 적

전

략

(

저

)

-다 집단원에게 신

만족 연전략 개

래 나 담

다 집단원*

전략 탐

가

.

6

↓

11

전

만족 연

만들

만족 연전략 강․

취감 존감․

나․ 폰 만족 연전략

․ 만족 연 만들고

개

워크*

폰 에

신

태 체크 .

미*

동

체 시킴.

동( )
만족 연전략 강- 2

취감 신감-

-워 : 연전략 체크2

만족 연 정-

-만족 연 만들고

개

무

7

↓

12

-
!

․ 전체 그램 돌 보

정

․ 폰 정

그램 감 나․

다과 티․

-
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미 매체 미 미 고 주 정 미 과,

미 과정에 여 다 든 료 집단.

그 내 가 거나 드 고 전 그 경험 고 존

다.

무 에 전체적 동에 낌 나 동 게 것 등

게 고 감문 쓰 집단원 개 적 과 다루

다 그램 역 내 다 과 같다. .

역 그램에 돕고 그램 에 동

동 시키고 그램 조 역 다.

식 역 동 적 각 돕고 동 동 심 주 단계 폰

에 동 신 정 식 고 신 동 동

다.

정적 정 역 정적 정 경험 폰 내 고

제 나타나 개 가 심 적 담 견 낼 키워주고

신 에 주 가시킨다.

간접적 강 역 동에게 과 간접적 연강 경험&

제공 폰 에 다 태 계 과 적

제 강 시킨다.

만족 연전략 탐 역 폰 적 에 처 과 동적

조절 전략에 정보 제공 고 동 탐 제공

다.

만족 연전략 저 역 동 생 에 폰 에( )

동적 게 처 것 체적 신 만족 연전략

적 시 폰 과적 돕 다.

무 역 그램 전체 돌 보고 신 점검 다 적

감시 적 정 동과 태 갖 다.

폰 동 만족 연 집단미 료 그램 , ,

말 그램 내 다 과 같다, .



- 61 -

단계1)

(1) : 1

그램에 들 가 에 그램 조 시키고 동들에게1 :

그램에 돕고 그램 개 고 동들 접

그램 에 규 정 게 다 본 동 신 가 계에.

많 정 여 찰 미고 개 다 동 무.

동 그램에 에 여 그램에 동

미 시킬 다.

식(2) : 2~3

동에 들 가 전 동 폰 주제 집단 드맵2 :

실시 여 폰에 집단원 생각 보고 본 동 폰,

동 많 보 많 좋 정, ,

나 폰 만들 다 동 무 신 폰.

그 많 생각 보 폰 에‘ ’

신 식 다.

동에 들 가 전 동 여러 가 보고 각 다3 :

단 낌 집단 컬러감정 만들고 본 동, ,

신 주 끼 감정 나 폰 감정 고 종

택 여 종 난 다 동 무 동에 낌 나.

감 게 고 감정탐 과 주 끼 감정 식,

다.

정적 정(3) : 4~5

동에 들 가 전 동 주 동 나 루4 :

동 에 정 티커 고 정적, · 정적 감정 나 본다 본 동에.

들 가 에 종 여 집단 그룹 나 고 찰

매체 제공 여 동들 미 매체 탐 시간 갖 다 본 동.

정적 정적 감정 찰 에 담고 집단 정적 감정 만들 정적 감정, ,

쓰 에 동 다 동 무 동에 낌 나.

감 게 고 정적 정 경험과 정적 감정 가 루,
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다.

동에 들 가 전 동 가 것에5 :

고 강점 찾 가 문 나 무 나 주 람들에9 (1. / 2.

게 찬 나 나 좋 가 내가 본/ 3. / 4.

내가 것 족 고 가 생겨 열심 본?/ 5.

적 나 나 나 내가 랑 러/ 6. / 7.

제 가 내가 닮고 싶 람 가 닮고 싶 점 찬? / 8. ?/ 9.

가 에 드나 ) 신 강점 찾 다 그 내 가 또 가. ‘ ’ ‘ ’

것 적 집단 강점 만든다 본 동에 들 가 에.

종 여 집단 그룹 나 고 각 신 강점 적 종,

여 전 에 고 미 다 만든다 동 무.

동에 낌 나 감 게 고 정적 경험과 정적,

식 루 다.

단계2)

간접적 강(1) & : 6~7

동에 들 가 전 동 주 간 신 폰 량6 :

그래 동 다 그 고 폰 참.

다 료 만족 연에 개 고 만족 연실험.

에 동 시청 고 그 개 과 폰 만족 연 에

것과 것에 시간 갖 다 폰.

적 에 험 에 정보 제공 다 본 동 러 폰.

만족 연 에 신 낌 나 생각 거 포에 크 여

다 동 무 동에 낌 나 감 게 고.

만족 연 개 에 다.

동에 들 가 전 동 동들에게 만족 연 에7 :

동 들 주고 택 택 게 다 그 고 신, .

경험에 나 그 간단 게 다 본 동 폰 만족.

연 에 연 동 택 게 주 신가 만들고 개

다 동 무 동에 낌 나 감 게 고. ,
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연 에 간접적 강 경험과 연 탐 연 동에 동

여 다.

만족 연전략 탐(2) : 8~9

동에 들 가 전 동 동들에게 만족 연 에8 :

만족 연전략들 개 고 동 에 들거나 고 전략에

다 만족 연 공 감정 동.

감정 찾고 감정 껴 시간 갖 다 본 동, .

폰 만족 연 공 찾고 그 에 신 태 에( ,

감정 등 다 동 무 동에 낌 나 감) .

게 고 만족 연 공 탐 과 연 전략탐,

다.

동에 들 가 전 동 연 에 나9 :

생각들 동 고 생각들 연 동에 주

시간 갖 다 동 만족 연 공 에.

것들 게 다루 다 본 동 만족 연 공 에.

전략 그 그 다 그 고 신 폰 만족.

연 에 전략 시간 갖 다 동 무.

동에 낌 나 감 게 고, 동 만족 연 공 경험과

신 연전략 찾 다.

말 단계3)

만족 연전략 저(1) ( ) : 10~11

동에 들 가 전 동 주 간 폰 만족 연10 :

에 연전략 에 체크 고 웠 점에 시간

갖 다 본 동에 고 래 신 만족 연전략.

징 고 개 다 병에 각 집단원 만든 래 나.

담 식 만든다 다 집단원 신 래 담 갈 신.

만족 연전략 게 다 동 무 동에 낌 나.

감 게 고 동 만족 연전략 강 취감 만족감,

낄 다.
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동에 들 가 전 동 난 에 주 간 폰11 :

만족 연 에 연전략 에 체크 고 들 점에

시간 갖 다 동 폰 만족 연 에.

고 정 다 본 동 폰 만족 연 에 신.

시 주 만들고 다 그 고 신 만족.

연 개 시간 갖 다 동 무 동에 낌 나.

감 게 고 만족 연전략 강 취감 신감,

루 다.

그램 전체 돌 보고 난 에 감 나 신12 : ,

폰 계 나 에 쓰 다 다 그 고.

그램 게 것 나 들 답 시간 갖 다.

다과 티 열 건강 폰 에 다 겁게

무 다.

폰 동 만족 연 집단미 료 본 그램12

같다< 9> .

폰 동 만족 연 집단미 료 본 그램< 9>

단

계
역 주제 주 내

1
만나

가워

그램-

미-

그램 개-

집단 규 정-

정-

식

2
나

폰

폰 에-

나 식

워 집단 드맵- :

나 폰 만들고 주 쓰-

탐

3
나

?

감정탐-

주 끼 감정 식-

워- : 집단 컬러감정 만들

주 끼 감정 종 난-

정적

정
4

들
정적 정 경험-

정적 감정

집단원 간 감-

워 나 루- :

- 정적 정 정적 감정 다루

집단 동 정적 만들- :

정적 감정 쓰 에-
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5
다 정적 식-

정적 정 경험-

워 집단 강점- :

나 강점- 종 만들

집단 동 만들- :

&

간접적

강

6 만족 연? 만족 연 개-

워 그래- :

만족 연 동 시청-

- 폰 만족 연 에

것과 것

포그 그-

7
만

나라 ?

연 탐-

연 동 동 여

- 연 에 간접적

강 경험

워 동 듣고 주 공- :

만족 연 택

만족 연 가 미-

만족 연

전략탐

8

나

만족 연

전략

만족 연 공 탐-

만족 연전략 탐-

워 만족 연전략- :

감정

폰 만족 연 공 찾-

-

9

만족 연

공

그

-만족 연 공 경험

만족 연전략 찾-

취감-

워 나- :

만족 연 에 주 것-

- 신 만족 연전략 찾

전 그 그-

말

만족 연

전략

저( )

10
만족 연

식

만족 연전략 강- 1

취감 만족감-

워 연전략 체크- : 1

신 만족 연전략 래-

다 집단원에게 신 만족 연-

전략 개 나 담

11
만족 연 만족 연전략 강- 2

취감 신감-

워 연전략 체크- : 2

만족 연 정-

-만족 연 만들고 개

무 12
!

-전체 그램 돌 보

정

폰 정-

그램 감 나-

다과 티-
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본 그램 타당 검b.

폰 동 만족 연 집단미 료 그램 전문가 내

타당 검 전문가 집단 담 전공 미 료 전문가1 , 2 ,

미 료 실무 다 전문가 내 타당1 4 .

문 폰 동 만족 연 집단미 료 그램

적 그램 에 적 내 타당, , ,

내 타당 점 점 다 점 점 척 에. 1~5 Likert

라 정 고 내 타당 제시 내Lynn(1996)

가 루 경CVI(Content Validity Index) .80

정 다 연 결과에 든 문 에 가 과 여 본 그램. CVI .80

타당 게 다.
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연 폰 동 만족 연. :Ⅳ Ⅱ

집단미 료 그램 과 검

연 적A.

연 에 개 폰 동 집단미 료 그램Ⅰ

폰 동에게 적 여 그 과 검 고 다 체적 적.

다 과 같다.

연 적 개 집단미 료 그램 폰 동 만족 연2.

폰 에 미 가

연 가B.

본 연 에 폰 동 만족 연 가 폰

감 집단미 료 그램 개 폰 동 만족 연

과 폰 에 미 과 검 다 과 같 가

정 다.

가 1. 개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 만족 연

정척 1 점 가 게 가 것 다.

가 2. 개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 만족 연

정척 점 가 것 다2 .

2-1.개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 적 만족

점 가 게 가 것 다.

2-2.개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 역 채점

각적 만족 점 가 게 가 것 다.

가 개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다3. 폰

가 단 척 점 가 것 다.

3-1. 개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 폰
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생 점 가 게 감 것 다.

개3-2. 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 폰

가 점 가 게 감 것 다.

개3-3. 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 폰

단 점 가 게 감 것 다.

3-4. 개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 폰

내 점 가 게 감 것 다.

연C.

연1.

본 연 만족 연 집단미 료 그램 폰

동 만족 연 과 폰 에 과가 검

폰 동 집 역시 에 역 동G

역 복 집단 집 공고 다 폰.

고 동 폰 가 단 척 에 폰

에 당 고 험과 적 험 점 에 포 동 여

실험집단 집단 각각 정 고 실험집단21 , 21 , 만 10

만 집단 료 태 다 실험집단12 , . 동들

균 연 만 등 남 가 여 가11 4~5 , 15 , 6

고 집단 동들 균 연 만 등, 11 4~5

남 가 여 가 다 집단 료 개 료, 13 8 . 에 보다

문제 동 연 럽게 드러날 고 집단원들, 과정에

그 볼 므 폰 동( , 2002), 에게 적

다 연 시 전 연 집단 동들에게 연 적과 동. 고

연 집단 동 보 들에게 연 에 고 연 참여 동

실험집단 에게 만족 연 집단미 료 그램21

실시 다 연 에 참여 동 에 전체. 42 12 그램에
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참여 동과 전 검 실시 동 결과· 정

실험집단 집단 종 결정 다15 , 15 30 . 실험집단과

집단에 제 각 동 참여6 12 3 거나

검 실시 여 연 에 제 다.

연 적 고2.

본 연 시 전 연 적 고 연 연 과정

고 미 료 미 료 연 다, .

연 참여 집단에게 연 집 료 연 적 다

연 참여 에 여 제든 연 참여 거절

단 다 또 연 참여 동 연 집단 참여.

동 보 실무 에게 연 적과 연 내 고,

실험 전 실험집단 동과 보 에게 연 참여 동 다 집단.

실험집단 처 실험집단과 동 적 집단미 료 그램 실시

다.

연3.

본 연 에 실험집단 만족 연 과 폰 에 전검

검 실시 고 그 결과 여 연 문제 검 고 다.

집단미 료 그램a.

폰 동 만족 연 집단미 료 본 그램 에< 9>

제시 본 그램 미 료 격과 집단미 료 경험,

본 연 미 료 연 집단미 료 경험 연 보조 가

께 다 그램 월 월 주. 2015 7 20 2015 8 26 2 ,

주에 걸쳐 다6 12 .

만족 연 정척b. 1

척 동 다 에 보 다 동 만족
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연 정 다 과 연. Olson kashiwari(2000)

개 연 에 것 여, Opper(2003) (2006)

다 개 문 고 거 그 다 점 그. 8 , (1 ),

다 점 보 다 점 종종 그 다 점 거 그 다 점.(2 ), (3 ), (4 ), (5 ) Likert

점 척 여 답 게 다5 .

만족 연 척 검 답 결정 에 동 저 그 다 다‘ , ,

보 다 차 택 그 다 또 다,’ 1 , ‘ .’ ‘ .’

택 경 간 매 차 척 택 다 전체 점2 .

점 다0 ~ 8 . 본 연 만족 연 신

계 신 가Cronbach's .932α 다.

만족 연 정척c. 2

만족 연 정척 적 과 제2 Gorrfredson Hirschi(1990)

척 제 정척 남 미 가 청(1998) (1999)

고 계원 정, (2001) · 보 것 다 본 검 신.

남 미 연 에 계원(1999) Cronbach's Alpha=.78 , (2001)

연 에 다 문 적 만족Cronbach's Alpha=.74 . 20

정 에 문 개 각적 만족 정 에 문 개10 10

다 적 만족 경 에 집 고 동.

전에 생각 신 연시킬 고 적 문제 결, ,

가 고 가 고 각적 만족,

경 동적 고 신 주 생각 말보다 동 경 가,

다. 적 만족 경 에 경 고 각적, ,

만족 경 낮 만족 연 다고 다.

라 각적 만족 경 나타내 개 문 척10 ( 3, 5,

문 역 다 만족 연6, 7, 9, 14, 16, 17, 18, 19 ) .

정 척 점 척 여 답 게 척 점Likert 5

점에 점 다 본 연 에 만족 연 검 척20 100 .

신 다 과 같다< 10> .



- 71 -

폰 가 단 척 척d. (S- )

본 연 동 만 만 청 복 원 에 청10~12 ,

연 에 포 청 폰 가 단9 ~18 ,

척 다 본 연 에 청 폰 가 단 척.

문 과 점 신 다 과 같다 정보 원 에, . (2011)

개 청 폰 가 단 척 생 가 계, ,

단 내 개 개 문, 4 15 전 그 다‘ .’

점에 매 그 다 점에 점 척 다1 ‘ .’ 4 Likert 4 .

폰 가 단 척 에< 5-1>

제시 다 정보 원에 실시 신 생 가 계. .87,

단 내 전체 나타났.69, .80, .83, .81 다 본 연 에 청.

폰 가 단 척 신 과 같다< 11> .

만족 연 검 척 신< 10>

문 내
문 문 문 Crombach a

적

만족
10

1, 2, 4, 8, 10, 11, 12, 13, 15,

20
.834

각적

만족
10

3*, 5*, 6*, 7*, 9*, 14*, 16*,

17*, 18*, 19*
.831

전체 20 .825

역채점문*

청 폰 가 단 척 신< 11>

역 문 문 Crombach a

생 5 1, 5, 9, 12, 13* .71

가 계 2 2, 6 .58

단 4 3, 7, 10*, 14 .69

내 4 4,8*,11,15 .69

전 체 15 .89

역채점 문*
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연 계4.

본 연 폰 동 집단미 료 그램 개 적

폰 동 폰 과 만족 연 에 미 과

검 것 전 검 실험집단과 집단,

계 다 집단미 료 그램 종 동 폰.

과 만족 연 다 본 연 계 식 같다. < 12> .

폰 동 폰 과 만족 연 전검O :₁

폰 동 폰 과 만족 연 검O :₂

집단미 료 그램X :

연 절차5.

본 연 실험 조 검 전검 검 다, , , .

조 에 실험 계 검 전검 본 실험 검, , ,

다 검 전검 실험집단에 폰 동 만족 연.

집단미 료 그램 주간 실시 검 실시 다 집단6 .

에 검 전 검 실시 집단미 료 그램 실시 고

검 실시 다.

검 그램 본 연 연 미 료 과정

미 료 그램 경험 연 보조 1 2

다.

본 연 폰 동 만족 연 집단미 료 그램 실시

전 월 월 간 실험집단과 집2015 7 8 2015 7 15 7

단 검 실시 여 폰 동 다 폰.

단검 본 연 연 보조 가 께 역 동 에 담실에 동

< 12> 연 계

전검 그램 실시 검

실험집단 O₁ X O₂

집단 O₁ - O₂
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과 개 검 실시 다 검 시 동 신 폰. 과다

에 정 식 폰 과다 에

경 여 개 검 실시 게 다.

검 전검 동 그램 종료 실험집단과

집단에게 실시 집단 처 월에2015 11 6 실험집

단과 동 집단미 료 그램 실시 다.

연 절차 정 과 같다< 13> .

료6.

폰 동 만족 연 집단미 료 그램 과 검

집 료 그램 여 다 과 같SPSS/WIN 22.0

다.

첫째, 실험집단과 집단 계 실시 다.

째, 실험집단과 집단 동 집단 보 여 균

실시 다.

째, 집단 실험 검 시 전 만족 연 정척 전체( / ) ( / ) 1

연 절차< 13>

내

검

간 월 월- : 2015 7 8 ~ 2015 7 15

내 폰 단척 폰 동- :

검 실시

전검

간 월- : 2015 7 17

내 폰 만족 연 정척 만족 연- : , 1,

정척 2

본 그램 적
간 월 월- : 2015 7 20 ~ 2015 8 26

- : 12

검

간 월- : 2015 8 26

내 폰 만족 연 정척 만족 연- : , 1,

정척 2

집단처
간 월 월- : 2015 11 ~ 2015 12

- : 6
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점 복 정 량 실시 다.

째, 집단 실험 검 시 전 만족 연 정척 전체( / ) ( / ) 2

점 복 정 량 실시 다.

다 째 집단 실험 검 시 전 폰 전체점, ( / ) ( / )

복 정 량 실시 다.

여 째, 집단미 료 그램 과 검 그램

미 료 동과정 내 심 적 다.

연 결과D.

계1.

본 연 연 문제 검 료 폰 만족 연,Ⅱ

값과 값 균 차 다 에 실험집단 집단에, , . ,

계 결과 같다< 14> .

< 14> 실험집단 집단에 계 결과· (N=30)

값 값 균 차

만족

연

1

전 12 33 25.67 4.310

11 39 27.93 5.589

만족

연

2

전 체
전 49 86 61.23 8.127

54 82 65.13 7.714

적 만족
전 21 47 29.43 5.667

23 42 32.07 4.948

각적 만족
전 23 40 31.80 4.106

23 40 33.067 3.921

폰

전 체
전 30 52 38.63 5.555

17 48 34.20 7.030

생
전 9 18 14.12 1.683

5 17 12.03 2.553
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전 동 검2.

본 연 에 참여 실험집단과 집단 동 집단 고 전검

점 에 본 균 실시 결과 같다< 15> .

결과에 만족 연 만족 연, 1 (t=.0.83, p>.05), 2 (t=-.645, p>.05),

폰 각 에 미 차 보(t=2.371, p>.05),

집단 동 집단 나타났다.

실험집단 집단에 전 동 검 결과< 15> ·

실험집단(n=15 집단(n=15)
t p

M(±SD) M(±SD)

만족

연

1

25.73(3.10) 25.60(5.37) .083 .140

만족

연

2

전 체 60.27(6.82) 62.20(9.40) -.645 .410

적 만족 28.53(4.84) 30.33(6.43) -.866 .454

각적 만족 31.73(3.69) 31.87(4.61) -.087 .511

폰

전 체 40.87(6.53)) 36.40(3.25) 2.371 .063

생 14.60(1.30) 13.73(1.94) 1.436 .419

가 계 4.80(1.32) 3.40(1.55) 2.664 .252

단 9.47(2.61) 8.27(2.22) 1.355 .838

내 12.00(2.45) 11.00(1.85) 1.261 .162

가 계
전 2 7 4.10 1.583

2 7 3.60 1.276

단
전 5 16 8.87 2.460

4 13 8.23 2.431

내
전 7 16 11.50 2.193

5 14 10.33 2.155
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집단미 료 그램 만족 연에 미 과3.

집단미 료 그램 만족 연 정척 에 미 과a. 1

본 연 가 개 집단미 료 그램에 참여 실험집단1 ‘

집단에 보다 만족 연 정척 점 가 게 가 것 다1 .’ 검

실험집단과 집단 만족 연 전 균과 차· 여

에 제시 고 복 정 량 여 에 제시 다< 16> , < 17> .

에 나타난 량 결과 보 다 과 같다< 17> .

만족 연 정척 에 실험집단 집단 전 균< 16> 1 · ·

실헙집단(n=15) 집단(n=15)

M(±SD) M(±SD)

만족 연 1
전 25.73(3.10) 25.60(5.37)

31.20(3.99) 24.67(5.59)

< 17> 만족 연 정척 에 집단 실험 과 정시 전1 ( · ) ( · )

복 정 량

원 SS df MS F P

만족 연

1

집단간

집단 166.667 1 166.667 4.462 .044

차 1045.933 28 37.335

집단내

집단시 77.067 1 77.067 27.547 .000

집단 검 시X 153.600 1 153.600 54.904 .000

차 78.333 28 2.798
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만족 연 정척 결과 보 집단과 정 시점 간1 ,

과가 계적 미 것 나타났다 러 결과(F=54.904, p<.01).

실험집단 만족 연 정척 점 가 집단1

미 차 가 보여 다 라 개 집단미 료 그램에. ‘

참여 실험집단 집단에 보다 만족 연 정척 점 가 게1

가 것 다 라 가 다.’ 1 .

집단미 료 그램 만족 연 정척 에 미 과b. 2

본 연 가 2 ‘개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다

만족 연 정척 점 가 것 다 검 실험집단과2 .’

집단 만족 연 정척 전2 · 균과 차 여

에 제시 고 복 정 량 여 에 제시 다< 18> , < 19>

만족 연 정척 에 실험집단 집단 전 균< 18> 2 · ·

실헙집단(n=15) 집단(n=15)

M(±SD) M(±SD

만족 연

2

전 체
전 60.27(6.82) 62.20(9.40)

68.80(5.158) 61.47(8.24)

적 만족

전 28.53(4.84) 30.33(6.43)

34.07(4.15) 30.07(4.99)

그 만족 연 정척 실험집단 집단 전 균< 8> 1 , ·
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에 나타난 량 결과 보 다 과 같다< 19> .

< 19> 만족 연 정척 에 집단 실험 과 정시 전2 ( · ) ( · )

복 정 량

원 SS df MS F P

만족 연

2

집단간

집단 109.350 1 109.350 1.065 .311

차 2876.133 28 102.719

집단내

집단시 160.067 1 160.067 8.625 .007

집단 검 시X 180.267 1 180.267 9.713 .004

차 519.667 28 18.560

적 만족

집단간

집단 18.150 1 18.150 .401 .532

차 1266.600 28 45.236

집단내

집단시 132.017 1 132.017 14.073 .001

집단 검 시X 98.817 1 98.817 10.534 .003

차 262.667 28 9.381

각적 만족

집단간

집단 38.400 1 38.400 1.390 .248

차 773.333 28 27.619

집단내

집단시 24.067 1 24.067 8.654 .006

집단 검 시X 45.067 1 45.067 16.205 .000

차 77.867 28 2.781

각적 만족
전 31.73(3.69) 31.87(4.61)

34.73(2.22) 31.40(4.58)
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첫째 만족 연 정척 에 적 만족에 결과, 2

보 집단과 정 시점 간 과가 계적 미 것,

나타났다 러 결과 실험집단 적 만족 점 가(F=10.534, p<.01).

집단 미 차 가 보여 다 라 개. ‘

집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 적 만족 점 가 게

가 것 다. 라 가 다’ 2-1 .

그 만족 연 정척 적 만족에 실험집단 집단< 9> 2 ,

전 균·

그 만족 연 정척 각적 만족에 실험집단 집단< 10> 2 ,

전 균·
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째 만족 연 정척 에 역 채점 각적 만족에, 2

결과 보 집단과 정 시점 간 과가 계적 미,

것 나타났다 러 결과 실험집단 역 채점 각적(F=16.205, p<.01).

만족 점 가 집단 미 차 가 보여 다.

라 ‘개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 역 채점

각적 만족 점 가 가 것 다 라 가 다.’ 2-2 .

집단미 료 그램 폰 에 미 과3.

본 연 가 개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다3 ‘

폰 가 단 척 점 가 것 다 검.’

실험집단과 집단 폰 전 균과 차·

여 에 제시 고 복 정 량 여 에 제시 다< 20> , < 21>

폰 가 단 척 에 실험집단 집단 전 균< 20> · ·

실헙집단(n=15) 집단(n=1)

M(±SD) M(±SD)

폰

전 체
전 40.87(6.53) 36.40(3.25)

29.27(5.11) 39.13(4.91)

생
전 14.60(1.30) 13.73(1.94)

10.33(2.02) 13.73(1.79)

가 계
전 4.80(1.32) 3.40(1.55)

3.20( .86) 4.00(1.51)

단
전 9.47(2.61) 8.27(2.22)

6.80(2.01) 9.67(1.95)

내
전 12.00(2.45) 11.00(1.85)

8.93(1.94) 11.73(1.28)

< 21> 폰 가 단 척 에 집단 실험 과 정시 전( · ) ( · )

복 정 량

원 SS df MS F P

폰 집단간
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에 나타난 량 결과 보 다 과 같다< 21> .

집단 109.350 1 109.350 2.945 .097

차 1039.733 28 37.133

집단내

집단시 294.817 1 294.817 20.219 .000

집단 검 시X 770.417 1 770.417 52.837 .000

차 408.267 28 14.581

생

집단간

집단 24.067 1 24.067 5.464 .027

차 123.333 28 4.405

집단내

집단시 68.267 1 68.267 34.462 .000

집단 검 시X 68.267 1 68.267 34.462 .000

차 55.467 28 1.981

가 계

집단간

집단 1.350 1 1.350 .486 .492

차 77.800 28 2.779

집단내

집단시 3.750 1 3.750 4.646 .040

집단 검 시X 18.150 1 18.150 22.487 .000

차 22.600 28 .807

단

집단간

집단 10.417 1 10.417 1.274 .269

차 228.933 28 8.176

집단내

집단시 6.017 1 6.017 3.705 .064

집단 검 시X 62.017 1 62.017 38.192 .000

차 45.467 28 1.624

내

집단간

집단 12.150 1 12.150 2.986 .095

차 113.933 28 4.069

집단내

집단시 20.417 1 20.417 6.086 .020

집단 검 시X 54.150 1 54.150 16.141 .000

차 93.933 28 3.355
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첫째 폰 에 생 에 결과 보, ,

집단과 정 시점 간 과가 계적 미 것 나타났다

(F=34.462, 러 결과 실험집단 생 점 가 집단p<.01).

미 차 가 보여 다 라. ‘개 집단미 료에

참여 실험집단 집단보다 폰 생 점 가

게 감 것 다. 라 가 다’ 3-1 .

그< 11> 폰 생 실험집단 집단 전 균, ·

그 폰 가 계 에 실험집단 집단 전 균< 12> , ·
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째 폰 에 가 계 에 결과 보, ,

집단과 정 시점 간 과가 계적 미 것 나타났다

러 결과 실험집단 가 계 점 가(F=22.487, p<.01).

집단 미 차 가 보여 다 라. ‘개 집단

미 료에 참여 실험집단 집단보다 폰 가

점 가 게 감 것 다. 라 가 다’ 3-2 .

째 폰 에 단에 결과 보 집단과, ,

정 시점 간 과가 계적 미 것 나타났다(F=38.192,

러 결과 실험집단 단 점 가 집단p<.01).

미 차 가 보여 다 라. ‘개 집단미 료에 참여

실험집단 집단보다 폰 단 점 가 게 감

것 다. 라 가 다’ 3-3 .

그 폰 단에 실험집단 집단 전 균< 13> , ·
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째 폰 에 내 에 결과 보 집단과, ,

정 시점 간 과가 계적 것 나타났다(F=16.141,

러 결과 실험집단 내 점 가 집단p<.01).

미 차 가 보여 다 라. ‘개 집단미 료에 참여 실험

집단 집단보다 폰 내 점 가 게 감

것 다. 라 가 다’ 3-4 .

적 내 연 결과E.

참여 동 적1.

동 찰 가a.

동 찰 가 매 동 연 보조연 가 찰 고 가 다.

동 찰 가 그램 과정과 종료 동 그 고

적 정 나 점 시 체크 가 폰

과 동과 만족 연 다.

동 찰 가 연 탕 체적 동 찰 나

것 다 과 같다 만족 연 에 내심에. 1 ,

그 폰 내 에 실험집단 집단 전 균< 14> , ·
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고 만족 연 집 에 조절에, 2 ,

폰 과 단 생 에, , ,

다.

동 찰 가 결과 만족 연 점 에 동 점 가1 15

정적 결과 보 다 만족 연 점 동 동. 2 15 14 점 가

고 점 가 동 과 집단원 정적, 1 결과

보 다 폰 태 점 에 동 점 가. 15

동 동 점 감 보 동 정적2 , 13

결과 보 다 점 같다. < 22> .

참여 동b.

참여 동 가 결과 집단원 만족 연 보 다 과

같다 동 좀 집 것 같 에 보. 8 , 7

그 다고 답 다 동 것 생 고 싶 가 생겼 에.

보 그 다고 답 다 동 시 끝10 , 5 .

동 찰< 22>

찰
단계 A B C D E F G H I J K L N M O

만족

연1

(1-4)
8 9 16 15 15 7 9 14 13 18 10 14 18 10 12

(5-8)
10 15 18 18 16 14 11 16 15 19 11 16 15 15 14

말

(9-12)
13 18 17 22 20 20 11 21 16 23 13 16 20 15 20

만족

연2

(1-4)
7 11 14 11 13 8 9 11 11 16 10 8 12 9 13

(5-8)
9 15 18 18 17 15 8 12 15 18 13 9 15 8 11

말

(9-12)
14 18 22 21 23 21 9 20 17 22 13 12 15 12 16

폰

(1-4)
10 9 12 7 8 9 11 12 10 9 8 12 11 10 9

(5-8)
8 8 9 8 6 8 9 10 8 8 6 10 10 10 7

말

(9-12)
7 8 6 6 6 5 10 7 6 6 8 7 11 8 6
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보 고 에 다 보 그 다고1 , 11 , 3

답 다 동. 차 다 게 에 보12 , 3

그 다고 다 동 다 가 듣고.

키게 에 보 그 다고 다3 , 12 . 동

다 가 내가 원 것 료 미 고 다 내심 게( , )

다 게 에 보 그 다고1 , 1 , 13

다. 동 정 규 나 생님 시 고 에

보 그 다5 , 10 . 동 내가 끝 고

에 보 그 다고 다8 , 7 . 동

난 조 들 에 보 그 다고 다9 , 6 .

동 돌 다 가 에 다1 , 12

보 그 다고 다, 2 . 동 내 정 게 에

다 보 그 다고 다2 , 7 , 6 .

러 결과에 집단원들 다 과 내심에 과 신 에

루고 에 정적 보 나 그 체적,

동적 제에 보 다.

폰 에 집단원 동 폰 져 조

게 에 다 보 그 다고 다2 , 6 , 7 .

동 다 고 폰 고 다2 ,

보 그 다고 다7 , 6 . 러 결과에 집단원들 폰에

집착과 조 들 들 폰 고

것에 정적 보 것 나타났다 동 래 과. < 23>

같다.

동< 23>

문
점

1 2 3 4 5

만

족

연

나 미 동 동에 좀 집 것 같다. 0 0 8 5 2

나 미 동 것 생 고 싶 가

생겼다.
0 0 10 3 2

나 미 동 시 끝 보 고 다. 0 1 11 2 1
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참여 동 찰 내2.

개 동 찰a. ,

개 동 찰 참여 찰 참여, , ,

찰 연 가 에 들 가 연 참여 찰 고 간

동과 동 또 같 개 적 미 적

연 다 적 에 겪 동 에게 심.

료 집 가 여 연 폭 주고 뷰 결,

맥락 문에 답 제시 다 경( , 2015).

참여 찰 연 보조 연 가 매 다 , 동들

그램 보 적 동과 태 낌 찰 에 다, .

그 고 그램 종결 동 개 찰 내 단계 정 고,

징 종 적 정 다.

동 동 찰 동에 그램 참여 태 연 동에,

집 심 찰 다.

나 미 동 차 다 다. 0 0 12 2 1

나 미 동 다 가 듣고

킨다.
0 0 3 11 1

나 미 동 동 다 가 내가 원 것 료 미( ,

고 다 내심 게 다 다) .
0 1 1 5 8

제

나 미 동 정 규 나 생님 시

고 다.
0 0 5 8 2

나 미 동 내가 끝 고 다. 0 0 8 7 0

나 미 동 난 조 들 다. 0 0 9 6 0

나 미 동 돌 다 가 다. 0 1 12 2 0

나 미 동 내 정 다. 0 2 7 5 1

폰

나 미 동 폰 져 조 다. 0 2 6 3 4

나 미 동 다 고 폰 고

다.
0 2 7 4 2
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참여 찰 결과 에 폰 동들 라 절적 식

과 나 그에 공격적 고 적 적 보 다.

체적 만 태 강 극 신 각적 에 라

동 보 고 미 고 그 집 가 짧 다, .

에 만 태 가 들고 동에 집 여 참여 고 폰

에 점검 객 적 보 다 과. 적

감정 복 보 고 집단 에 적절 제에 등

나타났다.

말 에 동에 적극적 참여 동 주제에 집 고 적절

나타났다 다 에 연 고 조절 신 문제.

주체적 다루고 보 다.

참여 찰에 집단 각 개 동 나타났다 료단계.

개 동 찰 내 다 에 제시 다< 24> .

동 찰< 24>

집

단

원
(1 ~4 ) (5 ~8

말

(9~12 )

A

동에 게 집⦁

고 계 적

탈 여 돌 다 등 만

보

다 집단원들에게⦁

보 생님

시에 적 적

과격 태 나타냄

동 다 동(⦁

폰 책 등 에 집, )

조절에 보 .

보다 동에 집⦁

고 다 동태 보

간헐적 만⦁

동 보 고 심

보

퇴 적 고 적 감⦁

각 태 태

보

집단원과⦁

워 적 감

경험 것 보 .

주 집 과⦁

가 고 적극적

보 .

신 조절 고⦁

만 다

보

정과 심 체⦁

적 드러내고 정적

태 적절 적

보

B

과격 과 만⦁

동 생님

심 보

다 심⦁

나타내나 심

공격적 고 만⦁

동 들고

가 생 ,

보 동 감⦁

만 보 ,

동에 집⦁

보

⦁ 가 드러나고

심 끌 동

동 나타남
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적 끌 태 보

감정 복과⦁

보

드폰에 많고 감⦁

고 에

가 생

조절에 보⦁

심 끌 동

가 .

생님께 정 고 심⦁

보 .

C

적 폰⦁

거나

미 낙

동에 무 보

⦁ 에 극적

보 신 드러내

것에 경계 태 보

동적 태 동⦁

게 끝내

보

적 나고⦁

동에 적극적 참여

.

⦁간헐적 만

동 보 만 동 전,

집 .

시 에 나⦁

무 보

타 에 심⦁

나고 동에

적극적 태 보

정 많 짐⦁

남

정과 심 고⦁

가 동에 심

과 집 나타남.

D

계에 감 보 고⦁

신 타 에게 맞 나

타내 .

동 시 다 집단⦁

원 드 에 민감 게

동에 전 집

보

동 고⦁

나

에 보 .

엔 열 나 적절⦁

에

드러냄

고 집 태⦁

가 나

고 태 나타내

고 다 만

들 보

적절⦁

여 집 가

짐

식 남⦁

정 감정 태 보⦁

고 동에 게

태 보

E

생님 시에 적⦁

심과 정 고

보

간헐적 과격⦁

고 집단원들

제 무 징

태 보

동에 태 보⦁

나 신감

보

에⦁

타 가에 민감

보

심 타⦁

보 .

타 태⦁

보 에

제 고 싶 .

존적 것 들고⦁

심 고 동

거 보

공격적 고 거 동⦁

고 타

보

동에 태 나⦁

타내 식

남.
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F

끊 말 타,⦁

심 끌 동

많 보

동 신 동에⦁

계 적 드

보

게 집 고⦁

탈 거나 책 에

라가 등 동적 동

보

동 경 드⦁

나 타 극적

에 민감

집단원들에게 심⦁

고 난 등

보

적절 조절⦁

들 고 신 드러내

것 좋 .

식 과⦁

동 경 적⦁

남 나 공격적 고

거 태 듬

정 태 보⦁

고 동에 집

보

다 감정⦁

보

G

시 탈⦁

폰 게 거나

게 에 적

든 극에 게⦁

고 과격 동 징

보

동 과정 타⦁

거나 정적

게 포 경

보

제에 과⦁

적 계에 미

보

동보다⦁

에 집 동 전

적 만 태 .

공격적 동과 거⦁

동 점차 남

감정 복 다⦁

들고 적절 제

에

보

타 시 에⦁

보

정과 심 체적

드러냄

간헐적 드폰 찾⦁

보 .

H

동 집단원과 난⦁

거나 다 동에 집

조절에

보

다 심⦁

나타내나 동적 태

보

다 동 동⦁

고 만 고 주

경에 많

동적 제 경 보

시 에⦁

보 나 고

보

다 람들 말⦁

다 다가

동에 각적⦁

집 보

정적 동 태 보

고 에 .

집단원과 적 고 적⦁

절 게 고 동

에 게

보

I

강 게 드러냄⦁

다 심⦁

나타내나 조절에 미

보

타 에 에⦁

과

간헐적 만⦁

동 보 고 동에 게

집

보다⦁

동에 집 고 신만

동 게⦁

고 싶

타 시 에⦁

보

정과 심 체⦁

적 드러냄
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신 감정에 실⦁

여 타 에 에 신경쓰

J

시간 다 문⦁

계

보

극적 고 동적 태⦁

결과 주 식

계 감 보 고⦁

뜻 다가가

많 고⦁

나 동 에

보

전 에 동에 집⦁

태 보 나 점

차 에 민감 게

.

감정 복 들고⦁

적절 제

전 게 드러냄

정 다 고 집단⦁

원과 적절

남

동에 심 점차⦁

가

나 가

보

K

타 과 식⦁

미

다 에 보⦁

고 시 탈 여

폰 등

제에 보

든 극에 고 큰⦁

적

고 공격적 보

생님에게 심과⦁

정 강

게 드러냄

신 동과정에⦁

적

드 원

다 집단원 극에⦁

게 고 같 문

복 등 집

보

동참여에 적극적⦁

심 보

조절에⦁

식 고 동

보

타 가 에⦁

민감 보

L

정 드러⦁

내 고 경계적

보

집단원들에게 과격⦁

거나

등 공격적 동

보 생님 보거나-

무 과

각적 만족에⦁

미 무에 라 동 태

가 달라짐

시 에 고⦁

에 게

만 든 에 민감

고 족 게 타

에 가 족

신 차 다⦁

동시간에 다⦁

동 찾 집

생님 시에 적

동 만 그 저에,

심에 가 보 .

간⦁

나고 동 에 신

보

폰 가⦁

들고 점차 동에 미

보

적절 조절 들⦁

고 신 드러내

조심 러워

N
동에 집 고 고⦁

보 나

전 보다 에⦁

고 과정에 나

동에 강 미⦁

심 가 고 집
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그램 과정b.

만족 연에 과정1)

집단미 료 그램에 참여 동들 말 과 과정

본 연 종 만족 연 여 그 에 제시 다< 15> .

식 미 적

드

보

동 시 폰⦁

여 정보 탐 고

고

타나 다 들에

심

찰 보

시 에⦁

보 나 고

보

나 적절 조절

듬

타 시 에⦁

보

다 동 보여주고⦁

정 동태 보

문제에⦁

결 적

보

M

적 계에 미⦁

보 고 뜻 다가가

워 보 경계(

)

시 정 정⦁

가 들 나

극적 고⦁

동 보 고 동에

무 보

타 에⦁

심 가 고,

동에 집 고

.

집단 간 에⦁

워 보

만 집단원과

적절 계 .

다 남⦁

만 에 적,

극적 태 보 .

정 타 과⦁

났 정적

동 태 보 고

에

타 에 전보다 경계⦁

심 들고 심 적

드 보

O

타 많 보고⦁

동 시 다 집단원

주 에 끌 다

에 워

보

시⦁

등 에 들

타 과 계에 민감⦁

보 맞 주

고

동 전 적 집⦁

나 주 경에,

많 신

에 극적

보 .

실 게⦁

드러나 여러 가

고

주체적 동 고⦁

보
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말

F

동 동 적 책 에 라가 타 심F

끌 과 동 찰 고 다 고 료 가,

거나 나 료 주 듣 고 등

보 다 동 동에 신 뻐드 라고 신에. ‘ ’

정적 식 것 나타났고 그 에 동, ,

공격적 고 동적 과 복 태 정 그

동 적 고 심적 연결 여 볼 다.

에 들 동 만족 연 단 적 만족 적 만족 에( , )

적 만족 주제 택 여 다 동 짧게 끊 강 고.

거 과 보 계 극적 다 에 정적 감정

과 적 그 태 나타냈다 에 적 정 고.

적 정 게 전체공간 볼 다 그 내.

역시 만족 연 에 저‘ 겠다 원 것.’, ‘

가 다 등 다 과 신에 정적 식 과 적’

책 감 다.

말

J

동 내 적 고 문제 동 보 만 동에게 료J ,

제공 신 차 가 닌 에 조 료 가져가 다

고 에 들 가 보 다 또 료.
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책 에 엎드 루 다 에 워 다 에 동에.

듣 고 단적 시 여 주제에 맞

루 다. 동 다 강 적 단 고

적 태가 나타났 원 강 들 조 에 동,

동과 내 볼 다 등 여 경 계.

시 고 에 가 문에 적 고 동적 동

나타나 만 과정과 에 드러난 것, 보 다 그램.

에 료 만족 연 에 시 끝 경청 고 적

그 내 보 동 말 에 신 만족 연,

주 만들고 에 복 고,

강 적 태들 나타났 만 들과,

볼 다 또 그 내 만족 연. ‘( 에 람 택

게 주 나 복 게 주) 내가 참’

간에 나타나 나 다고 말 내 에’ 신감 태

취 다.

말

B

동 동에 심 나타냈 나 과격 과 만 동B ,

타 심 끌거나 적 료 에게 시 ,

심적 끌 태 보 다 동 동 과정에 감정. 복과

신 조절에 보 에 가, 강

과 강 적 고 과 태 나타났다 러 동적.

과 에 동 정 적 정 과 공 감 경험,

것 볼 다 에 들 동 공격적 고 만 동 점차.
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폰 에2)

집단미 료 그램에 참여 동들 말 과 과정,

본 연 종 만족 연 여 그 에 제시 다< 16> .

들고 타 에 심 가 내 여 신에 집

나타남 볼 다 에 다 거 만. 과

난 계열 만 드러 전체적 균 과

다 동 동 에 여 내 에. 집

보 에 적절 조절과 균 동 정 정,

보여 다 러 정 적 정과 신 내 집 내 에.

에 시 주 역 다.

그 만족 연에 과정< 15>

말

H

동 동 시 전 폰 적 고 동 에H

폰에 거나 등 적 동 보 ,

과정 폰 내 미 검 여 동

다. 동 에 게 에 주제 그 내 에 적 고

실적 가 적 고가 나타났다 또 적 과.

전 동 집착적 과 정 적

다 동 에 폰 다 다고 가정.

동 과격 과 동 보 크 포종 찍 내 듯

다 러 동 과정에 동적 고 공격적 동.

폰 과다 나 볼 에 과 적,

보 다 에 만족 연 시 것들에.
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집단원과 나 동 공 가 끝난 폰 점‘ 100

맞고 폰 다 고 말 실적 타’

태 신만 폰 다 에 체적.

고 실적 과 내 전체적 전감,

동 정 적 정 볼 다 러 내.

정감 폰 에 미 동 폰,

가져 것 보 다.
말

L

동 시 탈 동 폰 게 거나 게 에N ,

적 다 든 극에 게 고 에 과격.

동 징 동 과정 타 에 과 정적,

다 또 동보다 에 집 공격적 고 거 동.

보 다 에 난 고 강 적 들 동 집착.

강 과 조절 미 정,

강 동 동 과 정 적 연결 여 볼

다 에 강 과 동 내 집착에.

공격 그 내 에 폰 게 죽 다 라고‘ !!’

동에 과 적 태가 나타났다 그램 에.

동 주 정 심 체적

드러냈고 동과정에 집단원과 료 께,

보 다 또 료 적절 게 고 조절 정감 태 조.

다 에 내 폰 처 과.

적 에 내 랑 그 그‘ ’,‘ ’,‘ ’,‘ ’,

등 다 동 폰 에 식과‘ ’ .

폰 에 식 가 루 졌 나타낸다.
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말

C

동 동 적 폰 거나C sns

동에 집 보 고 미 무,

폰 보 다 생 에 제. ‘

폰 다가 에 등 폰 과다 문제.’

가 보 다 료 다루. 여 과 에 다

만 에 전체적, 단 적,

료 과 그 내, SNS 에 폰에

에 폰 고 가 제‘ ’, 근 저‘

다 고 라고 말 적 동’ · , 무 ,

계에, 집착 연결 볼 다 동 신.

폰 과다 에 고 폰, ‘

게 짜 라고 말 처 동에 워’ ~...‘

보 다. 동 동 그램 폰 과다 시

나타날 신체적 에 적극적 경청 보 ,

신 폰 정 에 생각보다 많 것 같다’

식‘ 보 다. 동 만족 연에 과 그 공

에 신 낌과 에 경험 폰 조절에

보 다. 에 여러 가 과 강

나타났 여 동 내적 강 다.

또 과 에 동에 여 신

내 집 볼 다 그램 말 만 책 쇼. , ’ , ,

등 폰 처 들 폰
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그램 감문C.

그램 매 다 종결 시 동에게 동 식과 에

다 생각들 보 여 다.

나 전체 동에 나타난 결과 매

동 게 것에 문에 에 폰, , ,

나 쓰 라고 신 폰 에 절적 과 폰

험 에 식 족 나 폰 다.

들과 게 게 다 싫다 게 다. . .

나 만족 연전략 등 폰 과다 에 체적 처 동 과

폰 험 에 식 나타냈다.

동에 집 동에 미 루 것 묻 문

에 에 것 미 그 고 루 것 공 전, , , , ,

등 단답 동에 집 에 보 나 에

미 것에 클 만들 미 개 루, , , ,

것에 쓰 등 체적 동 그램 태,

보 다.

러 동에 신 집 점 묻 문에

에 균 점 에 균 점40 , 80

다 그 고 에 신 동에 집 점 것1000000

에 점 것에 동 동에 태 가68

볼 다 연 가 정 같다. < 25> .

< 25>

문 문

동에 게 것1. ?
, ,

폰 나 쓰

폰

다 들과 게 게 다. / .

에 신만 체적 계 고 폰 과

다 에 경각심 갖고 처 태 보 다 러.

동 폰 가져 것 보 다.

그 폰 에 과정< 16>
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집단에 참여 실험집단에게 그램에 감 실시 그램

감문 답 태 그램 동에 신 낌과

생각 게 다 그 동 집단미 료 동 미 에.

미 다고 동 보13 , 1 , 1

집단원 그램 동에 정적 다 그램 동.

에 남고 동 묻 문에 만들 래 식5 , 5

만들 생각 난다 겠다 전 라고 답 고3 , 1 , 1

그램 신 폰 에 에 문에 12

그 다, 조 보 라고 답 미 동 여1 , 1 , 1

폰 에 것 나타났다 그램에 참여에.

동 겠다고 답 그램에 정적 나타

냈다. 연 가 정 그램 감문 다 과 같다< 26> .

싫다 게 다/ /

내 만족 연전략/

무 미 나2. ?

무 루 나 ?

미 것- :

미 , ,

루 것- :

공 전, ,

미 것 클- : /

만들 미 개/ /

루 것 쓰- : ,

3. 나 집

점 매겨 본다 ?

( 점 만점100 !)

균40 ( )

점 제/1000000

균80( )

점/ 68

그램 감문< 26>

문 문 1( ) 2( ) 3( ) 4( ) 5( )

그램에 참여 동 미 나1. ? (12) 보 (1)
미

다(1)
(1)

그램 동 동 가2.

에 남고 미 나 ? 만들 (5)

생각

남(3)

래 식

만들

(5)

(1) 전 (1)

그램 폰 에4.

나 ?
(12) 보 (1) 조 (1) (1)

나 에 그램 다시 게 다5.

참여 고 싶나 ?
(11) 보 (1) 짜(1) (1)

그

(1)
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결.Ⅴ

A.

연 폰 동 만족 연 집단미 료1. .Ⅰ

그램 개

연 에 폰 동 집단미 료 그램 개 다Ⅰ .

본연 그램 창 연 절차에 라 단계(2011) 4

단계 과 단계 그램 단계 그램, 1 2 , 3

가 단계 본 그램 개 루 졌다 에 근거, 4 .

그램 개 개 과정에 조 여 적 달,

다 것과 그램 역 고 제시 가가,

체계적 다 것 볼 다( , 2009; , 2007).

단계 단계 그램 체적 고 에1

연 여 그램 정 단계 다 동 폰.

낮 제 과 께 폰 에 집착과 격

강 므 동에게 강제적 폰 거나 폰 게,

보다 폰에 심 연 럽게 다 곳 겨갈

것 과적 에 료적 접근 집단미 료 제시 다, .

또 동 폰 가 많 제 에

그 달원 여 제 달에 만족 연 과

폰 감 그램 정 다.

단계 그램 단계에 정 에 적 검 가 졌2 ,

그램 단계 과 원 에 맞게 그램 정 여 그램 단계

내 정 다 에 본 연 에 폰 동에 과 폰. ,

동 폰 에 연 결과, 폰

동 고 제 과 만족 연과 계 만족 연 달, , ,

만족 연 만족 연 그램 제 과 집단미 료 여, ,

적 적 검 고 정 다 그 고 정 그램.
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과 폰 동 고 여 만족 연 시킬

그램 단계 정 다 그 고 미 매체 미 그램.

단계 각 적에 적 게 여 접근 다 그램 폰

동 만족 연 과 폰 감 에 과적 것 라고

단 다.

단계 그램 고 가 단계 단계에 그램3 2

실시 고 가 다 연 결과 전공 전공 미 료. ,

다 가 문 그램 정 보 료 집 다.

집단미 료 그램에 단계 동 동과 미 매체,

적절 동내 등 점검 고 그램 정 보 폰, ·

가 단 척 에 에 당 동 에7 50 7

걸쳐 그램 실시 다.

연 에 연 전문가 내 보 , 폰 동

폰 과 만족 연에 개 고 들 가

실적 시간에 동들 동, 50

동 고 미 에 루 들 다.

에 그램 고 고 각 역 적절 다루

다 그 고 집단원간 에90 12 .

료적 과가 크므 동 달 고 여 집단 연 제

가 동들 연 동 다 고 복 책략

게 본11~12 그램 참여 동 연 만 10~12

정 다. 또 동 동 에 조적 접근 동

집단 동 워크 동 가 다.

단계 본 그램 개 단계 연 결과 그램4

정 ·보 여 개 집단미 료 그램 내 과 가 타당 검

문 여 전문가 집단에게 제시 고 그 타당 검4 ,

폰 동 만족 연 집단미 료 본 그램

다.
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연 폰 동 만족 연 집단미 료2. .Ⅱ

그램 과 검

본 연 에 연 에 개 집단미 료 그램 폰Ⅱ Ⅰ

동 만족 연 폰 에 미 과검 연 문제

정 여 그램 실시 전 보고 실험집단과 집단 전, ·

검 집 료 복 정 량 여 다 그램 과.

검 에 결과 적 경 연 본 연 적과,

다 과 같다.

첫째 개 집단미 료가 폰 동 만족 연 에,

과가 본 결과 개 집단미 료 실시 실험집단 집단에,

만족 연 계 것 나타났다 라 개 집단미.

료에 참여 실험집단 집단보다 만족 연 점 가 가 것 라

가 과 가 다 컴퓨 게 동 집단미1 2 .

료 실시 여 제 시킨 연 집단미 료가(2005)

게 동 제 에 과적 다고 보고 연(2008) ,

집단미 료가 등 생 제 에

주 다 문 연 결과 연 에(2008) ,

것과 같 집단미 료가 미 매체 제 시

것 나타났다.

만족 연 제 동적 심 에 동

것 경험 끝나고 정 간 적 실,

적 연 동 망각 난다고 다.

과 보 동 복 그

간격 동 연 동 가에 다 것 다.

본 집단미 료 그램 미 징 미 가 강 여 식

래 남고 미 매체 동 미 남 동 개개,

생 에 시 주 매개체가 다.

탕 본 연 집단미 료가 동 폰 에 만족 연

동 날 동에게 동 여 강 생 에
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동 만족 연 동 돕고 연전략 여,

주 다고 다.

폰 동에게 료적 접근 만족 연 그

과 집단미 료 접근 정적 주

다.

째 개 집단미 료가 폰 동 폰 에,

과가 본 결과 개 집단미 료 실시 실험집단 집단에,

폰 계 미 게 감 것 나타났다 라.

개 집단미 료에 참여 실험집단 집단보다 폰

감 것 라 가 다 폰 등 생3 .

미 료 그램 적 여 과 공격 감 시킨 전 연(2013)

집단미 료 생에게 실시 여 폰 감 감

생 적 시킨 미 연 폰 게 동에게(2014) ,

시 집단미 료 실시 여 제 에 과 주 다 래

연 결과 다 에 라 집단미 료(2015) , 폰

동 폰 감 에 과적 다.

존 폰 과 연 그 청 에

동 폰 에 연 동 폰 실태 동,

폰 동 폰 에 연 가 주 루고,

다 또 폰 동 료 그램연 거.

폰 동 집단미 료연 미 다 러 점에 본 연.

폰 동에게 집단미 료 적 여 폰 감 시

실 적 검 다 점에 가 다.

결 제B.

폰 동 만족 연 집단미 료 그램 개 과 과

연 여 다 과 같 결 내 다.

연 폰 동 집단미 료 그램 개 그램1

개 연 절차에 라 타당 게 다 그램 개 에 라.
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체적 고 체계적 루 졌 그램 내 동 연 적에 맞게,

정 다 그램 실시 여 전문가집단 문 여.

정 · 보 여 종 그램 개 다 개 집단미 료 그램.

전문가 집단에게 그램 과 적 동내 가 에 타당,

검 다.

연 개 폰 동 만족 연 집단미 료 그램2

폰 가 단 만 에 만 동에게 적 여10 12

그 과 다 집단미 료 그램 실시 폰 동.

만족 연 점 가 폰 감 다 폰.

동에게 료적 접근 만족 연 과 과

집단미 료 접근 폰 과 만족 연 에 정적

주 것 보 다.

첫째 폰 동 만족 연 집단미 료 그램 타당 게,

다.

째 폰 동 만족 연 집단미 료 그램 만족 연,

시키고 폰 감 시 다.

러 결과 여 폰 동들 집단미 료 정적

감정 등 시키고 내적 타 시 경험 정 적 정 갖 미

동에 결과물 생 냄 취감과 신감 갖게 다고 본다 주( ,

동들 미 동 과정 에 정적 개 강 고2000).

각적 족 조절 여 만족 연 것 보 다 결과적.

폰 동에게 만족 연 건강 폰 에 과적

집단미 료 접근 식 폰 동 료 에

게 제시 다.

라 에 폰 동에게 만족 연 과

그램 개 절차에 집단미 료 폰 동 만족

연 제 강 폰 에 적

접근 것 다.

본 연 결과 다 과 같 제 고 다.
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첫째 연 동 폰 연 에 많 제,

제 에 그 여 그 가 만족 연

정 고 만족 연 과 달 여 그램,

정 다 본 집단미 료 그램 전체적 폰 감.

시키 과가 만 폰 검 척 에 생 가,

계 내 과 단 적 역 역에 미쳐 폰,

감 에 연 족 다 라 동.

폰 집단미 료 과 보고 폰,

검 척 적 역에 과 보고 역 폰,

전체에 가 많 미 연 볼 가 다.

째 집단미 료가 폰 만족 연에 미 에,

연 가 족 여 다 연 검 계가 다 라.

적 연 폰 과 만족 연 에 집단미 료에

과 검 다.

본 연 집 가 적고 본 연 가 그램 개 고 실시 에, ,

연 차 가 개 연 결과 여

에 다 제 다 라 연 에 다 역에 많.

여러 료 들 본 그램 실시 복검 여 료

겠다.
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문

폰 동 만족 연

집단미 료 그램 개 과

조 원 미 심 료 과

택

본 연 적 폰 동 만족 연 집단미 료 그램

개 여 폰 동에게 제공 고 그 과 검 고 다.

연 적 달 여 연 과 연 여 다 과 같Ⅰ Ⅱ

다.

연 폰 동 만족 연 집단미 료 그램Ⅰ

개 고 동 폰 과 만족 연 고

그 내 집단미 료 그램 개 다 그램 개 절차에.

라 고 에 적 동 내 폰, ,

동 집단미 료 그램 실시 다 연7 .

내 과 결과 가 고 전문가 집단에게 문 정 보 다· .

개 집단미 료 그램 전문가 집단에게 내 타당 검 다.

연 에 집단미 료 그램 폰 동에게 제공 여Ⅱ

만족 연 과 폰 과 검 다.

실험집단 역시 역 동 에 폰 고 고 폰G ,

가 단 척 에 폰 에 당 고 험과 적 험 점 에

동 실험집단 집단 다 집단15 , 15 .

미 료 그램 주 주 동 실험집단에게 실시 여12 2 6
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그 과 검 주 연 결과 다 과 같다.

첫째 만족 연 검 에 실험집단 집단보다 미 결과가 다, .

만족 연 점 에 실험집단 집단에 미 게 가 다.

째 적 만족에 실험집단 집단보다 미 결과가 다, .

적 만족점 에 실험집단 집단에 미 게 가 다.

째 각적 만족에 실험집단 집단보다 미 결과 다, .

역 채점 각적 만족점 에 실험집단 집단에 미 게 가

다.

째 폰 실험집단 집단보다 결과가 다, .

폰 생 가 계 단 내 에, , ,

실험집단 집단에 미 감 보 다.

개 폰 동 만족 연 집단미 료

그램 폰 동에게 제공 만족 연 가 폰

감 에 과가 다 연 결과 여 집단.

미 료 그램 폰 동 만족 연 가 폰

감 단계에 라 개 다.

라 본 연 에 개 집단미 료 그램 폰 동에게

적 제공 다 만족 연 가 폰 감 에 정적

것 보 다.

주 폰 동 폰 만족 연 집단미 료: , , ,
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전문가 집단 내 타당1.

연 참여 동 동2-1. ( )

연 참여 동2-2. ( )

만족 연 정척3. 1

만족 연 정척4. 2

폰 가 단 척 척5. (S- )

폰 정보 원5-1. ( 2011)

동 찰 가6.

동 가7.

8.

그램 감문9.

집단미 료 본 그램 계10.

집단미 료 본 그램11.
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전문가 집단 내 타당< 1>
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연 참여 동 동< 2-1> ( )
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연 참여 동< 2-2> ( )
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만족 연 정척< 3> 1
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만족 연 정척< 4> 2
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폰 가 단 척 척< 5> (S- )
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< 5-1> 폰 정보 원( 2011)
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동 찰 가< 6>
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동 가< 7>
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< 8>
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그램 감문< 9>
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만족 연 집단미 료 그램 계< 10>

단 계 시 월2015

1 시간 90

주 제 만나 가워

그램에1.

미2.

료 동 찰 연 싸, , ,

절차 동

나◎

그램에 개1.

그램 조 시간에2.

매주- 12 , , 90

께 킬 정3.

워 집단 규 만들:◎

동들 접 그램 에 규 정1.

정 규 든 집단원 내2.

전개

동 내◎

짓1.

- 가 계에 많 고 신

짓

찰 미2.

여 찰 만들-

개3.

신 개-

감나◎

신 그램에 에-

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 식 시 월2015

2 시간 90

주 제 나 폰

폰 에 나 식-

료 폰 종 싸 연 공 큐 티커 가, , , , , ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 집단 드맵 전 매: ( , )◎

폰 주제 단 에 나열 여1. ‘ ’

집단 드맵

전개

동 내◎

나 폰 만들1.

내가 많 보-

내가 많-

내가 좋-

나 폰 개2.

- 신 폰 그 많“ ”

생각

신 만든 폰 개-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 식 시 월2015

3 시간 90

주 제 나 ?

감정탐-

주 끼 감정 식-

료 종, ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 집단 컬러감정 만들:◎

여러 가 보고 각 다 단 낌1. ,

집단 컬러감정

전개

동 내◎

나 감정 종 난1. .

신 주 끼 감정 나 폰 감정-

종 고

종 찢 종 난 만들-

종 난 감2.

집단원들 종 난 감-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 정적 정 경험 시 월2015

4 시간 90

주 제 들

정적 정 경험 정적 감정-

집단원 간 감-

료 정 티커 청 찰 여러 가 조 료 드락 신문, , , ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 나 루:◎

나 루 정 티커1.

정적 정적 감정 나 보2. ·

전개

동 내◎

종 그룹 나1.

들 만들2.

찰 매체 탐-

찰 에 정적 정적 감정 담- ,

정적 감정 만들- →

정적 감정 쓰 에- →

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 정적 정 경험 시 월2015

5 시간 90

주 제 다

정적 식-

정적 정 경험-

료 전 종 크 연 싸, , , , , ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 집단 강점:◎

들 것에-

강점 찾 가 문- 9

내 가 또 가 것 적 집단 강점 만들-‘ ’ ‘ ’

전개

동 내◎

종 그룹 나1.

다 만들2.

나 강점 만들-

집단 미-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 간접적 강 경험& 시 월2015

6 시간 90

주 제 내 든 그

만족 연 개-

료 만족 연실험 에 동 포 크, ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 그래:◎

주 동 에 신 폰 량 동1.

폰 참2.

전개

동 내◎

만족 연실험 에 동 시청1.

동 만족 연 미 식-

만족 연 에 것과 것 생각-

폰 적 에 험 에 정보 제공-

포2.

만족 연 에 신 낌 나 생각 포에-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 간접적 강 경험& 시 월2014

7 시간 90

주 제 만 나라 ?

연 탐 연 동 동 여-

- 연 에 간접적 강 경험

료 연 연 가 폼 클A4 , , , ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워◎

만족 연 에 동 듣고 택1.

경험2.

나 그 간단 게3.

전개

동 내◎

가 만들1.

폰 만족 연 에 연 동 택 게-

주 신가 만들

신가 개-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 만족 연전략탐 시 월2015

8 시간 90

주 제 나 만족 연전략

만족 연 공 탐-

만족 연전략탐-

료 연

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워◎

만족 연 에 전략 개1.

신 에 들거나 고 전략에2.

만족 연 공 감정 고3.

감정 껴

전개

동 내◎

폰 만족 연 공 찾1.

만족 연 공 에 신 태 에 감정 등- ( , )

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 만족 연전략 전략탐 시 월2015

9 시간 90

주 제 만족 연 공 그

-만족 연 공 경험

만족 연전략 찾-

취감-

료 매 연OHP , , , ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 나:◎

연 에 나 생각 동1.

생각들 연 동에 주2.

연 동3.

전개

동 내◎

전 그 그1.

폰 만족 연 공 에 전략 찾-

연 과 만족 연전략 공-

나 전략 개2.

신 만족 연전략-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 만족 연전략 저( ) 시 월2015

10 시간 90

주 제 만족 연 식

만족 연전략 강- 1

취감 만족감-

료 고 래 채 병 나무 식 끈, , , , ,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 연전략 체크: 1◎

주 동 폰 만족 연 에 연전략 체크1.

웠 점에2.

전개

동 내◎

만족 연 식 만들1.

고 래 신 만족 연전략-

징 래

- 다 집단원에게 신 만족 연전략 래 개

집단 원 간 나 병에 담 식 만들-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 만족 연전략 저( ) 시 월2015

11 시간 90

주 제 만족 연

만족 연전략- 1

취감 신감-

료 클 드락,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

워 연전략 체크: 1◎

주 동 폰 만족 연 에 연전략 체크1.

들 점에2.

전개

동 내◎

만족 연 만들1.

폰 만족 연 에 신 정-

만족 연 시 주 만들-

-

만족 연 개2.

신 만족 연 개-

감나◎

동 내 나 동에 감 게- ,

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

무 다 차시 고3.
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단 계 무 시 월2015

12 시간 90

주 제 !

전체 그램 돌 보 정-

료 각종 다과 료,

절차 동

나◎

맞 고1.

신 태 가락2.

전개

동 내◎

그램 전체 돌 보1.

난 에 감나-

신 폰 에 계 나 에 쓰-

그램 게 것 나 것-

다과 티2.

건강 폰 다 겁게-

무

감나◎

그램에 참여에 감 게-

집단원들과 그램 나-

정

동 무◎

주 정1.

고 나2.

그램 무3.
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만족 연 집단미 료 그램< 11>

단 계 역

만나 가워1 :

그램에-

미-

그< 1>

동들에게 그램 적과 료 보조 료 에 개 고 동들 그램에 참여 게

미에 생각 보 시간 가졌다 개 적 맞 동들.

정 게 고 고 시 보 다 저 동들 생각 폰 에.

개 에 정 보고 그램 원 과 전 공간 만들 동들 주체,

가 집단 내 규 정 다 그램에 미 가 계 처럼.

그램 에 짓 여 각 고 싶 짓고 찰 미 시간 가졌

다 동들 컴퓨 나 폰 에 신 주 택 경 가 많.

동 내내 적 게 극적 짓거나 극 적

짓고 다 그 겠 라 동 주 탈 고 책. A ‘ .’ F

에 라가 듯 동 제에 보 거 그 래 저거 그 래 라 갈K ‘ . .’

고 전체적 만 보 다 가 책 에 라가 죽 래 내 라. E F ‘ ? .’

라고 말 책 에 내 다 똑같 그 고 싶다 생님 것 좀 똑같 그F . O M ‘

주 라고 고 여러 그 에 다 다 그.’ L . G ‘

라고 물 고 무 게 고 싶 라 거 다 건 무?’ N ‘ .’ . B

나타낸 거죠 라고 물 보 게 에 라고 고 그냥? ‘ . .’ C ‘

라 강 가 여워 만 주 공 에 저 게 전거 타고 싶. .’ D ‘ .’E ‘ .

똑같 그 라고 물 답 다.’ I ? ‘ ’ . H

들 다라고 많 러 드폰 보고 그 래 다고.‘ K ‘ .’ ‘ !

볼래 라고 탕 게 나 계 시 그래? .’ . L ? ‘N .

라고 만 다 에게 가 에 라고 물 제가 좋 라고.’ . M ? ‘ .’

답 다 생님 거 게 그 커 그 주 저것 그 주 라고 말 끊. N ‘ ? . .’

생님 찾 고 염 에 라고 물 보 같 만 책O ? I .
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들 가 그 보여주 보 다 감문 미 게 무. 1

다.

단 계 역 식

나만 폰2 :

폰 에 나 식-

그< 2>

동 워 집단원들 께 폰 주제 생각나 단‘ ’

집단 드맵 다 신 나 주 게, . B

나열 과 동 에 많 다, M O , . A

겠 싫 라 집 고 게 고민‘ . .’ D

답 다 동들 폰 보.

여 동들에게 미 만든 폰 종 주고 나‘ ’ ‘ 3 , 1.

경 내가 제 주 보 내가 제 좋2. 3. ( )

시간 가졌다 신 폰 보고 라 고 생님 폰. K ‘

만 라고 물 과 똑같 폰 고?’ , M O

생님 것 좀 그 주 저것 그 주 라 끊 보조 료‘ . .’

다 그 시간 다 미 고 에게. A G H ‘

그 고 뭐 냐 라 닦달 다 에 심취 래.’ . F

그 고 게 끝낸 다 들에게 그게 뭐냐 라 시L ‘ .’

걸 다 끝나고 신 만든 폰 개 신.

폰 쓰 시간 가졌 그냥 제 탕 경A ‘

그 겨 에 라고 고 저 많 그래. .’ M ‘ .

그 그 라 에게 답 강 다. O ?’ O . B E, G, H

동 신 겨 게 라 라고 랑 보 다.

동들 같 폰 각 쓰 나 다 다
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실에 신 보 다.

단 계 역 식

나 감정3 : ?

감정탐-

주 끼 감정 식-

부록그림< 3>

동에 들 가 전 워 가 나 보여주 에 감정과 생각10

게 시간 가졌다 란 보 신나 감정 들 라고 고. B ‘ .’ C

들 라고 끗 같 라고 다 간 보‘ .’ D ‘ .’ . G

문에 가 라고 걸고 졌고 가 나 라고 다‘J ,’ J H ‘ .’ . I

뜨거워 라고 다 란 보 뜻 다 엽다 라고 다 그 고‘ .’ . K ‘ .’, J ‘ .’ .

신 에 감정 폰 에,

에 감정 고 집단 컬러 감정 만들 다 동들에게 종 각.

각 묶 나 주고 주 끼 감정 나타내 저 주 끼 감정‘ ’

에 고 고 고 종 거나 찢 등 그 감정 종 에 담 절 에8

다 게 뭐죠 정 과 정 거에 라고 물 보 그. A ? ‘ .’ ? ‘ .

냥 라고 큰 말 다 게 나 라고 물 보 가 나 라고 답!’ . B ? ‘ .’

고 랬다저랬다 남과 여, C ‘ .’ D ‘ .’ E ‘ , ,

끗 에 고 심심 강 종 여 물 보.’ F ‘ .’ G ‘ J

에 가 난다 라고 말 다 같 문에 가 난다 라고 고 당.’ . H G ‘J .’ I

종 곳에 것 보고 물 보 저 든 감정 다 여 라고 답‘ .’

다 문에 가 많 나 그러다가 조 문에 고. J ‘G . .’ K ‘

가 나 건 란 시 문에 가 나 만 생님들. .’ L ‘I

좋 란 많 종 게 라 것 보고 물 보 답.’ M

다 들 뭐라고 만 다 저 여러 가. N ‘ .

고 여 고 좋 고 고 고 루 채연 란, , , , , . ‘

여 고 크 고 강 남 고 그냥 그래 라고 답 보.’

다 물 신 감정과 감정 폰 주 보.
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제가 저 말 래 라 신 에 저 동들B, E, F, K ‘ .’

많 끄러 듯 신 물에 말 끼 보 다 체적, C I .

들 가 신 감정에 식 시간 가졌다.

단 계 역 정적 정

들4 :

정적 정 경험 정적 감정-

그< 4>

동에 들 가 전 동 주 동 나 루 동 에 정

티커 고 정적, · 정적 감정 나 보 다. 동들 료 가 에

과 가 쓰 종 집단 나 동 시 다 탁 에1 2 .

찰 고 료 가 실 시 보 고 든 들 께

다 당 신 원 만큼 찰 가져가 다 많. F G

가져가 고 과 주 조 가져갔 신 가져간 찰 나 주N O D

동 보 다 찰 탐 시간 갖고 신 찰 나. ,

에 정적 정 에 정적 정 담 보 다 정. D I

적 정 담 찰 동그랗게 거나 나 나무 등 만들 조심 럽게

만 보 고 정적 정 담 찰 찰 에 물 적신 책 에 게, B

내 쳤고 에게 찰 졌 찰 에 주 다 에 정적, G, H , J .

정 담 찰 곳에 조 들 만들고 정적‘ ’

정 담 찰 에 찰 곳 여 져 동 다 동.

시원 다 라고 가 다 라고 다 들B ‘ .’ D ‘ .’ . F

미 료가 조 다 고 뻤 좋겠다고 말 고, I ‘
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다 거워 다 동 감 다 에 또 고 싶다 라고’ . C J ‘ .’

다.

단 계 역 정적 정

다5 :

정적 식-

정적 정 경험-

그< 5>

동과 단점 점 닌 강점 뜻 무 보 다 나 강, . C ‘

점 라고 답 다 좋 점 에 라고 말 다 강점 찾.’ . D ‘ ?’ .

가 문 나 무 나 주 람들에게 찬 나 나9 (1. . /2. /3.

좋 가 내가 본 내가 것. /4. ?

족 고 가 생겨 열심 본 적 나 나/5. ? /6.

나 내가 랑 러 제 가 내가 닮? /7. ? /8.

고 싶 람 가 닮고 싶 점 찬 가 에 드나? /9. ?)

여 각 강점 찾 다 런 것 강점 에 라고 문. D ‘ ?’

집 보 다 연 만 들고 절 절 보. N , H

겠다 드 보 다 강점 각각 적 보고G . 그 내 가‘ ’

또 가 것 적 집단 강점 만들 다 동들‘ ’ .

청 많 라고 뿌듯 보 다 동에‘ .’ .

들 가 에 종 여 집단 그룹 나 고, 종

찢 만들고 에 강점 적 만들 다 만든.

큰 종 에 고 들 만들 다 집단 동 과정.

여러 가 나 다 들뜬 보 나 집 보
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동들 보고 다 들 강점 보 거워 다, .

단 계 말 역 무

12 : !

그램 전체 돌 보 정-

그램 전체 돌 보고 난 에 감 나 다 그 고.

그램 게 것 나 들 답 시간 가졌다.

동들 라 닌 라 폰

조절 겠다 보 고 폰 에 걸 신 미래, G

끔 고 에 폰 겠다고 다. F

내가 폰에 갈 님 나 생님께 폰 맡 거

나 폰 것 게 달라고 겠다고 말 다.

폰 게 말고 들과 나 동들H

많다 것 게 고 다 들 나 같 고민 가 고 께

고 나갈 결 워 다 것 게 다고

다 동들 전체적 폰 처 에 체적 계.

고 만들 보람 시간 다고 다.

동들 각종 포 에 간단 게 폰 계 나

여 에 다 그 고 께 료 가 다과.

겁게 그램 무 다.
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단 계 역 간접적 강&

만6 : 족 연?

만족 연 개-

그< 6>

동에 들 가 전 동 주 간 신 폰 량

그래 동 고 폰 참 다. 동들에

게 저 만족 연 무 뜻 생각 보 시간 주 고 만족 연 동 시‘ ’ ,

청 다시 만족 연 뜻 물 다 무 가 만 다. D ‘ .’

라고 다 겠 싫 라고 다. G ‘ . .’ . 료 만족 연에

개 고 만족 연실험 에 동 시청 고 그 개 과 폰 만족 연

에 것과 것에 만족 연 폰 에

제 저 그래 가 티 보 공 고 보C ‘ ! .

라 돼 라고 고 저 제 폰.’ , I ‘ 30

라고 다 동들 주 공 연결시 보 다.’ . E, F, O .

료 동들에게 폰 적 에 험 에 정보 제공 고 동들

헐 라고 란 보 다‘ ’ . 본 동 폰 만족 연 에

신 낌 나 생각 거 포에 크 여 보 시간 가졌

다 겠 그냥 참 전 그냥 라고. A ‘ . .’ B ‘ . .’ .

랬다가 저랬다가 게 고 싶고 저 게 고 싶 참C ‘ . .’ D ‘

에 나 처 엔 내심 동 보고나 내심 생겨.’ E ‘

게 에 찔 가 나 참고 고 람들.’ F .’ G ‘J

죽여 가 나 닥 게 식 고 싶 가 나 그래.’ H ‘ .

폭 적 제가 말 들 무시 많 쳐 만 참고 내.’ I ‘ .

제가 랑 싸 포 고 말 들 간식 만 들 가.’ J ‘

폭 드폰 계 보 뭔가 그 고 에 물 보 게 에 라고.’ K ‘ .’

답 다 들 다 많 가 나 참 싸 제. L ‘I . .’

라고 말 그 그 다 다 들 그 보고 라 종 전체에N

다 물 보 루 라고 말 문에 가 나 게 그. ‘ .’ . O ‘L .’, I ’

그냥 라고 말 다.’ . 동 무 동에 낌 나 감

게 고 다 에 만족 연 에 가 생각 볼 것 제 다.
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단 계 역 간접적 강&

7 : 만 나라 ?

만족 연 간접경험-

-만족 연 공 간접경험 신감 갖

그< 7>

동에 동들 생각 만족 연 에 보 시간 가졌

것 참 라고 고 보 것 참C ‘ .’ , I ‘TV !’

라고 게 고 싶 것 참 라고 말 다 에게, H ‘ .’ . G H

참 라 말 다 처럼 들 주 고 싶 것 게 참‘ .’ .

것에 다 료 만족 연 갖고 싶 난감 견 고. ( ,

께 가게에 갔 그 난감 다 똑같 난감 에. 3

다 다 것 가 다 난감 고 것 가 들 주고 타 에 가. 3 , ?) ,

닌 신 적 적 택 다 것 내 신

택 에 생각 보고 신 경험에 나 그 간단

게 보 다 다 것 다 라고 고 다. E ‘3 .’ G ‘

난감 에 라고 다 또 다 난감 고 에.’ . F ‘ 3

또 래 라고 보 다 만족 연에 공 택.’ .

주 신가 만들 동 고 동들 폼 클 여 가,

미 다 동들 신 만든 가 쓰 미 고 료 가. ,

가 쓴 동들에게 폰 제 에 택 것

묻 나D ‘ 다 라고 말 다 공 라!’ . I ‘ .’

고 말 다 동에 감 시간에 가 폰 그만. F ‘

라고 거 쓰고 신 거에 라고 말 든 집단원 고.’ ,

무 다.
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단 계 역 만족 연전략탐

나 만족 연전략8 :

만족 연 공 탐-

만족 연전략 탐-

그< 8>

료 동들에게 만족 연 에 만족 연전략들 개 고 료

보조 료 만족 연 공 시 경험에 주

다 들에게 에 드 전략에 나 만족 연에 신 경험에.

폰 조절에 공 게 나 시간 가졌다. I ‘

전 폰 계 다 날 곤 문에 참고 거 라고.’

고 폰 조 만 가 주 문에 생각 거 라고, F ‘ .’

고 다 동 만족 연 공 감정 동,

감정 찾고 감정 껴 시간 가졌다 본 동, .

폰 만족 연 공 찾고 그 에 신 태 에 감정 등( , )

다 전 좋 라 신나게 고. B ‘ ~’ 가 람A

가 키 남 에 그래 그 처 엔 좋 점점‘ . .’ B ‘

져 라고 란 정 같 처 에 가 나.’ C ‘ 2 .’ D ‘

점점 가 나 타 점점 연 져 끗.’ E ‘

무 개 뻐 게 좋 가 나 고 그러다.’ F ‘ .’ G ‘

람 검정 물 보 람 참 들 나.’ H ‘

에 참 문에 과 나 가 났다가 내 점. I ‘

점 져 그래 게 제 가 시키 내가. .’ J ‘

참고 강 것 같 검정 참 가 내 좋 제가.’ K ‘

점점 좋 져 가 많 나 내 고나 다시 가라 것.’ L ‘

같 .’ 복 라고 말 게 미 에 집E ‘ .’ , N

보 다 동에 감 만족 연 고 보 만. L ‘

고 싶 만 문에 만족 연 에 다 라고 말.’

만족 연 좀 고 게 좋겠다 라고 다, C ‘ .’ .
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단 계 역 만족 연전략탐

만족 연 공 그9 :

-만족 연 공 경험

만족 연전략 찾-

만족 연 공 취감-

그< 9>

저 동들과 께 만족 연 공 에 신 경험 시간

가졌고 그 그 워크 에 만족 연 공 에 내,

보 다 시험 점 가 나 라고 고. E ‘ .’ , I ‘

가 찬 주 라고 다 또 갖고 싶 물.’ . F ‘ .’

라 다 료 동 만족 연 공 에 것들.

게 다루 주 다 다 동 여 만족 연 과 만. OHP

족 연에 공 전 그 고 동들 신 원( ) ,

고 집 보 다 보조 료 료.

동 끝 보K, N , 동 전F, J ,

고 동 찰 다M . 제저 에C ‘

곤 폰 고 싶 거 참 거 그 공 가’. H ‘

싫 만 참고 가 만 책 다 거 그 .’ J ‘

에 폰 다가 참고 공 거 그 그래 시험 점 맞 라. 100 .’

고 다. 끝나고 감 시간에 나 그O ‘

그 시간에 무 들 웠 만 뿌.’ C ‘

듯 라고 고 다 그 고 나 그 것 같 라고 말 다.’ I ‘ .’ .
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단 계 말 역
만족 연전략

저( )

만족 연 식10 :

만족 연전략 강- 1

취감 만족감-

그< 10>

동들에게 주 간 폰 만족 연 에 연전략 에 체크 고 웠

점에 시간 가졌다 동들 처 에 폰 계 랐 만. ,

다 처 폰 시간 다고 다 다.

동들 만족 연 것 나 나에게 가 좋 라고 생각

것들에 고 동 매체 래 탐 다 낌 좋다 라고 말, . D ‘ .’

고 래가 싼 낌 나 라 다 시 라 적극적B ‘ .’ . A ‘ .’

동 보 다 각 신 에 드 만족 연 고.

고 래에 가루 갈 나 만족 연 래 만들 병에 래‘ ’

식 만들 다 료 다 에 드 만족 연 다 신.

래 것 제 고 동들 만족 연 래 나 담 거워,

다 게 조심조심 집 보 고 다. A B , D

가 담 참고 보 다 래 다 채. G

물 보 그냥 여 만 래 라고 고 에게 래 다 채웠 라‘ .’ , J ?

고 물 보 래가 라 다 들 여 만 다 만들고‘ .’ C

들 물 보 그냥 게 거 같 라고 말 고 다 무 뻐‘ .’ . D ‘

다 들 내 다 참고 나 보.’ N ‘ .’ H ‘

좋 그래 연 고 끈 보여 참. .’ J ‘ .’ M

뜸들 다가 조 다가 주 보 나 라고 말 다 동 감에‘ .’ .

무 시간 갔다 라 워 고 집에다 식 거에 라고E ‘ .’ F ‘ .’

말 뿌듯 보 다 생님 제거 죠 라 랑 럽게 말. I ‘ ? ?’

보 다 말 만 병 내 게 다. N .
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단 계 말 역
만족 연전략

저( )

만족 연11 :

만족 연전략 강- 2

취감 존감-

그< 11>

난 에 주 간 폰 만족 연 에 연전략 에

체크 고 들 점에 시간 가졌다. 동들에게 폰

제 점 가 든 가 다

고 싶 에 문 다 계 주 거 라고 고. D ‘ .’

보 에 보여 좋겠다 라고 에 폰 보여B ‘ .’ , H ‘

주 참게 좋겠 라고 말 심심 게 주.’ , F ‘

다 라고 다 료.’ . 동 폰 만족 연 에

고 정 주 다. 료 보조 료 가 샘 만족

연 또 폰 제 에 나

개 고 격 다, , .

동들에게 클 나 시 고 생님, C ‘

주 만들 게 라고 문 료 보조 료 에게?’

청 만 전 탁 것 닌 물 보 신

고 다 신 에 차 키 보.

동에 감 시간에 점점 동 시간 짧 거 같E ‘

워 라 동 무 에 보 다. .’ .
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