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안녕하십니까?

본 설문지는 회사에서 여러분들이 겪고 있는 여러 사항에 대해 발휘하는

것이 긍정적인 조직성과를 가져오는지에 관한 연구를 하기 위해 작성되었습

니다.

귀하의 응답은 본 연구의 귀중한 자료로 활용되고 저에게 커다란 도움이,

될 것입니다 또한 본 설문지는 익명으로 처리되고. , 학문적 목적으로만 사용

된다는 것을 분명하게 약속드립니다.

시간이 다소 걸리더라도 성의 있게 응답해 주시면 대단히 감사하겠습니

다 귀중한 시간을 내주셔서 진심으로 감사를 드립니다. .

조선대학교 일반대학원

지 도 교 수 : 조 윤 형

연 구 원 : 두 주

연 락 처 : 우) 501-759

광주광역시 동구 필문대로 309

조선대학교 경상대학 호7115

TEL : 062) 230-7396(Office)

010-4442-2237(Mobile)

e-Mail: du_zhou@hotmail.com
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귀하의 생각과 일치하는 정도에 따라 해당란에 체크해(▣ V 주시기 바랍니다) .

항 목

전혀 매 우

아니다 그렇다← →

1 2 3 4 5

우리 회사에서 직원들이 받는 보상은 그들의 노력을1.

반영한다.

우리 회사에서 직원들이 받는 보상은 그들의 완수한2.

일들을 고려할 때 적절하다.

우리 회사에서 직원들이 받는 보상은 그들이 회사에3.

어떠한 기여를 하였는지를 반영하고 있다.

우리 회사에서 직원들이 받는 보상은 그들의 성과에4.

따라 공정하게 결정된다.

우리 회사는 직원들에 대한 보상을 결정하는 절차에5.

직원들이 의견을 제시할 수 있도록 허용한다.

우리 회사는 직원들이 보상 결정 절차에 의해6.

결정되는 사안 결과 에 영향을 미칠 수 있다( ) .

우리 회사의 보상 결정 절차는 일관되게 적용된다7. .

우리 회사는 보상과 관련하여 오류가 없다8. .

우리 회사의 보상 결정 절차에 활용되는 정보는9.

정확하다.

직원들은 회사의 보상결정 절차에 의해 결정된10. ( )

사안들에 대해 어필할 수 있다.

우리 회사의 보상 결정 절차는 윤리적으로나 도덕적11. ( )

기준을 준수한다.

나의 상사는 직원들을 예의 있고 정중하게 대한다12. .

나의 상사는 직원들을 귀중하게 대한다13. .

나의 상사는 직원들을 존중한다14. .

나의 상사는 직원들에 대해 부적절한 비평이나15.

비판을 하지 않는다.

나의 상사는 직원들과 솔직하게 의사소통을 한다16. .

나의 상사는 직원들에게 절차에 대해 상세히17.

설명해 준다.

나의 상사는 직원들에게 절차에 대하여 합리적으로18.

설명 한다.

나의 상사는 적시에 상세하게 의사소통을 한다19. .

나의 상사는 직원 개개인의 구체적인 욕구에 맞게20.

의사소통을 한다.



- 91 -

항 목

전 혀 매 우

아니다 그렇다← →

1 2 3 4 5

이 조직은 나의 조직이다21. .

나는 이 조직은 우리의 회사라고 생각한다22. .

나는 내가 속한 이 조직에 대하여 매우 높은 정도23.

의 소유의식을 느낀다.

나는 이 회사가 나의 회사라고 생각한다24. .

나는 이 회사가 우리의 회사라고 생각한다25. .

대부분의 동료직원들은 자신의 회사라고 생각하면26.

서 회사 에서 근무한다.

27. 나는 이 조직이 나의 것이라는 생각하기 매우 어렵다.

28. 나는 장기적인 문제를 분석해서 해결책을 찾는 일에

자신이 있다.

나는 내 분야에서 어려움에 처했을 때 이에 대응할29.

자신이 있다.

나는 우리 회사의 전략에 대해 논의할 때 기여할30.

자신이 있다.

나는 업무 영역에서 목표설정에 도움을 줄 자신이31.

있다.

나는 문제를 논의하기 위해 공급자 고객과 같은32. ,

회사 외부사람들을 자신 있게 접촉할 수 있다.

33. 나는 동료들에게 내가 가진 정보를 자신 있게 제공할

수 있다.

34. 나는 만약 직무 중에 곤란한 상황을 스스로 해결해야

한다면 그런 문제를 해결할 다양한 방안을 생각해,

낼 수 있다.

나는 요즘 내 목표를 열정적으로 추구하고 있다35. .

36. 어떠한 문제든지 그것을 해결할 수 있는 방법은 다양

하다.

37. 나는 지금 회사에서 상당히 성공적이라고 생각한다.

38. 나는 최근 업무 목표를 달성하기 위한 다양한 방안을

생각할 수 있다.

39. 요즘 나 자신을 위해 설정한 업무목표를 잘 충족하고

있다.

회사에서 좌절할 때 그것을 견뎌내고 회복하기가40.

어렵다.
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항 목

전 혀 매 우

아니다 그렇다← →

1 2 3 4 5

나는 회사에서 겪는 어려움을 다양한 방식으로 잘41.

관리한다.

42. 나에게 업무가 주어지면 주어진 업무가 내 일이야“ ”

라고 생각한다.

나는 회사에서 스트레스 받는 일에서도 긍정적인43.

부분을 찾는다.

나는 경험이 있기 때문에 회사에서의 힘든 시간을44.

잘 극복할 수 있다.

나는 여러 일을 동시에 수행할 수 있다45. .

내가 허는 업무의 결과가 불확실 할 때 나는 보통46.

최선의 결과를 기대한다.

나의 업무와 관련해서 문제가 생기면 그 일이 잘47.

안될 것이라고 받아들이는 편이다.

나는 항상 내가 수행하는 업무의 밝은 면을 보려고48.

한다.

나는 내가 하는 업무의 전망에 대해 낙관적이다49. .

50. 내가 맡은 업무는 결코 내가 원하는 방식으로 풀리지

않는다.

나는 업무에 어두운 면이 있으면 반드시 밝은 면도51.

있다는 믿음으로 업무를 수행한다.

나는 어려운 이슈에 대한 새로운 아이디어를 도출52.

한다.

나는 일을 새롭게 할 수 있는 방법을 찾는다53. .

54. 나는 문제를 해결하기 위한 새로운 해결책을 찾는다.

나는 혁신적인 아이디어의 실현을 위해 회사에게55.

지원을 요구한다.

나는 새로운 아이디어에 대해 회사에 인정을 요구56.

한다.

57. 나는 새로운 아이디어를 실제로 적용하기 위해 업무를

개선한다.

나는 새로운 아이디어를 업무환경에 체계적으로58.

도입한다.

59. 나는 혁신적인 아이디어의 효과의 효과성을 평가한다.
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다음은 설문 응답을 유형별로 분류하여 통계자료로 활용하기 위한 사항입니다.※

해당하는 사항에 체크해(V 주시기 바랍니다) .

성 별 ① 남 여( ) ( )②

회사

소재지

북경 ( )①

상하이 ( )②

절강성 ( )③

강수성 ( )④
연 령

세 미만18①
세19-30②
세31-40③

세 이상40④

근속년수

년 미만1①
년1-2②
년3-4③
년5-6④
년7-8⑤
년9-10⑥

년 이상10⑦

직 급

일반직원 ( )①

보통관리자 ( )②

중급관리자 ( )③

고위관리자 ( )④

최종학력

① 고졸 중등 전문이하/ ( )
고졸 중등 전문/ ( )②
전문대졸 ( )③
대졸 ( )④
대학원졸 이상 ( )⑤

회사유형

국유기업 ( )①

사업기관 ( )②

민간기업 ( )③

④ 외자기업 중외합자/ ( )

기타 ( )⑤

담당업무

인사 총무 기획/ / ( )①
생산 제조 자재/ / ( )②
영업 마케팅/ ( )③
경리 회계 재무/ / ( )④
기타 ( )⑤

업 종

제조업 ( )①
② 건축 부동산개발업/ ( )

제약 의료/ ( )③
전자통신업 ( )④
서비스업 ( )⑤
금융은행 ( )⑥
기타 ( )⑦

부서 팀 원수( ) 명( )

직원 수 명( )

긴 시간 응답해주셔서 대단히 감사합니다- . -
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▣ ,请根据您的实际感受 在与您所认为的程度相一致的选项框内划 (V) .

1
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※ .以下是为了数据统计时使用的项目 请根据您的实际情况 在与您相符的括号，

内划(V).

- 衷心地感谢您在百忙之中对本调查问卷的协助 -
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