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Hee-Ja Ko

Advisor : Prof. Park, Soon-Chun

Faculty of Design College of Art Design＆

Graduate School of Chosun University

Today, the importance of appearance is increasing, as the word

'lookism' suggests. Appearance is influenced by the sociocultural

background, especially age. It changes as people age and the

society expects appearance to correspond to the person's age

and associated role. Therefore, research on the effect of age on

appearance must take into account the biological aspect as well

as the social expectation for appearance based on age.

Therefore, this study attempted to understand the difference in

appearance interest and appearance management behavior

according to sociocultural background including age. In this
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study, it was assumed that women begin to adorn themselves for

sex appeal since adolescence and the subjects, from middle

school students to those in their 60s, were divided based on age

groups in order to research their appearance management

behavior, the first time they took interest in appearance and

relevant behaviors, use of appearance management products, and

appearance satisfaction.

As a research method, a questionnaire was distributed to

subjects who were women ranging from teens to those in their

60s. The result was as follows:

First, with regards to correlation between age and the first time

subjects took interest in appearance, the time varied among

subjects of different age groups and younger subjects took

interest in their appearance earlier. Regarding the difference in

first behavior of appearance management according to age, the

group in their 20s and in their 30s relatively made more effort in

appearance management behaviors when they first took interest

in it.

Second, appearance management behaviors were classified into

four factors: appearance decoration, skincare, fitness, and plastic

surgery.

Third, with regards to difference in appearance management

behavior according to age and first time the subjects took

interest in appearance, the two independent variables age and–

the first time of taking interest in appearance had an–
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interaction effect only on appearance decoration. As for the main

effect, age had a significant effect on appearance decoration,

skincare, and fitness, while the first time of taking interest in

appearance had a significant effect only on appearance

decoration. With regards to the interaction effect of age and first

time of taking interest in appearance on appearance decoration,

the group in their 40s had the highest proportion of subjects

who began appearance decoration at the age between 12 and 13,

the group in their 60s began appearance decoration mostly

between 14 and 16, and the groups in their 20s, 30s, and 40s

had a similar proportion of subjects who began appearance

decoration at the age between 17 and 19. The group in their 40s

had less subjects who began appearance decoration around the

age of 20, than the groups in their 30s, 50s, and 60s.

Fourth, there was correlation between age and basic basic

skincare products. Many subjects in the middle school group

used toner and moisturizer for UV protection, and also

moisturizing cream. The majority of the high school group used

toner, moisturizer, sun cream, and moisturizing cream. The

group in their 20s mostly used toner, moisturizer, sun cream,

moisturizing cream, and serum. The group in their 30s mostly

used toner, moisturizer, sun cream, moisturizing cream, serum,

and nourishing cream. The groups in their 50s and 60s mostly

used toner, moisturizer, serum, moisturizing cream, sun cream,

and nourishing cream.
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Fifth, there was correlation between age and place of

purchasing basic skincare products. The middle and high school

groups and group in their 20s mostly used cosmetics shops, the

group in their 30s cosmetics shops and department stores, and

the groups in their 40s an older commonly used cosmetics shops

and door-to-door sales.

Sixth, with regards to correlation between age and makeup

products, lipstick was most commonly used, as well as base

makeup products. Trendy products that require makeup

techniques like eye liner, mascara, and eyeshadow were used less

commonly in older groups.

Seventh, with regards to correlation between age and place of

purchasing makeup products, the middle and high school groups

and group in their 20s used cosmetic shops, the groups in their

30s and 40s cosmetics shops and department stores, and the

group in their 50s mostly used door-to-door sales, cosmetics

shops, and department stores. And the group in their 60s mostly

received makeup products as a gift, and purchased them through

door-to-door sales.

Eighth, with regards to correlation between age and source of

information for appearance management, the middle and high

school groups mostly obtained information from online and

friends, and the group in their 20s from friends. The group in

their 30s used friends and fashion magazines as main sources of

information, the group in their 40s TV and fashion magazines,



- ix -

the group in their 50s TV and friends, and the group in their

60s friends, TV, and cosmetics salespeople.

Ninth, with regards to correlation between age and skincare

products, the subjects most commonly used foam cleanser and

the soap was used mostly by the middle age group and the

group in their 60s. The middle school group often use soaps

probably because of active sebum secretion, and the group in

their 60s because of convenience of using soaps.

Tenth, in correlation between age and plastic surgery, age had

an effect on distribution of surgery. The groups in their 30s and

40s had the most proportions of subjects who received plastic

surgery, while the middle and high school groups rarely received

it.

Eleventh, step-by-step multiple regression analysis was

performed in order to examine the effects of appearance

management behavior, first time of taking interest in appearance,

and age on appearance satisfaction. Subjects who were satisfied

with their appearance made more effort for appearance

decoration and fitness, did not receive plastic surgery, and were

younger. Appearance decoration was more common when the

subjects first took interest in appearance at younger ages or are

currently young. Fitness was more common among younger

subjects, and plastic surgery was more common among subjects

who took interest in appearance at younger ages. Older subjects

first took interest in appearance at younger ages. In other words,
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appearance management behavior and the first time of taking

interest in appearance had an effect on appearance satisfaction.

In addition, in appearance management behavior, the first time

of taking interest in appearance and age had an effect on

appearance decoration and plastic surgery. Appearance

decoration and plastic surgery are more active appearance

decoration than skincare, and subjects who took interest in

appearance or made effort for appearance management at

younger ages were more like to engage in these active behaviors.

Overall, age of women was an important variable on

appearance and younger subjects took interest in increasing sex

appeal at younger ages. This, as supported by literature review,

is attributable to sociocultural development and active social

roles of women, development of the beauty industry, and

increasing social perception of and attention to appearance also

have an effect. These findings suggest characteristics of different

age groups, sociocultural aspects, and biological aspects must be

taken into account when developing products and programs in

the beauty industry.
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제 장 서론

제 절 연구의 배경 및 목적

최근 우리사회는 뷰티와 관련한 산업이 국가 주력산업으로까지 평가되

고 있다 한국보건산업진흥원 의 년 화장품 산업분석보고서에. (2015) 2014

의하면 년 화장품 시장규모는 조 억원으로 전년대비 증2013 7 6,242 8.6%

가하였다고 하며 수출은 전년대비 증가한 반면 수입은 전년대비, 17.5% ,

감소한 것으로 나타났다3.4% .

이렇게 우리나라의 뷰티산업이 발전할 수 있는 요인은 우리나라 여성

의 사회진출확대 매스미디어의 발달 외모에 대한 관심 외모를 중요시, , ,

하는 사회적 분위기 미용기술발달 등에 기인한다고 볼 수 있다 최근의, .

사회적인 요인으로는 전 세계적으로 불고 있는 한류의 열풍을 들 수 있

는데 이러한 바람이 뷰티산업에도 영향을 미쳐 라는 신조어, K-Beauty

를 낳을 정도이다.

현재 우리사회는 이미지 커뮤니케이션 시대라고 불리 울 정도로 개인의

이미지가 사회생활에서 커다란 경쟁력으로 작용하게 되었다 사람들과의.

사회생활에 있어 신체적 외모는 중요하여 개인의 능력으로까지 평가되,

어진다 개인 이미지의 지각에 신체적 외(Bardock & McAndrew, 1985).

모는 첫 번째로 사용하는 단서이며 강혜원 외모는 얼굴이나 몸( , 1997),

에 장식하는 것을 포함하는 개념으로 이해되어져야 한다(Kaiser, 1985).

그리하여 외모는 사회문화적인 개념으로 접근하여 이해할 필요가 있다.

한편 외모는 개인의 겉모습을 뜻하며 사람들은 사회 속에서 좀 더 잘,

받아들여지기 위하여 외모를 아름답게 장식한다 이렇게 아름답게 장식하.
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는 것을 외모관리행동이라고 할 수 있다 외모관리행동은 일반적으로 의.

복착용 헤어스타일 연출 피부관리 화장으로 나타나며 최근에 와서 성, , , ,

형수술로 까지 확대되어 보다 적극적인 행동으로 나타나고 있다.

모든 인간은 신체용모 자세 신체움직임에 있어 다른 모든 자신과 다를, ,

뿐 아니라 각 개인의 외모는 노화현상으로 끊임없이 변화한다(Roach &

그리하여 사람들은 피부관리나 성형수술 같은 행동으로Eicher, 1973).

노화현상을 늦추거나 의복이나 화장을 통하여 노화되는 모습을 감춘다 외.

모관리는 과거 젊은 여성의 전유물로 여겨졌으나 오늘날 외모를 중시하

는 사회적 분위기가 남녀노소 모두에게 나타나 연령에 관계없이 중요하

게 여겨지고 있다 그러나 최근에 와서 외모의 역할 중 가장 많이 변한.

것이 연령의 역할기대이지만 사회문화적인 연령의 역할기대에 의해 여전

히 연령에 따른 외모의 차이는 존재하고 있다 그러므로 연령은 생물학.

적 특징과 사회문화적인 개념에 있어 중요한 영향변인이라고 할 수 있

다.

외모관련 산업이 우리 사회에서 중요하게 자리 잡게 되면서 관련 학계

에서도 이를 중요한 연구주제로 다루고 있다 외모관리행동의 선행연구.

를 살펴보면 년대 말부터 연구가 진행되었으며 년 전후로 활, 1990 , 2010

발한 연구가 진행되어졌다 연구대상자는 초등학교 여학생 서란숙. ( ,

청소년 김수진 위은하 대학생 이현옥 구양숙2011), ( , , 2015), ( , , 2014),

대 이윤경 이혜원 중년여성 전현진 정명선 노20-30 ( , , 2015), ( , , 2008),

년기 류현혜 정연 등으로 전 연령에 걸쳐 외모관련 변인이 중요( , , 2012)

하게 연구주제로 다뤄지고 있었다 그러나 이러한 연구들이 일부분의 연.

령대만을 선택하여 주로 연구가 되어져 전체 연령을 비교하는 데에는 한

계가 있었다 따라서 본 연구에서는 전체연령에 외모관리행동이 중요한.

변인으로 보고 여성의 성적 매력을 위한 본격적인 외모관리행동을 하는
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전체 연령을 조사하여 비교해 보고자 하였다.

따라서 본 연구에서는 여성의 성적매력을 위해 장식하기 시작하는 연령

을 사춘기 정도로 보고 연구대상으로 사춘기 중학생에서부터 대까지의60

연령을 집단별로 분리하여 각 집단별 외모관리행동 첫 외모관심 시기,

및 관리행동 외모관리제품이용행동 외모만족도 등에 대하여 조사해보, ,

고자 하였다 이는 개인의 외모관리행동에 사회문화적 배경과 연령이 영.

향을 주고 있음을 실증적으로 연구하기 위함이다.

본 연구의 목적은 여성의 외모관리행동에 개인의 첫 외모관심 시기,

연령 및 화장품 이용행동 등이 미치는 영향을 조사하는 것이다 이러한.

연구목적을 달성하기 위하여 먼저 여성외모행동에 영향변인을 문헌연구

를 통하여 고찰하였으며 고찰된 결과를 기초로 하여 서로 다른 시대적,

문화적 배경을 경험한 대 각각의 집단을 대상으로 질적 연구를10-60

시행하였다 질적 연구에서 나타난 결과를 보다 신뢰성 있고 일반화된.

결과를 도출하기 위하여 질문지를 통한 조사연구를 실시하였다 이러한.

전체적인 연구결과를 통하여 여성들의 외모관리행동에 대한 시대적 사회·

적 영향을 종합적으로 연구해 보고자 하였다.

본 연구의 시간적 범위는 연구대상이 사춘기를 경험한 년대부터 현1960

재까지로 설정하였다 연구대상자는 대부터 대까지로 하여 집단별 외. 10 60

모관심도 및 외모관리제품이용행동 외모관리행동 외모만족도에 대하여, ,

관련변인의 외모관리행동 설문지를 이용한 조사연구법으로 연구를 실증적

으로 검증하고자 하였다.
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제 절 논문의 구성

본 논문의 구성은 다음과 같다.

제 장은 서론으로 본 연구가 이루어지게 된 배경을 통해 문제제기를 하1

고 연구목적을 제시하였다.

제 장은 이론적 배경으로 본 연구의 결과의 뒷받침하기 위한 내용으로2

연구논문 각종 보고서 잡지 등의 문헌자료와 인터넷 자료를 활용하여, ,

검토하였다 그 내용은 전체 절로 구성되었다 제 절은 뷰티산업동향을. 5 . 1

파악하였으며 제 절에서는 연령의 특징 및 연령과 외모와의 관계를 파, 2

악하였다 제 절에서는 외모관심과 관련한 연구변인을 파악하여 연구동. 3

향을 알아보았다 제 절에서는 외모만족도 관련 연구동향과 사회문화적. 4

영향 제 절에서는 우리사회의 외모관리행동의 변화와 외모관리행동의, 5

구성요인 등에 대하여 알아보았다.

제 장은 본 논문의 연구방법에 대한 내용이었다 즉 연구목적에 의한 구3 .

체적인 연구문제 용어정의를 제시하였고 측정도구 및 절차 자료수집 및, , ,

연구대상 자료분석에 대한 내용으로 구성하였다, .

제 장은 사회문화적 배경에 따른 외모만족도 및 외모관리행동을 각 연4

구문제에 따라 분석한 결과의 내용을 제시하고 논의하였다.

제 장은 결론 및 제언으로서 제 절에서는 연구의 결과를 요약하고 종5 1

합적으로 논하였으며 제 절에서는 연구의 시사점 및 제한점의 내용으로, 2

하였다.

전체 본 논문의 연구진행 절차를 도식화하였으며 그 내용은 그림, 【

과 같다1-1 .】
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그림 1-【 1 논문의 연구진행 절차】



제 장 이론적 배경

제 절 뷰티산업동향

제 절 연령과 외모

제 절 외모관심

제 절 외모만족도

제 절 외모관리행동
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제 장 이론적 배경

제 절 뷰티산업동향

오늘날 우리사회는 외모지상주의라고 할 만큼 외모에 대한 중요성이 큰

것이 현실이다 이러한 외모에 대한 관심은 우리나라 산업에 영향을 주어.

외모관련 산업의 급성장을 불러일으켰다 국내 화장품 시장은 년 기. 2012

준 조 억원 규모로 나타났고 화장품에 대한 필수재 인식이 확대되7 1,227 ,

어 경기변동에 관계없이 성장하고 있으며 최근 년간 연평균 의 성, 5 10.8%

장률을 보이고 있다 연구성과실용화진흥원( , 2014).

한국의 화장품 관련 시장은 세계적으로도 주목을 받고 있는데 최근,

드라마 영화 등에서 시작된 한류의 바람이 뷰티관련 산업에 긍정K-pop, ,

적인 영향을 주어 세계가 뷰티 라는 명칭으로 주목하고 있다‘K- ’ . KOTRA

의 한 보고서 에 의하면 중국 수입화장품 시장에서 우리나라 화장품(2015) ,

은 전년 같은 기간 대비 증가하여 프랑스에 이어 위에 올라섰고236.2% 2 ,

년 한국산 화장품의 중국 수출 규모는 대의 고성장세가 지속될2016 50%

것으로 전망하였다 이렇듯 우리나라의 화장품 산업은 중요한 성장동력으.

로 비상하고 있다고 해도 과언이 아니다 실제로 년 통계자료 대한상. 2015 (

공회의소 에 의하면 우리나라 전체 화장품 수출액은 년에, 2015) , 2011 7.9

억 달러에서 년 억 달러로 나 증가하였다2014 17.9 124.4% .

해외화장품 시장의 주요트렌드를 표 에서 보면 여러 나라에서 화2-1 ,【 】

장품이 전문화되고 소비자층도 세분화되고 있음을 보여주고 있다.
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국가 화장품 트렌드

중국
화장품 웰빙 열풍 바링허우와 주링허우, 1) 부상 마스크팩 올인원 한, , ,

방 인기, 한국화장품 인기

대만 코스메슈티컬 화장품 인기 활용마케팅 온라인 판매 확대, SNS ,

태국
코스메슈티컬 화장품 인기 마케팅 대세 남성화장품 부상 천연, SNS , ,

성분 화장품 선호

베트남
유아용 화장품 블루오션 천연성분 미백기능선호 짝퉁화장품 난, & ,

립 쇼룸 마케팅 활발함, , 한국화장품 인기

말레이시아
색조화장품 고공성장 코스메슈티컬 화장품선호 바디 슬리밍 제품인, ,

기 광고 활발, POP

인도네시아
색조화장품 유망 오프라인 행사개최 활발함 온라인 시장 성장 롱래, , ,

스팅 메이크업 선호

인도
허벌 화장품 인기 카잘 메이크업 열풍 헤어케어시장 급성장 뷰티, , ,

살롱 성장

필리핀
친환경 화장품 수요증가 화장품 유통 투트랙 전량 할리우드 메이크업, ,

인기, 한국화장품 인기

싱가포르 친환경 화장품 선호 온라인 화장품 판매, , 한국브랜드 인기

일본
안전한 화장품 선호 시니어 고객층 부상 온라인 통신판매 활발, , , 한류

의 영향으로 한국뷰티에 많은 관심

미국

고급화장품시장의 성장지속 남성화장품 시장 확대 유기농 화장품 인, ,

기 내추럴 메이크업 유행 경기 침체 속에서 네일립 등 염가제품 인, , ·

기

자료출처< >

황선찬(2013. 5. 3).⦁ 미국 미용시장 대 트랜드 및 전망5 글로벌 윈도. KOTRA
우. Retrieved form http://www.globalwindow.org/

대한화장품산업협회(2015. 11. 27).⦁ 제 회 글로벌 화장품시장 동향 분석 세미나5 :
발표자료. Retrieved https://www.kcii.re.kr/

표 2-【 1 해외 화장품 시장의 주요 트랜드】

1) 바링허우 세대 중국의 산아제한정책 시행 이후 년대 출생으로 외동인 경우가 많: 1980
고 현재 대로 외모에 관심이 많아 뷰티 제품 구매에 적극적임30 .
주링허우 세대 년대 중국의 개혁개발 이후 태어난 세대로 개방적이고 개성이: 1990
뚜렷하여 뷰티 트랜드에 민감하며 관련 뷰티제품 수요증가
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표 에서 보면 과거 젊은 여성의 전유물로 여겼던 화장품이 시니2-1 ,【 】

어나 남성소비자에게로 확대되었으며 단지 화장품이 얼굴부위에 바르는,

정도에서 벗어나 기능적인 효과가 있는 코스메슈티컬 화장품 바디슬리,

밍제품으로 까지 발전되고 있다 이렇게 화장품 시장이 전문화되고 세분.

화된 데에는 외모관리에 대한 높은 관심이 한 요인이 된다고 할 수 있

다.

이상의 내용에서 외모관심은 우리나라뿐만 아니라 세계 여러 나라에서

나타나는 사회적 현상으로 이는 외모관리시장의 발전으로 이어지고 있음

을 알 수 있었다 따라서 본 연구에서는 여성의 성적매력성이 제고되는 사.

춘기 시기부터 대를 대상으로 생애주기의 특징에 따라 집단을 분류하여60

개인의 외모관심을 가지게 되는 시기 외모관리행동 사회문화적 배경을, ,

집단별로 그 차이를 파악해 보고자 하였다.

그림 2-【 1 뷰티산업동향에 의한 연구문제 도출】
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제 절 연령과 외모

외모는 개인의 겉모습으로서 의복이나 장신구로 얼굴이나 몸에 장식하,

는 것까지 포함한다 대인 지각에 있어 외모는 첫인상에서(Kaiser, 1985).

가장 명백하게 지각되어지는 중요한 단서이다 강혜원( , 1997; Kaiser,

사회적으로 적절한 외모는 긍정적인 자기 이미지를 제공하며 사회1997). ,

에 잘 융합될 수 있게 한다 일반적으로 의복의 적절함과(Guthrie, 1992).

부적절함은 주로 문화적이고 상황적 요인에 의해서 결정된다 강혜원( ,

외모는 환경 유전 연령 등의 여러 요인들과 상호작용한다1997). , , (Roach

은 개인의 정체에 대한 사회적 거래의 첫& Eicher, 1973). Stone(1965)

단계로서 외모를 설명하였다 즉 사회의 상호관계 속에서 자신의 정체가.

타인에게 인지될 때 가장 먼저 다뤄지는 사회적 거래가 외모가 된다는 것

으로 외모가 사회적인 개념을 포함하여 다뤄져야 함을 의미한다 그리하여.

외모를 통하여 그 당시 사회의 문화를 쉽게 알 수 있고 물질문화의 한,

단면으로 사회 발달의 정도도 제공한다고 할 수 있는 것이다.

모든 인간은 신체용모 자세 신체움직임에 있어 다른 모든 자신과 다를, ,
뿐 아니라 각 개인의 외모는 특히 불가피한 노화현상으로 끊임없이 변화
한다 또한 의복상징에 있어 가장 많이 변한 것(Roach & Eicher, 1973).
이 연령에 대한 것이기는 하지만 사회문화적인 연령의 역할기대에 의해
여전히 연령에 따른 외모의 차이는 존재하고 있다.

따라서 사회문화적 배경과 연령은 외모를 이해하는 데 있어 매우 중요
한 요인이라고 할 수 있다 즉 사회문화적인 측면을 살펴보면 연령집단에. ,
따라 개인이 경험한 사회문화적 배경이 다르기 때문에 외모행동의 다양성
으로 나타난다 연령과 외모의 관련성에서는 연령의 생물학적 사회적 차원.
으로 설명할 수 있다 즉 생물학적 차원은 노화의 개념이고 사회적 차원. ,
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은 연령에 따른 역할기대를 뜻하여 각 연령에 부합하는 차림에 대하여 사
회적 제약에 영향을 받는다는 것이다 건강증진과 발달된 화장법으로 인해.
연령의 구별이 희미해졌으나 여전히 연령에 따른 의복의 역할은 남아있다
는 것을 뜻한다(Horn & Gurel, 1981).

선행연구에서 외모와 관련하여 연령은 중요한 변인으로 다뤄지고 있는
데 박수경 의 연구에서는 성별과 연령이 마케팅에서 중요한 개념임, (2014)
을 밝히며 대 남녀를 대상으로 미디어 관여도 외모만족 성형태도, 20-50 , , ,
성형의도에 대하여 성별과 연령을 중심으로 연구하였다 그 결과 연령은.
성형의도와 성형태도 미디어 관여도와 외모만족도에 영향력 있는 변인임,
이 나타났다 즉 중년층보다는 상대적으로 젊은 연령층이 미디어에 의한.
영향으로 성형의도가 더 높게 나타났다.

이승자와 박용 은 세 세의 여성을 대상으로 연령에 따른 외모(2011) 19 -39
와 피부 관련 변인과의 관계를 알아보았다 그들의 연구에서 외모관심도는.
자기표현 체형관리 순수외모만족 미적 지향의 개 차원으로 분류되었고, , , 4 ,
연령에 따른 외모관심도에 차이가 있는 것으로 나타났다 즉 체형관리차원.
은 세와 대 집단이 가장 높은 점수를 보였고 순수외모만족은19 20 , 30-34
세 집단이 높았다 또한 연령이 낮을수록 피부스트레스가 많고 피부문제점.
개선을 위한 노력에 더욱 높은 관심을 가지고 있는 것으로 나타났다.

박광희와 유화숙 은 대 여성의 대상으로 외모관리 모형 검(2011) 40, 50
증시 연령의 조절효과에 대해 연구하였다 그 결과 연령에 따라 외모관리.
태도에는 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다 그들의 연구결과를 보면. ,
연령집단에 따라 외모관리에는 차이가 있었으며 외모관리에 대한 인지, ,
태도 행동 변인 상호간 영향을 미치는 것으로 나타났다, .

두미애와 김양하 는 체중감량을 시도한 대의 남녀를 대상으(2007) 10-60

로 체중감량에 대한 인식조사를 연령 및 성별에 따른 차이를 조사하였다.

그들의 연구에서 남성이고 나이가 많은 사람이 비만의 분포가 더 높은 것

으로 나타났다 또한 체중감량에 대한 목표에 대하여 연령이 낮을수록 아. ‘
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름다워지기 위해 옷 살 때 곤란하므로 와 같은 외모 관련한 내용에 대한’, ‘ ’

문항에 점수가 더 높았고 연령이 높을수록 질병은 없지만 건강을 위해, ‘ ’,

정상체중이 아니라고 생각해서 와 같이 건강과 관련한 이유를 체중감량의‘ ’

목표로 두는 것으로 나타나 연령에 따른 차이가 있었다.

와 은 세 세의 성인여성을 대상으로 헤어스타일 선Lee Park(2006) 20 -55

호도와 행동에 대하여 연령 집단의 차이를 연구하였다 그 결과 대. 20 ,

대 대 이상의 집단이 현재 연출하고 있는 헤어스타일과 선호하는30 , 40

헤어스타일에서 차이가 있다고 하였다.

이상의 내용에서 연령은 외모를 설명하는 데에 중요한 변인이었고 외모,

는 연령과 문화의 차원 등 다양한 측면에서 고려되어져야 함을 알 수 있

었다 따라서 본 연구에서는 개인의 경험과 사회문화적 배경이 외모관심에.

영향이 있는 것으로 보고 생애 첫 외모관심이 연령집단별로 어떤 차이가

있는지 조사해보고자 하였다.
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그림 2-【 2 외모에 대한 연령과 문화의 영향】

제 절 외모관심

외모에 대한 관심은 신체를 매력적으로 보이기 위해 자신의 외모에 관

심을 갖고 외모향상을 위해 외모관리로 더욱 외적 모습을 아름답게 꾸미

고 관리하는 것에 대해 지속적으로 흥미를 가지는 것으로 연령에 관계없

이 나타난다 오별 이명희 일반적으( , 2012; , 2009; Cox & Glick, 1986).

로 자기인식을 하면서 가지는 외모는 사춘기 때 시작되고 최대한 매력적

으로 보일 수 있도록 의복이나 화장 헤어스타일 등으로 연출한다,

(Hurlock, 1976).

오늘날 우리사회는 외모가 자신의 능력으로까지 평가받는 분위기 속에

서 남녀노소를 불문하고 외모에 대한 관심은 매우 높은 실정이다 과거 평.

가하는 기준이 개인의 내면적인 면을 중요한 것과는 달리 오늘날에서는
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외형적인 면을 더 중요시하는 경향이 있기 때문으로도 볼 수 있다(Rudd

실제로 신체매력이 사회에 평가되어지는 것에 대한 연& Lennon, 1994).

구 에서도 신체적 매력에 따라 개인이 사회(Bardock & McAndrew, 1985)

에서 받아들여지는 정도가 다르게 나타났다.

외모관심에 대한 선행연구를 살펴보면 이명희 의 청소년을 대상으, (2009)

로 한 연구에서 사회계층 및 학업성적에 따라 의복관심이 차이가 있어 상

류층이 의복관심이 높고 성적이 높은 집단이 외모만족도가 높은 것으로

나타났다 그리하여 청소년기의 적절한 외모관리는 자신의 외모에 긍지를.

지니게 하며 학교생활이나 일상생활에 만족스러운 삶을 느끼게 하는 데에

긍정적인 영향을 주는 것으로 나타났다.

이혜정 오인영 은 여고생을 대상으로 화장품행동에 미치는 제 변, (2011)

인의 영향을 조사하였다 그 결과 화장관심도는 유행선도 자기만족 외모. , , ,

관리 타인지향 외모만족의 개 요인을 도출하였으며 화장에 관심이 높, , 5 ,

을수록 인터넷 매체를 적극적으로 활용하는 것으로 나타났다, TV .

정은주와 김주연 은 여자고등학생을 대상으로 외모관심도와 화장품(2008)

구매행동에 대하여 연구하였다 그 결과 많은 여고생들은 외모에 대해 지.

속적인 관심이 있으며 자신의 외모를 가꾸려는 경향이 있는 것으로 나타,

났다 또한 외모에 관심도가 높을수록 화장품 사용이 다양하게 사용하였.

다.

임정미와 오인영 은 노년기 여성을 대상으로 외모관심도와 외모관(2010)

리행동에 대하여 조사하였다 그들의 연구에서 노년기의 연령이 증가할수.

록 헤어관심도가 증가하였는데 이는 노년기 여성의 경우 탈모나 변색이,

일어나거나 모질의 변화가 있기 때문이라고 해석하였다.

이민지 정성지 안미선 은 대 여성을 대상으로 외모관련 변, , (2015) 20-30

인에 대하여 조사하였다 그 결과 외모에 대한 내면화가 높을수록 외모관.
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심도가 높고 외모에 대한 인식이 높을수록 외모관심도가 낮은 것으로 나,

타났다.

전지현 은 중년여성을 대상으로 한 연구에서 외모관심은 패션(2014) ,

피부 및 메이크업 헤어에 유의한 영향력을 주어 외모관심이 높을수록,

전체적인 외모관리행동을 많이 하는 것으로 나타났다 특히 의복에 대한.

영향을 큰 것으로 나타났다.

김희자 권혜진 는 중고등학교 여학생을 대상으로 외모관심도와 화, (2014)

장품에 대해 연구하였다 그 결과 청소년들의 나이와 학교 형태 따라 외모.

관심도와 만족도는 차이가 있어 연령이 높고 남녀공학 고등학생이 외모관,

심도가 더 높은 것으로 나타났다 또한 외모관심도가 높을수록 기능성화.

장품의 사용이 높았으며 특히 미백제품의 사용이 매우 높은 것으로 나,

타났다 외모관심도가 높을수록 색조 화장하는 시기가 빠른 것으로 나타.

났고 외모관심도와 만족도가 높을수록 색조화장에 대한 만족도가 더 높,

았다.

홍수남 의 연구에서 한국 내 거주하는 중국여성의 경우 자기 외(2013)

모에 대해 관심도가 높을수록 유행지향관심도도 높고 피부 헤어나 메이,

크업 관리를 많이 하는 것으로 나타났다 또한 외모에 관심이 많을수록.

미용성형을 하지 않는 것으로 나타났다.

설현진 최인려 은 청소년들 대상으로 뷰티행동에 대한 연구에서, (2010)

인구통계적 특성에 따른 차이가 있는 것으로 나타났다 즉 이성친구가 있.

고 연령이 높으며 부모의 교육정도가 낮고 용돈이 많을수록 뷰티관심도, , ,

가 높다고 하였다.

이명희 이은실 은 노년기 여성을 대상으로 외모관심과 자신감에, (1997)

대하여 연구하였다 그 결과 학력이 높거나 용돈지출이 많은 집단이 외모.

관심과 자신감이 더 높았으며 외모관심은 노년기 여성의 자신감에 직접적,
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인 영향을 주는 것으로 나타났다.

홍지연 은 청소년의 외모만족도와 관리행동에 관한 연구에서도 외(2002)

모에 대해 남 녀 모두 높은 관심을 보였으며 특히 여학생의 외모관심도가, ,

남학생보다 높았다고 하였다 외모를 가꾸는 이유는 자신만의 개성을 창조.

하기 위함과 자신감을 얻기 위함이라고 하였다.

이진영 의 청소년의 자아개념이 외모관리행동에 미치는 영향에 관(2013)

한 연구에서 남학생보다 여학생이 외모관리행동을 더 많이 하며 자신의

신체나 정서에 대해 긍정적인 개념을 가진 중학생들은 보다 다양한 외모

관리행동을 한다고 하였다.

이상의 내용에서 외모관심은 과거보다 외형을 중시하는 오늘날 사회에

서 더욱 중요시 되며 이는 단지 겉모습을 치장하는 정도의 개념이 아닌,

자신의 외모에 대한 내면화와 인식의 개념으로까지 고려해야 한다는 것을

알 수 있었다 또한 외모관심은 남녀노소를 막론하고 연령에 관계없이 중.

요시 되고 있으며 인구통계적 특성 심리적 특성 정보원의 활용에 따라, , ,

외모관심은 차이가 있었으며 외모관심은 외모관리행동에 유의한 영향을,

주는 변인임을 알 수 있었다.

그림 2-【 3 외모관심의 사회적 배경 및 영향변인】
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제 절 외모만족도

외모만족도는 자신의 외모에 대하여 만족하는 정도를 의미한다 이러.

한 외모에는 얼굴과 신체를 포함하며 선행연구에서도 신체만족도나 얼,

굴만족도 외모만족도 등의 용어로 연구되어지고 있다, .

이명희 전경란 은 성인여성을 대상으로 신체만족도와 성형요구도, (2003)

와의 연구에서 여성의 신체부위별 성형요구도는 점 흉터제거수술 치아교,⦁

정 하반신 지방흡입술 쌍꺼풀 수술의 순으로 나타났다 또한 연령의 차, , .

이에서 대 전반이 지방흡입술 요구도가 가장 높았고 대는 성형요20 , 40

구도가 가장 낮았다.

백경진과 김미영 는 얼굴만족도와 화장행동의 연구에서 얼굴만(2004)

족도가 높을수록 화장행동에 적극적이며 얼굴만족도가 낮을수록 소극적

일 것이라고 연구자는 예측하였으나 여성들은 자신의 얼굴에 대한 만족,

도와 상관없이 화장행동에 적극적인 것으로 나타났다.

의 여성과 남성의 외모만족도와 자아존중감에 대한 연구에서Lee(2006)

외모만족도와 자아존중감은 남녀모두에게 유의한 상관이 있었다 그러나.

신체사이즈는 남성보다 여성에게 더욱 의미 있는 것으로 나타났고 즉,

는 남성에게는 자아존중감에 영향을 주지 않았으나 여성의 자아존중BMI

감에는 부정적인 영향을 주는 것으로 나타났다.

이현옥과 박경애 는 대 여성의 경우 얼굴만족도는 얼굴형과(2011) 20-50 ,

피부상태와 관련이 높았고 화장을 통해 이상적인 외모를 표현하고 불만족,

스러운 부분을 보완한다고 하였다 한편 계란형의 작은 얼굴 희고 깨끗한. ,

피부 주름 없고 탄력있는 피부상태 일 때 외모에 만족하여 여전히 전통적,

인 이상형을 선호하고 있다고 하였다.

김영란 는 여대생을 대상으로 연구하였으며 외모관리태도는 피부(2012) , ,
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체형 헤어 화장의 차원으로 분류하였다 그리하여 외모관리태도는 외모, , .

만족과 관련이 있는 것으로 나타나 외모관리를 많이 할수록 외모만족도가

높은 것으로 나타났다.

전지현 이미숙 은 미디어 관여도가 외모평가 및 외모스트레스 외, (2014) ,

모관리행동에 대해 연구하였다 그 결과 외모평가가 낮을수록 외모스트레. ,

스는 높으며 미디어 관여도는 외모평가와 외모관리행동에는 영향을 주어, ,

미디어에 대해 많이 노출될수록 외모에 대한 평가는 더욱 부정적이며 외,

모관리행동은 더욱 적극적인 것으로 나타났다.

이민지 정성지 안미선 는 대 여성을 대상으로 연구하였으, , (2015) 20-30

며 그 결과 외모관리행동은 체중조절 헤어관리 화장 피부관리의 개 차, , , , 4

원으로 분류하였다 또한 외모에 대한 사회문화적 태도에 따라 외모관심. ,

외모관리행동 외모콤플렉스 얼굴만족도 신체만족도는 차이가 있는 것으, , ,

로 나타났다 즉 외모에 대한 사회문화적 태도 중 인식을 많이 할수록 외.

모관리행동을 많이 하며 내면화를 많이 할수록 외모관리행동 중 체중관리,

의 점수가 높았다 그리하여 내면화와 인식의 개념에서 외모관리행동 변인.

중 체중관리가 중요한 변인으로 나타났다.

이상의 내용에서 외모만족도는 자신의 얼굴 및 신체에 대하여 만족하는

정도를 의미하며 사회문화적 태도에 의해 영향이 있었다 또한 이러한 외, .

모만족도는 외모관리행동과 밀접한 관련이 있음을 알 수 있었다.

그림 2-【 4 외모만족도의 이해 및 외모관리행동과의 관계】
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제 절 외모관리행동

우리사회의 외모관리행동의 변화 고찰

타인에게 자신의 모습을 자신이 기대하는 대로 보이도록 의복 화장품, ,

액세서리 소품 등을 이용하기도 한다 강혜원 즉 외모관리행동, ( , 1995).

은 식이요법 운동 웨이트 트레이닝 화장품 사용 의복선택으로 자신, , , ,

의 외모를 강화시키는 것을 말한다 이러한 외(Rudd & Lennon, 1994).

모관리행동은 사용하는 도구에 특히 영향을 많이 받는데 이는 외모관리,

가 시대적인 배경에 영향을 받기 때문이다 즉 경제적 사회적 기술의. , ,

발달에 따라 외모관리행동에 차이가 있다는 것이다 그리하여 미용발전.

사 고찰은 외모관리행동을 이해하는 데에 기초자료가 될 것으로 우리나,

라의 미용산업을 사회적 배경과 함께 그 발전 동향을 본 연구에서 대상

자 중 대가 성장한 년대부터 알아보고자 한다 그 내용은 표60 1950 . 【

와 같다2-2 .】

즉 년대 한국전쟁을 경험하면서 군이 우리나라에 주둔하며 외1950 UN

모에 여러 가지 외국스타일이 영향을 끼쳤다 전선정 안현경 이귀영 문( , , ,

윤경 즉 년대의 헤어는 불퍼머 콜드퍼머액 등이 나왔으며, 2002). 1950 , ,

미장원이 늘어나고 고데가 일반화하여 퍼머머리 생머리에 불로 달군 고,

데기로 머리를 연출하였다 화장은 밀수된 수입화장품 유출품 등이. , PX

화장품 시장의 판도를 바꾸어 놓았다 이때도 미백효과가 있는 팩이나.

화장품이 인기를 끌었고 피부손질 제품 중 콜드크림이 가장 인기가 있,

었다.

년대는 우리나라의 혁명과 군사 쿠테타는 사회전반에 걸1960 4.19 5.16

쳐 급격한 변화를 가져왔고 보급이 증가하였으며 의상 헤어스타일, TV ,

메이크업 모든 외모관리 분야에서 전 시대보다 다양하게 발전하였다 그.
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리하여 헤어스타일도 변화가 많아 커트형의 머리모양이 유행되었고 우,

리나라에서도 윤복희가 귀국하면서 본격적으로 쇼트커트와 미니스커트의

붐이 일어나기 시작하였다 화장은 윤기있는 피부표현과 인조속눈썹을.

풍성하게 붙이는 게 유행하였다 김희숙( , 2008).

년도 연도별 외모관리행동 및 산업의 특성

1950
년대

헤어는 불퍼머 콜드퍼머액이 나오고 미장원이 늘어남 고데가 일반화되, ,
어 퍼머머리 일반화 밀수된 수입화장품 유출품 미백효과가 있는, , PX ,
팩이나 화장품이 인기 콜드크림으로 피부손질,

1960
년대

커트스타일과 미니스커트 유행 고데기를 사용한 올림머리로 장식적인,
컬을 만듦 화장은 프랑스 여배우 브리짓드 바르도의 강한 아이라인과,
인조속눈썹

1970
년대

헤어커트가 모발의 각도에 의해 나누어져 기하학적으로 자르는 개념정
립 해외 미용연수 및 세미나참석 레이어드형커트 상고머리스타일 블. , , ,
로우 드라이 복고풍의 여성스러운 메이크업 토털코디네이션개념 입체, , ,
메이크업 메이크업제품생산과 수요 다양화,

1980
년대

바리캉 레이저 병용한 커트인 펑크헤어 커트 퍼머 다양 최신미용기, , ,
구 등장 특수로드를 이용한 퍼머 성행 컬러 등장으로 색에 대한, , TV
민감 다양한 색상이 유행하면서 차츰 우리 얼굴에 조화로운 색채 찾.
음 자연지향적 기능성제품 깨끗한 피부표현 토털코디네이션 개념 발. , ,
전

1990
년대

정보화시대 개성추구풍조 정착 레이저에 의한 헤어커트 모발전문관리, , , ,
대학의 미용관련 학과개설 미용실 프랜차이점 염색의 활성화 화장품생, , ,
산의 고급화

2000
년대

프랜차이즈 사업 두드러진 성장 미용업계 체계적인 경영전략 부각 대, ,
형미용실의 고급화 두피관련 산업 확대 원스톱 서비스 지향 토탈뷰티공, , (
간 틈새시장의 활성화 직원교육강화 온라인 마케팅 시장의 세분화), , , ,

자료출처

김희숙 한국과 서양의 화장문화사 서울 청구문화사(2000), .⦁
전선정 외 미용미학과 미용문화사 서울 청구문화사(2002). . .⦁
이기봉 서울올림픽이 한국미용계에 미친 영향 인체예술학회지(2002). . , 5(1), 149-164.⦁
강영미 년부터 년까지 우리나라의 미용산업 경영동향에 관한 연구 미(2009). 1999 2008 :⦁

용 월간지 에스테티카 뷰티 라이프를 중심으로 건국대학교 디자인대학원 석사학· .

위논문.

표 2-【 2 년대부터 현대까지의 외모관리행동 및 산업의 특성1950】
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년대는 석유파동 및 정부의 경제개발이 시행되던 시기로 헤어커1970 ,

트가 모발의 각도에 의해 나누어져 기하학적으로 자르는 개념정립이 되

었으며 미용사의 해외 미용연수 및 세미나참석을 통하여 세계적인 트렌

드를 접하게 되었다 또한 머리스타일은 레이어드형 커트 상고머리스타. ,

일 블로우 드라이 등이 나타났다 메이크업은 복고풍으로 여성스럽게, .

연출하였고 토털코디네이션개념 입체메이크업으로 발전되었으며 메이, ,

크업제품생산과 수요가 다양해졌다.

년대는 컬러 가 보급되고 올림픽이 개최되는 시기로 외모관련1980 TV

산업에서도 많은 발전이 있었다 즉 헤어부분의 경우 바리캉 레이저를. ,

병용한 커트가 나타났으며 커트와 퍼머가 다양하였다 또한 최신미용기, .

구가 등장하고 특수로드를 이용한 퍼머가 성행하였다 컬러 등장으로. TV

메이크업 색조가 민감해졌으며 다양한 색상이 유행하면서 차츰 우리 얼

굴에 조화로운 색채를 찾게 되었다 자연지향적 기능성제품 깨끗한 피. ,

부표현 토털코디네이션 개념이 발전하였다, .

년대는 개인 나 개인통신매체가 확산되는 정보화시대로 가속화1990 PC

되었다 사회 전반적으로 개성추구풍조가 정착되었고 레이저에 의한 헤. ,

어커트가 일반적이었으며 모발전문관리샵이 등장하였다 대학의 미용관, .

련 학과가 개설되었고 미용실 프랜차이점이 나타났으며 화장품생산의, ,

고급화가 시작되었다.

년대는 외모를 중시하는 사회의 분위기속에서 외모관심이 높고2000

이에 따른 외모관리행동이 다양하게 나타났다 미용업은 프랜차이즈 사.

업이 두드러진 성장세를 보였으며 미용업계에 체계적인 경영전략이 부,

각되었다 즉 소비자 시장이 세분화되었으며 틈새시장도 활성화되었다. , .

전체적으로 토탈패션의 개념이 확대되었고 유통채널이 다양화되었으며,

특히 온라인마케팅의 성장이 괄목할만하게 성장하였다.
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이상에서 시대별 배경과 외모관련 사업의 변화를 살펴보았으며 실제로,

시대별 여성의 외모상이 어떻게 나타났는지를 파악해 보고자 하였다 그리.

하여 여성의 외모상의 변화는 여성패션잡지를 중심으로 알아보았는데 여,

성패션잡지는 년대부터 현재까지 발간되고 있는 여성동아 의 표지를 중60 ‘ ’

심으로 년대부터 년 현재까지의 여성외모의 변화를 살펴보았다 표60 2015 【

2-3 .】

표 에서 년대의 화보를 보면 그림으로 화보를 구성하였고2-3 1960 , ,【 】

여성의 머리는 단발머리형과 머리에 두건을 쓴 모습이 보였다 얼굴은 붉.

은 입술의 색과 블루계열의 화장을 한 것으로 나타났다.

년대의 화보를 보면 고데기로 연출한 컬이 보이며 머리는 생머리1970 , ,

형태가 보여진다 화장은 속눈썹을 한 모습도 보이고 올림머리도 나타나고.

있다 앞머리는 긴 스타일이 많으며 눈 화장이 강조된 모습도 볼 수 있. ,

다.

년대의 화보를 보면 전체적으로 실제 사람의 얼굴로 화보를 촬영1980 ,

하였으며 연예인을 주 모델로 선정하였다 년대 초는 여성의 얼굴이 좀, . 80

통통한 모습에서 후반으로 갈수록 슬림해지는 경향이 나타나고 있다 전체.

적으로 화장의 기법이 전의 시기보다 발달되었으나 강한 눈썹이나 입술색

의 도드라짐에서 인위적인 장식의 느낌이 풍겨난다 앞머리스타일은 짧은.

형이 일반적이며 웨이브진 머리스타일이 많았다 전체적으로 년대는 전, . 80

시기보다 급격하게 발달된 외모관리 형태를 볼 수 있었다.

년대는 입술을 과장하여 강조한 화장이 눈에 띄며 모델의 포즈가1990 ,

전 시기보다 더 자연스럽게 평가된다 머리스타일은 스트레이트 질감이 대.

부분이었다.
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자료출처 동아일보 편집부 여성동아 서울 동아일보사. . : .

표 2-【 3 년의 여성 외모의 변화1960-2015】
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년대 전에는 모델의 얼굴이 주가 되어 화보를 구성하였으나2000 ,

년대 들어오면서 전신 모습을 화보로 구성한 것이 큰 차이로 나타2000

나고 있다 년 후반으로 갈수록 화장은 더욱 자연스러워지고 모델. 2000

의 표정과 포즈도 다양하고 멋스럽게 변화하였다 헤어스타일은 대체로.

긴 스타일을 연출하고 있으며 스트레이트형이 대부분이었다, .

여성의 외모의 시대별 변화를 살펴본 결과 시대별로 옷차림 화장 헤, , ,

어스타일에 있어 차이가 있음을 알 수 있었다 이러한 차이는 시대적 배경.

및 환경에 영향을 받아 나타난 결과로 해석할 수 있다.

외모관리행동의 연구동향

외모관리행동과 관련한 산업이 우리 사회에서 관심을 갖게 되면서 학

계에서도 그와 관련한 연구가 활발하게 진행되었다 이에 본 논문에서는.

외모관리행동의 연구동향을 파악하였으며 그 결과는 표 표, 2-4 , 2-【 】 【

표 과 같다5 , 2-6 .】 【 】

우리나라에서는 외모관리행동이 년대 후반부터 연구가 되어졌으며 김90 (

재숙 이미숙 김은정 특히 년대 들어와서 외모관리행동을, , , 1999), 2010

주제로 더욱 활발하게 연구되고 있었다.

외모관리행동의 연구대상자는 초등학교 여학생 서란숙 청소년 김( , 2011), (

수진 위은하 박은희 우경화 김현숙 위은하, , 2015; , 2015; , , 2011; , 2015;

윤수익 위은하 윤수익 위은하 대학생 이현옥 구양숙, , 2009; , . 2010), ( , ,

서란숙 황윤정 유태순 남녀 대 이윤경 이2014; , 2012; , , 2008), 20-30 ( ,

혜원 홍병숙 백인선 이은진 박성희 홍수남 중, 2015; , , , , 2007; , 2013),

년여성 전현진 정명선 이민경 노년기 최수경 정수진( , , 2008; , 2015), ( , ,

추미선 류현혜 정연 등으로 연구되어졌다, 2014; , , 2012) .
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저자

년도
대상 외모관리행동요인 및 관련 변인

위은아
(2015)

청소년 성격유형 신체비교 신체만족도 외모관리행동MBTI, BMI, , ,

이윤경 외
(2015)

대20~30
성인여성

실제연령과 이상적 연령추구경향 외모관리 추구경향,
헤어 피부 메이크업, ,

박은희
(2015)

여자청소
년

스트레스 자아의식, ,
미용성형 의복조화 체중관리 헤어관리 건강관리 피부관, , , , ,
리 식사관리,

이민경
(2015)

대40~50
성인여성

외모지향 외모평가 신체만족도, ,
의복관리 피부관리 체형관리, ,

이인숙 외
(2015) 여대생

신체상 심리사회적 건강,
운동 헤어관리 메이크업 의복관리, , ,

김수진 외
(2015)

청소년
외모에 대한 사회문화적 태도 외모비교,
얼굴관리 체중관리 헤어관리 패션스타일관리, , ,

최수경 외
(2014)

대60~80
성인여성

한달 의복비 신체이미지 외모관심도 신체매력 체중관심, , , ,
화장정도 미용실이용횟수 성형수술유무, , ,

박수경
(2014)

성인남녀
미디어관여도 성형태도 성형욕구 위험감수요인 외모만, , , ,
족도

이연옥 외
(2014)

남녀대학
생

대인관계성향 외모관심도,
체형관리 피부관리 헤어 패션행동 화장품사용 성형, , / , ,

김혜균 외
(2014)

대20~30
직장남성

헤어관리 피부관리 메이크업 손발관리 성형수술, , , ,

김칠순
외

(2014)

대20~30
남성

그루밍 정도분석 라이프스타일 외모관리행동 의복관리행, , ,
동 패션 명품선호도 인구통계학적특성, / ,

표 2-【 4 선행연구를 통한 외모관리행동 연구동향 년: 2014-2015】
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저자

년도
대상 외모관리행동요인 및 관련 변인

홍수남
(2013)

대20~30
미혼여성

퍼스널 컬러인지도
메이크업 헤어 피부관리, ,

박광희 외
(2013)

대10~50
성인남여

사회지향성 경제지향성 유행추구성 건강지향성 환경지향성, , , ,
몸매관리 피부관리 헤어관리 메이크업관리 의복관리, , , ,

이현옥
외

(2013)

대20~50
남성

남성상유형 외모지향도 인구통계학적 특성, ,
헤어 패션 화장품 성형 체형관리 스킨케어, , , , ,

이정민 외
(2013) 대여성20

외모지향 외모평가 신체만족 심리적안정감 대인관계 업무자신, , , , ,
감 인구통계학적 특성,
메이크업관리 헤어관리 네일관리 피부관리 체중관리 패션관리, , , , ,

김선경 외
(2013)

세이상35
중년여성

몸매관리 외적관리 자신과 타인지각 체형관리 피부미용관, , , ,
리 패션스타일 미용성형관리 메이크업관리, , ,

홍수남
(2013)

대20~40
성인여성

미용성형인식 성형수술부위 미용성형목적 피부 메이크업 헤어, , , , ,
심리적 만족감 정보획득방법 외모만족도, ,

서란숙
(2012) 여대생 성형관리 화장관리 헤어관리 몸매관리 피부관리, , , ,

류현혜 외
(2012)

대이상60
노인여성

사회적 신체의식 개인적 신체의식 여성성, ,
피부 헤어 메이크업 체중관리, , ,

최나영
(2012) 여고생

연예인모방유형
교복디자인변형 헤어스타일 화장, ,

전현진 외
(2012)

남자
대학생

외모관심도 외모만족도,
헤어관리 체형관리 피부관리 의복관리, , ,

강남순
(2012)

남녀
대학생

신체만족도 미용소비행동 인구통계학적 특성, ,
헤어 피부 메이크업 화장품 체형, , , ,

이승희 외
(2012)

여대생
자기효능감 사회적 효능감 자아존중감 외모관리비, , ,
헤어행동 액세서리 및 의복 화장품 피부행동 네일행동, , , , ,
체중조절행동

오경화 외
(2012)

청소년
청소년의 자기관리 외모만족도 유행의사선도력 사회적 지, , ,
지도

이영분 외
(2011)

세40~59
중년여성

타인지각 신체자신감 신체만족도 인구통계학적 특성, , ,
외모관리비 체중조절 및 체형관리 미용 성형수술행동 의복행, , , , 동

서란숙
(2011)

초중등
여학생

외모관심도 자기개념 성 성숙도, ,
화장 피부 헤어, ,

표 2-【 5 선행연구를 통한 외모관리행동 연구동향 년: 2011-2013】
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저자

년도
대상 외모관리행동요인 및 관련 변인

윤수익 외
(2010)

청소년
스타일추구 외모관리경험 외모불만 교우관계 교사관, , , ,
계 학습적응 학교규율, ,
체중관리 청결관리,

배인선
(2010

대20~40
직장남성

스트레스정도 권위의식 우울성향, ,
외모관리행동

박은정 외
(2010)

여대생
자기애적 성격 자아존중감,
메이크업 의복선택 체중관리 피부관리 헤어관리, , , ,

황윤정 외
(2010) 남녀대학생

사회문화적태도 자아존중감 신체매력지각, , ,
체중관리행동 의복관리행동,

임희경 외
(2010)

세40~80
여성

라이프스타일 인구통계학적 특성,
피부관리

이은옥 외
(2009)

대20~50
성인여성

사회적효능감 외모관심 외모만족, ,
패션연출 피부 헤어관리 화장품사용 체형관리, / , ,

윤수익 외
(2009)

청소년
학교적응 교우관계 외모인식, ,
몸매관리 청결관리 학습적응, ,

이민정 외
(2009)

여대생 피부관리 체중조절 미용성형, ,

전현진 외
(2008)

중년여성
신체관련 스트레스
의복 및 액서서리 메이크업 피부관리 체형관리, , ,

황윤정 외
(2008) 남녀대학생

사회문화적 태도 자아존중감,
얼굴 및 헤어관리행동

한동조 외
(2008) 남녀대학생 성형관심 성형행동 메이크업행동, ,

김정민 외
(2008)

여고생
여대생

외모에 대한 사회문화적 태도 대중매체 영향 외모비, ,
교 신체질량 섭식태도, ,

김성남 외
(2007)

대20~40
성인여성

외모관심도 인구통계학적 특성,
다이어트 헤어 메이크업 피부관리 의류 및 장신구, , , , ,

홍금희
(2007) 남자대학생

신체적 이미지 외모통제신념,
피부관리 성형관리 운동 다이어트 의복구매행동, , , ,

홍병숙 외
(2007)

대20~30
직장남녀

미디어관심도 외모관심도,
의복 화장품 액서서리 헤어 화장, , , ,

황진숙 외
(2006) 남녀대학생

신체이미지 심리적 안녕감,
의복 체중 피부 체형 화장품사용, , , ,

이시원
(2004)

대20~30
성인남녀

사적 자기의식 공적 자기의식 바디이미지 신체만족도, , ,
외모관리행동

김선희 외
(2003) 대 여성20

외모관심 신체만족도 라이프스타일, ,
체중조절 미용성형수술 전문피부관리 전체화장 머리염색, , , ,

표 2-【 6 선행연구를 통한 외모관리행동 연구동향 년: 2003-2010】
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김경화 김덕하 의 실버여성을 대상으로 한 연구에서 유행선도력, (2009) ,

이 높을수록 기초화장품에 대한 관심도 높고 구매빈도도 높았으며 화장하,

는 정도도 높은 것으로 나타났다.

허윤회 배현숙 의 노인을 대상으로 한 연구에서 외모관리행동을, (2012)

헤어 피부 체형 의복 미용성형 차원으로 구성하였으며 외모관심도가, , , , ,

높게 나타나는 미용패션지향군과 자기개발군에서 외모관리행동이 더 높은

것으로 나타났다.

문희정과 박길순 의 중년여성을 대상으로 한 연구에서 외모관리행(2013) ,

동은 체중조절행동 의복행동 헤어관리행동 피부관리행동 메이크업행동, , , ,

차원으로 분류하였다 즉 사회적 콤플렉스가 높을수록 체중조절행동과 헤.

어행동을 많이 하였으나 의복행동은 하지 않는 것으로 나타났다 또한 자.

기의식적 콤플렉스가 높을수록 의복행동이 낮은 것으로 나타났다 이상지.

향적 콤플렉스가 높을수록 체중조절 행동과 의복행동 피부관리행동 메이, ,

크업행동을 많이 하는 것으로 나타났다 또한 소극적 자기표현을 많이 할.

수록 의복행동은 많이 하지 않았으며 언어적 자기표현이 높을수록 피부관,

리행동도 높았다 자기중심적 자기표현을 하는 사람일수록 의복행동을 많.

이 하고 타인의식적 자기표현을 많이 하는 사람일수록 피부관리 행동은

많이 하지만 의복행동은 하지 않았다 즉 중년여성의 콤플렉스는 외모관리.

행동의 각 차원과 차이가 있는 것으로 나타났다.

김은옥 은 중년여성을 대상으로 외모관심 및 피부건강관리에 대해(2002)

연구하였다 그 결과 연령대가 높고 교육수준이 높을수록 외모관심도가. ,

높으며 중년여성은 피부관리에 소극적인 것으로 나타났다, .

전현진과 정면선 은 중년여성을 대상으로 연구하였으며 그 결과(2010) ,

외모관리행동은 기능성 화장품 패션제품 헤어관리 피부관리 헬스 요가, , , , / ,

미용성형수술의 요인으로 구성되었다 또한 중년여성의 경우 신체관련 스.
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트레스가 높고 외모관심이 높을수록 미용성형수술을 더 많이 하는 것으로

나타났다.

배인선 고경숙 은 성인여성을 대상으로 연구하였으며 외모관리, (2011) ,

행동을 헤어스타일관리행동 모발관리행동 두피관리행동의 개 차원으, , 3

로 조사하였다 또한 인구통계적 특성과 외모관리행동과의 차이를 분석.

하였는데 연령이 낮을수록 모발관리행동을 더 많이 하였고 연령이 높, ,

을수록 제품구매비가 높은 것으로 나타났다.

정현진과 정명선 은 대 성인여성을 중심으로 외모관리행동과(2010) 20-30

제변인에 대한 연구를 하였다 그 연구의 결과를 보면 외모관리행동은 체. ,

중 및 체형관리 피부관리 헤어관리 메이크업 의복선택의 개 변인으로, , , , 5

도출되었다 대 여성들은 메이크업이 가장 일반적인 외모관리행동이. 20-30

며 체중 및 체형관리가 가장 힘든 행동으로 나타났다 또한 외모에 대한, .

사회문화적 태도가 외모관리행동에 영향을 미치는 것으로 나타났다.

김영란 이화정 은 대학생을 대상으로 외모향상에 대하여 연구하였, (2007)

다 그 결과 외모관리태도를 외모 헤어 피부 성형의 항목으로 조사하. , , , ,

였으며 여대생이 남자대학생보다 외모관리태도나 인식이 높았으나 남녀,

대학생 모두 외모를 위한 관심에는 긍정적인 것으로 나타났다.

김주희 박옥련 은 남녀대학생을 대상으로 외모관리 동기에 관, (2010)

하여 연구하였는데 외모관리 동기는 자기개발 유행주기 개성표현 타, , , ,

인의식 성적 매력표현 요인을 도출되었다 그리하여 이러한 외모관리, .

동기는 남녀대학생의 차이가 있어 여자대학생이 외모관리동기를 중시하

는 경향이 있고 남자대학생보다 개성표현요인을 더 중요하게 생각하는,

것으로 나타났다.

이종순 은 청소년을 중심으로 외모관리양상에 대하여 연구하였는(2008)

데 외모관리차원은 의복 피부관리 몸매관리를 중심으로 구성하였다 즉, , , .
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청소년들은 외모관리행동이 그다지 높지 않았으며 외모관리행동은 성별에,

따른 차이가 있어 여학생이 남학생보다 더 높게 나타났다 청소년의 경우.

외모관리에서 피부관리를 더 중요하게 생각하였는데 이는 청소년이 현재,

사춘기로서 여드름과 같은 피부에 고민이 많기 때문에 나타난 결과로 해

석된다.

강명주 는 대 여자 청소년을 대상으로 화장행동에 대하여 연구(2014) 10

하였는데 그 결과 초등학생이 중 고등학생에 비하여 화장행동에 더 적극, ·

적인 것으로 나타났다.

박선애와 김주연 은 학령기 아동을 대상으로 색조화장품 사용실태(2007)

를 조사하였는데 학령기 아동의 색조화장을 시작한 시기는 대체로, 10-12

세 미만인 것으로 나타났다 색조화장시 입술부분을 가장 신경을 쓰고 있.

으며 현재 사용하는 색조화장품으로는 립글로스와 에나멜이 비슷하게,

높은 분포를 보였다 남학생이 화장품을 사용하는 이유로 피부보호를 위.

해서 부모님의 권유가 높은 분포를 보였고 로션을 가장 많이 사용하는, ,

화장품으로 선택하였다 반면 여학생은 피부보호를 위해서 예뻐보이기. ,

위해서가 높은 분포를 보였고 립글로스를 가장 사용하고 싶은 화장품으,

로 선택하였다.

이상의 내용에서 외모관리는 외모를 아름답게 보이도록 행하여지는 행

동으로 시대문화적 배경에 따라 다르게 나타나고 있었다 한편 외모관리행.

동은 헤어 피부 의복 몸매관리 화장 성형수술의 차원으로 구성되었으, , , , ,

며 사회심리적 변인 및 외모관련변인 등의 다양한 변인과 연구가 진행,

되고 있음을 알 수 있었다 특히 인구통계적 특성 중 연령은 외모관리행.

동에 매우 큰 영향력 있는 변인으로 나타났다.
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그림 외모관리행동구성 차원 및 영향변인2-5【 】

따라서 본 연구에서는 외모관심을 가지기 시작하는 연령을 사춘기로

보고 대에서 대까지의 연령을 연구대상으로 정하여 그들이 외모관10 60

심을 어느 시기에 가지게 되었는지 외모관심을 가지며 나타난 외모관리,

행동에 대하여 조사하며 현재 자신의 외모관리행동 및 외모관리제품 구,

매행동 등을 조사 분석하고 이러한 전체 변인이 외모만족도에 미치는,

영향을 조사해보고자 하였다.
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제 장 연구방법 및 절차

제 절 연구방법

본 연구는 질문지를 이용한 조사연구법으로 진행되었다 질문지는 문항.

을 조사하기 위하여 사전에 대까지의 연령별 외모관리 행동 및10-60

외모관심에 대해 심층면접법을 실시하였다 예비조사를 통하여 나타난.

결과를 기초로 하여 연구자가 개발한 설문문항과 선행연구를 참고하여

설문지를 제작하였다 질문지의 구성은 외모관리행동 첫 외모관심 시기. ,

및 외모관리행동 외모관리제품이용행동 외모만족도 인구통계적 특성, , ,

등을 포함하였다.

제 절 연구문제 및 용어정의

본 연구의 연구목적을 조사하기 위하여 다음과 같이 연구문제를 설정하

였다.

연구문제

연령과 첫 외모관심행동과의 관계를 밝힌다1. .

1-1. 연령과 첫 외모관심 시기와의 관계를 알아본다.

연령에 따른 첫 외모관리행동의 차이를 파악한다1-2. .

연령과 첫 외모관리행동의 정보원과의 관계를 밝힌다1-3. .

연령 및2. 첫 외모관심시기에 따른 외모만족도의 차이를 알아본다.

연령과 외모관리행동의 관계를 알아본다3. .
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외모관리행동의 차원을 분류한다3-1. .

3-2. 연령 및 첫 외모관심시기에 따른 외모관리행동의 차이를 밝힌다.

연령과 외모관리제품이용행동과의 관계를 알아본다3-3. .

연령과 화장품구매행동품목 구매처 색조화장품 사용품목3-3-1. , , ,

구매처 와의 관계를 파악한다) .

연령과 기초화장품사용품목과의 관계를 알아본다3-3-1-1. .

연령과 기초화장품정보원과의 관계를 알아본다3-3-1-2. .

연령과 색조화장품사용품목과의 관계를 알아본다3-3-1-3. .

연령과 색조화장품정보원과의 관계를 알아본다3-3-1-4. .

연령과 외모관리정보원과의 관계를 밝힌다3-3-2. .

연령과 피부관리제품사용과의 관계를 밝힌다3-3-3. .

연령과 성형수술부위와의 관계를 밝힌다3-3-4. .

연령에 따른 외모만족도의 차이를 알아본다3-4. .

4. 외모관리행동에 외모만족도 첫 외모관심시기 연령이 미치는 인과관계를, ,

조사한다.

변인들간의 상관관계를 분석한다4-1. .

변인들의 외모관리행동에 미치는 인과관계를 조사한다4-2. .
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그림 3-【 1 연구모형】

용어정의

외모관리행동은 자신의 외모를 더욱 아름다워지도록 장식하고 관리하는

행동으로서 본 연구에서는 의복 화장 헤어연출 피부관리 몸매관리 성, , , , ,

형수술 등의 내용을 포함하였다.

외모만족도는 자신의 외모에 대해 만족하는 정도를 의미한다.
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첫 외모관심시기는 사춘기를 지나면서 성숙한 여성의 외모에 대해 자신

이 가지는 생애 첫 관심의 시기를 의미한다.

과거 첫 외모관심을 가지며 경험했던 외모관리행동을 의미한다.

과거 첫 외모관심을 가지며 자신이 영향 받았던 정보원을 의미한다.

외모관리제품이용행동은 현재 자신이 사용하는 기초 및 색조화장품이용

품목 및 정보원 등에 대한 행동 등을 의미한다.

제 절 측정도구 및 절차

예비조사

예비조사는 본조사의 설문지 문항을 조사하기 위하여 대 여성을10-60

대상으로 년 월 광주광역시의 여성의 연령에 따라 집단별로 분류하2014 12

여 심층면접을 실시하였다 면접시간은 각 약 분 정도였으며 자유. 30-40 ,

로운 대담형식으로 진행되었다.

본 조사

본 연구는 실증적 연구를 위하여 대 여성을 대상으로 질문지법을10~60
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사용하였다 질문지는 외모관리행동 첫 외모관심시기 및 관리행동 외모. , ,

만족도 외모관리제품이용행동 인구통계적 특성으로 구성되었다 표, , 3-1 .【 】

외모관리행동은 선행연구와 예비조사의 결과를 통하여 외모장식 피부관,

리 체형관리 성형수술의 항목으로 정하였으며 이러한 외모관리에 대한, , ,

자신의 관리정도에 대해 조사하였다 조사한 문항은 총 개 문항이었다. 19 .

측정방법을 단계 법으로 측정하였고 점수가 높을수록 외모관리행5 Likert ,

동을 많이 하는 것으로 해석된다.

외모만족도에 대한 내용은 자신의 외모에 대하여 만족하는 정도에 대한

질문으로 개의 문항으로 구성되었으며 측정은 점 척도로 하였다2 , 5 Likert .

생애 첫 외모관심시기는 사춘기를 지나면서 성숙한 여성의 외모를 가꾸

기 시작하는 시기를 뜻하며 선택형으로 측정하였다 즉 사전조사를 통해, .

서 나타난 생애 첫 외모관심시기는 초등학교 학년 세 즈음‘ 5, 6 12-13 ,

중학교 세 즈음 고등학교 세 즈음 세 즈음 기타 의14-16 , 17-19 , 20 , ’ 5

개 항목에 대하여 해당되는 항목을 선택하게 하였다.

생애 첫 외모 관리행동과 정보원에 대하여 조사하였다 생애 첫 외모관.

리행동은 외모관심을 가지며 처음으로 시작한 외모관리행동 문항에 대하9

여 단계 법으로 측정하였다 개 문항은 뽀얀 피부 분칠 비비크5 Likert . 9 ‘ ( /

림 입술화장 눈 화장 고대기 머리연출 옷차림에 신경 씀 세수나 몸을), , , , ,

자주 씻기 머리를 자주감음 식이요법 몸매관리 위한 운동 이었다 생애, , , ’ .
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첫 외모관리 정보원은 어머니 언니 화장품판매원 컴퓨터 패션잡, , , TV, ,

지 선생님 친구 기타의 개 항목에 대하여 중복응답으로 측정하였다, , , 9 .

외모관리제품이용행동에서는 화장품이용행동 피부관리제품이용도 성형, ,

수술 여부 등에 대한 내용으로 구성되었다.

화장품 이용행동에서는 현재 자신이 사용하고 있는 기초화장품사용품목

및 구매처 색조화장품사용품목 및 구매처의 개 문항으로 선택형으로 측, 4

정하였다 한편 기초와 색조의 화장품사용품목은 중복응답으로 측정하였.

다.

피부관리제품이용도에서는 현재 자신이 사용하고 있는 피부관리 세안제

품을 항목에 대하여 조사하였다 중복응답으로 자신이 사용하고 있는 제8 .

품에 대하여 선택하도록 하였다.

미용성형수술여부는 자신이 경험한 수술 여부를 조사하였다.

인구통계적 특성은 표본의 표집에 바이어스가 생기지 않도록 연령 직,

업 사회계층을 고려하였다 연령은 자신의 연령을 직접 기입하게 하였고, . ,

직업 사회계층은 해당되는 항목을 선택하게 하였다 한편 사회계층은 상, .

류층의 상 중 하 중류층의 상 중 하 하류층의 상 중 하의 개 문항, , , , , , , , 9

중에서 개를 선택하게 하였다 사회계층의 개 항목을 자료 분석에서는1 . 9

집단으로 재분류하였다 즉 상류층의 상 중 하 중류층의 상집단을 상류3 . , , ,

층으로 중류층의 중집단을 중류층으로 중류층의 하집단과 하류층 개 집, , 3

단을 하류층으로 분류하였다.
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측정변수 내용
측정

방법

문항

수
문항출처

외모관리행동 외모관리행동
단계5

척도Likert
19

허윤회 외(2012)

안나영(2007)

연구자 예비조사( )

외모만족도
자신의 외모에 대한
만족하는 정도

단계5
척도Likert

2 연구자

생애
첫외모관심시
기 정보원,
관리행동

생애 첫 외모 관심시기

자신의 외모관리행동에
영향을 받은 정보원

선택형 2 연구자 예비조사( )

생애 첫 외모관리행동
단계5

척도Likert
9

연구자 예비조사( )

황윤정(2007)

외모관리

제품이용행동

기초화장품 이용품목
및 정보원

색조화장품 이용품목
및 정보원

선택형 4
배인선 고경숙, (2011)

박선애 김주연, 2007)

연구자 예비조사( )

화장품 구매 행동과
종류 성형에 대한 인식,

선택형

다중응답( )
1

장선미,
김주덕(2014)
연구자 예비조사( )

성형수술부위 성형수술부위
선택형

다중응답( )
1

연구자 예비조사( )

전경란(2000)

개인특성
연령

사회계층 직업,

개방형

선택형
3 연구자

표 3-【 1 질문지의 구성】
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제 절 자료 수집 및 연구 대상

자료 수집

본 연구는 광주광역시에 거주하는 대 대의 여성으로 연령 고려10 60–

하여 임의 표집하였다 한편 대의 경우는 중학교 집단과 고등학교 집. 10

단으로 분류하여 조사하였으며 중학교와 고등학교의 학년을 대상으로, 2

각 학교를 방문하여 학급씩을 조사하였다 설문지 배부는 먼저 해당학2 .

교에 공문을 보내 학교장의 허가서를 받은 후 설문 조사를 진행하였다, .

설문지 조사시 학생들의 방과 후에 교실로 들어가 학생들에게 설문조사

를 하는 취지를 설명하였고 설문조사 시간은 약 분간 이었다, 10 .

조사 시기는 년 월이었다 질문지는 전체 부가 배부되었으2015 7-8 . 530

며 부가 회수 되었다 이중 응답이 불완전하거나 적합하지 않은 질문, 515 .

지를 제외하고 부가 최종 분석자료로 사용되었다499 .

연구대상자의 일반적 특성

전체 연구대상자의 인구통계적 분포는 표 와 같다3-2 .【 】

표 에서 보면 연구대상자의 연령은 중학생 명 고등학3-2 , 77 (15.7%),【 】

생 명 대 명 대 명 대 명67 (13.75), 20 73 (14,9%), 30 45 (9.2%), 40 74 (15.1%),

대 명 대 명 이었다 직업은 사무직 명50 97 (19.8%), 60 57 (11.6%) . 27 (5.4%),

영업 및 서비스직 명 자영업 명 주부 명75 (15.0%), 32 (6.4%), 132 (26.5%),

학생 명 기타 명 로 학생의 분포가 가장 높은 것으로208 (41.7%), 25 (5.0%)

나타났다 이는 중 고등학생의 집단에 기인한 것으로 사료된다 사회계층. , .

은 상류층인 명 중류층이 명 하류층이 명177 (39.2%), 201 (44.5%), 74

로 나타났다(16.4%) .
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변인 N %

연령

중학생

고등학생

대20

대30

대40

대50

대60

77

67

73

45

74

97

57

15.7

13.7

14.9

9.2

15.1

19.8

11.6

합 계 490 100.0

직업

사무직

영업 서비스직·

자영업

주부

학생

기타

27

75

32

132

208

25

5.4

15.0

6.4

26.5

41.7

5.0

합 계 499 100.0

사회계층

상류층

중류층

하류층

177

201

74

39.2

44.5

16.4

합 계 452 100.0

표 3-【 2 조사대상자의 일반적 특성】
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제 절 자료 분석

본 연구의 자료 분석을 위하여 프로그램을 사용하였다SPSS WIN 18.0 .

첫째 연구대상자들의 일반적 특성을 알아보기 위하여 빈도 백분율 평, ,

균값을 산출하였다.

둘째 외모관리행동의 차원을 분류하기 위하여 요인분석을 실시하였으,

며 각 차원의 신뢰성을 검증하기 위하여 값을 산출하였다, Cronbach’s .α

셋째 연령 및 첫 외모관심시기에 따른 변인들의 차이를 알아보기 위하,

여 이원변량분석과 의 다중범위검증을 실시하였다Duncan .

넷째 연령과 첫 외모 관심시기 및 정보원 연령과 화장품 구매처와의, ,

관계를 알아보기 위하여 교차분석을 실시하였다.

다섯째 연령과 첫 외모관리행동의 정보원 연령과 화장품이용품목 연, , ,

령과 피부 관리 제품사용 연령과 성형수술부위와의 관계를 알아보기 위하,

여 다중 응답법을 실시하였다.

여섯째 연령에 따른 첫 외모관리행동 외모만족도의 차이를 파악하기, ,

위하여 일원변량분석과 의 다중범위검증을 실시하였다Duncan .

일곱째 외모관리행동요인 외모만족도 첫 외모관심시기 연령의 상관관, , , ,

계를 알아보기 위하여 의 적률상관관계분석을 실시하였다Pearson .

여덟째 외모만족도 외모만족도 첫 외모관심시기 연령이 외모관리행동, , , ,

요인에 어느 정도 영향을 주는지를 알아보기 위하여 다중회귀분석을 실시

하였다.



제 장 연구결과 및 논의

제 절 연령과 첫 외모관심 행동과의 관계

제 절 연령 첫 외모관심 시기에 따른 외모만족도

제 절 연령과 첫 외모관심 시기에 따른 외모관리행동

제 절 외모만족도 첫 외모관심 시기 연령이

외모관리행동에 미치는 영향
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제 장 연구결과 및 논의

제 절 연령과 첫 외모관심행동

연령과 첫 외모관심시기와의 관계

연령과 첫 외모관심 시기와의 관계를 교차분석으로 알아보았으며 그 결,

과는 표 그림 과 같다4-1 , 4-1 .【 】 【 】

연령

시기
중학생

고등

학생
대20 대30 대40 대50 대60 합계

세12-13

즈음

26

(34.2)

15

(22.7)

15

(21.1)

11

(24.4)

2

( 3.2)

12

(14.3)

5

( 3.8)

85

(19.2)

세14-16

즈음

47

(61.8)

44

(65.7)

32

(45.1)

17

(37.8)

22

(34.9)

29

(34.5)

15

(22.6)

205

(46.4)

세17-19

즈음

0

( .0)

5

( 7.6)

11

(15.5)

13

(28.9)

18

(28.9)

19

(22.6)

19

(35.8)

77

(17.4)

세 즈음20
0

( .0)

0

.0

13

(18.3)

4

( 8.9)

17

(27.0)

21

(25.0)

19

(35.8)

62

(14.0)

외모관심

없음

3

( 3.9)

2

( 3.0)

0

.0

0

.0

4

( 6.3)

3

(3.6)

1

(1.9)

13

(2.9)

합 계 76

(100.0)

66

(100.0)

71

(100.0)

45

(100.0)

63

(100.0)

84

(100.0)

53

(100.0)

458

(100.0)

²=135.98**, **p<.01, df=24χ

표 4-【 1 연령과 첫 외모관심 시기와의 관계】

( )=column%
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그림 4-【 1 연령과 첫 외모관심 시기와의 관계】

표 과 그림 에서 보면 연령과 생애 첫 외모관심 간에는 유4-1 4-1 ,【 】 【 】

의한 관계가 있어 여성은 연령에 따라 생애 첫 외모관심을 가지는 시기가,

다른 것으로 나타났다 로 비교하여 보면 생애 첫 외모관심시기. column% ,

에 대하여 세 즈음의 시기는 중학생 집단이 가장 높았고 다음으로12-13 ,

고등학생이었다 세 즈음의 시기는 고등학생이 가장 높았고 다음으. 14-16 ,

로 중학생 집단 대 대 순이었다 세 즈음의 시기는 대 집단, 20 , 40 . 17-19 60

이 가장 높았고 중학생집단이 가장 낮았다 세 즈음의 시기는 대 집, . 20 60

단이 가장 높은 것으로 나타났다.

이상의 결과에서 연령별로 생애 첫 외모관심 시기에 차이가 있으며 연,

령이 어릴수록 관심 갖는 시기가 더 빠른 것을 알 수 있다 이러한 결과는.

각 연령별로 사회 문화적 배경이 다르며 과학 및 의학의 발달에 영향을,

받아 나타난 결과로 해석할 수 있다 즉 외모에 대한 사회적 관심이 더욱.
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많아졌으며 화장품 및 미용기구가 다양해졌기 때문이다, .

연령에 따른 첫 외모관리행동의 차이

연령에 따른 첫 외모관리행동의 차이를 일원변량분석과 의 다중Duncan

범위검증으로 조사하였으며 그 결과는 표 와 같다, 4-2 .【 】

연령

시기

중학생

(n=77)

고등

학생

(n=67)

대20

(n=73)

대30

(n=45)

대40

(n=73)

대50

(n=96)

대60

(n=57)
F

뽀얀피부

분칠 비( /

비크림)

3.51(d) 3.13(c) 3.85(a) 3.40(bc) 3.61(ab) 3.35(bc) 3.54(abc) 9.93**

입술화장 3.29(c) 3.82(ab) 4.04(a) 3.30(c) 3.53(bc) 3.18(c) 3.56(bc) 5.62**

눈 화장 2.23(b) 2.51(b) 3.38(a) 3.22(a) 3.23(a) 2.96(a) 3.00(a) 7.84**

고대기

머리연출 3.13(b) 3.43(ab) 3.75(a) 3.75(a) 3.11(b) 3.12(b) 3.39(ab) 3.87**

옷차림

신경 씀 3.58(ab) 3.91(a) 3.77(ab) 3.91(a) 3.50(b) 3.53(b) 3.67(ab) 2.49*

세수나

몸 자주

씻기

3.99 4.05 4.08 4.22 3.95 4.06 4.04 .91

머리

자주감음
4.14 4.13 4.08 5.73 3.91 3.88 3.89 1.96

식이요법 2.16(c) 2.58(b) 2.67(b) 3.24(a) 3.21(a) 2.95(ab) 2.63(b) 6.87**

몸매관리

위해운동 2.92(b) 2.97(b) 2.77(b) 3.42(a) 3.47(a) 3.49(a) 3.42(a) 5.43**

문자 는 의 다중범위검증의 결과*p<.05, **p<.01, a, b, c Duncan (p<.05)

표 4-【 2 연령에 따른 첫 외모관리행동의 차이】

(N=443)
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표 에서 보면 연령에 다른 첫 외모관리행동은 세수나 몸 자주 씻4-2 ,【 】

기 머리감음의 개 항목을 제외한 개 항목에서 유의한 차이를 보였다, 2 7 .

즉 분칠이나 비비크림을 바르며 뽀얀 피부를 만드는 행동은 대 집단20

이 가장 높았고 고등학생 집단이 가장 낮았다.

입술화장의 경우는 대 집단이 가장 높았고 다음으로 고등학생 집단이20

가장 높았다.

눈화장은 전체적으로 점수가 매우 낮은 편이었으나 상대적으로 대 이20

상의 집단이 청소년 집단보다 높게 나타났다.

고대기 머리연출은 대 집단이 가장 높았으며 중학교 및20-30 , 40-

대 집단이 가장 낮은 것으로 나타났다50 .

옷차림에 신경을 쓰는 경우는 고등학생과 대가 가장 높고 대가30 , 40-50

가장 낮았다.

식이요법도 전체적으로 낮은 점수를 보였고 상대적으로 대가 가장 높, 30

았고 중학생이 가장 낮은 것으로 나타났다, .

몸매관리를 위해 운동을 하는 경우는 대 이상의 집단이 대 이상의30 20

집단보다 더 높은 점수를 보였다.

이상의 내용에서 대와 대가 처음 외모에 관심을 가지게 되면서 외20 30

모관리행동을 상대적으로 많이 하는 편인 것으로 나타났다 전체적으로 눈.

화장 식이요법 몸매관리행동은 점수가 낮은 편이었으며 세수나 몸 씻, , ,

기 머리감기 뽀얀 피부 입술화장 옷차림신경 씀 고대기 머리연출의, , , , ,

행동 점수는 높은 편이었다.
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제 절 연령과 외모관심시기에 따른 외모만족도

연령 및 첫 외모관심 시기에 따른 외모만족도의 차이를 이원변량분석과

의 다중범위검증으로 알아보았으며 그 결과는 표 과 같다Duncan , 4-3 .【 】

변인 df
외모만족도

F

주효과
연령(A)

시기(B)

6

4

.79

3.84**

원 상효작용효과2 A×B 19 .88

독립변인 n M

연령

중학생

고등학생

대20

대30

대40

대50

대60

68

59

63

42

53

75

36

3.33

3.27

3.45

3.21

3.33

3.18

3.27

첫 외모관심 시기

세 즈음12-13

세 즈음14-16

세 즈음17-19

세 즈음20

외모관심 없음

80

181

69

58

13

3.35(ab)

3.20(ab)

3.26(ab)

3.54(a)

3.00(b)

문자 는**p<.01, a, b Duncan‘s multiple range test(p<.05)

표 4-【 3 연령 및 첫 외모관심 시기에 따른 외모만족도의 차이】

(N=443)
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표 에서 보면 외모만족도는 연령과 첫 외모관심 시기 개의 독립4-3 , 2【 】

변인에 의한 상호작용효과가 없었다 주효과를 보면 첫 외모관심 시기에. ,

따라 유의한 차이가 있었고 연령에 따른 유의한 차이는 없었다, .

즉 첫 외모관심 시기가 없는 집단이 가장 외모만족도가 낮았으며 세, 20

즈음에 외모에 대한 관심 시기가 있었다고 답한 집단에서 외모만족도가

가장 높은 것으로 나타났다.

이러한 결과를 통하여 외모만족도는 연령에 따라 외모만족도가 차이가

있는 것이 아님을 알 수 있다 그러나 첫 외모관심시기에 따른 외모만족도.

의 차이가 있는 것으로 보아 외모에 대해 관심이 있는 집단이 없는 집단

보다는 외모에 대해 관심이 높은 것을 알 수 있다.

제 절 연령과 외모관심시기에 따른 외모관리행동

외모관리행동의 차원분류

외모관리행동의 개 문항에 대하여 주성분분석과 회전법을19 Varimax

사용하여 요인분석을 실시하였다 요인 수는 스크리 검사 를. (scree test)

실시하여 검토하고 고유치 가 차이를 뚜렷이 나타나지 않은(eigen value)

점과 비교적 동질적인 문항이 같은 요인에 있는 가를 검토하여 정하였

다 그 결과 고유값 이상의 개 요인이 선택되었고 각 요인별 문. 1.84 4 ,

항의 요인 부하량이 이상의 것이 채택되었으며 내용에서 부합하지.55 ,

않는 문항이 제외되었다 각 요인별로 결정된 문항내용 및 요인 부하량3 .

은 표 와 같다4-4 .【 】
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요인 및 문항
요인

부하

량

고유

치

누적

분산

량

신뢰

도

계수

요인 외모장식1.

유행하는 헤어스타일에 대하여 늘 관심을 가지는 편이다.

외모관리를 위해 최신 유행 액세서리를 구매하거나 착용하는 편이다.

아름다운 외모를 위해 유행하는 헤어스타일을 연출하는 편이다.

외모관리를 위해 헤어스타일에 신경을 많이 쓰는 편이다.

외모관리를 위해 의복에 신경을 많이 쓰는 편이다.

아름다운 외모를 위해 화장을 하는 편이다.

.82

.77

.75

.68

.65

.55

3.26 20.38 .83

요인 피부관리2.

완전한 세안은 건강하고 아름다운 피부를 위한 필수적인 과정이라고 생각

한다.

피부관리를 하는 것이 아름다움을 위해 효과가 있다고 생각한다.

피부관리실에서 전문적인 피부관리를 받고 싶다.

주위에서 피부관리를 받고 피부가 고와졌다는 얘기를 들으면 나도 하고

싶어진다.

자외선은 피부에 해로우므로 자외선차단크림을 사용해야 한다고 생각한다.

.73

.72

.70

.69

.69

2.73 37.46 .77

요인 체형관리3.

체형관리를 위해 먹는 것을 조절하고 있다.

평소에 체형관리를 위해 운동을 한다.

체중감소를 위해 저칼로리 식품만 먹는다.

.88

.86

.77

2.33 52.01 .82

요인 성형수술4.

성형수술을 하고 싶다.

자신의 아름다운 외모를 위해 성형 수술을 하는 것도 괜찮다고 생각한다.

.90

.87

1.84 63.53 .83

표 4-【 4 외모관리행동에 대한 요인분석】
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표 에서 보면 요인 은 모두 개 문항으로 그 내용은 의복 화장4-4 , 1 6 , ,【 】

헤어스타일 등으로 외모를 관리하는 내용이 있으므로 외모장식 으로 명명‘ ’

하였고 요인 부하량은 이상이었다 요인 는 세안 피부관리 자외선, .55 . 2 , ,

차단제의 사용 등에 대한 내용이 있으므로 피부관리 로 명명하였고 요인‘ ’ ,

부하량은 이상이었다 요인 은 체형관리 및 운동 식이요법 등의 내용.69 . 3

이 있으므로 체형관리 로 명명하였고 요인 부하량은 이상이었다 요‘ ’ , .77 .

인 는 성형수술에 대한 내용이 있으므로 성형수술 로 명명하였고 요인4 ‘ ’ ,

부하량은 이상이었다.87 .

외모관리행동 요인으로 추출된 개 차원의 신뢰도를 알아보기 위하여4

의 값을 조사하였다 즉 요인 의 외모장식은 요인 의Cronbach . 1 .83, 2α

피부관리는 요인 의 체형관리는 요인 의 성형수술은 으로.77, 3 .82, 4 .83

만족할만한 수치를 보였다.

이상의 결과를 선행연구와 비교하여 보면 이민경 의 연구에서는, (2015)

외모관리행동 요인은 의복관리 피부관리 체형관리로 나타났으며 이민지, , , ,

정성지 안미선 의 대 여성을 대상으로 한 연구에서는 체중조, (2015) 20-30

절 헤어관리 화장 피부관리의 차원으로 분류되었다 정현지 정명선, , , . ,

의 연구에서는 체중 및 체형관리 피부관리 헤어관리 메이크업 의(2010) , , , ,

복선택의 요인으로 분류되어 본 연구의 결과와 부분적으로 일치하는 것으

로 나타났다.

연령 및 첫 외모관심시기에 따른 외모관리행동의 차이

연령 및 첫 외모관심 시기에 따른 외모관리행동의 차이를 이원변량분석

으로 알아보았으며 그 결과는 표 와 같다, 4-5 .【 】
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변인 df
외모장식

F

피부관리

F

체형관리

F

성형수술

F

주효과
연령(A)

시기(B)

6

4

10.66**

5.64**

6.92**

1.39

8.91**

1.41

1.85

1.90

원2

상호작용

효과

A×B 19 1.76* 1.22 .87 .81

독립변인 n M M M M

연령

중학생

고등학생

대20

대30

대40

대50

대60

76

66

70

44

59

80

48

2.67(c)

2.94(b)

3.40(a)

3.16(ab)

3.34(a)

3.34(a)

3.30(a)

3.84(b)

4.29(a)

4.29(a)

4.27(a)

4.19(a)

4.14(a)

3.91(b)

2.33(c)

2.07(c)

2.27(c)

2.73(b)

3.02(a)

3.23(a)

3.08(a)

2.61

3.25

3.29

3.32

3.11

3.14

3.02

첫

외모관심

시기

세 즈음12-13

세 즈음14-16

세 즈음17-19

세 즈음20

외모관심 없음

82

198

82

68

13

3.28(a)

3,10(a)

3.21(a)

3,19(a)

2.67(b)

4.18

4.16

4.10

4.07

3.86

2.59

2.47

2.92

3.00

2.58

3.28

3.09

3.25

2.75

2.65

문자 는*p<.05, **p<.01, a, b, c Duncan‘s multiple range test(p<.05)

표 4-【 5 연령 및 첫 외모관심 시기에 따른 외모관리행동의 차이】

(N=443)

표 에서 보면 외모관리행동은 연령과 첫 외모관심시기 개의 독4-5 , 2【 】

립변인에 의한 상호작용효과가 외모장식요인에서만 있었다 주효과를 보.

면 연령에 따른 차이는 외모장식 피부관리 체형관리 요인에서 유의한, , ,

차이가 있었고 첫 외모관심시기에 따른 유의한 차이는 외모장식에서만 있,



제 장 연구결과 및 논의4

- 54 -

었다.

외모장식에 대하여 연령에 따라서 대 대 대 대 집단이 가장20 , 40 , 50 , 60

높았고 중학생 집단이 가장 낮았다 이는 중고등학생의 경우는 학생의 신, .

분으로 학업에 관심이 더 높은 비중을 차지하고 있고 외모장식을 할 경제

력이 없으며 대의 경우는 대체로 육아에 많은 시간과 비용을 들이는, 30

시기이기 때문에 나타난 결과로 해석할 수 있다 한편 첫 외모관심시기에.

따른 외모장식의 차이는 외모에 관심없다고 한 집단이 가장 낮은 것으로

나타났다 이는 과거 외모에 첫 관심을 가지게 되는 시기에 남들보다 외모.

에 관심을 덜 가진 성향은 현재에 와서도 의복 화장 헤어연출 등의 외모, ,

장식을 덜 하는 것으로 나타나 과거의 외모관심이 현재에 까지 영향을 미

치는 것으로 해석할 수 있다.

피부관리에 대하여 연령에 따른 차이에서 중학생과 대 집단이 가장60

점수가 낮았다 이는 중학생의 경우는 아직 다른 연령에 비하여 피부관리.

행동에 구체성이 부족하며 대의 경우는 노화로 인한 피부관리에 한계, 60

가 있어 상대적으로 관리행동의 점수가 낮게 나타난 것으로 해석할 수 있

다.

체형관리에 대하여 연령에 따른 차이에서 대 대 대가 높은 점40 , 50 , 60

수를 보였는데 이는 체형관리 항목에서 운동을 하는 항목이나 식이요법,

등의 행동을 할 수 있는 시간이 상대적으로 학교를 다니는 어린 학생 집

단이나 직장인의 분포가 많은 대 집단 보다 높은 것으로 해석할 수 있30

다.

한편 성형수술에 대해서는 연령이나 첫 외모관심 시기에 따라서는 유의

한 차이가 없었다.

그림 는 외모장식에 대하여 연령과 첫 외모관심 시기에 의한 상호4-2【 】

작용효과를 나타내며 각 집단별 평균값은 표 에서 제시되었다, 4-6 .【 】
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연령
시기 중학생 고등

학생 대20 대30 대40 대50 대60

세 즈음12-13 2.75 3.27 3.79 3.62 4.25 3.39 3.25

세 즈음14-16 2.72 3.00 3.33 3.29 3.08 3.49 3.33

세 즈음17-19 .00 1.90 3.39 3.36 3.43 3.07 3.28

세 즈음20 .00 .00 3.00 3.42 2.88 3.37 3.28

외모관심 없음 1.33 1.75 .00 .00 2.83 3.17 3.33

표 4-【 6 연령과 첫 외모관심시기에 의한 외모장식의 차이】

그림 4-【 2 외모장식에 대한 연령과 첫 외모관심시기에 의한 상호작용효과】
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표 그림 에서 보면 세 즈음에 외모장식행동4-6 , 4-2 , 12-13【 】 【 】

을 한 경우는 대가 가장 높았으며 세 즈음은 대가 가장 높40 , 14-16 50

았고 세 즈음은 대 대 대가 비슷하였다 세 즈음에 외, 17-19 20 , 30 , 40 . 20

모장식으로 외모관리를 한 경우에서 대가 대 대 대 보다 낮40 30 , 50 , 60

은 것으로 나타났다.

연령과 외모관리제품이용행동

연령과 기초화장품이용품목과의 관계를 다중응답법으로 조사하였으며,

그 결과는 표 그림 과 같다4-7 , 4-3 .【 】 【 】

연령

화장품품목
중학생

고등

학생
대20 대30 대40 대50 대60 합계

스킨 및 로션
69
(89.6)

59
(88.1)

68
(93.2)

45
(100.0)

72
(97.3)

88
(91.7)

50
(87.7)

451

세럼 에센스( )
14
(18.2)

14
(20.9)

35
(47.9)

33
(73.3)

64
(86.5)

84
(87.5)

46
(80.7)

290

수분크림
28
(36.4)

31
(46.3)

49
(67.1)

42
(93.3)

54
(73.0)

77
(80.2)

40
(70.2)

321

영양크림
4
(5.2)

1
( 1.5)

14
(19.2)

19
(42.2)

58
(78.4)

82
(85.4)

47
(82.5)

225

자외선차단제
56
(72.7)

39
(58.2)

47
(64.4)

39
(86.7)

64
(86.5)

77
(80.2)

42
(73.7)

364

기타
6

( 7.8)
9

(13.4)
7

( 9.6)
3

( 6.7)
5

( 6.8)
9

( 9.4)
13
(22.8)

52

합계 77 67 73 45 74 96 57 489

표 4-【 7 연령과 기초화장품이용품목과의 관계 다중응답( )】

(N=489)
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그림 4-【 3 연령과 기초화장품이용품목】

표 그림 에서 보면 스킨 및 로션은 전체 연령 집단에서4-7 , 4-3 ,【 】 【 】

사용하는 빈도가 높았으며 세럼 에센스 는 대가 가장 높고 다음으로, ( ) 50 40

대 대 대 대의 순으로 나타났다 수분크림은 대가 사용하는 빈, 60 , 30 , 20 . 30

도가 가장 높았고 다음으로 대 대 대의 순으로 나타났다 영양크50 , 40 60 .

림의 경우는 대의 이상이 사용하는 것으로 나타났으며 대50, 60 80% , 40

도 이상이 사용하는 것으로 나타났다 자외선 차단제의 경우는 전체70% .

연령이 정도에서 이상까지 사용하는 것으로 나타났다60% 80% .

이상의 내용에서 중학생의 경우는 스킨 및 로션에 자외선 차단제의 사

용도가 높았고 수분크림도 높은 편이었다 고등학생의 경우는 스킨 및 로.

션 자외선 차단제 수분크림의 사용도가 높은 편이었다 대의 경우는, , . 20

스킨 및 로션 자외선 차단제 수분크림의 사용도가 높고 세럼도 약, , 50%

정도가 사용하는 것으로 나타났다 대는 스킨 및 로션 자외선 차단제. 30 , ,



제 장 연구결과 및 논의4

- 58 -

수분크림 세렴의 사용빈도가 높았고 영양크림의 사용도가 이상으로, 40%

높은 편이었다 대의 경우는 스킨 및 로션 세럼 수분크림 자외선. 50, 60 , , ,

차단제 영양크림의 사용도가 매우 높은 편이었다, .

연령과 기초화장품 구매처와의 관계를 교차분석으로 조사하였으며 그,

결과는 표 그림 와 같다4-8 , 4-4 .【 】 【 】

연령

구매처
중학생 고등학생 대20 대30 대40 대50 대60 합 계

백화점
8

(10.5)

14

(22.2)

4

( 5.5)

14

(31.8)

13

(17.6)

17

(17.9)

7

(12.3)

77

(16.0)

종합화장품
2

( 2.6)

1

( 1.6)

5

( 6.8)

2

( 4.5)

6

( 8.1)

9

( 9.5)

8

(14.0)

33

( 6.8)

인터넷
10

(13.2)

2

( 3.2)

11

(15.1)

6

(13.6)

8

(10.8)

9

( 9.5)

4

( 7.0)

50

(10.4)

전문매장
53

(69.7)

39

(61.9)

49

(67.1)

16

(36.4)

24

(32.4)

23

(24.2)

9

(15.8)

213

(44.2)

방문판매
1

( 1.3)

2

( 3.2)

2

( 2.7)

5

(11.4)

20

(27.0)

27

(28.4)

13

(22.8)

70

(14.5)

선물
2

( 2.6)

5

( 7.9)

2

( 2.7)

1

( 2.3)

3

( 4.1)

10

(10.5)

16

(28.1)

39

( 8.1)

합 계
76

(100.0)

63

(100.0)

73

(100.0)

44

(100.0)

74

(100.0)

95

(100.0)

57

(100.0)

482

(100.0)

²=135.98**, **p<.01, df=30χ

표 4-【 8 연령과 기초화장품 구매처와의 관계】

(N=489)
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그림 4-【 4 연령과 기초화장품 구매처와의 관계】

표 그림 에서 보면 연령과 기초화장품 구매처는 유의한4-8 , 4-4 ,【 】 【 】

관계가 있었다 전체적으로 기초화장품의 구매처로는 전문매장의 이용이.

로 가장 높았다 구매처별로 살펴보면 백화점은 대가 가장 높았44.2% . , 30

으며 다음으로 고등학생 집단이었다 고등학생 집단의 경우는 피부가 예, .

민한 시기로 부모님에서 증여되는 경우가 많이 때문으로 해석할 수 있다.

대 대의 백화점 이용률은 에 가까운 분포를 보였다 종합화장품40 , 50 20% .

이용은 전체적 낮은 분포를 보였다 인터넷 이용은 대가 가장 높았으. 20

며 전문매장은 중학생 대 고등학생 집단이 대 이상의 집단보다, , 20 , 30

매우 높은 빈도를 보였다 방문판매의 경우는 대 대 대의 집단. 40 , 50 , 60

에서 높은 빈도를 보였다 선물을 받는 경우는 대가 가장 높은 것으로. 60

나타났다.
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이상의 내용에서 중학생 고등학생 대는 전문매장을 가장 많이 이, , 20

용하였고 대는 전문매장과 백화점 이용을 많이 하는 편이었고 대, 30 , 40

이상 집단은 전문매장과 방문판매의 이용정도가 높은 것으로 나타났다.

이를 통하여 연령에 따라 기초화장품 구매처는 차이가 있는 것을 알 수

있었다.

연령과 색조화장품이용품목과의 관계를 교차분석으로 조사하였으며 그,

결과는 표 그림 와 같다4-9 , 4-5 .【 】 【 】

연령
품목 중학생

고등
학생

대20 대30 대40 대50 대60 합 계

메이크업베이스
18
(26.1)

27
(42.9)

31
(42.5)

21
(47.7)

47
(66.2)

69
(76.7)

40
(72.7)

253

파운데이션
21
(30.4)

25
(39.7)

50
(68.5)

27
(61.4)

43
(60.6)

62
(68.9)

43
(78.2)

271

파우더
11
(15.9)

27
(42.9)

34
(46.6)

19
(43.2)

27
(38.0)

43
(47.8)

19
(34.5)

180

립스틱
47
(68.1)

47
(74.6)

68
(93.2)

40
(90.9)

66
(93.0)

83
(92.2)

51
(92.7)

402

블러셔
13
(18.8)

22
(34.9)

39
(53.4)

20
(45.5)

28
(39.4)

40
(44.4)

30
(54.5)

192

아이라이너
29
(42.0)

34
(54.0)

64
(87.7)

34
(77.3)

39
(54.9)

35
(38.9)

8
(14.5)

243

마스카라
26
(37.7)

38
(60.3)

64
(87.7)

35
(79.5)

43
(60.6)

38
(42.2)

10
(18.2)

254

아이새도우
30
(43.5)

35
(55.6)

63
(86.3)

35
(79.5)

35
(49.3)

50
(55.6)

21
(38.2)

269

눈썹펜슬
24
(34.8)

39
(61.9)

63
(86.3)

34
(77.3)

38
(53.5)

46
(51.1)

22
(40.0)

266

네일에나멜
10
(14.5)

13
(20.6)

27
(37.0)

18
(40.9)

17
(23.9)

14
(15.6)

3
( 5.5)

102

기타
20
(29.0)

23
(36.5)

5
( 6.8)

3
( 6.8)

0
( .0)

4
( 4.4)

2
( 3.6)

57

합 계 69 63 73 44 71 90 55 465

표 4-【 9 연령과 색조화장품이용품목과의 관계 다중응답( )】

(N=465)
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그림 4-【 5 연령과 색조화장품 이용품목과의 관계】

표 그림 에서 보면 중학생은 색조화장품 중에서 립스틱 틴4-9 , 4-5 , (【 】 【 】

트 를 사용하는 빈도가 로 가장 높았으며 고등학생은 립스틱 틴트) 68.1% , ( )

의 사용 빈도가 였으며 눈썹펜슬 마스카라 였으며74.6% , 61.9%, 60.3% ,

피부표현을 하는 메이크업베이스와 파운데이션을 합치면 약 이상의70%

분포를 보였고 파우더의 사용도 중학생보다 배 이상 사용하는 정도가, 2

높았다 대의 경우는 전체적으로 화장품을 다양하게 사용하였다 특. 20, 30 .

히 대 대 대는 피부표현화장과 립스틱의 사용감이 매우 높으나40 , 50 , 60

대가 되면서 아이라이너 마스카라 아이섀도의 사용도가 낮아지는 것으60 , ,

로 나타났다.
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이상의 내용에서 여성의 색조화장품의 사용빈도를 보면 립스틱의 사용,

빈도가 가장 높았으며 그 외에도 피부표면의 화장품을 많이 사용하고 있,

음을 알 수 있었다 또한 최근 유행하는 눈매를 강조하는 아이라이너 마. ,

스카라 아이섀도와 같은 화장기술을 요하는 화장품의 사용은 나이가 많아,

짐에 따라 점차 사용정도가 낮아지는 것을 알 수 있었다.

연령과 색조화장품 구매처와의 관계를 교차분석으로 조사하였으며 그,

결과는 표 그림 과 같다4-10 , 4-6 .【 】 【 】

연령

구매처
중학생 고등학생 대20 대30 대40 대50 대60 합 계

백화점 1( 1.5) 5( 8.1) 4( 5.5) 16(37.2) 17(24.6) 18(20.7) 7(12.7) 68(14.9)

종합화장품 0( .0) 0( .0) 2( 2.7) 4( 9.3) 12(17.4) 10(11.5) 9(16.4) 37( 8.1)

인터넷 1( 1.5) 1( 1.6) 8(11.0) 5(11.6) 4( 5.8) 5( 5.7) 4( 7.3) 28( 6.2)

전문매장 56(84.8) 51(82.3) 58(79.5) 17(39.5) 24(34.8) 22(25.3) 4( 7.3)
232(51.0

)

방문판매 0( .0) 2( 3.2) 0( .0) 1( 2.3) 10(14.5) 22(25.3) 12(21.8) 47(10.3)

선물 8(12.1) 3( 4.8) 1( 1.4) 0( .0) 2( 2.9) 10(11.5) 19(34.5) 43( 9.5)

합 계
66

(100.0)
62

(100.0)
73

(100.0)
43

(100.0)
69

(100.0)
87

(100.0)
55

(100.0)
455
(100.0)

6 ²=243.66**, **p<.01, df=30χ

표 4-【 10 연령과 색조화장품 구매처와의 관계】

(N=489)
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그림 4-【 6 연령과 색조화장품 구매처】

표 그림 에서 보면 연령에 따라 색조화장품 구매처와는4-10 , 4-6 ,【 】 【 】

유의한 관계가 있는 것으로 나타났다 즉 중학생 고등학생 대 집단은. , , 20

전문매장에서 색조화장품을 구매하는 경우가 매우 높았다 대 대는. 30 , 40

전문매장과 백화점을 이용하는 빈도가 높은 편인 것으로 나타났다 대. 50

는 방문판매 전문매장 백화점을 이용 빈도가 높은 편이었다 대의 경, , . 60

우는 선물을 받는 경우가 가장 높았고 다음으로 방문판매를 통하여 색조,

화장품을 구매하는 것으로 나타났다.

이상의 내용에서 색조화장품의 구매처는 전문매장의 빈도가 가장 높았

고 연령에 따라 차이가 있음을 알 수 있었다, .
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연령과 외모관리정보원과의 관계를 다중응답법으로 분석하였으며 그 결,

과는 표 그림 과 같다4-11 , 4-7 .【 】 【 】

연령

정보원
중학생 고등학생 대20 대30 대40 대50 대60 합계

어머니 14(18.2) 18(27.3) 9(12.3) 3( 6.7) 5( 6.8) 0( .0) 0( .0) 53

언니 12(15.6) 7(10.6) 9(12.3) 5(11.1) 3( 4.1) 12(12.5) 11(19.6) 59

화장품
판매원

1( 1.3) 2( 3.0) 0( .0) 2( 4.4) 7( 9.5) 18(18.8) 12(21.4) 42

TV 12(15.6) 13(19.7) 20(27.4) 14(31.1) 31(41.9) 37(38.5) 13(23.2) 140

컴퓨터 22(28.6) 26(39.4) 19(26.0) 18(40.0) 8(10.8) 2( 2.1) 0( .0) 95

패션
잡지

10(13.0) 11(16.7) 20(27.4) 15(33.3) 24(32.4) 24(25.0) 8(14.3) 112

선생님 0( .0) 2( 3.0) 0( .0) 0( .0) 0( .0) 0( .0) 0( .0) 2

친구 46(59.7) 40(60.6) 41(56.2) 19(42.2) 21(28.4) 35(36.5) 13(23.2) 215

기타 8(10.4) 6( 9.1) 8(11.0) 2( 4.4) 9(12.2) 10(13.0) 12(21.4) 51

합계 77 66 73 45 74 96 56 487

표 4-【 11 연령과 외모관리정보원과의 관계 다중응답( )】

( )=column%
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표 그림 에서 보면 어머니에게서 외모관리의 영향을 받4-11 , 4-7 ,【 】 【 】

는다고 한 경우는 고등학생의 비율이 가장 높았고 다음으로 중학생이었다.

언니에게서 외모관리의 영향을 받았다고 한 경우는 대가 가장 높았고60 ,

대가 가장 낮았다40 .

화장품 판매원에게서 외모관리의 영향을 많이 받는다고 한 집단은 대60

가 가장 높았고 다음으로 대 대의 순으로 나타났다, 50 , 40 .

의 영향을 받았다고 한 경우는 대 대가 높았고 중고등학교 집TV 40 , 50 ,

단의 비율이 낮았다.

컴퓨터에 의해 외모관리정보를 받았다고 한 경우는 대와 고등학생 집30

단이 가장 높았고 대의 빈도가 매우 낮았다, 50, 60 .

패션잡지에 의해 외모관리정보영향을 많이 받았다고 한 집단은 대20 ,

그림 4-【 7 연령과 현재 외모관리정보원】
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대 대의 빈도가 대체로 높은 편이었다30 , 40 .

선생님에 의해 영향을 받는 경우는 전체 연령집단에서 거의 없는 것으

로 나타났다.

친구에 의해 외모관리 행동의 영향을 받는다고 한 경우는 전체 집단에

서 높은 것으로 나타났으며 특히 중고등학교 대 집단은 대 대, 20 40 , 50 ,

대 집단에 비하여 매우 높은 편이었다60 .

이상의 내용을 연령별로 첫 외모관리 행동의 정보원을 정리하여 보면,

중고등학생은 컴퓨터 친구정보원이 가장 높은 분포를 보였고 대는 친, , 20

구에게서 정보를 얻었다고 답한 분포가 가장 높았다 대의 경우는 친구. 30 ,

패션잡지의 순으로 대의 경우는 패션잡지를 정보원으로 많이 활용, 40 TV,

한다고 하였다 대는 대는 친구 화장품 판매원에서 영향을. 50 TV, 60 , TV,

많이 받는 것으로 나타났다 이러한 결과를 통해서 연령에 따라 외모관리.

행동에 영향을 주는 정보원에서는 차이가 있는 것을 알 수 있다.

연령과 피부관리제품 사용과의 관계를 다중응답법으로 분석하였으며 그,

결과는 표 그림 과 같다4-12 , 4-8 .【 】 【 】

표 그림 에서 보면 중학생은 세안제로는 품클렌징을4-12 , 4-8 ,【 】 【 】

가장 많이 사용하고 있었으며 다음으로 비누를 사용하고(86.7%) , 44.0%

있었다 고등학생은 중학생 집단에 비하여 비누의 사용이 좀 줄어들고 클.

렌징 오일의 사용이 약 정도 증가한 것으로 나타났다 대의 경우19% . 20

는 세안제의 사용이 다양했으며 폼클렌징 클렌징 오일이 사용정도가 높았,

다 또한 대는 딥클렌징의 사용이 중고등학생집단보다 약 배 이상 증. 20 2

가한 것으로 나타났다 대 대 대 대는 어린연령보다 세안제를. 30 , 40 , 50 , 60

다양하게 사용하였다.
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연령
품목 중학생

고등
학생

대20 대30 대40 대50 대60 합 계

클렌징 오일 18(24.0) 29(43.3) 41(56.2) 23(51.1) 21(28.4) 45(46.4) 31(54.4) 208

폼클렌징 65(86.7) 62(92.5) 64(87.7) 42(93.3) 59(79.7) 81(83.5) 48(84.2) 421

클렌징로션
및 크림

16(21.3) 14(20.9) 24(32.9) 12(26.7) 25(33.8) 35(36.1) 36(63.2) 162

비누 33(44.0) 15(22.4) 10(13.7) 10(22.2) 13(17.6) 30(30.9) 30(52.6) 141

세안제
사용 안함

2( 2.7) 1( 1.5) 0( .0) 0( .0) 2( 2.7) 2( 2.1) 7(12.3) 14

딥클렌징 2( 2.7) 7(10.4) 19(26.0) 12(26.7) 17(23.0) 15(15.5) 17(29.8) 89

팩 35(46.7) 28(41.8) 41(56.2) 26(57.8) 18(24.3) 39(40.2) 32(56.1) 219

기타 7( 9.3) 5( 7.5) 5( 6.8) 0( .0) 0( .0) 3( 3.1) 0( .0) 20

합 계 75 67 73 45 74 97 57 488

표 4-【 12 연령과 세안제 사용제품과의 관계 다중응답( )】

(N=488)

그림 4-【 8 연령과 세안제 사용제품】
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한편 팩 관리는 전체적으로 이상으로 사용하고 있는 것으로 나40-50%

타났으며 조사대상자 중 대가 낮은 편인 것으로 나타났다, 40 .

이상의 내용에서 전체 연령의 세안제로는 폼 클렌징이 가장 많이 사용

되고 있는 것으로 나타났으며 비누의 경우는 중학생 집단과 대 이상의, 60

집단에서 많이 사용하고 있었다 중학생의 경우는 피지분비가 왕성하여 비.

누사용이 많을 것이며 대 이상의 집단에서는 비누사용의 편리함으로, 60

인하여 분포도가 높게 나타난 것으로 볼 수 있다.

연령과 미용성형수술 여부와의 관계를 분석하였으며 그 결과는 표, 【

그림 와 같다4-13 , 4-9 .】 【 】

연령
성형여부 중학생

고등
학생

대20 대30 대40 대50 대60 합 계

미용성형
수술안함

72
(100.0)

58
(92.1)

41
(53.3)

18
(40.9)

25
(39.7)

44
(52.4)

25
(52.4) 283

미용성형
수술함

0
( .0)

5
( 7.9)

36
(46.8)

26
(59.1)

38
(60.3)

40
(47.6)

23
(47.6) 168

합 계 72 63 67 44 63 84 48

표 4-【 13 연령과 성형수술 여부와의 관계】

(N=488)
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그림 4-【 9 연령과 성형수술】

표 그림 에서 보면 중학생의 경우는 자신이 성형을 하지4-13 , 4-9 ,【 】 【 】

않았다고 응답하는 경우가 였으며 고등학생은 가 성형을 하지100% , 92.1%

않은 것으로 나타났다 그러나 대는 성형을 하지 않은 경우가. 20, 50, 60

약간 높았지만 거의 비슷하였다 그러나 대와 대는 성형을 한 경우가. 30 40

하지 않은 경우보다 분포가 더 높은 것으로 나타났다.

제 절 외모만족도 첫 외모관심 시기 연령이 외모관리행동에 미치는 영향

변인들간의 상관관계

외모관리행동 외모만족감 첫 외모관심 시기 연령간의 관계를 밝히기, , ,

위하여 의 적률상관계수를 산출하였으며 그 결과는 표 와Pearson , 4-14【 】

같다.
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변인

외모관리행동
외모
만족도

첫
외모관심
시기

외모장식
요인

피부관리
요인

체형관리
요인

성형수술
요인

피부관리요인 .402**

체형관리요인 .310** .075

성형수술요인 .400** .303** .107*

외모만족도 .078 .061 .116* -.169**

첫 외모관심시기 -.005 -.065 .199** -.114* .021

연령 .200** -.065 .480** .030 -.072 .450**

*p<.05, **p<.01

표 4-【 14 변인들간의 상관관계】

(N=497)

표 에서 보면 외모장식요인은 피부관리요인 체형관리요인 성형4-14 , , ,【 】

수술요인 연령과 유의한 정적 상관이 있었다 즉 외모장식을 많이 할수록, .

연령이 높으며 피부관리나 체형관리 성형수술에 대해 긍정적인 것으로, ,

나타났다.

피부관리는 성형수술요인과 정적 상관이 있었다 즉 피부관리를 많이 하.

는 사람일수록 성형수술에 긍정적인 것으로 나타났다.

체형관리요인은 성형수술요인 외모만족도 첫 외모관심 시기 연령과, , ,

유의한 정적 상관이 있었다 즉 체형관리를 많이 하는 사람일수록 성형수.

술에 긍정적이며 외모만족도가 높았고 첫 외모관심시기가 높은 것으로, ,
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나타났다.

성형수술요인은 외모만족도와 첫 외모관심시기와 유의한 부적상관이 있

었으며 외모만족도가 낮을수록 첫 외모관심시기가 어릴수록 성형수술 관,

심이 많은 것으로 나타났다.

연령과 첫 외모관심 시기는 유의한 정적 상관이 있어 연령이 어릴수록

첫 외모관심 시기가 낮은 것으로 나타났다.

외모관리행동에 외모만족도 및 첫 외모관심 시기 연령이 미치는 영향

외모관리행동에 외모만족도 첫 외모관심 시기 연령이 미치는 영향을, ,

파악하기 위하여 단계적 다중회귀분석을 실시하였으며 그 결과는 표, 【

와 같다 회귀분석의 결과를 기초로 하여 인과모형에 도식화하였으4-15 .】

며 그 결과는 그림 과 같다, 4-10 .【 】

종속변인 됵립변인 B beta t R²

외모
관리
행동

외모장식
연령

첫 외모관심 시기
외모만족도

.011
-.108
.107

.255
-.128
.114

4.82**
-2.42*
2.268*

R²=.064
F=8.59**
constant=2.699

체형관리
연령

외모만족도
.024
.173

.471

.152
9.93**
3.35**

R²=.220
F=53.59**
constant=1.319

성형수술
첫 외모관심 시기

연령
외모만족도

-.141
.008
-.265

-.156
.105
-.182

-2.94**
1.98*

-3.66**

R²=.053
F=7.11*
constant=4.022

첫 외모관심시기 연령 .024 .450 10.61**
R²=.205
F=112.50**
constant=1.488

*p<.05, **p<.01

표 4-【 15 외모관리행동에 영향을 주는 변인의 다중회귀분석】

(N=497)
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그림 4-【 10 외모관리행동에 영향을 미치는 변인들의 인과모형】

다중회귀분석시에는 독립변수들 간의 다중공선성 이(Multicollinearity)

문제가 되므로 독립변인이 어느 정도 서로 독립적인지를 알아보기 위하여

값을 도출하며 수식의 값이 이상 이면 해당 변수가 다중공선VIF , VIF 10

성이 존재하는 것으로 판단한다 다중공선성을 알아본 결과 값이. VIF

으로서 다중공선성이 거의 문제 되지 않음을 알 수 있었다1.006-1.266 .

표 와 그림 에서 보면 외모장식요인은 연령 첫 외모관심4-15 4-10 , ,【 】 【 】

시기 외모만족도에 의해 직접적인 영향을 받았으며, (beta=.255, -.128,

개 변인에 의한 설명력은 였다 즉 연령이 높고 첫 외모관심.114), 3 6.4% .

시기가 낮을수록 외모만족도가 높을수록 의복이나 화장으로 인한 외모장,

식이 높은 것으로 나타났다.

체형관리요인은 연령과 외모만족도에 의한 직접적인 영향을 받았으며
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개 변인에 의한 설명력은 였다 즉 연령이 많고(beta=.471, .152), 2 22.0% .

외모만족도가 높을수록 체형을 관리하는 정도가 높았다 즉 연령이 높을수.

록 외모에 대하여 만족하는 사람일수록 체형관리를 하는 정도가 높다고

할 수 있다.

한편 피부관리요인은 외모만족도 및 첫 외모관심 시기 연령에 의한 영,

향이 유의하지 않았다.

성형수술요인은 첫 외모관심 시기 연령 외모만족도에 의해 직접적인, ,

영향을 받았으며 개 변인에 의한 설명력은(beta=-.156, 105, -.182), 3

였다 즉 연령이 많고 첫 외모관심 시기가 어리고 외모에 에 대해5.3% .

만족하는 정도가 낮을수록 성형수술에 대해 긍정적인 것으로 나타났다.

연령은 첫 외모관심 시기에 직접적인 영향을 주었는데 개(beta=.450), 1

변인에 의한 설명력은 였다 즉 연령이 많을수록 첫 외모관심 시기20.5% .

가 높은 것으로 나타났다.

이상의 내용에서 연령 외모만족도 및 첫 외모관심 시기 변인은 외모관,

리행동에 영향력 있는 변인임을 알 수 있었다 한편 외모관리행동에서 연.

령은 전체적으로 연령이 낮을수록 이러한 외모관리행동을 더 많이 하는

것을 나타났다 첫 외모관심 시기의 경우 외모장식과 성형수술요인에서는. ,

첫 외모관심 시기가 낮을수록 외모장식이나 성형수술 행동을 많이 하였으

나 체형관리는 유의한 영향을 주지 않았다 즉 외모장식과 성형수술은 더, .

욱 적극적인 외모장식행동으로서 외모에 대한 관심이 좀 더 낮을수록 이

러한 적극적인 관리를 하는 것으로 해석할 수 있다 한편 외모만족도가 높.

을수록 외모장식이나 체형관리를 더 하는 것으로 나타났으나 성형수술의,

경우는 외모만족도가 낮을수록 더욱 하는 것으로 나타나 상반된 결과를

보였다.
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제 장 결론 및 제언

본 연구는 대 대 까지 여성을 대상으로 연령집단에 따른 외모관10 -60

리행동의 영향변인을 조사하기 위하여 질문지를 이용한 조사연구법을 시

행하였다 연구의 결과를 요약하면 다음과 같다. .

제 절 요약 및 결론

첫째 연령과 첫 외모관심 시기와의 관계를 보면 연령별로 생애 첫 외, ,

모관심 시기에 차이가 있으며 연령이 어릴수록 관심 갖는 시기가 더 빠른,

것을 알 수 있다 연령에 따른 첫 외모관리행동의 차이를 보면 대와. , 20

대 집단이 처음 외모에 관심을 가지게 되면서 외모관리행동을 상대적으30

로 많이 하는 편인 것으로 나타났다.

둘째 외모만족도는 연령에 따른 차이는 없었으며 첫 외모관심 시기에, ,

따라 유의한 차이가 있었다.

셋째 외모관리행동은 외모장식 피부관리 체형관리 성형수술 의, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’

개 요인으로 분류되었다 연령 및 첫 외모관심 시기에 따른 외모관리행4 .

동의 차이에서 연령에 따른 차이는 외모장식 피부관리 체형관리 요인에, , ,

서 유의한 차이가 있었고 첫 외모관심시기에 따른 유의한 차이는 외모장,

식에서만 있었다 외모장식에 대하여 연령과 첫 외모관심 시기에 의한 상.

호작용효과를 보면 세 즈음에 외모장식행동을 한 경우는 대가 가, 12-13 40

장 높았으며 세 즈음은 대가 가장 높았고 세 즈음은, 14-16 60 , 17-19 20,

대가 비슷하였다 세 즈음에 외모장식으로 외모관리를 한 경우에30, 40 . 20

서 대가 대 보다 낮은 것으로 나타났다40 30, 50, 60 .

넷째 연령과 기초화장품이용품목과의 관계를 보면 중학생의 경우는 스, ,

킨 및 로션에 자외선 차단제의 사용도가 높았고 수분크림도 높은 편이었
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다 고등학생의 경우는 스킨 및 로션 자외선 차단제 수분크림의 사용도. , ,

가 높은 편이었다 대의 경우는 스킨 및 로션 자외선 차단제 수분크림. 20 , ,

의 사용도가 높고 세럼도 약 정도가 사용하는 것으로 나타났다50% . 30

대는 스킨 및 로션 자외선 차단제 수분크림 세렴의 사용빈도가 높았고, , ,

영양크림의 사용도가 이상으로 높은 편이었다 대의 경우는40% . 50, 60

스킨 및 로션 세럼 수분크림 자외선 차단제 영양크림의 사용도가 매우, , , ,

높은 편이었다.

다섯째 연령과 기초화장품 구매처와의 관계를 보면 연령과 기초화장품, ,

구매처는 유의한 관계가 있었다 즉 중학생 고등학생 대는 전문매장을. , , 20

가장 많이 이용하였고 대는 전문매장과 백화점 이용을 많이 이용하는, 30

편이었고 대 이상 집단은 전문매장과 방문판매의 이용정도가 높은 것, 40

으로 나타났다 이를 통하여 연령에 따라 기초화장품 구매처는 차이가 있.

는 것을 알 수 있었다.

여섯째 연령과 색조화장품이용품목과의 관계에서 립스틱의 사용빈도가, ,

가장 높았으며 그 외에도 피부표면의 화장품을 많이 사용하고 있음을 알,

수 있었다 또한 최근 유행하는 눈매를 강조하는 아이라이너 마스카라. , ,

아이새도우와 같은 화장기술을 요하는 화장품의 사용은 나이가 많아짐에

따라 점차 사용정도가 낮아지는 것을 알 수 있었다.

일곱째 연령과 색조화장품 구매처와의 관계를 보면 색조화장품을 중학, ,

생 고등학생 대 집단은 전문매장을 대는 전문매장과 백화점을, , 20 , 30, 40 ,

대는 방문판매 전문매장 백화점을 이용 빈도가 높은 편이었다 대의50 , , . 60

경우는 선물을 받는 경우가 가장 높았고 다음으로 방문판매를 통하여 색,

조화장품을 구매하는 것으로 나타났다.

여덟째 연령과 외모관리정보원과의 관계를 다중응답법으로 살펴보았으,

며 중고등학생은 컴퓨터 친구정보원이 가장 높은 분포를 보였고 대는, , , 20
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친구에게서 정보를 얻었다고 답한 분포가 가장 높았다 대의 경우는 친. 30

구 패션잡지의 순으로 대의 경우는 패션잡지를 정보원으로 많이, , 40 TV,

활용한다고 하였다 대는 친구를 대는 친구 화장품 판매원. 50 TV, 60 , TV,

에서 영향을 많이 받는 것으로 나타났다.

아홉째 연령과 피부관리제품 사용과의 관계를 보면 전체 연령의 세안, ,

제로는 폼클렌징이 가장 많이 사용되고 있는 것으로 나타났으며 비누의,

경우는 증학생 집단과 대 이상의 집단에서 많이 사용하였다 중학생의60 .

경우는 피지분비가 왕성하여 비누사용이 많을 것이며 대 이상의 집단, 60

에서는 비누사용의 편리함으로 인하여 분포도가 높게 나타난 것으로 볼

수 있다.

열째 연령과 미용성형수술과의 관계에서 연령별 특성에 따라 수술여,

부 분포 차이가 있으며 대는 성형수술 한 경우가 상대적으로 더30, 40

높은 것으로 나타났다 한편 중고등학생의 경우는 성형수술을 거의 하지.

않은 것으로 나타났다.

열한번째 외모만족감 외모관리행동 첫 외모관심 시기 연령간의 상관, , , ,

관계를 보면 외모장식요인은 피부관리요인 체형관리요인 성형수술요인, , , ,

연령과 유의한 정적 상관이 있었다 또한 연령 외모만족도 및 첫 외모관. ,

심 시기 변인은 외모관리행동에 영향력 있는 변인임을 알 수 있었다 한편.

외모관리행동에서 연령은 전체적으로 연령이 낮을수록 이러한 외모관리행

동을 더 많이 하는 것을 나타났다 첫 외모관심 시기의 경우 외모장식과. ,

성형수술요인에서는 첫 외모관심 시기가 낮을수록 외모장식이나 성형수술

행동을 많이 하였으나 체형관리는 유의한 영향을 주지 않았다 즉 외모장, .

식과 성형수술은 더욱 적극적인 외모장식행동으로서 외모에 대한 관심이

좀 더 낮을수록 이러한 적극적인 관리를 하는 것으로 해석할 수 있다 한.

편 외모만족도가 높을수록 외모장식이나 체형관리를 더 하는 것으로 나타
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났으나 성형수술의 경우는 외모만족도가 낮을수록 더욱 하는 것으로 나타,

나 상반된 결과를 보였다.

전체적으로 여성의 연령은 외모관련 변인에 중요한 변인임을 알 수 있

었다 즉 연령이 낮을수록 여성의 성적 매력 상승에 관심을 가지는 시기가.

낮은 것으로 나타났다 이는 문헌연구고찰에서도 나타났듯이 사회적 문화.

적 산업적 발전에 기인한다고 볼 수 있는데 여성의 활발한 사회진출 뷰, ,

티산업의 발달 매스미디어 발달에 의한 사회적인 외모 중요성에 대한 사,

회적 인지 확산 등이 영향변인이 될 수 있다 이러한 결과를 통하여 외모.

관련 산업에서는 제품개발 및 관련 프로그램을 개발할 때는 연령적 특성

의 중요성을 인지하고 사회문화적 측면 생물학적 측면을 고려하는 것이, ,

필요하다는 것을 알 수 있다.

한편 본 연구는 여성의 외모인식이 시작되는 사춘기 연령에서부터 대60

까지를 조사대상으로 하여 그들의 외모관련 행동을 종적으로 연구한 데에

의의를 지닌다 즉 일반적으로 연구대상은 연령의 일부만을 선정하여 연구.

하여 연령별 특징에 따른 행동을 비교하는 데에 한계가 있었다.

제 절 연구의 시사점 및 제한점

연구의 시사점

조사연구 결과에 의한 본 연구의 시사점은 다음과 같다.

첫째 첫 외모관심 시기는 연령에 따라 다르게 나타나 현재 연령이 낮을,

수록 외모관심의 시기가 빠른 것으로 나타났다 이는 외모에 대한 관심은.

외모관련 제품이나 도구의 발전과 관련이 있어 외모관리는 시대와 문화적

차원에 의해 이해되어져야 한다는 것을 시사한다.



제 장 결론 및 제언5

- 79 -

둘째 과거 보다 지금의 청소년들이 더욱 외모관리행동의 연령이 낮아지,

고 있는 것으로 나타났다 그리하여 오늘날 우리사회의 외모를 중요시하는.

사회적 분위기가 청소년들에게도 영향을 미쳐 청소년들이 외모관리제품을

더욱 많이 사용하고 사용하는 연령도 점점 낮아지고 있다 이러한 결과는, .

청소년들에게 올바른 외모관리행동에 대한 교육이 필요하다는 것을 시사

한다.

셋째 첫 외모관리행동의 연령이 점점 빨라지고 있다는 것은 외모관,

심을 가지는 집단의 연령이 점점 낮아진다는 것을 의미하는 것이다 관.

련 산업 측면에서 보면 외모관련 제품을 소비하는 또 하나의 구매력 있,

는 소비집단이 생겨나는 것으로 이해할 수 있다.

넷째 외모관련 소비자 집단의 연령이 낮아지는 것에 대하여 관련 산업,

체에서 간과해서는 안 될 사항이 어린 연령의 청소년들 특성을 고려해야

한다는 것이다 비록 청소년들이 어른의 모습을 모방하고자 하는 욕구가.

크기는 하지만 청소년들의 피부나 체형 사회적 위치 등을 고려한 제품이,

개발되어야 함을 시사한다.

연구의 제한점

본 연구의 제한점은 다음과 같다.

첫째 광주지역의 대의 여성을 임의표집으로 조사하였으므로 연구, 10-60

의 결과를 전체 여성에게 적용하는 데에는 신중을 기해야 할 것이다.

둘째 자료의 사회계층의 분포가 상류층에 다소 많이 분포되어 연구의,

결과를 일반화하는 데에 신중을 기해야 할 것이다.

셋째 외모관리행동에 있어 연구대상변인 전체를 아우를 수 있는 문항,

을 선정하기 위하여 심층면접을 통하여 신중을 기했으나 연구대상의 연
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령 폭이 넓어 집단별 외모관리행동에 차이가 많아 이를 극복하는 데에

어느 정도 한계가 있었다는 것이다.

넷째 외모관리제품 이용에 대한 조사 항목에서 조사대상자의 예비조,

사 결과와 선행연구의 문항을 토대로 설문지를 제작하였는데 설문지항,

목에 제품명이 공식적이지 않은 일상생활에서 흔히 사용하는 단어를 우

선시 하여 조사하였다는 점이다.
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부록 예비조사 심층면접1 :【 】

1. 예비조사 대상자의 특성-

연령 직업 면접장소

초등
세 명13 (2 ) 초등 학년6

피자전문점
세 명12 (2 ) 초등 학년5

중등 세 명15 (3 ) 중학교 학년2 피자전문점

고등 세 명18 (3 ) 고등학교 학년2 피자전문점

대20 세 세 세20 , 21 , 22 대학교 학년3 학교 동아리실

대30

세31 메이크업아티스트

커피 전문점세35 웨딩샵 직원

세38 회사원

대40

세43 옷가게운영

커피 전문점세46 교사

세48 회사원

대50
세 세51 , 53 요식업

가정집
세56 가정주부

대60 세 세 세63 , 65 , 67 가정주부 가정집
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2. 예비조사 심층면접 내용:

연령별 외모관리행동에 대한 심층면접내용

심층면접 대상자의 특성◎
나이 :
인원 :
장소 :
당신은 외모에 관심이 많은 편인가요1. ?
언제부터 대강의 몇 살 때부터 외모에 관심이 생겼나요2. ( ) ?
처음 외모관심이 생겼을 때 가장 먼저 외모관리를 위해 어떤 행동을 했나요3. , ?
예 화장품 피부관리 목욕을 자주하거나 머리를 자주 감거나 머리스타일 신경) , ( ),
자신의 외모 중 만족하는 부분이 있나요 어디인가요4. ? ?
자신을 비롯한 친구들은 외모의 어떤 부분에 대해 만족하지 않으며 고민하고 있나5.
요 예 피부 주름 여드름 색소침착 키 몸무게 생김새 등등? ) ( ), , , , , , ),
외모관리 중 가장 힘든 부분 의도대로 잘 안 되는 부분 은 무엇입니까6. ( ) ?
예 체중조절 및 식이조절 피부관리 머리손질 화장 등등) , , ,
의도대로 외모관리가 안 되는 이유는 무엇이라고 생각하십니까7. ?
예 정보부족 의지부족 게으름 등등) , ( )
외모를 다른 사람들과의 사회생활 학교친구들과의 생활 에서 어느 정도 중요하다고8. ( )
생각하나요?
혹시 성형수술하고 싶어요 한다면 어디를 하고 싶나요9. ? ?
예 쌍꺼풀수술 코수술 얼굴 윤곽 지방흡입 등등 구체적으로) , , , ,
당신이나 친구들의 외모가꾸기 행동에는 어떤 것이 있나요 즉 일반적으로 외모관10. ?
리를 위해 행하는 행동이 있다면 어떤 것이 있는지?
외모관리 행동 중 자신이 제일 많은 시간을 투자하는 것은 혹은 제일 많은 비용11. ?
을 지불하는 것은?
외모관리를 위해 어떤 부분에 주로 돈을 지출하십니까12. ?
예 화장품 구매 미용실 피부관리 요가 성형수술 등( , , , , , )
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부록 본 조사2【 】

안녕하십니까?

본 설문지는 여성의 연령별 외모관리행동에 대한 자료를 조사하기 위한 것입니다.

조사결과는 연구목적 외에는 절대로 사용되지 않으며 개별적으로 공개되는 일은 없을,

것입니다.

질문문항은 옳고 그른 답이 없으니 평소에 행동하던 바를 그대로 한 문항도 빠짐없,

이 대답하여 주시면 대단히 감사하겠습니다.

2015. 6.

조선대학교 대학원 디자인경영학과 박사과정

외모관리행동에 대한 질문.Ⅰ

아래의 문항 및 내용을 읽고 당신의 의견과 일치하는 정도를 표시하여.※

주시기 바랍니다.

문항 및 내용
전혀
그렇지
않다.

그렇지
않다.

보통
이다
.
그렇다

매우
그렇다

1
피부관리를 하는 것이 아름다움을 위해 효과가 있
다고 생각한다.

① ② ③ ④ ⑤

2 피부관리실에서 전문적인 피부관리를 받고 싶다. ① ② ③ ④ ⑤

3
자외선은 피부에 해로우므로 자외선 차단크림을
사용해야 한다고 생각한다.

① ② ③ ④ ⑤

4
주위에서 피부관리를 받고 피부가 고와졌다는 얘
기를 들으면 나도 하고 싶어진다.

① ② ③ ④ ⑤

5
완전한 세안은 건강하고 아름다운 피부를 위한 필
수적인 과정이라고 생각한다.

① ② ③ ④ ⑤

6 아름다운 외모를 위해 화장을 하는 편이다. ① ② ③ ④ ⑤

7
외모관리를 위해 최신 유행 액세서리를 구매하거
나 착용하는 편이다.

① ② ③ ④ ⑤
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외모만족도에 대한 조사.Ⅱ

아래 문항의 내용을 읽고,※ 당신의 의견과 일치하는 정도를 표시하여 주시

기 바랍니다.

생애 처음 가진 외모 관심 및 관리행동에 대한 조사.Ⅲ

8
유행하는 헤어스타일에 대하여 늘 관심을 가지는
편이다.

① ② ③ ④ ⑤

9 외모관리를 위해 의복에 신경을 많이 쓰는 편이다. ① ② ③ ④ ⑤

10 아름다운 피부를 위해 충분한 수면을 취한다. ① ② ③ ④ ⑤

11 체중감소를 위해 저칼로리 식품만 먹는다. ① ② ③ ④ ⑤

12 평소에 체형관리를 위해 운동을 한다. ① ② ③ ④ ⑤

13 체형관리를 위해 먹는 것을 조절하고 있다. ① ② ③ ④ ⑤

14
외모관리를 위해 헤어스타일에 신경을 많이 쓰는
편이다.

① ② ③ ④ ⑤

15 피부관리를 위해 로션 등을 잘 발라준다. ① ② ③ ④ ⑤

16
피부관리를 위해 피부과나 피부관리실을 다니고
있다.

① ② ③ ④ ⑤

17
아름다운 외모를 위해 유행하는 헤어스타일을 연
출하는 편이다.

① ② ③ ④ ⑤

18
자신의 아름다운 외모를 위해 성형을 수술을 하는
것도 괜찮다고 생각한다.

① ② ③ ④ ⑤

19 성형수술을 하고 싶다. ① ② ③ ④ ⑤

문항 및 내용
전혀
그렇지
않다.

그렇지
않다.

보통
이다. 그렇다 매우

그렇다

내 자신의 외모는 매력적이라고
생각한다. ① ② ③ ④ ⑤

내 자신의 외모에 대해 대체로
만족한다. ① ② ③ ④ ⑤
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당신의1. 생애 처음 외모에 대해 관심을 가지기 시작한 때는 언제입니까?

초등학교 학년 경 세 때 즈음 중학교 때 세 즈음5, 6 (12-13 ) (14-16 )① ②

고등학교 때 세 즈음 세 즈음(17-19 ) 20③ ④

기타⑤

당신이2. 생애 처음 외모에 대해 신경을 쓰게 되면서 외모관리행동을, 어느

정도하였는지 표시하여 주십시오.

문항
전혀
그렇지
않다.

그렇지
않다.

보통
이다. 그렇다

매우
그렇다

1 세수나 몸을 자주 씻어 청결에 신경을 썼
다. ① ② ③ ④ ⑤

2 피부를 뽀얗게 보이기 위해 분칠 비비크(
림 을 하였다) . ① ② ③ ④ ⑤

3 입술화장을 하였다. ① ② ③ ④ ⑤

4 눈화장을 하였다. ① ② ③ ④ ⑤

5 머리를 자주 감았다. ① ② ③ ④ ⑤

6 고대기로 머리를 연출하였다. ① ② ③ ④ ⑤

7 옷차림에 신경을 많이 썼다. ① ② ③ ④ ⑤

8 몸매관리를 위해 밥을 굶기도 하였다. ① ② ③ ④ ⑤

9 몸매관리를 위해 운동을 하였다. ① ② ③ ④ ⑤

당신이3. 생애 처음 외모에 대해 신경을 쓰기 시작할 때 자신의 외모관리,

행동에 영향을 준 정보원은 복수응답가능? ( )

어머니 언니 화장품 판매원 텔레비전 컴퓨터① ② ③ ④ ⑤

패션잡지 선생님 친구 기타( )⑥ ⑦ ⑧ ⑨

화장품 구매행동에 대한 질문.Ⅳ

1. 당신이 현재 사용하고 있는 기초화장품은 무엇인지 있는 데로 선택하여

주십시오.

스킨 및 로션 세럼에센스 수분크림 영양크림 자외선차단제( )① ② ③ ④ ⑤

기타(⑥ )

2. 당신은 기초화장품을 주로 어디서 구매하십니까 한 곳만 선택?( )
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백화점 종합화장품① ②

인터넷쇼핑몰 대형할인매장③ ④

약국 화장품전문매장 예 미샤 아리따움 더페이스샵 이니스프리 등( , , , , )⑤ ⑥

방문판매 기타 직접 기입( :⑦ ⑧ )

3. 당신이 소유하고 있는 색조화장품의 제품은 무엇인지 있는 데로 선택하

여 주십시오.

메이크업베이스 파운데이션 파우더 립스틱 블러셔 볼화장( )① ② ③ ④ ⑤

아이라이너 마스카라 아이새도우 아이브로우펜슬 눈썹 펜슬( )⑥ ⑦ ⑧ ⑨

네일에나멜 기타( )⑩ ⑪

4. 당신은 색조화장품을 주로 어디서 구매하십니까 한 곳만 선택?( )

백화점 종합화장품① ②

인터넷쇼핑몰 대형할인매장③ ④

약국 화장품전문매장 예 미샤 아리따움 더페이스샵 이니스프리 등( , , , , )⑤ ⑥

방문판매 기타 직접 기입( :⑦ ⑧ )

5. 현재 당신의 외모관리피부관리 화장 몸매관리 등에( , , ) 영향을 주는 정보

원은?

어머니 언니 화장품 판매원 텔레비전 컴퓨터① ② ③ ④ ⑤

패션잡지 및 카탈로그 선생님 친구 기타( )⑥ ⑦ ⑧ ⑨

6. 당신이 피부관리를 위해 주로 사용하고 있는 제품은 있는 데로 고르시?(

오)

클렌징 오일 폼클렌징 클렌징 로션 및 크림 비누① ② ③ ④

세안제 사용 안함 딥클렌징 팩 기타⑤ ⑥ ⑦ ⑧

당신은7. 미용성형수술을 한 적이 있습니까 있다면? 어느 부위입니까 있는?(

데로 고르시오)

성형을 하지 않았다 쌍꺼풀 코 눈썹 문신 안면 윤곽.① ② ③ ④ ⑤

가슴성형 보톡스 필러 지방흡입 기타( )⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩
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개인적 특성에 대한 조사.Ⅴ

1. 당신의 연령은 세? ( )

2. 당신 가정의 사회경제적 지위는 어느 정도 입니까?

상류층․
상①

중류층․
상④

하류층․
상⑦

중② 중⑤ 중⑧
하③ 하⑥ 하⑨

3. 당신의 직업은?

사무직 영업 및 서비스직 자영업① ② ③

주부 학생 기타④ ⑤ ⑥

설문에 응해 주셔서 대단히 감사합니다.∗
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