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ABSTRACT

TheEffectofSmartphoneAddictiononAcademicLife

AdjustmentofHighSchoolStudents

-WithSelfResilienceandFamilyResilience

astheParameters-

KangHyeRyoung

Advisor:Prof.Kim,Jin-suk,Ph.D.

DepartmentofSocialWelfare,

GraduateSchoolofChosunUniversity

Theveryfirstenvironmentahumanbeingencountersafterbirthisthe

homeenvironment;andthishomeenvironmentbecomesanintrinsicpart

ofahumanbeingfrom thetimeheorsheisborn.Furthermore,sinceit

istheenvironmentthathasaneffectduringadolescence,itcanbesaid

thatthehomeenvironmenthasthegreatinfluenceonteenagerswhom

arerapidly growing and changing.Homeis thevery firstsociety a

humanbeingencounters,andatthesametime,theveryfirstcommunity

toform secureattachmentwhichwillbethebasisoftheformationof

self-concept,self-identity,andinterpersonalrelationship.

Inaccordance,adolescenceisaperiodofsuddencognitive,emotional,

and physicalchanges;and sinceadolescentsareemotionally sensitive,

they are easily exposed to addiction,which has directconnection to
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secondaryproblemsattimes.

This research makes an inquiry into the influence ofsmartphone

addictiononadolescentsadjustingtoschoollife,andverifiesthemediation

effect of self-resilience and family-resilience. Research strictly in

connection with smartphone addiction was inadequate in preceding

researchesuptodate,andmostwereresearchesthatinquiredintothe

influence and the simple relationship between internetaddiction and

mobilephoneaddiction. Especially in thecaseofoneofthefactors

mediatingvariables,forexample,theresiliencewasalsostudiedmostlyin

thecomprehensiveapproach.Takingintoaccountalltheargumentsand

thestudiesfrom precedingresearches,thisresearchattemptstoacquire

anevenmoreconcreteverificationbyanalyzingsmartphoneaddiction's

influenceon adolescentsadjusting toschoollifewhileconsidering the

causationandcorrelationbetweenmanymediationvariables.Byanalyzing

smartphoneaddiction'sinfluenceonadolescentsadjusting toschoollife

throughmediation variablesofself-resilienceandfamily-resilience,this

researchstrivestodeducetheoreticalandpolicyimplications.

Inordertoachievetheobjectofthisstudy,thedatafrom preceding

researches was analyzed.Also,data were analyzed by setting the

smartphoneaddictionasanindependentvariableforthestudy,theschool

adjustmentasthedependentvariable,andboththeself-resilienceaswell

asthefamily-resilienceasthemediation variables.Thesubjectswere

surveyedandtheywererandomlysampled300youthsfrom firstgradeof

middleschooltothirdgradeofhighschoolstudentswhoresidesinG

metropolitan area. A survey was conducted, and for accuracy, a

preliminary survey was conducted on 5 students from each grade.

Throughthesurvey,smartphoneaddiction,degreeofadjustmenttoschool

life,self-resilience,and family-resilienceweremeasured.Thecollected
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datawasutilizedinthefollowingmethod.Inordertostatisticallyanalyze

thesurvey,statisticsprogram,SPSS19.0,wasutilized.Thereliabilityof

questionnairewasverifiedusing Cronbach'salphaforthereliabilityof

measurementsinregardstoquestionnairesthroughverificationofeach

variableandfrequencyanalysisinregardstodemographiccharacteristics

ofresearchsubject.Inaddition,factoranalysiswasconductedtoverify

thevalidity ofquestionnairein measuring thevariables.Theanalysis

method used to analyze the relationships between each variable was

verifiedthroughT-Test,analysisofvariance,multipleregressionanalysis,

andhierarchialregressionanalysis.

Thisresearch'soutcomeisasfollows.Socialstatisticalcharacteristics

ofadolescentsusingasmartphonehasasignificantimpactonsmartphone

addiction among youth, school adjustment, self-resilience, and

family-resilience.Smartphoneaddictionalsogivesasignificantinfluence

onschooladjustment,itcanbeseenthatameaningfulindirecteffect

through the mediating effect of self-reslience and family-resilience.

Summarizedforeachvariablesasfollows:

First,thehighertheeconomicandeducationleveloftheparents,the

smartphoneusageofthechildrenhasdecreased.

Second,thelowerself-resilienceincreasesthechanceofsmartphone

addiction.Addictionandattachmenthaveanintrinsicrelationship.

Third,thelowerfamily-resilienceincreasesthechanceofsmartphone

addiction.Whichmeansthatamongsocialsupportsystem,family-resilience

notablyinfluencedsmartphoneaddiction.

Fourth, the higher smartphone addiction made lower academic

performance.smartphone addiction made adjustment to ordinary life

difficult,andthisinturncausedgreaterdependenceonsmartphone,thus

formingaviciouscycle.
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Fifth,the higherthe self-resilience,the greater schooladjustment.

Thesetwoarepositivelycorrelated.

Sixth,thehigherthefamily-healthandthehigherfamily-resilience,the

highertheabilitytoadjusttoschoollife.

Thisresearchdemonstratesthatvariousvariablesamongavarietyof

variablesin connection with smartphoneaddiction influenceadolescents

adjustingtoschoollife;andthat,intermsofresilience,variousvariables

suchasself-resilienceandfamily-resilienceareintrinsicallyconnectedto

adolescentsadjustingtoschoollife.Theresearchdeducedanoutcomeof

adolescents'smartphoneaddictionhavingsignificantinfluenceonadjustment

toschoollifeandofhigherself-resilienceandfamily-resilienceinducing

betteradjustmenttoschoollife;thushypothesiswasverified.

Withincreaseinthenumberofstudentsusingsmartphones,thegoalof

thisresearchwastoverify adjustmenttoschoollifewithsmartphone

addiction and relationship between self-resilience and family-resilience

which effect that adjustment;to search for practicaland concrete

alternativesthatcouldbeappliedinthefield;andtominimizepathological

aspectofa socialproblem by preventing the occurrence ofproblem

throughadolescents'ownwillaswellaspropersupportofpeoplearound

them usingthesealternatives.

* Keywords :Smartphone addiction,self-resilience,family-resilience,

schooladjustment.
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제 1장 서 론

제 1절 연구목적

하루가 다르게 쏟아져 나오는 미디어와 매체의 새로운 발전은 우리생활에

큰 영향을 미친다.현대사회는 정보화 사회라고 할 만큼 디지털 지술이 급속

하게 발전되며 우리의 생활에 밀접한 관계를 형성하기도 한다.이중에서도

최근 스마트폰은 장소에 제약을 받지 않음과 동시에 매우 큰 영향을 끼친다.

급속하게 발전하고 있는 정보 기술은 다양한 미디어기기의 개발과 발전을

가능하게 하였다(김대근,태지호,2010;김동일 외,2012;신호경,이민석,김흥국,

2011).디지털 문명이라는 새로운 문화가 만들어졌을 만큼 미디어기기의 발전

은 새로운 삶의 양식들을 만들어 냈다(김재수,2002).

스마트폰은 장소의 제약을 받지 않는 인터넷의 이용과 생활의 편리함을 극

대화시키는 등의 긍정적인 역할도 하지만 늘 긍정적인 역할만 하는 것은 아

니다.

스마트폰 사용은 근접성,편리성 등의 삶에 편리함을 가져다준다.하지만

동시에 스마트폰으로 인한 부작용들이 곳곳에서 나타나고 있다.스마트폰의

과도한 사용은 여러 문제점을 야기(김혜주,2012)시키고,이는 우리 주변에

서도 어렵지 않게 찾아 볼 수 있다.스마트폰을 사용하느라 주변 상황을 제

대로 파악하지 못해 사고를 당하거나 같은 공간 내에 각자 스마트폰에만 신

경을 쓰는 것이 단적인 예이다.다른 것 보다 스마트폰 중독으로 인한 신체

적,정신적 피해(육수한,2010)도 상당하다.스마트폰을 과도하게 사용하게 되

면 올바르지 못한 자세가 형성되기 쉽고,이에 따른 여러 증후군을 앓게 될

수도 있다.정신적인 폐해로는 수면장애로 인한 스트레스 및 불안이나 우울

증을 예로 들 수 있다.스마트폰은 단순한 통신기기의 기능을 넘어 청소년들

의 학교생활에 적응하는 데에도 큰 영향을 미치고 있다.특히 청소년들이 지

나치게 스마트폰에 중독 될 경우 생활습관의 불편감,정신적인 문제,학업 능

력 저하,학교생활부적응 등의 부정적인 영향을 받는다.이는 더 심해질 경우
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정신적인 문제도 야기 시킨다(신은수,2013).스마트폰을 과다하게 사용할 경

우 이 같은 따돌림과 폭력,정의롭지 못한 대인관계 형성,정신적인 문제 등

다양한 부작용을 일으키기도 한다.이는 더 나아가 사회적으로 심각한 문제

를 발생시키기도 한다.특히 청소년 중 고등학생의 경우,통계청(2013)조사에

의하면 15~24세의 69.6%가 ‘학교생활’과 ‘전반적인 생활’에서 스트레스를 느

끼는 것으로 조사보고 되고 있다.

스마트폰 이용자 4,000명을 대상으로 조사한 결과 그중 67.4%가 ‘특별한

이유가 없어도 스마트폰을 자주 확인한다’고 응답하였고,34.2%는 ‘스마트폰

이 없는 경우 불안감을 느낀 적이 있다’고 응답하였다.이렇듯 스마트폰을 사

용하면서 생기는 부정적인 현상은 휴대전화가 없으면 불안해 견디지 못하는

‘노모포비아(NoMobile-PhonePhobia)'라는 신조어를 출현시킬 만큼 현저하

게 심각한 상황이며 이는 스마트폰 사용으로 인해 생기는 역기능적인 부분에

대 반증하는 것이라 할 수 있을 것이다(금창민,2013).

스마트폰 중독과 학교생활적응에 대한 선행연구를 보면,스마트폰 중독과

학교생활적응은 부적 상관관계(이재연,2013)를 나타내고,스마트폰 중독이

높아질수록 학교생활적응에 어려움을 겪으며,중독성이 낮은 집단에 비하여

충동성향,우울 및 불안의 정도가 높았고,학업 성취도가 낮아지며(손현경,

2006),학교생활의 부적응으로 나타난다고 하였다(장성화,오은정,2009).

지난 수세기 동안 중독(addiction)이라는 단어는 물질사용에 있어 통제력이

손상된 상태를 나타내는 데에 사용되어 왔으나(김교헌,2007;Potenza,2006;

Maddux& Desmond,2000),최근 중독 본래의 의미로 비물질 관련장애를 포

함하여 의미가 점차 확장되어져 가고 있는 추세이다(Holden,2001;Potenza,

2006;Shaffer,1999).

본 연구에서는 청소년들의 스마트폰 중독이 학교생활적응에 미치는 영향에

대해 연구하고자 한다.기존선행연구들을 살펴보면 직접적인 연구는 미비했

으며 주로 인터넷 중독과 휴대폰 중독과의 단선적인 관계나 영향력에 대한

부분만을 보는 연구들이 대부분이었다.최근 보호요인이 강조되고 있으며 병

리적인 입장이 아니라 강점관점으로 접근되고 있다.이는 사회복지실천의 가
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치와 같으며 다각적인 접근과 생태체계학적 관점에서 본 연구를 규명하고자

한다는 점에서 차별성을 지닌다.스마트폰 중독이 학교생활적응에 미치는 요

인을 제대로 파악하기 위해서 자아탄력성,가족탄력성의 여러요인을 유기적

으로 고려하는 접근을 하였다.

학교란 물리적으로는 청소년들이 가장 오랜 시간,그리고 일상생활을 하게

되는 곳인 동시에 더 나아가 사회적으로 잘 적응할 수 있도록 사회구성원으

로서의 역할을 할 수 있게 수행하는 기관이기도 하다.이러한 학교에서의 적

응을 위해서 자신을 환경에 맞게 변화시키거나 혹은 환경을 적절하게 자신에

게 맞추는 노력이 필요하다.학교에서 학생들의 적응정도가 다르게 나타나는

이유는 개인적인 기질도 있지만 가정에서의 영향을 많이 영향을 받는다.가

정은 인간이 태어나 가장 먼저 접하게 되는 집단인 동시에 대부분읜 행동양

식과 가치관이 형성되는 곳이다.김수주(2001)의 연구에서를 보면 가정에서

스트레스를 많이 받는 청소년일수록 이후 적응하는 집단에서 문제행동과 부

적응적인 모습을 더 많이 보이는 것으로 나타났다.가족탄력성은 가족을 하

나의 단위로 보고 스트레스 상황에서 가족이 잘 적응과 회복해 가는 능력을

강점관점에서 접근한 것이다.강점관점이란 병리적인 측면보다 보호요인의

측면에서 바라보는 것을 말한다.가족이 왜 탄력적으로 회복하지 못하였는지

가 아닌 어떻게 긍정적으로 회복해 나가는지에 대해 보는 것이다.

자아탄력성과 가족탄력성은 사회복지 실천에 있어서 개인이 스스로 회복해

내는 능력과 가족 스스로가 인내와 긍정적인 시각으로 문제해결 능력을 강화

시키고 성장해 나가는데 현실적인 방향을 제시한다고 할 수 있다.

본 연구에서는 스마트폰 중독이 청소년기의 학교생활적응에 어떠한 영향을

미치는가를 자아탄력성과 가족탄력성이라는 매개변수를 통하여 분석해봄으로

써 이론적,정책적 시사점을 도출하는데 연구목적을 두고 있다.스마트폰 중

독이 학교생활적응에 미치는 요인을 제대로 파악하기 위해서는 자아탄력성,

가족탄력성의 여러 요인을 유기적으로 고려하는 접근이 필요하다.청소년들

이 속해있는 다양한 환경이 스마트폰 중독에 어떠한 영향을 미치는지 다양한

관점에서 분석하였다.
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본 연구의 목적은 스마트폰 이용 학생의 증가와 함께 스마트폰 중독으로

인한 학교생활적응과 그에 영향을 미치는 자아탄력성과 가족탄력성이 어떠한

관계가 있는지 검증해보고 이를 통해 청소년들이 스스로 그리고 주변의 적절

한 도움을 받아 문제를 예방하고 사회문제의 병리적인 부분을 최소화하는 것

이다.

이를 위해 기존 스마트폰 중독 관련 연구에서 주요 변수로 언급되었던 요

인들과 스마트폰의 특성을 고려하여 학교생활적응,탄력성 등을 연구변수로

선정하고 연구모델 및 가설을 수립하였다.

첫째,청소년기 스마트폰 중독은 학교생활적응에 어떠한 영향을 미치는가?

둘째,청소년기 스마트폰 중독은 자아탄력성과 가족탄력성과 어떠한 영향

을 미치는가?

셋째,청소년기 자아탄력성과 가족탄력성은 학교생활적응에 어떠한 영향을

미치는가?

제 2절 연구범위 및 방법

1.연구범위

스마트폰 중독이 학교생활적응에 미치는 영향에 대한 분석모형을 정립하고

가설을 효율적으로 검증하고자 본 연구에서는 연구범위를 다음과 같이 한정

하였다.

먼저,연구의 전개를 위한 구체적인 연구범위을 설명하면 다음과 같다.

첫째,연구의 내용적인 범위는 청소년 중 고등학생들의 스마트폰 중독과

관련된 선행연구를 기초로 하여 스마트폰 중독이 학교생활적응에 대한 이론

적 배경을 검토한다.

둘째,이론적 배경에 대한 논의를 통하여 스마트폰 중독이 학교생활에 미

치는 영향을 제고하기 위한 변수들의 설정과 이에 대한 분석모형을 정립,가

설을 설정한다.
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셋째,위와 같은 논의를 바탕으로 가설의 검증을 통하여 스마트폰 중독적

인 성향을 지닌 학생들 중 탄력성을 통해 학교생활적응을 향상시킬 수 있는

시사점을 제시하고자 한다.

다음으로,본 연구는 A광역시 지역 소재의 청소년 중 고등학생을 분석단위

로 설정하였다.

이상과 같은 연구범위에 따른 본 연구의 구성은 다음과 같다.

제 1장에서는 스마트폰 중독과 학교생활적응에 대한 연구목적,연구범위와

방법에 대하여 서술하였다.

제 2장에서는 스마트폰 중독 및 중독에 관한 개념과 특성,학교생활적응,

자아탄력성과 가족탄력성에 대한 의의 등과 관련된 선행연구고찰과 이론적

배경을 파악하였다.

제 3장에서는 이론적 배경을 바탕으로 하여 분석모형을 정립하고 관련된

각각의 변수들에 대한 조작적 정의와 설문지를 구성하였다.

제 4장에서는 분석모형에 대한 실증분석의 결과를 제시하였다.

제 5장에서는 연구결과를 정리 및 요약하고,그에 대한 현장에서의 구체적

시사점과 향후 연구과제를 제시하였다.

앞선 내용들을 볼 때 스마트폰 중독은 학교생활적응문제를 초래 할 수 있

어 자아통제력이 미성숙한 청소년의 스마트폰 사용에 대한 다양한 연구가 필

요하다.본 연구자는 청소년의 스마트폰 중독의 문제가 근래에 사회적 문제

로 대두되고 있는 현 시점에서,청소년을 대상으로 스마트폰의 중독이 학교

생활적응,학교생활적응수준에 차이가 있는가를 살펴보았다.이러한 결과로

향후 청소년의 스마트폰 중독을 예방하고,지도하는데 유용한 자료로 제공될

것이다.
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2.연구방법

본 연구의 목적을 달성하기 위하여 이론적 배경 정리와 분석모형을 설정하

였고,각각 도출된 변수들에 대한 실증적 고찰을 위해 설문조사를 활용하여

실증분석을 하였다.자료수집과 통계분석에 관하여 보다 구체적으로 살펴보

면 다음과 같다.

첫째,스마트폰 중독과 학교생활적응,청소년들의 자아탄력성과 가족탄력성

이 학교생활적응에 미치는 영향 등에 대한 선행연구와 그와 관련된 이론적

배경과 문헌고찰을 위해 국내서적과 국외서적,관련자료,학술지,저널 등을

중심으로 연구자료를 수집하여 활용하였다.

둘째,이러한 이론적 고찰을 통해 연구주제와 관련된 중요한 변수를 선정

하여 스마트폰 중독과 자아탄력성,가족탄력성의 요인들이 학교생활적응에

영향을 미칠 것이라는 분석모형을 정립하였다.

셋째,분석모형의 실증분석을 위한 설문내용은 스마트폰 사용,학교생활적

응,자아탄력성과 가족탄력성,조사대상자의 일반적 특성에 대한 항목으로 구

성하였다.

넷째,스마트폰 중독,자아탄력성,가족탄력성,학교생활적응과의 관련성을

실증적으로 분석하기 위해 대상은 A광역시 지역소재 고등학교 학생 300명,

조사기간은 2014년 7월 15일부터 7월 28일까지이다.

다섯째,설문조사 분석은 다음과 같은 방법으로 실시하였다.설문조사를 통

계적으로 분석하기 위해 통계프로그램 SPSS19.0을 사용하였다.

조사대상자들의 인구통계학적 특성에 대해서 빈도분석과 각 변수들에 대한

검증을 통해 설문문항에 대한 측정의 신뢰성을 위하여 Cronbach'salpha를

이용하여 설문문항들에 대한 신뢰를 검증하였다.또한 설문문항들이 변수를

측정하는데 있어서 타당성을 검증하기 위하여 요인분석을 하였다.

각 변수들 간의 관계를 분석하기 위하여 사용된 분석기법은 t검정,분산분

석,다중회귀분석,위계적 회귀분석을 통하여 검증하였다.
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제 2장 이론적 배경

제 1절 스마트폰 중독

1.스마트폰 중독의 개념 및 유형

중독에 대한 연구가 많아지고 있으며 그 개념도 확장되어 가고 있다.다양

한 영역에서의 중독이 중독의 개념에 포함되고 있는 추세이기는 하지만 앞에

서 언급된 행위중독의 개념들에 대한 논란이 존재하는 상태이다(송명준,권

정혜,2000;이계원,2001;Griffiths,1999).

‘중독’은 유해물질에 의한 신체증상인 중독(intoxiccation)과 알코올 마약 등

약물에 의한 정신적인 중독이 주 문제가 되는 중독(addiction,의존증)을 지칭

하는 단어로 정의 될 수 있다.사회적 관계가 발달할수록 정신적 중독이 주

문제가 되는 중독(addiction,의존증)이 증가하고 있다.이는 직접적으로 신체

에 섭취하는 것뿐만 아니라 특정한 행위에 대한 과도한 반복에 있어서도 문

제가 발생된다는 개념(한상훈,2008)로 확장되고 있고,중독이라는 행동에 대

한 다양한 현상연구가 이루어지고 있다.

이러한 중독 개념에 있어서 근래에는 다양하고 넓은 의미에서의 부정적인

행동을 포함하는 개념으로 정의되면서 (Winn,1983),인터넷 중독(이형초,

2005;Golberg,1996),그리고 휴대전화 중독(박웅기,2003;양심영,박영선,

2005;한주리,허경호,2004)등의 미디어기기와 관련하여 중독의 개념이 사

용되기 시작하였다.Bowen과 Firestone(2011)은 ‘전자미디어의 병리적사용

(PathologicalUseofEkectronicMedia:PUEM)’이라는 개념으로 여러 종류의

미디어 매체의 병적인 사용을 함께 봐야 한다고 주장하였다(금창민,2013,재

인용).

중독의 여러 개념들을 정리하여 보면 공통적으로,중독이 되는 대상이 있

고 그 대상을 스스로 규제할 수 있는 능력이 상실되는 것을 말한다.이러한
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능력의 상실과 내성,금단,집착과 의존 등의 문제가 야기되며 전반적(신체

적,사회적,직업적,심리적)으로 문제를 일으키는 상태라고 할 수 있다.즉,

중독대상에 대한 의존과 집착,금단과 내성이 2차적인 문제를 야기시킬 때

중독이라고 정의된다(이수진,2005).

인터넷이나 휴대폰 사용에 대해서는 상당히 방대한 양의 연구가 이루어지

고 있으나 스마트폰 연구에 대해서는 충분하지 못한 상황이다.인터넷에 대

한 관심과 사용이 스마트폰으로 옮겨지면서 새롭게 형성된 개념이라고 보고

인터넷 중독과 스마트폰 중독의 개념이 본격화되기 시작하였다.기존의 인터

넷 중독 등 중독의 개념 및 정의와 그 관계를 연계해 볼 때 스마트폰 중독도

통합적인 범주로 보아야 할 것이다.

황하성 외(2011)은 인터넷 중독과 휴대폰 중독의 선행연구를 통해,스마트

폰을 사용하는 시간이 많아졌으며 이는 일상생활에 불편감을 야기시키고 이

를 스마트폰 중독으로 정의하고 있다.Chen(2011)은 스마트폰이 ‘올인원

(all-in-one)시대'를 열어 각 개인과 전체적인 사회에 여러 변화를 주었지만

그로 인해 스마트폰 없이는 일상생활이 어려울 정도로 늘 스마트폰을 소지하

고 다니고,스마트폰에 중독이 되어 대처활동을 할 시간을 빼앗겼으며 여러

부작용이 야기되었다고 한다.

인터넷 중독과 휴대폰 중독은 내성현상과 금단증상을 보이고 현실세계보다

가상세계를 지향하게 하며 일상생활의 장애로 이어지는 모습을 보인다.중독

은 개인이 진단 받게 되지만 문제의 초점 자체는 가족에게 있다.Young(1998)

은,중독은 청소년기 혹은 아동기 시절 부모로부터의 건강한 관심을 받지 못

하거나 애착이 형성되지 못하면 소외감과 고립감을 느끼게 된다고 했다.자

녀와 함께 시간을 보내지 않고 지지를 덜 하는 가정의 자녀일수록 상대적으

로 무언가에 중독 될 경향이 높다(김지형,2002).King(1996)은 대인관계를

잘 형성하지 못하거나 심한 불편감과 어려움을 겪는 사람들은 현실에서 채워

지지 못하는 부분을 가상세계를 통해 그 욕구를 충족시킨다고 하였다.가상

세계에서는 자신의 익명성이 보장되며 자신이 원하는 모습을 타인에게 보여

줄 수 있기 때문에 더욱 중독되게 된다.청소년은 부모와의 적절한 의사소통
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을 통해 교감하며 자신의 욕구를 건강하게 충족시킬 수 있고 안정감이 형성

된다.즉 가정에서 부모와의 관계를 통해 청소년의 성격형성 및 인격형성이

되는 것이다.중독성향을 띄게 되면 과도하게 시간을 많이 투자하게 되며 가

족과의 모임에 불참하고 수면시간이 부족해지는 등 부모와의 갈등이 심해진

다.이렇듯 선행연구들을 전제로 했을 때 스마트폰 중독은 인터넷 중독과 휴

대폰 중독의 원인과 증상을 포함하고 있다고 볼 수 있다.

2013년에 출간된 DSM-5에서도 ‘인터넷사용장애(InternetUseDisorder)’라

는 용어로 제안되었으나 추후연구가 더 이루어져야 할 분야(Recommended

forFurtherStudy)로 분류되었다(APA,2012).많은 부분 DSM-IV-TR

(APA,2000)의 물질중독의 특성과 인터넷 중독의 특성에 기초하여 개념화되

어 온 휴대전화의 경우(장혜진,2002;Suler,1996)도 마찬가지로 중독에 대한

정확한 개념정리가 되지 않고 있으며 중독애착,의존,중독적인 이용,중독

경향성 등의 용어로 함께 쓰이고 있다(고성자,2011;천현진,2008).

스마트폰 중독은 여러 가지 문제를 야기 시킨다.신체에 직접적인 영향을

주는 것은 물론,금단현상 등의 병리적인 문제,일상생활이나 학업에 지장을

주는 등의 복합적인 사회문제를 유발한다.

첫 번째,신체적 문제에 대해서는 다음과 같다.

스마트폰을 과다하게 사용할 경우 전자파에 노출되어 뇌세포를 손상시켜

뇌질환을 유발시키기도 하며 호르몬 분비에 이상이 올 수도 있다.

또한 대표적인 질환에는 손목터널증후군과 목통증이 있다(김혜주,2012).

사람의 손은 손바닥뼈와 손목뼈,인대,힘줄 등으로 이루어져 있으며 스마트

폰을 사용하기 위해서 이러한 조직들이 모두 함께 움직여야 한다.스마트폰

의 각종 기능을 사용하다보면 손목이 저리고 손가락의 통증 등 각종 저림 현

상이 수반된다.또한 스마트폰을 사용하는 대부분의 자세는 오랫동안 고개를

숙이기 때문에 터틀증후군이 발생할 수 있다.목통증이 심하면 두통이 발생

할 수도 있다.

두 번째,병리적인 문제에 대해서는 다음과 같다.

스마트폰을 과다하게 사용하다 중단하거나 그 사용량을 줄이게 되는 경우
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금단현상을 유발할 수도 있다(한주리․허경호,2004).스마트폰을 집에 두고

왔을 경우 하루 종일 불안해하는 모습과 실제로 벨이 울리지 않았는데 벨소

리를 듣는 등의 현상을 금단현상이라고 볼 수 있다.이러한 금단현상 이외에

도 집착과 강박,불안과 우울,적응장애 등을 유발하기도 한다.실제 스마트

폰 중독경향은 우울 및 불안,공격성과 관련이 높다고 알려져 있다(김정숙,

2003).

세 번째,학업상의 부적응 문제에 대해서는 다음과 같다.

스마트폰 중독의 진단기준으로 많은 연구에서 학업부적응과 일상생활장애를

그 기준으로 삼고 있다(곽민주,2004;한주리․허경호,2004;박웅기,2003).

한국정보문화 진흥원이 2009년 조사한 자료에 따르면 스마트폰이 작동하지

않거나 없으면,학교수업,친구들과의 만남에도 스마트폰을 끄지 못하는 중독

성향을 가진 청소년이,성인에 비해 스마트폰 중독성이 매우 심각한 수준이

라는 연구결과를 발표하였다.또한 청소년들의 건강하지 못한 스마트폰 사용

은 학업성취도를 저하시킬 뿐만 아니라,시험 시 부정행위의 도구로 악용될

가능성까지 안고 있다(Ling,2000).

스마트폰 중독은 다른 연령층보다 청소년에게서 더 많이 나타나고 있는데

대표적인 원인으로는 청소년기는 신체적 뿐만 아니라 심리적,정서적으로 미

완성되었으며 그렇기 때문에 규제가 없을 경우 중독의 가능성이 훨씬 높아진

다는 것이다.특히 자존감이 낮거나 자기제제가 약한 경우 더 큰 문제가 되

기도 하는데 과도한 스마트폰 중독은 일상생활을 방해하게 된다.학교에서

과도한 스마트폰 사용은 또래친구들과 같은 공간에 있지만 대화를 단절시키

기도 하며 학업이나 수업시간에 집중력을 저하시키기도 한다.하지만 비슷한

상황에서도 개인마다 큰 차이를 보이며,극심한 스트레스 상황에 놓여있어도

발달상의 큰 문제를 보이지 않고 탄력적으로 잘 적응하는 학생이 있는 반면,

그 보다 약한 스트레스 상황에서도 긍정적으로 기능을 하지 못하는 경우가

있다.이는 탄력성 중 자아탄력성에 따라 차이를 보이는 것이며 이렇게 보호

요인으로서의 자아탄력성에 따라 비슷한 상황에서 개인의 행동대응 양식에는

차이가 있다.즉,청소년기의 자아탄력성은 중독을 설명하는데 중요한 변인이
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라고 예측할 수 있다.

방송통신위원회가 2012년 발표한 자료에 의하면 스마트폰 사용자 수가 상

반기만 4,000만 명을 넘었다고 한다.최근 국내 스마트폰 사용률은 급격하게

증가하고 있으며 특히 10대의 스마트폰 보유현황도 100%에 육박할 정도로

급속도로 늘어나고 있다.광주광역시교육청에서 2012년 9월 3일 ~21일 도내

초등학교 3~6학년 53만 6,000여명과 중학교 및 고등학교 전 학생인 94만

5,000여명 등 총 145만 1,000여명을 대상으로 스마트폰 이용습관을 조사한 결

과가 있다.이에 따르면 광주지역의 청소년 스마트폰 보유현황을 살펴보면

초,중,고등학생의 66%가 스마트폰을 소지하고 있었으며 등급별로는 초등학

생이 48%,중학생이 76%,고등학생이 77%로 나타났다(광주광역시교육청

2012).

이런 측면에서 스마트폰은 급속히 확산되고 사회적 관계에 있어 불가피한

매체로 작용하면서 단순 전자 기기의 의미를 넘어 문화이자,삶의 양식으로

자리 잡고 있다고 볼 수 있다.이러한 스마트폰 기능의 발전은 자연스레 우

리 삶에 큰 영향을 미치는데 반하여 스마트폰 사용량과 습관 등을 조절하기

어려워하는 사람들이 급증하면서 병리적인 현상이 나타나고 있다.

즉,스마트폰 중독이란,스마트폰을 과다하게 이용하거나 이용하는 과정 중

사용량과 습관 등을 스스로 조절하기 어려워하게 되며 이로 인한 심리․사회

적 측면에서 부적응을 경험하게 되는 것을 말한다.스마트폰 사용에 지나치

게 의존하거나 집착(강박 포함)하며,스마트폰을 갈수록 더 많이 사용해야하

거나(내성),스마트폰을 사용하지 않았을 때 불안(금단)한 상태를 중독으로

정의한다(윤상오,2005).스마트폰의 여러 가지 기능은 기존의 인터넷 중독이

나 휴대전화 중독과 같이 오락적인 요소를 포함하고 있으며 아래와 같이 중

독의 유형은 크게 네 가지로 나눈다.그 구체적인 내용은 다음 <표 2-1>과

같다.



- 12 -

<표 2-1> 스마트폰 중독의 유형

스마트폰 중독 유형 개념

금단
스마트폰을 과다하게 사용하여,스마트폰이 옆에

없으면 불안하고 초조함을 느끼는 현상

내성
스마트폰을 점점 더 많은 시간동안 사용하게 되어

나중에는 많이 사용해도 만족감이 없는 상태

일상생활장애
스마트폰을 과다하게 사용하기 때문에 가정,학교,

직장 등에서 생활의 문제를 일으키는 상태

가상세계 지향성

주변의 사람들과 직접 현실에서 만나서 관계를 맺

기 보다는 스마트폰을 활용해서 관계를 맺는 것이

더 즐겁고 편한 상태

※ 출처 :한국정보화진흥원,스마트폰 중독 진단척도 개발 연구,2011.

우리 사회의 전체적인 분위기는 전통적인 가치관과 개인주의적 가치관 모

두 공존하고 있으며 전환기적 상황에 처해 있는 실정이다.개인 내부와 외적,

가족 구성원과의 관계적 결핍현상은 중독적 성향을 더욱 높아지게 만들고 있

다(이미정,2006).현재 교육여건에서 청소년들은 여가시간에 대처 가능한 프

로그램에 대해 파악하지 못하고 스마트폰이 보이는 단편적인 부분,편리성과

현실탈출로 인해 스마트폰 중독에 노출되고 있다.

2.스마트폰 중독의 이용실태와 중독실태

본 스마트폰 이용특성은 엑스키퍼(2013)의 청소년 PC& 스마트폰 이용실

태보고와 한국정보화진흥원에서 실시한 ‘2012년 인터넷 중독 실태조사’를 바

탕으로 조사하였다.
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가.스마트폰 이용실태

(1)스마트폰 일일 사용시간

엑스키퍼(2013)의 「청소년 PC & 스마트폰 이용실태보고서」에 따르면

2013년 일일 평균 스마트폰 사용에서 1분기에서는 주중 평균 2시간 44분,주

말평균 3시간 09분으로 전체 일일 평균 2시간 52분으로 나타났다.2분기에서

는 주중 2시간 15분,주말 3시간 21분,전체 일일 평균 2시간 35분으로 나타

났다.3분기에서는 주중 2시간 43분,주말 3시간 26분,전체 일일 평균 2시간

57분으로 나타났다.

2013년 3분기 일일 평균 스마트폰 사용 시간은 2분기에 비해 전체적으로

22분 증가하였으며,특히 주중에 28분 증가하였다.방학이 포함된 기간과 포

함되지 않는 기간의 차이는 대략 30분 정도로 보여지고 있다.장소에 제약을

받지 않고 사용할 수 있는 스마트폰 역시 학기 중 보다 방학기간에 사용하는

시간이 더 높은 것으로 나타났다.그에 반해 주말에 스마트폰을 사용하는 시

간은 학기 중,방학과 무관하게 계속적으로 증가하고 있다(엑스키퍼,2013).

(2)스마트폰 이용목적

스마트폰은 크게는 휴대폰의 형태를 가지면서 장소에 제약받지 않고 인터

넷의 기능을 이용할 수 있다는 장점을 결합시킨 기기이다.전화의 기능,문자

메세지 전송,음악 감상,일정관리,애플리케이션 활용,인터넷 정보,TV시청,

학습 동영상 활용,영상통화를 할 수 있다는 여러 가지 장점을 가지고 있다.

특히 이러한 기능은 기존의 PC를 사용할 할 때 보다 접근성 측면에서 훨씬

편리해졌다.연령에 따라 이용목적은 다르며 이를 정리하면 다음과 같다(한

국정화진흥원,2013).이를 그래프로 나타내면 다음 <그림 2-1>과 같다.

이렇듯 같은 기기에 대해 개인이 활용하는 용도는 각기 달랐으며 연령층으

로 분류한다면 청소년들의 경우 또래관계를 형성하는데 있어서 의사소통의

도구로 활용하는 경우가 대부분이었다.청소년의 특성상 소속의 욕구와 공동

체의 욕구가 큰 만큼 특별한 이유 없이 또래관계를 위해 스마트폰을 이용하
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게 되는 상황이다.게임역시 또래관계 형성 및 유지,그리고 공감대 형성을

위해서 이용하는 경우가 많았다.

<그림 2-1> 스마트폰 주 이용목적

※ 출처 :한국정보화진흥원,2013.

(3)청소년 스마트폰 이용습관

청소년의 스마트폰 보급률이 100%에 근접하고 있는 만큼 스마트폰 중독

성향을 보일 확률도 함께 높아지고 있다.특히 연령이 낮고 일찍 스마트폰을

접한 학생일수록 높은 스마트폰의 중독적 성향을 보였다.또한 스트레스에

취약한 경우 높은 중독성향을 띄기도 한다.우리나라 특성상 학업성취에 대

한 부담,진학에 대한 가족의 기대 등으로 인해 청소년의 경우 학년이 높아

질수록 받는 스트레스의 강도가 높아지며 스트레스 해소 대처방안으로 무언

가에 의존하려 한다.스마트폰의 가상세계에서는 면대면의 상황과 달리 익명

성이 보장되며 내가 원하는 나의 이미지를 만들 수 있다.가상현상의 특성과

익명성,다기능성 등의 장점이 청소년들로 하여금 스마트폰 이용으르 부추기

고 있다.양영하(2013)의 연구에 의하면 휴대전화 중독은 자아표현의 욕구과

관련이 있다고 하였다.

여성가족부는 스마트폰의 급격한 보급 확산에 따라 올해 처음으로 청소년

133만 8,407명(초4,중1,고1)을 대상으로 ‘2013인터넷·스마트폰 이용습관 전

수진단’을 실시한 결과,전체 학생의 18%인 24만 여명이 스마트폰 중독 위험
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군에 속한 것으로 나타났다.이 중 인터넷·스마트폰 사용으로 인하여 일상생

활에서 심각한 장애를 보이면서 내성 및 금단 현상이 나타내는 중독 정도별

사용군과 연령은 아래 <표 2-2>와 같다(여성가족부,2013).

<표2-2> 2013년 스마트폰 이용습관 전수진단 결과

단 위(명,%)

구분 재학생수 집단참여자수

스마트폰 중독현환(명,%)

위험사용군 주의사용군 소계

초4 474,871 273,740 1,525(0.6) 8,847(3.7) 10,372(4.3)

중1 598,511 516,232 18,394(7.7) 84,208(65.0) 102,602(42.7)

고1 646,484, 548,435 108,145(45) 108,145(45) 127,275(53)

합계 1,719,866 1,338,407 201,200(83.7) 201,200(83.7) 240,249(100)

※ 출처 :여성가족부,스마트폰 이용습관 전수진단 결과,2013.

나.스마트폰 중독실태

한국정보문화진흥원이 2012년 12월 인터넷 중독 실태조사에 포함하여 조사

한 스마트폰 중독 자가진단 결과에 따르면 자신의 스마트폰 사용 정도에 대

해 전체 응답자의 64%가 자신을 스마트폰 중독 상태(심각한 중독+중독에 가

까움)이라고 응답하여 2011년도 53%보다 11% 증가였으며,청소년의 11.4%

가 스스로를 스마트폰 중독 상태(심각한 중독+중독에 가까움)이라고 응답하

였으며 이는 전년도 10.1% 대비 13% 증가했음 알 수 있다.

스마트폰 중독의 특징 중 하나는 가상세계지향성이다.가상세계는 개방성,

익명성,일방 혹은 쌍방소통이 모두 가능하다.가상공간에서의 활동에 중독

될 경우 일상생활에서의 장애를 겪게 된다.주변과의 물리적,정서적인 단절
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(고립된 생활로 인한 일상생활동선의 축소,일관되지 못한 기분의 변화,대인

관계의 단절,주변 사람들과의 갈등,이러한 상황의 반복적인 재발 등)이 현

상이 나타난다.갈수록 사회가 독립적이며 개인적인 특성을 갖게 되면서 인

간의 활동 공간 역시 익명이 보장되는 동시에 지극히 개인적인공간으로 변할

수밖에 없다.스마트폰 중독성을 띄게 되는 경우 스마트폰 세계란 개인의 정

보가 드러나지 않으면서 내가 원하는 모습으로 이미지를 만들 수 있기 때문

에 중독적인 공간이 될 수밖에 없다(한국정보화진흥원,2013).ㅊ

성별,연령별,직업별로 각각의 차이를 보였다.성별을 기준으로 분류했을

때는 여성이 남성에 비해 스마트폰 중독이라고 응답한 비율이 많았다.연령

별로 분류했을 때는 만9세~만12세,만16세~만19세의 청소년 10%이상이 자신

을 스마트폰 중독이라고 판단하고 있었다.그리고 성인연령층에서는 연령이

높을수록 자신을 중독이라고 평가한 비율이 낮았다.직업별로 분류했을 경우

에는 청소년들에게서 스마트폰에 중독되어 있다는 비율이 10.0%로 가장 높

았으며 인터넷 중독 진단 결과별로는 고위험 사용자군에서 자신을 스마트폰

중독이라고 평가한 비율이 20.4%로 일반 사용자군 52%보다 약 4배 많게 나

타났으며,인터넷을 사용하는 시간이 많을수록 자신 스스로를 중독이라고 응

답한 비율이 많은 것으로 나타났다(한국정보문화진흥원,2012년 인터넷 중독

실태조사).2011년 한국정보문화진흥원이 발표한 자료에서는 스마트폰 이용

자의 28.4%가 스마트폰 중독 정도가 심한 것으로 나타났으며,43.1%는 스마

트폰을 사용함에 있어 주의가 필요한 것으로 조사됐다(한국전정보문화진흥

원,2011년 인터넷 중독 실태조사).

3.스마트폰 중독의 영향요인

청소년 시기의 스마트폰 중독은 현실과 가상세계를 혼돈하거나,학교생활

이나 현실에 부적응하면서 학교부적응,학업 성취도의 저하,대인관계의 불안

정 등 부정적이면서 복합적인 문제를 일으킨다.청소년기의 스마트폰 중독은

인터넷 중독과 밀접한 관련을 띄고 있으며 인터넷 중독은 대인관계,또래관
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계 문제,학업성취,학교적응 등은 결국 스마트폰 중독을 야기시킨다(김기리,

이선정,신효식,2008).

유성희(2009)는 중독에 취약함을 보이는 사람들은 생애초기에 형성되는 애

착과 성격은 밀접한 관련이 있으며 안정적 애착 형성의 중요성을 강조하였

다.중독의 근본적인 원인으로는 애착을 들 수 있다.애착(attachment)은 한

인간이 가까운 대상과 형성하고 있는 강하고 지속적인 정서적 유대를 말한다

(Bowlby,1973).Ainsworth(1978)는 애착을 애착 대상과 관계를 형성하려는

성향을 지속적으로 가지고 있는 내적상태로 보았다.

애착과 스마트폰 중독 연구가 진행된 연구결과를 보면,부모와의 관계가

부정적이고 갈등이 많을수록 스마트폰 중독에 빠질 위험이 높다는 결과가 입

증되었다(신지욱,2006).

국외의 연구 사례에서도 청소년층의 심리적ᆞ,성격적인 요인을 스마트폰 중

독의 주요 원인으로 파악하고 있는데 MotoharuTakaoᆞSusumuTakahashuᆞ

MasayoshiKitamura(2009)는 대인민감성이 높고,인정동기의 욕구가 높을수

록 스마트폰 중독 성향이 높다고 하였으며 외로움은 스마트폰 중독의 원인이

기 보다는 스마트폰 사용 패턴을 나타내는 것으로 연구결과를 발표하였다.

ShariPWalsh(2009)은 청소년층의 자기 만족ᆞ과 사회적 만족이 스마트폰 사

용에 영향을 미치고 자기동일성,사회적 동일성,소속감 등이 높을수록 스마

트폰에 중독될 가능성이 높고 자존감이 높을수록 스마트폰에 중독될 가능성

이 낮게 나타난다고 하였다.

선행연구들은 주로 인터넷 중독과 애착의 관련성을 주로 밝히고 있어 직접

적으로 스마트폰 중독과 애착의 연구는 많지 않는 실정이다.특히 구체적인

측면을 경험적으로 다루었던 연구는 부족한 실정이다.하지만 인터넷 중독이

스마트폰 중독과 밀접한 관계가 있으며 어떠한 영향을 미치는 지는 기존 연

구들을 통해 입증되었다.이를 그림으로 나타내면 <그림 2-2>과 같다.
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<그림 2-2> 스마트폰과 인터넷과의 관계를 통한 중독 이론 모형

※ 출처 :이현덕,홍혜영(2011)."중학생의 애착과 인터넷 중독성향간의 관

계:외로움의 매개효과",「청소년학회지」,18(10):271-294.

Hojat(1982)은 부모 및 가정에서 가족 구성원들과 많은 시간을 보내지 못

하고,부모에게 도움을 청하지 못하는 청소년의 경우 그렇지 않는 청소년에

비해 상대적으로 정서적인 공허함을 많이 느낀다고 하였다.도현심과 박선영

(1997)은 역기능적 가족일수록 공허함과 외로움을 느끼는 수준이 높다고 하

였다.결과들을 종합적으로 고려해 볼 때,청소년의 외로움을 예측하는 변인

중 애착은 중독과 관련하여 높은 설명력을 가진다.부모와의 애착정도가 높

을수록 스마트폰 게임.중독의 정도가 낮았고,스마트폰 게임은 오프라인에서

의 외로움이나 공허함에 대한 탈출구의 역할을 한다고 볼 수 있다.즉,회피

적 대처수단이라고 할 수 있다(김영혜,손현미,양영옥,조영란,이내영,2007).

사람은 출생과 동시에 가족의 일원이 되며 가족 구성원간의 상호작용에 의

하여 성장하는 만큼 가정이란 인간에게 있어 가장 중요한 사회적 환경이다.

개인의 기초가 되는 모든 것은 가정에서 형성되어지며 이는 가족체계 밖에서

의 관계에도 영향을 미친다.가정은 인간관계를 배우며 가치관과 성격,행동

을 형성되는 중요한 환경인 것이다.

이에 본 연구에서는 이미 그 관련성이 입증되어,스마트폰 중독에 대한 이

론 중 애착이론과 보다 밀접한 관계가 있음에 대한 검증해 보고자 한다.
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제 2절 학교생활적응

1.학교생활적응의 개념

인간은 살아가면서 지속적인 교육을 필요로 하며 공식적인 교육이 이루어

지는 곳은 학교뿐만이 아니라 가정,학교,사회로 볼 수 있다.이중에서 학교

는 양적,질적인 측면에서 대부분의 교육이 이루어지는 곳이며 한 인간이 개

인적,사회적으로 잘 적응하여 자신의 능력을 발휘하여 충분히 기능하는 사

람을 길러 나가는데 중요한 역할을 한다.

급변하는 사회환경에서 조화롭게 적응할 수 있기 위해서 중요한 역할을 하

는 기관을 학교라고 할 때,청소년들은 하루의 대부분을 학교에서 생활하게

된다.청소년들에게 학교란 하나의 사회이고 학교적응을 청소년기의 중요한

발달과업으로 인식하며 중요하게 여기고 있다(김용래,2000;문은식,2003;오

민선,2006).

근래 여러 연구에서,학교생활적응은 포괄적인 개념으로 설명되어지고 있

다.또래관계와 교사와의 관계 등 사회적인 부분을 중요하게 여기면서 학교

의 전반적인 환경과 개인의 감정에 비중을 두는 개념으로 설명되어 지고 있

다(문은식,2002;김아영 & 이명희,2008),대개는 관계적 측면에 초점을 두

어 개인과 학교환경과의 ‘조화로운 상호작용’을 강조하는 정의가 내려지고

있다(민영순,1989;최창진 ,2003;이미현,2005).

학교생활적응에서의 ‘적응’에 대한 의미부터 살펴보고자 한다.적응(adjustment)

이란 유기체가 환경에 대해 만족한 관계를 가지는 것이며(교육학대사전,2009),

생물학적으로는 순응(adaptation)이며 심리학적으로는 개인의 욕구 해소 과정

으로써 걸림돌을 극복하려는 노력이 포함된 과정이기도 하다(유윤희,1994).

즉 계속적으로 변화하는 외부환경에 개인 역시 지속적으로 변화하며 조화를

위해 균형 잡힌 관계를 유지하려 하는 것이다.

다시 말해 각각의 개체가 환경과 조화로운 관계 혹은 기타 다른 대상과의

조화로운 관계를 위해서 행동을 변화시키는 계속적인 과정이며,개인이 스스



- 20 -

로 변화하기도 하고 환경을 개인에게 맞추기도 함으로써 능동적인 상호작용

을 하는 것이라고 할 수 있다.

학교생활적응에서는 앞에서와 같이 적응의 일반적인 정의가 반영되어,대

인관계나 학교생활에 전반적으로 만족을 느끼고 이에 조화로운 학교생활을

유지하는 것으로 정의된다(민영순,1979).이는 학생의 생활이 학교의 전반적

인 환경과 적절히 조화를 이루고 긍정적인 관계를 형성시킴으로써 또래관계

와 교사 등 의미있는 타인들과 원만한 관계를 유지해가며 건강한 인격체로서

역할을 수행해가는 과정으로 설명되기도 하였다(이미현,2005).

또한 최창진(2003)은 학생들이 교과활동,비교과활동(예컨대 특별활동,학

교행사)등의 활동에서 또래와 교사와의 원만한 관계가 유지되어 만족스러운

상태에 있는 것을 학교생활적응으로 정의 내리면서 이를 위해서 자신의 욕구

를 합리적으로 해결하는 과정이라고 정의하기도 하였다.

문은식(2002)은 학교생활과 긴밀하게 연관된 여러 측면(학업적,사회적,정

의적)에서의 적응을 위해 합리적으로 순응하거나 본인이 속한 환경을 변화시

키려고 노력하는 청소년의 행동으로 학교적응을 설명하고 있다.

앞에서 정리해본 바와 같이 학교생활적응은 학교라는 영역을 토대로 하여

학업적,사회적,관계적,정서적 측면 등 다양한 측면에서와 상호적인 유기체

적,포괄적 정의로 이루어진다고 볼 수 있다.

2.학교생활적응의 영향요인

청소년은 가족과 학교,또래집단 지역사회 등 지속적으로 관계를 형성하고

의미를 주고받는 사회적 상호작용을 한다.인간의 전반적인 발달과정을 개인

과 환경과의 상호작용의 맥락에서 해석하고자 하는 접근 방식이다.개인과

환경의 상호작용에 대한 맥락으로서 이를 생태학적 측면에서 접근한다면,또

래와 교사뿐만 아니라 아동이 속해있는 영역에서의 대상들,친구,이웃 등의

대상과의 관계와도 별개로 볼 수 없으며 이 체제가 조화롭게 작용할 때 부적

응이 없다고 말할 수 있다.
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적응의 본래 생물학에서 유래된 개념으로 환경에 맞추어 변화됨을 의미한

다.사회학에서는 자신이 처한 환경에 지혜롭게 변화시켜가는 것이라고 정의

한다.개인이 물리적,사회적 환경에서 살아남기 위해 개인이 투쟁하는 과정

이라는 적극적인 의미도 포함된다.황영희(2009)에 의하면 적응에 대한 개념

을 개인과 환경과의 관계로 규명하였다.이예승(2004)의 연구에서는 학교적응

을 자신의 욕구를 학교와의 원활한 상호작용 속에서 해결해 가는 것으로 보

았다.

Greene(1999)는 생태학적 관점에서,사람들과 환경들 사이의 복잡한 상호

작용을 다루는 복합적이고 다면적인 개념을 기초로 하여 긍정적인 발달을 촉

진시킨다고 하였다.생태학적 관점은 하나의 문제나 사회현상을 단면이 아닌

다양한 관점으로 바라보며,인간과 환경과의 상호작용에 초점을 두고 현상을

파악하여야 한다고 하였다.

Bronfenbrenner(1979)는 인간발달의 생태학을 “능동적으로 성장하는 인간

과 끊임없이 변화하는 환경 간 일생을 통하여 점진적으로 이루어지는 상호

조절 과정에 대한 과학적인 연구”라 정의하였다.

앞선 선행연구들에서 보면 학교생활적응은 한 측면에서가 아닌,개인적․

학교환경적․사회심리적인 변인 등 다양한 관점에서 바라보았다.

적응에는 두 가지 과정이 있다.소극적인 과정과 적극적인 과정이 있다.

첫째,소극적인 과정이란,주어진 환경이나 상황에 스스로를 맞추어 가는

과정이다.

둘째,적극적인 과정이란,자신이 가진 욕구를 만족시키기 위하여 스스로가

속한 환경 및 요인을 변화시키는 과정이다(김용래,허남진,2003).즉,‘개인이

환경 속에서 자신의 삶을 유지하기 위한 개인의 투쟁과정’이라는 의미를 지

니고 있다.최근에 강조되는 건강한 적응이란 어느 상황에서나 잘 적응하여

나가는 것이라기보다 자신이 주체가 되어 자신만의 희소성을 유지하며 자기

실현을 만족시켜 나가는 것을 의미한다고 볼 수 있다.

적응은 개인과 환경과의 조화로운 관계를 유지하기 위해 제반 문제들을 적

극적으로 해결해나가는 것으로 정의하고자 한다.
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청소년 발달에서는 위험요인과 보호요인의 다양한 체계적 접근을 기반으로

연구하는 것이 중요하다(Smith& Carlson,1997).청소년 스마트폰 중독에

대해서 전반적으로,깊이 이해하기 위해서는 위험요인과 보호요인을 생태학

적 관점에서 다각적으로 바라볼 필요가 있다.즉,인간은 인간과 그를 둘러싼

복합적이고 상호작용적 체계와 맥락 속에서 그 환경들 하나하나가 영향을 미

치며 연결되어 역동적으로 영향을 미치는 존재라는 것이다.

3.학교생활적응의 중요성

청소년들이 하루 중 대부분의 시간을 보내는 곳은 학교이며 사회적 활동

및 사회적 관계가 학교에서 이루어진다고 할 수 있다.청소년기에는 인지,정

서,신체적으로 갑작스러운 변화가 일어나는 시기이며 이때 받는 영향은 인

생 전반에 있어서 매우 큰 것으로 나타나고 있다.하지만 상당수의 청소년들

은 여러 가지 이유로 학교생활적응에 어려움을 겪고 있으며 학교에 적응하지

못하는 등 부적응적인 모습을 보이는 청소년들이 갈수록 증가하고 있는 것이

최근 학교의 현실이다.

안영복(1984)은 적응학생은 부적응학생보다 지적활동에 높은 관심을 보이

고 활동적이며 정서가 안정되며,또래관계 및 전반적인 대인관계가 원만하다

고 하였다.따라서 적응 및 부적응 행동과 대인관계,학업은 밀접한 관계가

있다고 볼 수 있다.

학교 환경영역,교사의 태도에 대한 만족,친구영역 중 친구와의 관계,특

히 상호적 관계를 학교생활만족도의 척도영역으로 연구하였는데 전체적인 경

향으로는 친구와의 관계가 가장 높았다.

주현정(1998)은 학교생활적응을 학생의 행동이 환경과의 상호작용에서 조

화로운 관계를 형성시킴으로 또래친구들,교사 등 밀접한 관련이 있는 타인

들과의 원만한 관계를 유지하며 적극적이며 독립적인 역할을 원활하게 수행

하는 것으로 정의 하였다.

국외의 연구를 살펴보면 Birch와 Ladd(1997)는 교사가 평가하는 학교생활
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적응척도(TRSA:TeacherRatingofSchoolAdjustment)에서 청소년의 학업

성취도뿐만 아니라 협동적 참여,자발성을 그 하위척도로 제시하고 있으며

Roser와 Eccles(1998)는 청소년을 대상으로 한 연구에서 학업적인 적응(학업

적인 자기개념,교육의 가치,수업이탈 혹은 결석),심리적인 적응(자기 존중

감,분노,우울증상),학교지각(학생의 자율성,학교능력목표의 구조,학교과제

목표구조,교사와의 긍정적인 관계)로 학교생활적응의 정도를 측정하였다.

김용래(2000)은 학교생활적응을 ‘학생이 학교의 전반적인 상황,즉 학교 수

업,교내 생활,교내 환경,교내 또래와의 관계,담임교사와의 관계 등에서 유

발되는 스트레스에 대처하는 노력’이라고 정의하였다.

청소년기 학교생활적응은 각 개인의 독특성을 유지하며 자신이 처한 상황

과의 긍정적인 조화를 이루는 것으로 다양하게 정의하고 있다.앞에서 살펴

본 바와 같이 학교생활적응에 척도영역을 학교의 전반적인 생활에 대한 느낌

등으로 하여 측정하였으며,변인으로는 개인변인,가정변인,학교변인 등으로

선정하였다.학교생활적응은 청소년들에게 중요한 환경이며 가정 못지않게

중요한 의의를 지니고 있다(이혜림,2009).본 연구에서는 선행연구를 토대로

하여 청소년의 스마트폰 중독이 학교생활적응에 어떠한 영향을 미치는 지와

자아탄력성과 사회탄력성을 매개변수로서 어떠한 영향을 미치는지에 대해 다

루고자 한다.

제3절 탄력성

본 연구와 관련하여 탄력성의 개념정의와 탄력성 연구의 흐름에 대해 살펴

보고자 한다.이는 탄력성의 배경과 과정을 함께 볼 수 있으며 최근 탄력성

발달 개념도 살펴볼 수 있다는 효과를 가져다 준다.



- 24 -

1.탄력성의 개념 및 이론적 관점

가.탄력성의 개념

탄력성은 오랜 기간 동안 여러 학문분야에서 연구된 개념이지만 한 마디로

단순하게 정의내리기는 쉽지 않다.하지만 대부분의 개념은 역경․대처․대

응하는데 필요한 개인의 강점에 초점을 맞춘다.즉,강점관점으로서 복귀하는

능력을 의미한다.

탄력성은 적응이나 발달의 심각한 위협상황에도 적절하게 잘 적응하여 좋

은 결과를 이끌어내는 것을 특징으로 한다.위협상황이란 개인이 받고 있는

현재의 상황보다 더 심각한 상태로 유지시키려는 영향을 말하며 이와 관련된

요인들을 위험요인이라고 한다.이러한 위험요인은 다양한 문제를 일으킴과

동시에 복합적인 2차 문제의 가능성을 증사시킨다.

극심한 스트레스 상황에 놓였음에도 불구하고 발달상에 특별한 문제를 보

이지 않고 발달과업을 잘 수행하는 현상을 ‘탄력성’이라고 지칭하면서,아동

의 삶에서 나타날 수 있는 문제를 사전에 차단시키고 유능성을 증진시키기

위해 연구 된 것이 ‘resilience’관련 연구의 시초이다(Min,2007).하지만 탄

력성은 개인적으로 삶이나 상황에 따라 전혀 다르게 보여 질 수 있는 특징을

가지고 있다.예를 들어 어떤 한 사람이 일정 분야에서는 높은 탄력성을 보

이지만 또 다른 분야에서는 낮은 탄력성을 보일 수도 있다.

Bowlby(1973)의 연구는 탄력성과 관련된 초기의 연구로써,이 연구는 영아

가 생애 일정 기간 동안 모성결핍을 경험하게 되는 경우 모성충족 혹은 대처

할만한 대상이 형성되면 문제가 빠른 시일 내에 사라진다는 연구 결과이다.

Klohnen(1996)은 탄력성을 외적․내적 문제와 상황에 맞서 융통성을 발휘

하며 건강하게 적응할 수 있는 능력이라고 하였다.

국내에서도 탄력성에 관련된 연구가 점점 증가하고 있다.탄력성이란 고난

과 역경,스트레스의 상황,개인이 속한 삶과 상황의 변화 등을 극복하고 정

상적 성장과 발달이 이루어지게 하는 개인의 내적 능력이라고 하였다.즉,탄
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력성이란 위험한 상황에 놓인 아이들이 발달과정에서 성공적으로 견뎌나갈

수 있게 만든 보호요인이라고 할 수 있다.그리고 모든 위협적인 상황이 부

정적인 발달결과를 야기시키는 것은 아니며 위협적인 상황에 속에서도 긍정

적인 발달을 이루는 경우도 많다.

앞에서처럼 최초 탄력성의 정의는,위험하거나 스트레스 상황을 이겨내는

내적 요인을 발견하기 위해 연구되었으며 지금도 꾸준히 관련사례를 통해 연

구되어져 오고 있다.

나.탄력성의 이론적 관점

본 연구와 관련하여 탄력성의 관점에서 살펴보려고 한다.앞에서 살펴본

바와 같이 탄력성은 여러 발달과정을 거쳐 왔다.탄력성은 문화와 그를 둘러

싸고 있는 환경에 따라 다르다.이처럼 시대의 변화나 흐름에 따른 탄력성의

개념이 어떻게 변화되어 왔는지 살펴보려고 한다.

탄력성을 측정하는 방법은 간단하지 않다고 평가되어지고 있는데,이는 추

론적 기반위에서 탄력성을 평가하기 때문이며,탄력성의 개념에 본질적으로

보다 가깝게 접근하기 위해서는 측정학적인 차원에서 탄력성의 구성체를 면

밀히 살펴 볼 필요가 있기 때문이다.

(1)3가지 이론적 관점

탄력성의 관점을 크게 3가지 관점에 근거하여 살펴보려고 한다.정신분석

학적 관점,발달정신병리학적 관점,발달적 맥락주의 관점으로 분류할 수 있

다.자세히 살펴보면 다음과 같다.탄력성의 개념은 다양하게 정의되는데 환

경에 따라 변화하는 과정으로 보느냐 혹은 발달단계로 보느냐에 따라 각기

다르게 해석되어지고 있다(Luthar,Cicchetti,& Becker,2000;Masten,1999).

또한 Lee(2012)의 연구에서는 탄력성의 개념을 개인적 속성의 개념,역동적

인 개념,그리고 포괄적인 개념으로 구분 지었다.이 관점은 정신분석학적 관

점이라고 불리우며,탄력성을 개인의 성격유형으로 정의하고 탄력적 아동과
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비탄력적 아동의 차이를 검토한 연구들(Asendorpf& vanAken,1999;Block

& Kremen,1996;Hart,Hofmann,Edelstein,& Keller,1997;Robins,John,

Caspi,Moffitt,& Stouthamer-Loeber,1996)이 주를 이룬다.즉,이는 탄력성

을 성격의 한 유형으로 보았으며 개인의 특성이나 개인의 일반적인 능력으로

구분 짓기도 하며,정신분석학적 관점이라 불리운다(Garmezy,1972;Block&

Block,1980).

이처럼 탄력성은 어떠한 특성을 지녔는지와 어떤 개념으로 정의되는 지에

따라 각기 다른 관점으로 보여 질 수 있다.

첫째,정신분석학적 관점으로 본 것이다.심리사회적인 입장이라고도 하며

유아기에서부터 성인기까지 자아탄력성의 수준이 일관되게 이어지며 이는 특

정상황에서 잠시 일어나는 행동이 아닌 개인이 가지고 있는 특질로 간주하였

다.자아탄력성이란 개인의 특질로써 자아통제뿐만 아니라 적응 또한 주요하

게 언급된다.개인내적인 특질로 살펴보는 여러 학자들 중 국내의 연구에서

는 유성경 외(2004)는 자아탄력성을,인간이 가지고 있는 특질로써 유전적,

선천적이면서 원초적인 개념이라고 하였다.한편 이렇게 개인적인 특질로 한

정할 경우 자아탄력성을 갖지 못한 것에 대한 책임이 전적으로 개인에게 전

가된다는 점이 있다.

둘째,발달정신병리학적 관점으로 본 것이다.고난과 스트레스의 상황에서

도 시간의 흐름에 따라 가는 역동적인 변화이며 개인의 변화하는 속성으로

보았다.탄력성을 어느 한 순간이 아닌 개인과 환경의 상호작용하는 생애 전

체의 맥락에 걸쳐 변화하는 특성으로 정의한다.이는 선천적으로 타고나는

특질과 함께 경험적인 요인들을 하나로 간주한다.스트레스 상황과 이를 극

복해나가는 중재의 의미로도 인식된다.즉,탄력성이란 개인뿐만 아니라 가

족,사회의 전반적인 환경측면을 고려하는 역동적인 과정이며 상호작용하는

과정에 따라 탄력성의 속성도 달라진다.

셋째,발달적 맥락주의 관점으로 본 것이다.포괄적 개념이라고 할 수 있으

며 미래지향적인 개념으로 본다.탄력성을 타고나는 특질인지 환경이 우선인

지에 대해 중요성을 부여하지 않는다.선천적인 것과 환경의 상호작용을 중
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요시 한다.탄력성은 개인적인 특질인 동시에 환경적 영행과의 상호작용의

맥락에서 설명되어야 한다.또한 발달적 맥락주의 관점에서는 다차원성을 고

려해야 한다.맥락에 따라 탄력성이 향상되거나 쇠퇴할 수 있는 가변성을 지

니고 있다는 것으로,매 스트레스 상황마다 비슷한 수준의 탄력성을 보이기

는 어렵다는 것이다.예컨대 동일한 사람일지라도 일정 스트레스 상황에서

높은 탄력성을 보였을 지라도 또 다른 스트레스 상황에서는 낮은 탄력성을

보일 수 있다는 것이다.Ungar(2008)은 탄력성에 대해 개인적인 것뿐만 아니

라 가족,사회문화 환경의 모든 역할이 중요하다.

(2)측정학적 관점

탄력성을 정의할 때의 기준 중 하나가 탄력성을 단일차원성 혹은 다차원적

구인으로 볼 것인가에 대한 것이다.만약 단일차원적인 차원에서 탄력성을

측정할 때는 어느 범위에서의 탄력성인지 구체적으로 세분화할 필요가 있으

며 설명하고자 하는 탄력성의 영역을 구체와 해야 하는 한다는 번거로움이

있다.하지만 다차원적 개념에서 측정하면 실제 측정치 오차를 줄일 수 있다.

이로 인해 탄력성의 개념에도 다차원성(multi-dimensionality)을 도입하자는

주장이 계속되고 있는데,다차원적 개념으로의 탄력성은 지속적으로 연구,강

조되고 있는 개념이다.정서적,인지적,사회적,행동적 영역 등 각 영역들이

각기 다르게 진행되는 결과를 보이는 것을 말한다(Sperry,1992;Olsson,et

al,2003).각 영역들 간의 불균형은 탄력성이 평균적인 사람들에게서도 정상

적으로 나타나는 일이기 때문에,탄력성의 다차원성을 인정해야 한다는 의견을

보이고 있다.Luthar,Cicchetti&Becker(2000)는 평균적인 탄력성을 지닌 아동

과 청소년에게서도 정서적,인지적,사회적,행동적 영역 등 각 영역들의 불

균형은 나타날 수도 있으며 탄력성의 다차원성 문제를 논의해야 한다고 하였

다.

이미 많은 국외 선행연구들은(Olsson,Bond,Burns,Vella-Brodrick &

Sawyer,2003)탄력성의 다차원성을 인정하면서 실제로 여러 다른 심리사회

적 과정들이 탄력성 결과에 선행할 것이라고 보고,사회적(관계적)탄력성 혹
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은,정서적 탄력성,행동적 탄력성(CarpentieriMullhem,Douglas,Hanna,&

Fairdough,1993),심리사회적 탄력성(Tusaid-mumford,2001),심리적 탄력성

등과 같이 특정 탄력성의 정의들을 도입하는 것이 유용할 것이라고 제안하였

다.

탄력성은 다차원적인 관점에서 접근해야 탄력성의 본질에 가깝게 접근할

수 있다.

나.청소년 탄력성의 중요성

청소년기는 아동기에서 성인기로 넘어가는 발달단계이며 이때는 과도기적

특성으로 인해 발달하는데 있어서 많은 어려움을 겪게 되는 시기라는 것이

청소년을 대상으로 하는 다수의 연구들(김희화,1998;정현숙․정문자,1995;

주현정,1998)의 공통된 견해이다.즉,청소년기는 신체적 뿐만이 아니라 사

회적,정서적으로 급격한 발달이 요구되며 그로 인해 많은 긴장을 경험하게

되므로 이때에는 더 높은 수준의 적응이 요구되는 시기인 동시에 자신의 내

부에서 일어나는 다양한 변화를 경험하며 정체성 확립이라는 발달상의 과제

를 완수하여야 하는 시기이기도 하다.또한 자신을 둘러싸고 있는 환경에 적

응해 나가고 주어진 현실에 탄력적인 모습을 보이기 위해 많은 갈등이 야기

되며 내재된 문제들이 한꺼번에 밖으로 분출되기도 한다.

청소년을 바라보는 관점 또한 바뀌어야 한다.지금까지 청소년의 문제를

부적응의 문제로 여겨왔으며 병리적인 관점이 주를 이루어왔다.이처럼 위험

요인의 관점에서 청소년을 바라본다면 개선의 여지는 높아 보이지 않는다.

조그만 역경에도 쉽게 행동이 흐트러지고 정상적인 범주에서 벗어나는 청

소년들이 있는가 하면 극심한 고난과 역경의 상황 속에서도 정상 범주에서

성장적인 성장을 하는 청소년들이 있다.어려운 환경에 있음에도 발달상에

큰 문제를 보이지 않고 잘 적응해 나가는 청소년들에 관한 사례가 연구를 통

해 밝혀지고 있으며 강점관점에서 청소년들의 특성을 파악하는데 주력하였다

(Bonanno,2004;Block& Kremen,1996).
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청소년 탄력성은 그들이 실제로 속해있는 집단에서의 사회적 지능과도 관

련이 있다고 하였다.사회적 지능이란 타인을 이해하기,수용적이며 공감하

는,사람과 관계를 잘 형성하기,개방적인 등을 이야기하며 청소년의 탄력성

은 사회적 지능과도 거의 동일한 특성을 지녔다고 볼 수 있다(Block,1980).

탄력성이 높은 청소년은 스트레스의 상황이나 고난의 상황에서도 잘 적응하

고 자신에게 놓인 문제의 해결을 위하여 동기를 잘 조절하는 등의 행동특성

을 보인다.탄력성이 낮은 경우 자기조절 능력의 부족으로 인해 자신의 감정

을 잘 다스리지 못하거나 대인관계에서 나타나는 갈등 문제를 해결 할 수 있

는 능력이 부족하다고 하였다(Block& Block,1980).청소년 탄력성의 내적,

외적 특성은 다음 <표 2-3>로 정리하여 볼 수 있다.

<표 2-3> 청소년 탄력성 구성요인:내적․외적보호요인

내적 구분 외적구분

지적

차원

자기효능감

(self-efficacy) 학교

차원

돌봄의

관계와 기대

문제해결능력

(problem solving)

학교활동에서의

의미있는 상호작용

정서적

차원

감정과 충동조절

(emotionalregulation/

impulsecontrol) 가정

차원

가정에서의

돌봄의 관계와 기대

공감과 수용

(empathy/

acceptance)

가정에서의

의미있는 상호작용

의지적

차원

목표와 희망

(goal/hope)
지역

사회

차원

돌봄의 관계와 기대

낙관주의

(optiㅣ더mism)

지역사회 활동의

의미있는 상호작용

영성적

차원

의미추구

(meaningfulness) 또래

차원

또래와의 긍정적 상호작용

종교적 영성

(spirituality)

또래의

친사회적 기대

※ 출처 :이해리․조한익(2006),“한국청소년탄력성척도의 타당화 연구”,한국심리

학회지.18:29.
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2.자아탄력성의 개념

Rutter(1979)에 의해 정의된 탄력성(resilience)은 ‘개인의 삶과 적응을 위협

하는 외부 자극으로부터 잠재적인 적응을 유지하는 기회로 전환하는 기제’로

정의되며 이는 스트레스 상황이나 고난의 환경에서 순기능 하였던 스트레스

이전 환경의 적응했던 수준으로 회복할 수 있는 능력을 의미한다.또한 이

탄력성의 기본이 되는 것은 ‘보호요인’이다.보호요인이란,개인과 환경의 안

전망이 됨으로써 역경을 극복할 수 있는 능력을 발달시키며,Masten(2001)은

‘보호요인’으로 인해 발달이나 적응에 위협을 받는 극심한 스트레스의 상황에

서도 좋은 결과(goodoutcome)를 낼 수 있다고 하였다.Block& Block(1980)의

연구에 따르면 자아탄력성이란 지속적으로 변화하는 환경과 문제에 대한 해

결능력과 적응능력을 말한다.여기서 문제해결이란 개인적인 부분과 인지적

인 부분,사회적인 부분 모두를 포함한다.이러한 포괄적인 부분을 통한 문제

해결이 이루어지며 문제가 해결되고 나면 다시 본래의 자아통제 수준으로 되

돌릴 수 있는 조절능력을 말한다.

자아탄력성은 좁게는 개인의 감정을 조절하고 환경과 상황에 적응하는 능

력이며 넓게는 극한 상황에 대한 내적․외적 풍부한 적응 능력을 말한다.

본 연구에서는 탄력성이란 위험요인에의 노출에도 보호요인은 개인이 가진

적응능력과 개인의 발달을 돕고 건강하게 기능할 수 있는 능력이라고 정의

내릴 수 있다.자아탄력성은 고난과 역경의 상황에서 스트레스를 견뎌내는

능력이나 충동이나 억압정도를 나타내는 자아통제의 개념뿐만이 아니라 환경

의 요구에 따라 자아통제를 강화 혹은 완화시키는 능력을 의미하는 전체적으

로 내포하는 개념이라고 할 수 있다(Block& Kremen,1996;고민숙,2002).

아래의 <표 2-4>에서처럼 각 학자별 자아탄력적인 자아의 특성에 대한 정

의는 다르다.Block(1980)은 탄력성의 개념과 구별하여 자아탄력성(Ego-Resilience)

이란 용어를 정의하면서 개인의 행동 및 정서적 문제를 설명하기 위해 자아

통제라는 개념을 접목시켰다.Block(1982)에 따르면 자아탄력성은 어떤 극한

환경에서도 일정하게 자아통제 수준을 유지하며,또한 유지하기 위해 환경적
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인 제약이나 일시적인 상황에서도 이전의 자아통제 수준으로 돌아갈 수 있는

능력 즉,역동적인 적응 능력을 말한다.자아탄력성이 높을 때 보이는 성격적

특징을 정리해봄으로서,기존의 선행연구에서 언급된 특징들 중 몇 가지를

정리해보면 다음 <표 2-4>과 같다.

<표 2-4> 자아탄력적인 아동(청소년)의 특성

학자 자아탄력적인 자아의 특성

Block&Block

(1980)

-스트레스상황에서 융통성 있고 통합된 수행을 하며,다

양한 문제해결 전략을 가지고 있음

-성격이 안정적이어서 덜 불안하며 자신감이 있음

-학교와사회에능동적인참여와융통성있는적응을보임

O'connel-Higgins

(1983)

-삶의어려운문제들을해결하는데활동적이고환기적인접근함

-감정적으로 어려운 경험을 잘 헤쳐 나가는 능력이 있음

-고통이나괴로운상황에서도그들의경험을구조적으로인식함

-삶의의미에서긍정적인신념을유지하는강한능력이있음

Block&Kremen

(1996)

-친구들에게 관대하며 대인관계에 보다 자신감 있음

-행동전에 신중하며 놀랐을 때도 평정을 바로 찾음.

-누군가에게분노를느꼈을때이성적으로대처하는경향이있음

-인지적 효율성이 높아서 도전적인 과제에 대처할 수 있

고 다양한 책략을 가지고 있음

윤현희 (1998),

고민숙 (2002)

-낙천적,자율적,능동적인 활동성을 지님

-타인에 대해 공감적이며 원만한 대인관계를 갖음

황순택,구형모,

김지혜(2000)

-적절한 수준의 자아통제를 하고 있음

-성실하며 정서적으로 안정되어 있음

-자신의 경험에 대해 개방적임

강문희 외

(2007)

-IQ가 높으며 학교에서의 수행이 우수함

-정신병리의 수준이 낮으며 정서적으로 안정되어 있음

-에너지가풍부하고품위있으며항상개방적이고신뢰감을줌

또한 Block과 Kremen(1996)에 따르면 자아통제는 연속체의 개념으로서,

연속선상에 있는 각각의 끝에는 다른 통제들이 존재한다.한쪽에는 과대통제,
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다른 한쪽에는 과소통제가 존재한다.과대통제는 충동성과 행동 및 감정,자

아통제를 억제하는 것이 극단적이며 보상과 만족을 과도하게 지연시켜,행동

을 규제하고 환경적인 위험요인을 철저히 차단하는 것을 말한다(차은주,

2010).이에 반해 과소통제란 충동성과 행동 및 감정,자아통제의 부족,즉각

적인 만족이나 보상의 추구,환경적인 위험요인에 매우 취약한 것을 의미한

다(차은주,2010).

비록 국내의 연구에서는 자아탄력성이 복원력(전미영,1996),심리적 건강

성(이완정,2002),유연성(유성경 & 심혜원,2002),극복력(김동희,2003)등의

용어로 다양하게 표현되고 있긴 하지만 본 연구에서 살펴본 바와 같이,자아

탄력성은 스트레스를 견뎌내는 저항능력인 탄력성이나 충동의 표출이나 억압

수준을 나타내는 자아통제의 개념을 넘어서 환경의 요구에 따라 자아통제를

강화 혹은 완화시키는 능력을 의미하는 포괄하는 개념이라고 할 수 있다

(Block& Kremen,1996;고민숙,2002).

3.가족탄력성의 개념

탄력성 중 가족탄력성(familyresilience)는 상대적으로 익숙하지 않는 개념

으로,강점관점과 가족스트레스이론에 이론적 기반을 두고 자아탄력성 연구

에서 재구성된 개념이다(Hawley& Dehaan,1996).이는 가족을 하나의 큰

틀로 보고 스트레스나 역경 속에서 잘 적응하는 가족의 자질,능력은 무엇인

지에 대해 초점을 맞추었다.다시 말해 가족탄력성이란 가족 구성원들의 내

적 힘을 강화하는 능력을 말한다.또한 더 나아가 회복뿐만이 아니라 회복을

포함한 적응의 개념까지 내포되어 있다(Walsh,1998).김미옥(2001)은 가족탄

력성이란 가족이 놓인 위기상황 속에서도 적응이 되고 직면하여 서로가 적응

할 수 있도록 돕는 속성이라고 정의하였다.

국내 연구를 보면,사회복지학 분야에서 만성질환가족(이선애,2004),장애

가족(김미옥,2001;서명석,2005),치매노인가족(윤수희,2004)을 대상으로 한

연구가 주를 이루었다.
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McCubbin은 가족 탄력성 모델의 하위요인으로 가족기능,가족자원,의사소

통 방법,가족내구력,가족쉐마,사회적지지 등을 제시하였다(홍정남,2007,재

인용).가족학적 관점에서 탄력성을 정의한다면 위협상황에서도 가족이 무너

지지 않고 유연하게 적응할 수 있도록 도와주는 가족의 특성과 다차원속성이

라고 할 수 있다.탄력성을 지닌 가족은 보호요인만이 존재하는 것이라 아니

라 위험요인과 보호요인이 상호작용하며 계속적으로 가변하는 미래지향적이

라는 특성을 가지고 있다.가족탄력성은 개인이 아닌 협동하며 주고받는 관계

를 통해 성장하며,가족이 위협상황에서도 이전과 같은 균형적인 상태를 유지

하도록 해주는 능력이다.

첫째,가족대체응집력이란 가족 구성원이 서로에게 집결되거나 정서적으로

결속이 되어있는 것을 의미한다(Olson,Portner& Lavee,1985).응집력이란

각 구성원이 가진 잠재적 능력들을 실제 사용가능하게 전화하는데 동기를 부

여하며,실제 변화가 가능하게 한다.가족의 응집력은 너무 높거나 너무 낮은

응집성은 모두 가족에게 문제가 될 수 있다고 하였다(Anderson,1994;Antonskyy

& Sourani,1988;조혜련,2009).응집력이 과도하게 높을 때는 가족 구성원들

이 서로를 지나치게 동일시하여 개별화가 인정되지 않을 수 있고,반대로 응

집력이 과도하게 낮을 때는 가족 구성원들의 접촉이 제한되어 각기 행동하기

때문이다.

둘째,가족의 강인함이란 내면적인 힘을 의미하며,생활전반에 대해 적극적

으로 반응하는 경향이 특징이다.내구력은 같은 스트레스 상황에서도 낮은

긴장감을 주고 완충역할을 해준다.자신과 환경을 적극적으로 통제,적응할

수 있게 해준다(이은희,2008).

셋째,의사소통은 가족의 역기능을 설명 할 수 있는 가장 결정적인 변인이

기도 하다(이은희,2008).가장 기본적이면서 가족 구성원들 간의 문제해결은

의사소통을 통해서 문제해결 방법을 가지고 온다.

넷째,사회적지지란 다른 표현으로 사회적 서비스를 말한다.사회적 서비스

란 내가 속해있는 가족 구성원 이외의 가족 구성원,다른 가족,확대가족 등

의 자원을 이야기한다.이러한 사회적 지지원은 완충작용을 할 뿐 아니라 간
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접적으로 스트레스의 수준을 낮춰준다.

여러 학자마다 가족탄력성에 대한 정의는 다르며 이를 정리하면 다음 <표

2-5>과 같다.

<표 2-5> 가족탄력성 구성요인

학자 기족탄력성 요인

Smiliman
위임,의사소통,응집력,적응력,연결성,

시간공유,효율성

McCubbin
가족형태,가족쉐마,가족지원,가족기능,

문제해결과 대처,사회적지지

Single& Power 유연한 의미해석,균형잡힌 대처,유연한 상호의존

Walsh 신념체계,조직패턴,의사소통과정

※자료출처:차은주(2010),인문계 고등학생의 자아탄력성,학업적 실패내성,

학교생활적응 간의 관계.

제 4절 선행연구

1.스마트폰 중독과 학교생활적응

청소년들은 일상생활의 대부분을 학교에서 보내며 자연스레 관계를 형성하

는 대상의 대부분은 또래 혹은 교사이다.특히 또래 내 관계에 있어서는 미

디어 매체를 통한 관계 형성 및 유지가 밀접하게 관계를 맺고 있어 스마트폰

자체가 하나의 문화로 자리 잡아 가고 있다.

교육이 이루어지는 영역을 가정,학교,사회로 나누어 볼 수 있는데,이 중

학교는 청소년들이 바르게 적응하며 성장할 수 있도록 신념을 길러주는 기관

이다(김용래,1993).이런 학교에서 청소년들이 받는 교육을 전체적으로 일컬

어 ‘학교생활’이라 한다(이훈진,1999).총체적인 관점에서 본다면 학교 이외
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의 장소에서 이루어지는 비교육적인 부분도 ‘학교생활’이라고 할 수 있다.즉,

교과활동 이외의 비교과활동,소풍,수학여행 등도 학교생활의 비교육적인 부

분에 포함된다.학교생활을 구성하고 있는 요소로는 학생과 교사와의 관계,

또래 학생들 간의 상호적관계가 있고 학습 성취도 등도 여기에 포함된다(임

영희,2004).

대부분의 학교생활적응과 인터넷 중독에 관련된 연구 결과가 많고 현재까

지는 스마트폰 중독과 학교생활적응과 관련된 연구는 아직 미비한 상황이지

만 시사점을 준다.

Goldberg(1996)는 중독이란 일정한 정도의 만족을 느끼기 위해서는 기존의

사용량보다 더 많은 시간을 웹상에 보내기를 원하게 되고 웹상에 존재하지

않을 때는 불안감을 느끼게 되는데 본인은 인터넷에 과몰입하고 있는 자신의

상황을 깨닫지만 사용을 그만두지 못하게 됨으로써,일상생활의 어려움이나

또래관계 또는 학교에서 배척되는 경험을 하게 된다’고 하였다.

청소년들의 휴대폰 이용실태조사에 나타난 공통적인 결과에 의하면,휴대

폰의 충동적 이용은 피상적 인간관계를 조장할 수 있고(나은영,2002),휴대

폰이 학업성취도를 저하시키거나 시험 중 부정행위의 도구로 사용될 가능성

도 있다고 한다(Ling,2000).실제로 2004년 수학능력시험에서는 휴대폰의 악

용으로 인한 부정행위가 사회적 문제가 되기도 했다.

또한 청소년들의 학교 내 휴대폰 이용은 학생들로 하여금 수업에 집중하지

못하게 하여 학습 분위기를 저하시키며,수업진행에 방해를 받을 수도 있다

(이정기․항상재,2009)고 보고 하였다.이러한 선행연구들은 정서적,심리적

으로 미성숙한 청소년들에게 스마트폰 중독은 심각한 문제를 초래할 수 있으

며 원인을 살펴보고 현실적으로 대처할 필요가 있다고 보여진다.

2.스마트폰 중독과 자아탄력성

자아탄력성에 대한 연구는 크게 두 가지로 분류할 수 있다.하나는 결과중

심으로 자아탄력성을 적응적 결과로 보는 연구와,또 하나는 과정중심으로
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자아탄력성을 매개효과와 같이 보호요인의 개념으로 보는 연구이다(구세희,

2014).결과중심의 연구에서는 자아탄력성이 학교적응(박상희,2009),중도포

기(유생열,2012),심리적 안녕감 등의 결과를 나타내는 것으로 확인되었다.

자아탄력성은 보호요인으로서 부정적인 상황을 완화시켜주거나 혹은 그 이상

으로 부정적인 상황이 발생되는 가능성을 줄여주는 의미에서 연구되어지고

있다.

미디어 중독과 관련해 다루어진 몇 개의 연구 중 김영경(2013)의 연구는

청소년의 스트레스가 인터넷 중독과 도박행동에 어떠한 영향을 미치는지 알

아보았다.스트레스와 인터넷 중독,도박은 유의미한 영향을 주는 것으로 보

여졌다.이때 자아탄력성이 스트레스와 문제 행동 간에 어떠한 역할을 하는

지 분석한 결과,주석진(2011)의 연구에서는 학업과 부모관련 스트레스가 인

터넷 중독에 어떠한 영향을 주는지 알아보고자 자아탄력성 변인을 사용하였

다.김영민․임영식(2012)의 연구는 스마트폰 중독과 관련하여 자아탄력성을

매개변인으로 사용하였다.

Young과 Rogers(1998)의 연구에서 인터넷을 과도하게 사용하는 사람들을

심리․정서적으로 불안정하며 자신을 개방하지 않으며 혼자 있는 것에서 안

정감을 찾는 사람이라고 설명하였다.

비슷한 정도의 스마트폰 중독성향이 있을지라도 자아탄력성의 높고 낮음에

의해 스마트폰 중독에 미치는 영향이 달라질 수 있다.예를 들어 자아탄력성

이 높은 사용자는 스마트폰의 기능을 필요에 따라 스스로에게 긍정적으로 활

용한다.반면,자아탄력성이 낮은 이용자는 대인관계의 회피 등 부정적인 상

황을 벗어나고자 의지하게 되었던 스마트폰으로 인하여 더욱 스마트폰에 중

독되는 등 악순환적인 행동과 상황을 반복하게 된다.자아탄력성이 높은 사

람들은 스마트폰 중독 성향이 낮으며 이는 인과관계를 밝혀준다.
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3.스마트폰 중독과 가족탄력성

스마트폰 중독의 영향에 따른 청소년의 학교적응에 대한 연구는 상대적으

로 아직 미비한 실정이며 그 범위 또한 협소하다.스마트폰 중독과 가족구성

원간의 탄력성을 중심으로 한 연구 역시 미비한 실정이다.청소년이 가장 먼

저 접하며 가장 많이 속하게 되는 집단은 가정이다.

가족은 내부․외부적으로 계속되는 조건의 변화에 균형을 유지하기 위한

반작용을 하기도 하며,가족체계의 유지를 위해 가족구성원들 간의 관계,가

족 전체에 영향을 미치는 가치,구조 등을 변화시켜 나간다.이에 가정생활의

적응차원은 지속성과 변화사이의 변증법적 관계에 의해 형성되는 것(홍성애,

1988)으로 볼 수 있다.부모가 얼마나 허용적이며 양육적인 태도를 보이며,

부모와의 관계에 있어서 어떠한 정서적인 관계를 형성하여 조절하는지에 따

라 자율성이 이루어지기에 청소년기의 가정생활적응은 다른 무엇보다 그 의

미가 크다고 할 수 있다(안복모,2003).

Cook(1996)역시 인간이 접하는 첫 사회가 가정이기 때문에 기본적인 심리

욕구들을 습득하는 첫 장면이 가정이라고 하였다.Abery와 Eggebeen(1993)

도 가족 구성원들과 함께하는 상황에서 아동의 자기결정 획득에 도움이 될

수 있는 통제의 기회가 학습된다고 하였다.

가족탄력성에 대한 연구는 국외에서 1990년대 후반부터 많은 연구가 진행

되고 있으나 국내에서는 환아를 둔 가족,정신분열증 가족,장애 구성원을 포

함한 가족,뇌성마비 가족,만성질환 가족 등 현재 가족의 병리적인 문제를

가지고 있는 대상들이 주가 되었고,아직까지 가족탄력성에 대한 선행연구가

부족한 실정이다.

조춘범(2001)은 청소년들의 휴대폰 중독과 가정환경과의 관계를 통하여,부

모가 갖는 자녀에 대한 관심의 정도,서로간의 갈등관계,부모의 양육태도 및

스마트폰 이용에 대한 통제력에 따라 중독의 차이가 있다고 하였다.

가족요인이 스마트폰 중독에 영향을 미친다고 보고 있으며,비정서적인 가

족과정은 부정적인 영향을 끼쳐 여러 가지 문제를 야기 시킨다고 할 수 있
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다.특히 이난이 처음 태어나 처음 접하게 되는 집단이 가정이며,가정에서

가치관,정체감 등이 형성되며 이는 이후 대인관계나 사회생활에 직접적인

영향을 준다.이처럼 가족변수의 유의미한 영향을 바탕으로 가족탄력성도 스

마트폰 중독에 영향을 미칠 수 있는 가능성을 제기할 수 있다.

4.자아탄력성과 학교생활적응

자아탄력성과 학교생활적응의 관계를 직접적으로 살핀 선행연구들은 아직

까지 소수이지만 계속적으로 연구되고 있다.그간 선행연구에 의하면 자아탄

력성은 환경에 적응하는 보호요인(김미화,2003)이며,이러한 청소년들의 특

성으로는 가족 또는 타인에게 긍정적인 피드백을 유발하는 성격이며(Rutter,

1978),긍정적인 자아상이 확립되었으며 명확한 느낌을 가지고 있었다(Klohnen,

1996;Rutter,1987).또한 학업성취도 역시 놓았으며 지적으로 우수한 아이들

이 많았으며(Hilgram & Palit,1993),또래들과 관계를 잘 형성하는 등 학교

생활을 즐겁게 하는 것(Kellam,Ensminger& Turner,1977)으로 나타났다.

앞서 설명된 자아탄력성의 정의를 본다면,자아탄력성이 높은 청소년은 역

경의 상황에서 경직되기보다 상황을 유연하게 대처함으로써 그 환경을 극복

하고 잘 기능해 나간다.즉,자아탄력성이 높은 청소년은 자아탄력성과 학교

생활적응의 관계에서 보면 자아탄력성이 높은 청소년들은 학교생활적응도 잘

하는 동시에 학교생활의 만족도 또한 높은 것으로 보고되고 있다(구자은,2000;

김옥선,2005;송미령,2005;이예승,2004).즉,자아탄력성이 높은 청소년의

경우 자아탄력성이 낮은 청소년에 비해 학교생활을 비롯해 적응력이 높을 것

이라는 가설을 뒷받침 해주고 있다.

또한 자아탄력성의 영향을 받는 중요한 요인 중 하나는 대인관계인데,자

아탄력성이 높을수록 관계형성에 있어서 안정적이며 원활하다는 선행연구결

과(반금남,2008;정애리,2009)는 학교생활적응은 대인관계를 포함(김아영,

2002)하고 있으며,이는 자아탄력성과 학교생활적응은 밀접한 연관이 있다고

볼 수 있다.
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구자은(2002)의 연구에서 개인적 변인이 학교생활적응에 유의미한 영향을

미친다는 결과에 비추어 보면 개인적 변인 중 가장 큰 부분을 차지하는 자아

탄력성이 학교생활적응에 큰 영향을 미친다고 볼 수 있다.

5.가족탄력성과 학교생활적응

생태체계이론에서는 인간과 환경이 조화로운 체계를 이루고 상호간의 역동

적 영향을 준다고 정의하였다.환경은 인간에게,인간은 다시 환경에서 영향

을 주며 인간발달을 설명하기 위해서는 인간이 처한 다차원적인 환경을 규명

할 필요가 있다고 하였다(김태화,2012).

청소년기에는 부모 혹은 가족으로부터의 영향에서 벗어나고 싶어 한다.이

러한 욕구는 커지지만 현실적으로는 부모에게 여전히 의존하고 있는 양가적

인 모습을 보이며,여전히 부모는 인지적,정서적,사회적 등 전반적으로 청

소년에게 영향을 미친다(이승연,2009).청소년에게 부모가 미치는 영향에는

여러 가지 요인이 있는데 그 중 가장 큰 영향을 미치는 것이 부모의 양육태도

(parentingattitudes)이다.양육태도(parentingattitudes)란,자녀의 내적인 부분

과 외적인 부분을 얼마나 지지하는지에 대한 수준을 총괄하는 것으로 부모와

자녀의 관계를 형성하는데 큰 영향을 미친다.

청소년의 가정 내 부모와의 관계가 대인관계를 형성하는 기본을 이루게 된

다.부모와 자녀와의 상호작용 방식이 가정 이외의 대인관계를 형성하는데

중요한 요인이 된다.부모와의 원활한 관계를 형성한 경우 자연스레 또래와

의 관계 역시 긍정적으로 인식을 하게 된다.이는 불안이나 우울과 같은 부

정적인 부분을 감소시키고 학교생활적응에 큰 도움을 준다(Ladd& Price,1987;

Ladd,1990).

선행연구들을 보면 청소년들이 자각하는 가족탄력성이 높을수록 학교생활

적응을 원활하며(이혜경,2008;민동일,2007;장춘옥,2013),자아정체감에도

긍정적인 것으로 나타났다(오명희,2007;변진해,2009;한상미,2011).박연수

(2003)연구에서도 가족탄력성이 높을수록 청소년들이 학교에 적응하는 수준
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이 높은 것으로 나타났다.전유진(2006)은 청소년 스스로가 지각하는 가족탄

력성의 정도에 따라 학교생활적응의 수준 또한 달라진다고 하였다.

이처럼 가족탄력성이 학교생활적응에 영향을 미치고 있음을 알 수 있다.

앞서 이론적 고찰과 선행연구들을 볼 때 학교생활적응은 학교라는 영역을 기

초로 하여 학업적인 부분,사회적인 부분,관계적인 부분 등 다양한 측면으로

이루어져 있다.그리고 앞에서와 같이 학교생활적응은 학교라는 기본 영역을

토대로 정서적인 부분,학업적인 부분,관계적인 부분 등 포괄적인 측면에서

이루어진다.곧 가족탄력성이 학교생활적응의 긍정적인 측면에 큰 영향을 준

다는 것과 동시에 생태체계이론에 근거했을 때 자아개념,자아탄력성,가족탄

력성,학교생활적응 등은 변인들 간에 서로 밀접한 상관과 인과관계가 있으

며 각각의 변인은 상호영향을 주는 것으로 해석할 수 있다.
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제 3장 연구설계

제 1절 분석모형의 정립과 가설의 설정

1.분석모형의 정립

본 장에서는 제 2장에서 탄력성에 관련한 선행연구 결과를 바탕으로 분석

모형을 설계하여 스마트폰 중독과 자아탄력성,가족탄력성 그리고 이러한 요

인들이 학교생활적응에 어떠한 영향을 미치는지 논의하고자 한다.

이를 위해 본 연구에서 스마트폰 중독을 독립변수로 설정하였으며,종속변

수는 학교생활적응으로 설정하였으며 매개변인으로는 자아탄력성,가족탄력

성으로 설정하였다.

본 연구에서는 자아탄력성과 가족탄력성을 매개변수로 사용하였는데 이는

개인들의 수준에 따라 다르다는 전제하에 매개변수로서 선정하였다.

학교생활적응의 요인들은 자아탄력성과 가족탄력성에도 영향을 받을 것으

로 가정하여 학교생활적응의 요인들과 자아탄력성과 가족탄력성 간의 관계도

고찰하고자 한다.따라서 본 연구에서는 스마트폰 중독이 학교생활적응에 직

접적으로 미치는 영향과 청소년들의 자아탄력성과 가족탄력성에 의해 간접적

으로 미치는 영향을 고찰하고자 한다.

이러한 변수들의 관계를 종합하여 본 연구에서는 아래 <그림 3-1>과 같은

분석모형을 제시하고자 한다.

스마트폰 중독

자아탄력성

가족탄력성

학교생활적응

<그림 3-1> 연구모형
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가설 1.스마트폰 중독은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미칠 것이다.

2.가설의 설정

본 연구에서는 고등학생들의 스마트폰 중독과 관련된 학교생활적응력을 높

이기 위해 적용 가능한 요인과 각 요인들 사이의 인과관계를 실증분석하기

위해서 분석모형에 따라 연구가설을 설정하였다.기존에 연구되었던 결과를

바탕으로 분석모형에 나타난 자아탄력성,가족탄력성 사이의 인과관계 연구

가설은 다음과 같다.

가.스마트폰 중독과 학교생활적응

정보화 사회를 살아가는 남녀노소 모두에게 스마트폰은 미디어 기기의 기

능을 넘어 인터넷,쇼핑,뉴스,블러그,SNS등 거의 모든 것을 할 수 있는

만능매체로 사용되어져왔다.만능매체인 스마트폰은 우리생활에 편리성과 즐

거움을 가져다준다.하지만 이를 과다하게 사용하게 될 시 신체적 뿐만 아니

라 심적,사회적으로 적응상의 심각한 문제를 나타내기도 한다.특히 탄력성

이 낮은 학생들의 경우 그 폐해는 더욱 심각하다.학생들의 생활에서 깊은

영향을 끼치고 있는 스마트폰은 그 중독성이 최근 학교생활부적응과 관련하

여 부각되고 있다.이는 결국 학교생활적응을 저하시키고 대인관계가 어려워

지며 학업성취도 저하,무기력 등 복합적인 부작용을 낳게 된다.따라서 스마

트폰 중독이 심각할수록 학교생활적응에 어려움을 경험 할 수도 있기 때문에

두 변인은 밀접한 관계가 있다 하겠다.

이러한 논거에 비추어 볼 때,청소년의 스마트폰 중독과 학교생활적응은

인과관계가 있을 것으로 추론되어 본 연구에서는 다음과 같은 가설을 설정하

고자 한다.
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가설 2.스마트폰 중독은 자아탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다.

나.스마트폰 중독과 자아탄력성

청소년기의 학생들은 성인들보다 일상생활에서 더 많은 시간을 스마트폰에

투자한다.특히 스마트폰의 경우 접근성,수용성,가용성에 있어 마약,도박

등 다른 물질중독(substanceaddiction)이나 행위중독(behavioraladdiction)에

비해 훨씬 불편감이나 사회적 낙인 없이 쉽게 받아들여질 수 있는 경향이 있

다(한국정보진흥원,2012).청소년 스마트폰 이용자들은 스마트폰 중독 심각

성의 원인으로 편의성,대안활동 부족 등을 꼽았다.이처럼 청소년 스마트 폰

중독률은 시간이 갈수록 높아지고 있으며 청소년기에는 인간의 발달과 성장

에 있어 중요한 영향을 미친다는 의견과 연구결과들이 많아지면서 자아탄력

성에 대한 관심도 높아지고 있는 상황이다.

이러한 논거에 비추어 볼 때 스마트폰 중독과 자아탄력성과의 인과관계가

있을 것으로 추론되어 본 연구에서는 다음과 같은 가설을 세우고자 한다.

다.스마트폰 중독과 가족탄력성

스마트폰 중독과 휴대폰 중독의 경우 환경적인 영향이 상대적으로 많이 좌

우한다.한국정보화진흥원이 2011년 발표한 「스마트폰 중독 진단척도 개발

연구」에서는 스마트폰 중독과 휴대전화 중독의 특징을 다음 <표3-1>과 같

이 비교하였다.
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유사점 차이점

구인

금단,내성,의존,초조,

불안, 강박적사용, 생활

장애 등의 특징

인터넷 중독은 가상적대인관계지향

성,긍정적 기대,현실 구분 장애 등

을 포함하고 있으나 스마트폰 중독은

아직 개념의 확장이 이루어지지 않음

사용

동기
즐거움,외로움,대인관계

인터넷 중독은 현실도피,도전/성취

동기가 있는데 비해 스마트폰 중독은

자기과시,체면 차리기,인정에 대하

나 동기가 있음

사용

결과

사용하지 않을 때 금단,

내성의 증상을 보이고 일

상생활의 어려움에 영향

을 미치며 인터넷이나 휴

대전화를 사용하지 않고

있을 때에도 하고 있는

듯한 환상 느낌

인터넷 중독이 스마트 중독보다 우

울,편집,반항,강박 등에서 더 큰

문제를 보이고 있을 가능성이 있으

며,스마트폰 중독은 우울보다는 산

만하고 에너지가 상승하는 문제가 더

심각해보임

가설 3.스마트폰 중독은 가족탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다.

<표 3-1> 스마트폰 중독과 휴대전화 중독의 특징 비교

*출처 :한국정보화진흥원,스마트폰 중독 진단척도 개발 연구,2011.

이러한 논거에 비추어 볼 때 스마트폰 중독과 가족탄력성과의 인과관계가

있을 것으로 추론되어 본 연구에서는 다음과 같은 가설을 세우고자 한다.

라.자아탄력성과 학교생활적응

Block과 Block(1980)은 자아탄력성 연구 초기에 아동들이 역경의 상황에도
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가설 4.스마트폰 중독과 학교생활적적응의 관계에서 자아탄력성은 유의미

한 매개효과가 있을 것이다.

가설 5.스마트폰 중독과 학교생활적적응의 관계에서 가족탄력성은 유의미

한 매개효과가 있을 것이다.

불구하고 잘 적응하며 유연하게 문제를 해결하는 모습을 보이고,학교와 사

회에 적극적이고 융통성 있는 모습을 보인다는 연구 결과를 내놓았다.그리

고 자아탄력성이 높음과 동시에 지능이 높은 아동들은 인지적인 능력을 충분

히 발휘하여 집이나 학교 등에서 사회적 지지를 얻어내는 경향이 있다(Cowne,

Wyman,Work&Parker,1990).그리고 자아탄력성이 높은 집단은 낮은 집단에 비

해 스트레스 대처 능력 또한 높은 것으로 알려져 있다(고민숙,2002;임상희,

2005).

이러한 논거에 비추어 볼 때 자아탄력성과 학교생활적응과의 인과관계가

있을 것으로 추론되어 본 연구에서는 다음과 같은 가설을 세우고자 한다.

마.가족탄력성과 학교생활적응

사회적지지 및 가족탄력성은 일상생활 적응 및 복귀로의 유의한 영향을 미

치는 변인으로 보여지며 그 설명력이 인구사회학적 변인보다 높게 나타났다.

이는 가족탄력성이 실제 중독의 상황에서 긍정적의 의미를 부여하고,성공에

대한 경험을 축적할 수 있게 해준다는 점을 보여준다.

가족탄력성은 친구와 가족으로부터 받는 정서적인 지지,상담,멘토와의 관

계 등이 있는 것으로 나타났으며,가족 내・외부에서부터 받는 가족탄력성은

부정적 상황에 대해서 완충효과를 준다.

이러한 논거에 비추어 볼 때 가족탄력성과 학교생활적응과의 인과관계가

있을 것으로 추론되어 본 연구에서는 다음과 같은 가설을 세우고자 한다.
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제 2절 변수의 조작화 및 측정

1.변수의 조작화

가.스마트폰 중독

스마트폰이 본격적으로 보급되기 시작한지 불과 4년 정도 밖에 되지 않았

지만,스마트폰의 사용 확산 속도는 기간이 가히 따라잡지 못할 정도로 기하

급수적이다.중독(addiction)이라는 영어 단어의 어원은 “~에 사로잡히다”,“~

의 노예가 되다”라는 의미로,중독 현상에 대해서 사용된 단어였으나 중독이

라는 용어가 병리적이고 진단적인 의미를 갖게 됨에 따라 중독(addiction)이

란,물질의 사용에 있어서 통제력이 손실된 상태를 나타내는데 사용되어 왔

다(김교현,2007;금창민,2013).특히 새롭게 등장한 행위중독(behavioral

addiction)의 한 형태로 스마트폰 중독을 들 수 있다(김혜주,2012).

스마트폰 중독의 개념은,‘휴대전화의 기능과 무선인터넷 환경을 갖춘 스마

트폰에 대한 조절 능력을 상실하고,내성에 따른 지속적 사용이 증가되며,금

단증상이나 강박적인 집착 또는 의존 등의 문제가 나타나 심리,신체적인

문제를 야기시키는 상태’라고 할 수 있다.

스마트폰 중독 수준을 알아보기 위하여 한국정보화진흥원(2011)에서 개발

한 자가진단용 스마트폰 중독 척도를 사용하였다.자가진단용 스마트폰 중독

척도는 총 15문항으로 구성되어 있으며 15개의 하위문항으로 이루어져 있다.

15문항의 하위요소는 일상생활의 어려움 5문항,가상세계 지향성 2문항,금단

현상 4문항,내성현상 4문항으로 구성되어 있으며 답변의 전체 합과 하위요

인의 합에 따라 스마트폰 중독의 수준이 구분된다.

각 하위요소들의 개념을 다루면 다음과 같다.일상생활의 어려움은 스마트

폰을 과도하게 사용하여 학교나 가정생활에서 불편함을 느끼며 문제가 지속

적으로 생기는 상태를 말한다.가상세계 지향성은 현실보다 가상,스마트폰을

통해 사람들과 관계를 형성하는 것이 훨씬 익숙하다고 생각하는 것이다.금
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분류 채점기준

① 원점수 총점

② 일상생활장애(1,5,9,12,13번)합계

③ 금단(3,7,10,14번)합계

④ 내성(4,8,11,15번 합계)

고위험 사용자군

① 45점 이상 또는

② 16점 이상 &

③ 13점 이상 &

④ 14점 이상인 경우

하위요인 문항 문항수

일상생활장애 1,5,9,12,13* 5

가상세계지향성 2,6 2

금단 3,7,10*,14 4

내성 4,8*,11,15 4

전체 15

단현상이란 과도한 스마트폰 사용으로 인해 스마트폰이 없으면 불안하고 초

조해지는 현상을 말하며,내성현상이란 스마트폰 사용에 점점 더 많은 시간

을 투자하게 되어 이후에 많은 사용을 해도 만족감이 현저히 낮은 상태를 말

한다.스마트폰 중독 척도의 하위요인별 문항구성은 다음 <표 3-2>과 같다.

<표 3-2> 스마트폰 중독 척도 하위요인별 문항구성

*역채점 문항

각각의 문항은 Likert식 4점 척도로 ‘전혀 그렇지 않다(1점)’에서 ‘아주 많

이 그렇다(4점)’에 대해 반응한다.부정적인 문항은 역채점 한다.채점을 통해

고위험 사용자군,잠재적위험 사용자군,일반 사용자군으로 분류되며 분류기

준은 <표 3-3>와 같다.

<표 3-3> 스마트폰 중독 분류 기준
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잠재적 위험

사용자군

① 42점 이상 44점 이하

② 14점 이상

③ 12점 이상

④ 13점 이상인 경우

①~④ 중에서 하나라도 해당되는 경우

일반 사용자군 위의 두 집단 어디에도 속하지 않는 경우

※ 출처 :한국정보화진흥원,스마트폰 중독 진단척도 개발 연구,2011.

나.자아탄력성

탄력성(resilience)이란 본래의 의미는 물체의 신축성이나 유연성을 설명하

는데 사용되어왔다(Greene,2002).이후 탄력성이란 스트레스 상황에서 혹은

상황의 변화에서 쉽게 회복되고 적응하는 개인이 지닌 능력으로 사용하고 있

다.즉,개인이나 가족의 죽음과 장애,사고 등 극심한 스트레스의 상황에도

불구하고 이전 수준의 현상을 유지하거나 정상적인 발달을 유지하여 스트레

스 상황을 유연하게 대처하는 것,혹은 스트레스 이전의 상황 이상의 성장을

하는 촉진제이다.그러므로 탄력성이란 탄력성을 지닌 사람들이 스트레스 상

황을 거쳐 오히려 그들의 삶을 강화시킬 수 있다(Grotberg,1995).탄력성을

가진 학생은 극심한 스트레스를 받아들이면서 유연하게 대처하거나 피해를

최소화하는 방법으로 역경에 효과적으로 대처한다.자신들의 욕구에 맞도록

환경을 변화시키기도 하고,문제에 대처하고 해결하기 위한 적극적인 접근을

한다.또한 자기 효능감과 가기 존중감이 높고 전반적으로 긍정적인 자아상

과 확고한 정체성을 가지고 있다(Klohnen,1996;Rutter,1987).

자아탄력성의 정도를 알아보기 위해 정은옥(2006)의 검사도구를 사용하였

다.자아탄력성 척도는 긍정적 미래지향성,감정조절,흥미와 관심의 다양성

등 총 16문항으로 이루어져 있다.각각의 문항은 Likert식 5점 척도를 사용하

여 ‘전혀 아니다(1점)’에서 ‘매우 그렇다(5점)’까지 점수를 주어 점수가 높을수
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하위요인 문항번호 문항수

긍정적 미래지향성 3,6,10,13,15 5

감정조절 2,5,7*,9,12,16* 6

흥미와 관심의 다양성 1,4,8,11,14 5

전체 1~16 16

록 자아탄력성이 높은 것으로 해석한다.자아탄력성 척도의 하위요인별 문항

구성은 다음 <표 3-4>과 같다.

<표 3-4>자아탄력성 척도의 하위요인별 문항구성

*역채점 문항

다.가족탄력성

가족탄력성에는 여러 가지 하위요소들이 있다.그 중 가족탄력성과 또래관

계탄력성 요인을 고려하였다.특히 가족탄력성의 개념은 비교적 익숙하지 않

는 것이며 강점에 기반한 치료운동 위에 수립되었다(Walsh,1998).가족탄력

성은 개인에게 적용되는 부분을,생태체계 이론에서 균형을 유지하는 체계에

적용하는 부분을 가족과 관련된 중요한 이론에서 아이디어를 얻었다(Hawley

& Dehaan,1996).또한 이는 자아탄력성 개념과 유사하다고 간주하여 가족탄

력성이라 명명하게 되었다.특히 강점관점이 가족탄력성의 중요한 관점으로

제기되면서 스트레스 상황 내 가족탄력성이 높은 즉,적응적인 가족의 자질

과 능력이 무엇인지에 대한 연구에 관심을 갖게 된다(김미옥,2001).

가족탄력성을 측정하기위해 한국문화 및 가족특수성에 맞는 척도개발을 위

해서 제작된 어은주와 유영주(1995)의 척도를 수정하여 사용한 최정혜(2005)

의 척도를 사용하였다.가족건강성 척도의 하위요인은 가족원간의 유대,문제

해결능력,대화기술,가족원간의 가치체계공유 등의 4개 영역 총 20문항으로
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하위요인 문항번호 문항수

가족간 의사소통 1,5,9,13,17 5

문제해결 수행능력 2,6,11,14,18 5

가족원간 유대 3,7,10,15,19 5

가치체계 공유 4,8,12,16,20 5

전체 1~20 20

구성되었다.

각각의 문항은 Likert식 5점 척도를 사용하여 ‘전혀 아니다(1점)’에서 ‘매우

그렇다(5점)’까지 점수를 주어 점수가 높을수록 자아탄력성이 높은 것으로 해

석한다.가족탄력성 척도의 하위요인별 문항구성은 다음 <표 3-5>와 같다.

<표 3-5> 가족탄력성 척도의 하위요인별 문항구성

라.학교생활적응

학교생활적응에 대한 여러 하위요소 중 청소년들의 학교생활적응에 가장

큰 영향을 미치는 것이 또래관계임을 파악할 수 있었으며 친구와의 원만한

관계 형성 및 유지를 통해 학교에 더욱 잘 적응할 수 있도록 하는 것이 중요

하다는 것을 알 수 있다.또한 학업성취도 요인과 교사와의 관계 요인 등이

비교적 높은 영향을 미치는 것으로 보여진다.

본 연구에서는 박현선(1998)이 빈곤 청소년의 학교적응유연성에 관한 연구

에서 학교에 대한 관심과 흥미,학업관련,교내 규칙 준수에 관한 문항으로

구성되어 있는 척도를 이용하였다.이 척도는 학교생활에 대한 관심과 흥미,

학업관련,교내 규칙 준수로 구성되어 있으며 총 21문항으로 이루어져 있다.

교내 규칙 준수를 비롯한 부정적인 진술문항은 역점수로 환산하였다.각각의

문항은 Likert식 4점 척도로 ‘전혀 그렇지 않다(1점)’에서 ‘아주 많이 그렇다(4

점)’에 대해 반응하며 3개의 하위영역으로 나뉘어져 있다.아래 <표 3-6>와
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변수 측정항목
설문

항목

스마트폰

중독

-하루 평균 스마트폰을 사용하는 총 시간

-주로 사용하는 스마트폰의 기능과 사용 시간

-스스로 스마트폰 중독이라고 생각하는 정도

15

자아

탄력성

-스마트폰을 사용하지 않을 경우의 증상

-스마트폰을 사용함으로 인해 일상생활에서 겪는 어려움

-스마트폰 사용 시 자제력

-스마트폰을 사용하지 않았을 때 대처 활동

16

하위요인 문항번호 문항수

학교에 대한 흥미 1*,2,3,4,5*,6,7 7

학업성취에

대한 태도
8,9*,10*,11,12 5

학교규범 준수 13,14,15,16*,17*,18*,19*,20*,21* 9

전체 1~21 21

같다.

<표 3-6> 학교생활적응 척도의 하위요인별 문항구성

*역채점 문항

2.설문의 구성과 측정

본 연구에서 스마트폰 중독이 청소년의 학교생활적응에 어느 정도 영향을

미치는지를 설명하기 위하여 사용한 도구는 설문지이다.

지금까지 조작적 정의에 따라 본 연구는 스마트폰 중독,학교생활적응,자

아탄력성,가족탄력성 등에 관하여 총 81개 문항의 질문을 기본으로 하여 설

문지를 구성하였다.이에 따른 설문지의 구성 내용은 다음 <표 3-7>와 같다.

<표 3-7> 설문지 구성
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가족

탄력성

-문제 해결의 주체

-가족의 화합 및 결속 분위기

-가족 구성원간의 소통 및 교류 정도

20

학교생활

적응

-교사와의 긍정적인 관계

-또래와의 어울림 정도

-학업성취도 및 학교생활 성실성

21

인구

통계학적

특성

-연령,경제적 수준,부모의 학력수준,가족구성원,학업수준 5

제 3절 자료의 수집과 분석

1.자료의 수집

본 연구에서는 스마트폰 중독과 청소년들의 학교생활적응의 관계 중 자아

탄력성과 가족탄력성과의 매개효과를 알아보기 위하여 연구대상의 범위를 청

소년으로 선정하여 설문조사를 실시하였다.조사대상자는 스마트 폰을 사용

하고 있는 청소년 중 고등학생을 대상으로 하였고,학년은 1,2,3학년으로

구성되었다.조사대상자들은 A광역시 소재의 고등학교 남,여학생을 대상으

로 선정하여,총 300명의 학생들을 무작위 추출하여 그 표본으로 삼았다.

설문조사 시기는 2014년 7월 15일부터 7월 28일까지 시행되었다.설문지

구성문항을 조사 대상자가 이해할 수 있는 수준인지 알아보기 위해 고등학생

1,2,3학년 각각 5명씩 사전 테스트를 실시하였다.신뢰도 높은 조사결과와

조사 대상자들의 성실한 응답을 유도하기 위하여,사전에 질문지를 실시하여

기재 시 요령 및 주의사항 등을 각 학급의 담임교사를 통하여 전달하였다.

설문지는 무기명 자기기입 방식을 사용하였다.배포된 총 300부의 설문지 중

284부의 설문지가 회수됨으로써 회수율은 94.7%였다.회수된 설문지 중 불성

실한 응답과 응답항목 누락,스마트폰을 이용하지 않는 학생 제외 등으로 활



- 53 -

설문지 배부 설문지 회수
설문지

회수율

분석대상

제외

분석활용

자료

300 284 94.7% 27 257

용이 부적합한 27부를 제외한 257부를 최종적인 유효표본으로 확정하여 본

연구에 이용하였다.이러한 설문지 배부와 회수현황은 아래 <표 3-8>과 같

다.

<표 3-8>설문지 배부 및 회수현황

2.자료의 분석

연구대상자들의 일반적인 특성을 정리하면 다음 <표 3-9>과 같다.성별을

살펴보면 남학생이 139명(54.1%),여학생이 118명(45.9%)으로 남학생이 여학

생보다 많은 특성을 보이고 있다.학년별로 살펴보면 1학년은 114명(44.4%),

2학년은 98명(38.1%),3학년은 45명(17.5%)로 나타났다.가정의 경제적 수준

은 ‘부유한 편이다’가 20명(7.8%),‘보통이다’가 197명(76.7%),‘어려운 편이다’

가 40명(15.6%)으로 나타났다.종교적인 특성으로는 ‘종교가 없다’가 148명

(57.6%),‘불교’가 22명(8.6%),‘기독교’가 69명(26.8%),‘가톨릭’이 9명(3.5%),

‘기타’9명(3.5%)로 나타났다.하루 평균 스마트폰을 사용하는 시간을 보면

‘30분 미만 사용한다’가 12명(4.7%),‘30분~1시간 사용한다’가 26명(10.1%),‘1

시간~2시간 사용한다’가 61명(23.7%),‘2시간~3시간 사용한다’가 52명(20.2%),

‘3시간~5시간 사용한다’가 60명(23.3%),‘5시간 이상 사용한다’가 46명(17.9%)

으로 나타났다.스마트폰을 사용하게 된 이유에 대해서는 다음과 같다.‘최근

유행이어서’가 18명(7.8%),‘친구가 사용하고 있어서’‘가 20명(7.8%),학교생활

에 도움이 되어서’가 6명(2.3%),‘뉴스 등 각종 정보들을 바로 검색하기 위해

서’가 60명(23.3%),‘오락이나 게임하기 위해서’가 37명(14.4%),‘아무 이유가

없이 그냥 사용한다’가 116명(45.1%)로 나타났다.그리고 복수응답이 가능한

동거가족 구성원에 대해서는 다음과 같다.‘친부모와 함께 살고 있다’가 183
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특 성 구 분 빈도(명) 퍼센트(%)

성별
남 139 54.1

여 118 45.9

학년

1학년 114 44.4

2학년 98 38.1

3학년 45 17.5

경제상태

부유한 편이다 20 7.8

보통이다 197 76.7

어려운 편이다 40 15.6

학교성적

상위권 81 31.5

중위권 103 40.1

하위권 73 28.4

종교

없다 148 57.6

불교 22 8.6

기독교 69 26.8

가톨릭 9 3.5

기타 9 3.5

명(61.6%),‘친어머니와만 함께 살고 있다’가 36명(12.1%),‘친아버지와만 함께

살고 있다’가 12명(4.0%),‘할아버지 할머니와 함께 살고 있다’가 18명(6.1%),

‘형제자매와 자취(하숙)한다’가 29명(9.8%),‘혼자자취(하숙)한다’가 3명(1.0%),

‘기타’는 12명(4.0%),‘친아버지와 새어머니와 함께 산다’와 ‘친척과 함께 산다’

가 각각 2명(0.7%).‘새아버지와 친어머니와 함께 산다’와 ‘친구와 자취(하숙)

한다’는 없는 것으로 나타났다.

<표 3-9> 조사 대상자의 일반적 특성
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특 성 구 분 빈도(명) 퍼센트(%)

하루평균

스마트폰

사용시간

30분 미만 12 4.7

30분 ~1시간 26 10.1

1시간 ~2시간 61 23.7

2시간 ~3시간 52 20.2

3시간 ~5시간 60 23.3

5시간 이상 46 17.9

스마트폰

사용동기

최근 유행이어서 18 7.0

친구가 사용하고 있어서 20 7.8

학교생활에 도움이 되어서 6 2.3

뉴스 등 각종 정보들을 바로 검색

하기 위해서
60 23.3

오락이나 게임하기 위해서 37 14.4

아무 이유가 없이 그냥 116 45.1

합계 257 100.0

동거가족

(복수응답)

친부모님 모두 함께 183 61.6

친어머니와만 함께 36 12.1

친아버지와만 함께 12 4.0

친아버지와 새어머니와 함께 2 0.7

새아버지와 친어머니와 함께 0 0

친척과 함께 2 0.7

할아버지 할머니와 함께 18 6.1

형제자매와 자취(하숙) 29 9.8

친구와 자취(하숙) 0 0

혼자 자취(하숙) 3 1.0

기타 12 4.0

합계 297 100.0
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제 4장 실증 분석

제 1절 측정도구 검증

본 연구에서는 통계프로그램 SPSS19.0을 사용하여 다음과 같은 통계기법

을 사용하여 분석하였다.

첫째,모든 변수들의 정확성을 위하여 타당도 분석을 실시하였으며 사용한

분석방법은 요인분석방법이다.

둘째,각 항목들의 신뢰도를 위하여 척도들의 내적 일관성을 검증하기 위

한 Cronbachα 계수를 이용한 신뢰도 분석을 하였다.

또한 각 변수들과 항목에 대하여 측정하려했던 개념들의 정확성을 명확하

게 규명하기 위하여 요인분석과 신뢰도 분석에 대한 결과를 제시하였다.

1.타당도 분석

본 연구에서는 측정도구의 타당도를 측정하기 위하여 설문조사의 결과를

가지고 요인분석을 실시하였다.요인분석은 측정지표의 실제 측정결과가 본

래 의도된 이론적 개념과 부합하는지를 평가하는 일반적인 분석방법으로써

가장 보편적으로 이용되고 있다.본 연구에서는 직교회전(varimaxrotation)

방법을 사용하였으며,기준의 추출방법은 주성분(principalcomponent)방법을

이용하였다.변수 내에서의 기준의 수의 결정은 사회과학연구에서 일반적으

로 인정되고 있는 기준인 아이겐 값(eigenvalue)이 1이상인 기준을 추출하였

다.

스마트폰 중독에 대한 요인분석에서는 <표 4-1>과 같이 고유값이 1이상인

네 가지 요인이 추출되었다.요인분석 결과 요인 적재치가 0.5이상으로 나타

나 일상생활장애,가상세계지향성,금단,내성의 측정도구들은 모두 타당성이

있는 것으로 나타났다.
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성분

1 2 3 4

스마트폰7 .843 .252 .117 .222

스마트폰3 .810 .177 .274 .240

스마트폰1 .163 .876 .163 .301

스마트폰5 .476 .686 .347 .018

스마트폰11 .240 .251 .921 .128

스마트폰2 .298 .221 .121 .907

성분

1 2 3

자아탄력성4 .819 .187 .226

자아탄력성1 .780 .180 .307

자아탄력성8 .730 .288 .202

자아탄력성11 .728 .342 .230

자아탄력성13 .074 .816 .274

자아탄력성10 .413 .790 .066

자아탄력성15 .177 .789 .284

자아탄력성6 .473 .663 .182

자아탄력성3 .542 .597 .224

자아탄력성12 .117 .231 .823

자아탄력성2 .410 .182 .704

자아탄력성9 .432 .366 .570

자아탄력성5 .538 .187 .568

<표 4-1> 스마트폰 중독 요인분석 결과

자아탄력성에 대한 요인분석에서는 <표 4-2>과 같이 고유값이 1이상인 세

가지 요인이 추출되었다.요인분석 결과 요인 적재치가 0.5이상으로 나타나

긍정적 미래지향성,감정조절,흥미와 관심의 다양성의 측정도구들은 모두 타

당성이 있는 것으로 나타났다.

<표 4-2> 자아탄력성 요인분석 결과
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성분

1 2 3 4

가족탄력성7 .818 .192 .200 .377

가족탄력성10 .763 .253 .283 .374

가족탄력성15 .742 .410 .386 .141

가족탄력성16 .295 .904 .193 .150

가족탄력성20 .205 .616 .580 .352

가족탄력성18 .520 .271 .745 .177

가족탄력성5 .378 .202 .184 .865

성분

1 2 3

학교생활19 .871 .096 .081

학교생활17 .822 -.071 .029

학교생활20 .812 .070 .311

학교생활12 -.011 .850 .042

가족탄력성에 대한 요인분석에서는 <표 4-3>과 같이 고유값이 1이상인 네

가지 요인이 추출되었다.요인분석 결과 요인 적재치가 0.5이상으로 나타나

가족간 의사소통,문제해결 수행능력,가족원간 유대,가치체계 공유의 측정

도구들은 모두 타당성이 있는 것으로 나타났다.

<표 4-3> 가족탄력성 요인분석 결과

학교생활적응에 대한 요인분석에서는 <표 4-4>과 같이 고유값이 1이상인

세 가지 요인이 추출되었다.요인분석 결과 요인 적재치가 0.5이상으로 나타

나 학교에 대한 흥미,학업성취에 대한 태도,학교규범 준수의 측정도구들은

모두 타당성이 있는 것으로 나타났다.

<표 4-4> 학교생활적응 요인분석 결과
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학교생활8 .159 .818 .016

학교생활11 -.073 .802 .219

학교생활5 .144 .038 .890

학교생활1 .147 .183 .862

2.신뢰도 분석

측정도구에서의 신뢰도란 동일한 현상이나 대상에 대하여 유사한 측정도구

를 사용하여 측정을 여러 번 반복했을 경우,동일한 값이 나오는 것을 말한

다.이는 측정항목의 대표성이라고 할 수 있다.동일한 개념을 측정하기 위해

설문항목들을 사용하여 일관성 있는 응답결과가 나타날 경우 일관성이 높고

설문항목들이 같은 특질을 가졌다고 볼 수 있다.본 연구에서 신뢰도 분석방

법은 항목간의 평균적인 관계에 근거한 신뢰도 측정방법인 내적 일관성을 고

려한 Cronbachα 계수에 의한 신뢰도 측정방법을 사용하였다.Cronbachα값

의 범위는 0에서 1까지의 값을 갖는다.바람직한 Cronbachα 계수 수준은 일

반적으로 α=0.6이상이면 측정문항의 신뢰도는 문제가 없는 것으로 판단하는

데,신뢰도 분석결과는〈표 4-5〉와 같다.신뢰도 분석결과〈표 4-5〉에서와

같이 스마트폰 중독 15개 항목으로 .909,자아탄력성은 16개 항목으로 .912,

가족탄력성 20개 항목으로 .972,학교생활적응 21개 항목으로 .863으로 나타

났으며 모든 변수에서 Cronbach α 값이 .6이상인 것으로 나타났다.이러한

수치로 볼 때 모든 변수의 대표성은 매우 높은 것으로 판단되어 진다.
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<표 4-5> 주요변수의 신뢰성 분석결과

변수 하위영역 문항수 Cronbach’sα

스마트폰

중독

일상생활장애 5 .738

가상세계지향성 2 .716

금단 4 .806

내성 4 .669

전체(스마트폰 중독) 15 .909

자아탄력성

긍정적 미래지향성 5 .890

감정조절 6 .681

흥미와 관심의 다양성 5 .891

전체(자아탄력성) 16 .912

가족탄력성

가족 간 의사소통 5 .878

문제해결 수행능력 5 .916

가족원간 유대 5 .935

가치체계 공유 5 .855

전체(가족탄력성) 20 .972

학교생활적응

학교에 대한 흥미 7 .788

학업성취에 대한 태도 5 .653

학교규범준수 9 .775

전체(학교생활적응) 21 .863

제 2절 기술적 통계

1.변수의 기술적 통계

본 연구를 수행하기 위하여 조작화된 변수인 스마트폰 중독과 자아탄력성, 가

족탄력성 그리고 학교생활적응에 대한 평가를 개괄적으로 하기 위하여 각각의

연구변수에 대한 기술적 통계를 구하였다. 이러한 연구변수에 대한 기술적 통계

로서 각 개별적인 요인들에 대한 평균과 표준편차를 구하였다.
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항 목 최소값 최대값 평균 표준편차

1.스마트폰의 지나친 사용으로 학교성적이 떨어졌다. 1.00 4.00 1.7082 .79331

5.스마트폰 사용으로 계획한 일(공부,숙제,또는 학원수

강 등)을 하기 어렵다.
1.00 4.00 1.8872 .90943

9.수시로 스마트폰을 사용하다가 지적을 받은 적이 있다. 1.00 4.00 2.0467 .93424

12.스마트폰을 너무 자주 또는 오래한다고 가족이나 친

구들로부터 불평을 들은 적이 있다.
1.00 4.00 2.0545 .97074

13.스마트폰 사용이 지금 하고 있는 공부에 방해가 되

지 않는다.
1.00 4.00 2.4397 .98686

2.가족이나 친구들과 함께 있는 것보다 스마트폰을 사

용하고 있는 것이 더 즐겁다.
1.00 4.00 1.6109 .70459

6.스마트폰을 사용하지 못하면 온 세상을 잃은 것 같은

생각이 든다.
1.00 4.00 1.5331 .76539

3.스마트폰을 사용할 수 없게 된다면 견디기 힘들것이다. 1.00 4.00 1.9805 .90334

7.스마트폰이 없으면 안절부절 못하고 초조해진다. 1.00 4.00 1.6770 .86646

10.스마트폰이 없어도 불안하지 않다. 1.00 4.00 2.3268 .95718

14.스마트폰을 사용할 수 없을 때 패닉상태에 빠진다. 1.00 4.00 1.5992 .81901

4.스마트폰 사용시간을 줄이려고 해보았지만 실패한다. 1.00 4.00 1.7977 .85577

8.스마트폰 사용시간을 스스로 조절할 수 있다. 1.00 4.00 2.2685 .92381

11.스마트폰을 사용할 때 그만해야지 라고 생각은 하면

서도 계속한다.
1.00 4.00 2.0233 .90971

15.스마트폰 사용에 많은 시간을 보내는 것이 습관화되

었다.
1.00 4.00 2.1946 .94015

가.스마트폰 중독 하위차원 기술적 통계 분석

스마트폰 중독의 정도를 살펴보기 위해 스마트폰 중독에 대한 기술적 통계

분석을 실시하였다.분석결과 <표 4-6>에서 보는 바와 같이 ‘스마트폰 사용

이 지금 하고 있는 공부에 방해가 되지 않는다.(2.4397)’가 가장 높은 것으로

나타났으며,이어 ‘스마트폰이 없어도 불안하지 않다(2.3268)’,‘스마트폰 사용시

간을 스스로 조절할 수 있다(2.2685)’등의 순으로 나타났다.반면 ‘스마트폰을 사

용하지 못하면 온 세상을 잃은 것 같은 생각이 든다.’는 ‘1.5331’로 가장 낮은

평균치를 보였다.

<표 4-6> 스마트폰 중독 하위차원별 기술적 통계 분석결과
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항목 최소값 최대값 평균 표준편차

3.나는 미래에 반드시 좋은 일이 있다고

생각한다.
1.00 5.00 3.6226 1.11522

6.나는 미래가 밝다고 생각한다. 1.00 5.00 3.4163 1.21265

10.나는 내 미래에 대한 희망을 가지고 있다. 1.00 5.00 3.5837 1.10123

13.나는 미래에 대한 목표가 있다. 1.00 5.00 3.4591 1.20517

15.나는 미래의 목표를 위해 노력하고 있다. 1.00 5.00 3.3658 1.07460

2.나는 내 감정을 잘 조절할 수 있는 편이다. 1.00 5.00 3.5058 1.02744

5.나는 어려운 상황에서도 침착함을 유지할 수

있다.
1.00 5.00 3.3074 1.05829

7.나는 쉽게 싫증을 내는 편이다. 1.00 5.00 2.5447 1.16548

9.나는 항상 침착함을 유지하고자 한다. 1.00 5.00 3.3463 1.01585

12.나는 인내심이 강한 편이다. 1.00 5.00 3.3113 1.10944

16.나는 기분에 따라 행동이 변한다. 1.00 5.00 2.3658 1.39141

1.나는 다양한 경험에 도전하는 것을 좋아한다. 1.00 5.00 3.4436 1.08151

4.나는 새로운 것이나 독특한 것을 좋아한다. 1.00 5.00 3.6265 1.02344

8.나는 흥미나 관심이 높은 편이다. 1.00 5.00 3.5720 1.00179

11.나는 다양한 것을 알고 싶어 하는 편이다. 1.00 5.00 3.5253 1.04224

14.나는 어려움이 있더라도 그것이 인생에

가치 있는 일이라고 생각한다.
1.00 5.00 3.2685 1.00093

나.자아탄력성의 하위차원 기술적 통계 분석

스트레스를 견뎌내는 저항능력인 탄력성이나 충동의 표출이나 억압수준을

나타내는 자아통제의 개념인 자아탄력성에 대한 질문에 대한 결과이다.분석

결과 <표 4-7>에서 보는 바와 같이 ‘나는 새로운 것이나 독특한 것을 좋아

한다.(3.6265)’가 가장 높은 것으로 나타났으며,이어 ‘나는 미래에 반드시 좋

은 일이 있다고 생각한다.(3.6226)’,‘나는 내 미래에 대한 희망을 가지고 있

다.(3.5837)’등의 순으로 나타났다.반면 ‘나는 기분에 따라 행동이 변한다.’는

‘2.3658’로 가장 낮은 평균치를 보였다.

<표 4-7> 자아탄력성 하위차원별 기술적 통계 분석결과
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최소값 최대값 평균 표준편차

1.우리가족은 서로에게 솔직하다. 1.00 5.00 3.5331 1.10037

5.우리 가족은 서로 비슷한 가치관과 신념을 갖고 있다. 1.00 5.00 3.2568 1.05891

9.우리가족은 어려운 문제 발생시 가족원끼리 협력

하면서 해결한다.
1.00 5.00 3.4786 1.13903

13.우리가족은 문제를 다각도로 해결하고자 노력한다. 1.00 5.00 3.2296 1.06700

17.우리가족 간의 의견차는 극복하기가 어렵지 않다. 1.00 5.00 3.2996 1.03443

2.문제를 해결할 때,가족원 모두에게 최선의 해결

이 되도록 노력한다.
1.00 5.00 3.3813 1.09799

6.어려운 일이 있을 때는 가족에게 도움을 구할 수

있다.
1.00 5.00 3.6031 1.13798

11.우리가족은 결정할 일이 있을 때 가족원 모두가

의견을 제시한다.
1.00 5.00 3.2257 1.16410

14.가족은 서로에 대해 충분한 관심을 보인다. 1.00 5.00 3.5486 1.07464

18.우리가족은 서로에게 진실하다. 1.00 5.00 3.4669 1.08967

3.우리가족은 화목하다. 1.00 5.00 3.6615 1.13459

7.우리가족은 서로를 감싸준다. 1.00 5.00 3.5798 1.13986

10.우리가족은 서로의 감정을 이해한다. 1.00 5.00 3.4747 1.13895

15.우리가족은 서로의 말을 주의 깊게 듣는다. 1.00 5.00 3.5681 1.09162

다.가족탄력성의 하위차원 기술적 통계 분석

고위험 혹은 스트레스 상황에서의 적응적인 가족의 자질 혹은 가족의 적응

적 능력은 무엇인지에 대한 연구에 초점을 두게 된 가족탄력성에 대한 질문

에 대한 결과이다. 분석결과 <표 4-8>에서 보는 바와 같이 ‘우리가족은 화

목하다.(3.6615)’가 가장 높은 것으로 나타났으며,이어 ‘어려운 일이 있을 때

는 가족에게 도움을 구할 수 있다.(3.6031)’,‘우리가족은 서로를 감싸준

다..(3.5798)’등의 순으로 나타났다.반면 ‘우리가족만의 전통이 있다(가훈,가

치관,규칙 등)’는 ‘2.7588’로 가장 낮은 평균치를 보였다.

<표 4-8> 가족탄력성 하위차원별 기술적 통계 분석결과
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19.우리가족은 서로의 느낌을 자유롭게 표현할 수

있다.
1.00 5.00 3.4280 1.13695

4.우리가족은 서로를 믿으며 숨김없이 모든 것을

털어 놓고 산다.
1.00 5.00 3.3619 1.16818

8.우리가족은 인생에 있어서 중요하다고 생각하는

것이 일치한다.
1.00 5.00 3.5447 1.16883

12.우리가족만의 전통이 있다.(가훈,가치관,규칙 등) 1.00 5.00 2.7588 1.19413

16.우리가족의 가치관과 규칙은 명확하다. 1.00 5.00 3.2179 1.08936

20.우리가족은 규칙이나 가치관을 가족과 함께 만

든다.
1.00 5.00 3.2335 1.15243

항 목 최소값 최대값 평균 표준편차

1.학교를 가는 것이 시간 낭비라는 생각이 든다. 1.00 4.00 2.9377 .96218

2.학교생활이 즐겁다. 1.00 4.00 2.8638 .85292

3.내가 배우고 있는 대부분의 과목을 좋아한다. 1.00 4.00 2.2335 .85237

4.담임선생님이 좋다. 1.00 4.00 2.6381 1.01425

5.학교를 그만두고 싶어질 때가 있다. 1.00 4.00 2.7121 .96155

6.나는 우리학교 선생님을 대부분 존경한다. 1.00 4.00 2.4163 .88928

7.수업시간에 나는 도움이 되는 것을 배운

다고 생각한다.
1.00 4.00 2.5331 .86596

라.학교생활적응의 하위차원 기술적 통계 분석

청소년들의 학교생활 적응에 가장 큰 영향을 미치는 학교생활적응에 대한

연구에 초점을 두게 된 학교생활적응에 대한 질문에 대한 결과이다.분석결과

<표 4-9>에서 보는 바와 같이 ‘우리가족은 화목하다.(3.6615)’가 가장 높은

것으로 나타났으며,이어 ‘어려운 일이 있을 때는 가족에게 도움을 구할 수

있다.(3.6031)’,‘우리가족은 서로를 감싸준다.(3.5798)’등의 순으로 나타났다.

반면 ‘우리가족만의 전통이 있다(가훈,가치관,규칙 등)’는 ‘2.7588’로 가장 낮

은 평균치를 보였다.

<표 4-9> 학교생활적응 하위차원별 기술적 통계 분석결과
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항 목 최소값 최대값 평균 표준편차

8.나에게 학교 성적은 참으로 중요하다. 1.00 4.00 2.7315 .98915

9.나는 공부에는 취미가 없다. 1.00 4.00 2.1673 .91388

10.나는 열심히 해도 성적이 잘 오르지 않

는 편이다.
1.00 4.00 2.7237 .85555

11.나는 수업시간에 집중하여 듣는다. 1.00 4.00 2.4086 .86625

12.나의 학교성적은 좋은 편이다. 1.00 4.00 2.3813 .91990

13.숙제는 내 힘으로 꼬박꼬박 해가는 편이다. 1.00 4.00 2.5370 .88366

14.선생님의 지시를 잘 따른다. 1.00 4.00 2.8171 .80138

15.학교의 규범을 준수한다. 1.00 4.00 2.7938 .80543

16.다른 학생들과 싸우거나 다툰 적이 있다. 1.00 4.00 2.9339 .86122

17.시험 볼 때 커닝을 한 적이 있다. 1.00 4.00 3.5214 .75034

18.학교에 지각을 한다. 1.00 4.00 2.8016 1.03244

19.학교생활에서 정학 등의 처벌을 받은 적

이 있다.
1.00 4.00 3.4553 .81427

20.나는 학교 시설물을 손상시키거나 망가

뜨린 적이 있다.
1.00 4.00 3.4319 .79318

21.수업이나 자율학습 시간에 도망간 적이 있다. 1.00 4.00 2.9689 1.04536

2.특성별 차이분석

본 연구에서 성별,학년,경제상태,학교성적,종교,스마트폰 사용시간,스

마트폰 사용동기 등에 따라 스마트폰 중독,자아탄력성,가족탄력성,학교생

활적응에서 집단 간 유의미한 차이를 검증하기 위해 일원배치 분산분석을 실

시한 결과는 다음과 같다.
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

성별
남 1.8833 .65540

.251 .617
여 1.7924 .65042

학년

1학년 1.7398 .56792

1.437 .2402학년 1.8588 .73349

3학년 1.9074 .65766

경제상태

부유한 편이다 1.6167 .82025

7.930 .000***보통이다 1.7623 .59906

어려운 편이다 2.1708 .70457

학교성적

상위권 1.7016 .63065

2.111 .123중위권 1,8333 .51237

하위권 1.9132 .82079

종교

없다 1.7950 .66613

1.632 .167

불교 1.6818 .68989

기독교 1.8720 .54917

가톨릭 2.2407 1.02100

기타 1.5926 .50766

가.스마트폰 중독의 특성별 차이검증

분석결과 <표 4-10>과 같다.다른 변수에서 집단 간 유의미한 차이가 나

타나지 않았으나,경제상태 F값 7.930,P값 .000으로 나타났으며,하루 평균

스마트폰 사용시간 F값 10.556,P값 .000으로 집단 간 차이가 있는 것으로 나

타났다.즉,경제상태에서는 ‘어려운 형편이다’가,하루 평균 스마트폰 사용시

간은 ‘5시간 이상’의 평균값이 높게 나타났다.

<표 4-10> 스마트폰 중독의 특성별 차이검증
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

하루 평균

스마트폰

사용시간

30분 미만 1.2222 .37828

10.556 .000***

30분 ~1시간 1.3397 .46304

1시간 ~2시간 1.6721 .52526

2시간 ~3시간 1.8782 .53537

3시간 ~5시간 1.9417 .58370

5시간 이상 2.1884 .84005

스마트폰

사용동기

최근 유행이어서 1.8889 .61037

2.154 .060

친구가 사용하고

있어서
2.0000 .72548

학교생활에 도움이

되어서
1.4167 .45644

뉴스 등 각종 정보들을

바로 검색하기 위해서
1.6917 .54447

오락이나 게임하기

위해서
2.0315 .76863

아무 이유가 없이 그냥 1.7859 .64785

*:p<0.05,**:p<0.01,***:p<0.001

나.자아탄력성의 특성별 차이검증

분석결과 <표 4-11>과 같다.경제상태 F값 4.040,P값 .019으로 나타났으

며,학교성적 F값15,917,P값 .000으로 집단 간 차이가 있는 것으로 나타났다.

또한 하루 평균 스마트폰 사용시간 F값3.622,P값 .004,스마트폰 사용동기 F

값4.484,P값 .001로 나타났다.즉,경제 상태에서는 ‘부유한 편이다’가,학교성

적은 ‘상위권’,하루 평균 스마트폰 사용시간은 ‘30분 미만’,스마트폰 사용동

기는 ‘학교생활에서 도움이 되어서’의 평균값이 높게 나타났다.
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

성별
남 3.5279 .74615

1.704 .193
여 3.3977 .85394

학년

1학년 3.4224 .79066

.531 .5892학년 3.5330 .83773

3학년 3.4427 .73602

경제상태

부유한 편이다 3.9000 .85988

4.040 .019*보통이다 3.4608 .75788

어려운 편이다 3.2885 .89973

학교성적

상위권 3.7806 .69307

15.917 .000***중위권 3.4877 .68375

하위권 3.0938 .90475

종교

없다 3.4527 .79418

.838 .502

불교 3.3706 .89191

기독교 3.5686 .70182

가톨릭 3.5470 .96034

기타 3.1111 1.16158

하루평균

스마트폰

사용시간

30분 미만 3.9359 .50264

3.622 .004**

30분 ~1시간 3.7751 .91637

1시간 ~2시간 3.5839 .66267

2시간 ~3시간 3.4201 .86955

3시간 ~5시간 3.4128 .68743

5시간 이상 3.1455 .89048

<표 4-11> 자아탄력성의 특성별 차이검증
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

스마트폰

사용동기

최근 유행이어서 3.6197 .95804

4.484 .001**

친구가 사용하고

있어서
3.1577 .99906

학교생활에 도움이

되어서
3.8205 .76409

뉴스 등 각종 정보들을

바로 검색하기 위해서
3.8115 .67736

오락이나 게임하기

위해서
3.2141 .80599

아무 이유가 없이 그냥 3.3833 .73369

특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

성별

남 3.3196 .93782

2.248 .135

여 3.4939 .91800

학년

1학년 3.4023 .90661

.011 .9892학년 3.4052 .93096

3학년 3.3810 1.01061

*:p<0.05,**:p<0.01,***:p<0.001

다.가족탄력성의 특성별 차이검증

분석결과 <표 4-12>과 같다.다른 변수에서 집단 간 유의미한 차이가 나

타나지 않았으나,경제상태 F값 9.085,P값 .000으로 나타났으며,학교성적 F

값 3.539,P값 .030으로 집단 간 차이가 있는 것으로 나타났다.즉,경제상태

에서는 ‘부유한 편이다’가,학교성적은 ‘상위권’의 평균값이 높게 나타났다.

<표 4-12> 가족탄력성의 특성별 차이검증
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

경제상태

부유한 편이다 3.8500 1.09336

9.085 .000***보통이다 3.4561 .88126

어려운 편이다 2.8964 .90812

학교성적

상위권 3.6032 .85446

3.539 .030*중위권 3.3731 .91544

하위권 3.2114 1.00003

종교

없다 3.3311 .93344

.977 .421

불교 3.5584 1.15715

기독교 3.5404 .88093

가톨릭 3.1111 .68801

기타 3.3492 .84850

하루평균

스마트폰

사용시간

30분 미만 3.2024 .89206

2.210 .054

30분 ~1시간 3.8846 .83887

1시간 ~2시간 3.4590 .91589

2시간 ~3시간 3.4176 .93479

3시간 ~5시간 3.3190 .84674

5시간 이상 3.1832 1.04357

스마트폰

사용동기

최근 유행이어서 3.4127 .92438

1.119 .351

친구가 사용하고

있어서
3.2000 .99234

학교생활에 도움이

되어서
3.2619 1.17601

뉴스 등 각종 정보들을

바로 검색하기 위해서
3.6333 .92820

오락이나 게임하기

위해서
3.3745 1.10828

아무 이유가 없이 그냥 3.3264 .84375

*:p<0.05,**:p<0.01,***:p<0.001
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

성별
남 2.9640 .52112

.307 .580
여 2.9280 .51846

학년

1학년 2.9693 .52497

.242 .7852학년 2.9196 .48337

3학년 2.9528 .58526

경제상태

부유한 편이다 3.0938 .67968

2.155 .118보통이다 2.9594 .47942

어려운 편이다 2.8156 .59980

학교성적

상위권 3.2500 .49331

54.734 .000***중위권 3.0085 .35840

하위권 2.5257 .46629

종교

없다 2.9054 .52623

1.749 .140

불교 2.9148 .56614

기독교 3.0779 .42987

가톨릭 2.7361 .63874

기타 2.9306 .69628

라.학교생활적응의 특성별 차이검증

분석결과 <표 4-13>과 같다.다른 변수에서 집단 간 유의미한 차이가 나

타나지 않았으나,학교성적 F값 54.734,P값 .000으로 나타났으며,하루 평균

스마트폰 사용시간 F값 3.518,P값 .004,스마트폰 사용동기 F값 7.095,P값

.000으로 집단 간 차이가 있는 것으로 나타났다.즉,학교성적에서는 ‘상위권’

이,하루 평균 스마트폰 사용시간은 ‘30분~1시간’,스마트폰 사용 동기는 ‘학

교생활에 도움이 되어서와 뉴스 등 각종 정보들을 바로 검색하기 위해서’의

평균값이 높게 나타났다.

<표 4-13> 학교생활적응의 특성별 차이검증
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특 성 구 분 평균 표준편차 T(F) P

하루평균

스마트폰

사용시간

30분 미만 3.0417 .63365

3.518 .004**

30분 ~1시간 3.2596 .52431

1시간 ~2시간 2.9611 .48009

2시간 ~3시간 2.9928 .48973

3시간 ~5시간 2.8771 .44951

5시간 이상 2.7690 .58153

스마트폰

사용동기

최근 유행이어서 2.8611 .55554

7.095 .000***

친구가 사용하고

있어서
2.8188 .61835

학교생활에 도움이

되어서
3.2500 .37914

뉴스 등 각종 정보들을

바로 검색하기 위해서
3.2500 .44686

오락이나 게임하기

위해서
2.7534 .53884

아무 이유가 없이 그냥 2.8728 .46625

*:p<0.05,**:p<0.01,***:p<0.001

3.상관관계 분석

연구의 모형에 따른 주요 변수들인 스마트폰 중독(일상생활장애,가상세계

지향성,금단,내성),자아탄력성(긍정적 미래지향성,감정조절,흥미와 관심의

다양성),가족탄력성(가족 간 의사소통,문제해결 수행능력,가족원간 유대,

가치체계 공유),학교생활적응(학교에 대한 흥미,학업성취에 대한 태도,학교

규범준수)등 14개 변수들 간의 상관관계 분석을 실시하였다.<표 4-14>에서

보는 바와 같이,중요변수의 상관관계 분석결과를 보면,*:p≤ .05,**p≤ .01
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

일상생활

장애
1

가상세계

지향성
.502

**
1

금단 .628
**
.559

**
1

내성 .582
**
.343

**
.516

**
1

긍정적

미래지향

성

-.148
* -.273

*

*

-.289
*

* -.100 1

감정조절 -.150*
-.241*

*

-.295*

* -.105
.652*

* 1

흥미관심

다양성
-.075

-.180
*

*

-.256
*

* -.047
.660

*

* .700
**

1

가족간의

사소통

-.210
*

*

-.258
*

*

-.275
*

* -.144
* .442

*

* .422
** .368

*

* 1

문제해결

수행능력

-.214*

*

-.241*

*

-.251*

*

-.224*

*

.373*

* .281
** .334

*

* .573
**

1

가족원간

유대

-.257
*

*

-.287
*

*

-.262
*

*

-.171
*

*

.457
*

* .386
** .413

*

* .704
** .785

*

* 1

가치체계

공유

-.177
*

* -.146
* -.179

*

* -.119
.306

*

* .261
** .240

*

* .560
** .702

*

* .699
**

1

유의수준에서 각 변수 간에 상관관계가 있는 것으로 나타났다.종합적으로

볼 때,문제해결수행능력과 가족원간유대의 상관계수는 0.785로 가장 높은 상

관관계를 보였으며,감정조절과 흥미관심의 다양성의 상관계수는 .700로서

그 다음으로 높은 상관관계를 보였다.그러나 내성과 학업성취태도 간의 상

관계수가 0.059로서 가장 낮은 상관관계를 보이고 있는 것으로 나타났다.

<표 4-14>주요 변수들 간의 상관관계행렬
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

학교흥미
-.196

*

*

-.163
*

*

-.319
*

* -.139*
.253

*

* .172** .158* .232**
.296

*

* .300** .239** 1

학업성취

태도
-.054 -.113 -.111 .007

.475
*

* .336
** .337

*

* .257
** .172

*

* .271
**
.180

** .233
*

* 1

학업규범

준수

-.268*

*

-.302*

*

-.339*

*

-.247*

*

.183*

* .108 .125
*
.103 .129

*
.191

**
.010

.320*

* .092 1

종속변수

독립변수

학교생활적응

Beta t p

일상생활장애 -.011 -.134 .894

가상세계지향성 -.110 -1.519 .130

*:p≤ .05,**p≤ .01

제 3절 변수간 관계 분석

1.스마트폰 중독과 학교생활적응

“스마트폰 중독은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미칠 것이다.”라는 <가

설 1>를 검증하기 위하여 스마트폰 중독이 학교생활적응에 미치는 영향에

대하여 다중회귀분석을 실시하였다.아래 <표 4-15>과 같이 p<0.05유의수

준에서 학교생활적응에 유의미한 영향을 미치는 독립변수는 금단(β

=-.305,t=-3.680)으로 학교생활적응에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났

다.이러한 결과는 학교생활에서 스마트폰의 사용을 규제하는 과정에서 금단

의 증상이 학교생활에 영향을 미치는 것을 의미하기 때문에 “스마트폰 중독

은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미칠 것이다”라는 <가설 1>은 채택되

었다.

<표 4-15> 스마트폰 중독과 학교생활적응 간의 관계
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금단 -.305 -3.680 .000

내성 .028 .384 .702

종속변수

독립변수

자아탄력성

Beta t p

일상생활장애 .103 1.225 .222

가상세계지향성 -.157 -2.152 .032

금단 -.329 -3.948 .000

내성 .068 .907 .365

Ｒ²=.124, F값=10.046, p=.000*

*p<0.05

2.스마트폰 중독과 자아탄력성

“스마트폰 중독은 자아탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다.”라는

<가설 2>를 검증하기 위하여 스마트폰 중독이 자아탄력성에 미치는 영향

에 대하여 다중회귀분석을 실시하였다.아래 <표 4-16>과 같이 p<0.05

유의수준에서 직무태도에 유의미한 영향을 미치는 독립변수는 직업에 대

한 가상세계지향성(β=-.157,t=-2.152)과 금단(β=-.329,t=-3.948)의 순으로

자아탄력성에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다.이러한 결과는

자아탄력성이 높을수록 가상세계지향성과 금단증상이 높을수록 자아탄력

성에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타나고 있어 “스마트폰 중독은

자아탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다”라는 <가설 2>는 채택되었다.

<표 4-16> 스마트폰 중독과 자아탄력성 간의 관계

Ｒ²=.111, F값=9.008, p=.000*

*p<0.05
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종속변수

독립변수

가족탄력성

Beta t p

일상생활장애 -.089 -1.046 .296

가상세계지향성 -.148 -1.991 .048

금단 -.123 -1.452 .148

내성 -.015 -.196 .845

3.스마트폰 중독과 가족탄력성

“스마트폰 중독은 가족탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다.”라는

<가설 3>을 검증하기 위하여 스마트폰 중독이 가족탄력성에 미치는 영향

에 대하여 다중회귀분석을 실시하였다.아래 <표 4-17>과 같이 p<0.05

유의수준에서 가족탄력성에 유의미한 영향을 미치는 독립변수는 가상세계

지향성(β=-.148,t=-1.991)으로 가족탄력성에 유의미한 영향을 미치는 것으

로 나타났다.이러한 결과는 가상세계지향성이 높을수록 가족탄력성에 여

향을 미치는 것을 의미하기 때문에 “스마트폰 중독은 가족탄력성에 유의

미한 영향을 미칠 것이다”라는 <가설 3>는 채택되었다.

<표 4-17> 스마트폰 중독과 가족탄력성 간의 관계

Ｒ²=.083, F값=6.806, p=.000*

*p<0.05

4.스마트폰 중독과 학교생활적응에서 자아탄력성과 가족탄

력성의 매개효과 검증

가.스마트폰 중독과 학교생활적응에서 자아탄력성의 매개효과

스마트폰 중독과 학교생활적응에서 자아탄력성이 매개 변인의 역할을 하는

지 알아보기 위해 Baron과 Kenny(1986)의 3단계 절차에 따라 위계적 회귀분
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단계 모형
표준화된

베타값
t값 p값 R

2

1 스마트폰 중독 → 자아탄력성 -.257 -4.252 .000* .063

2 스마트폰 중독 → 학교생활적응 -.332 -5.629 .000
*

.111

3

1)스마트폰 중독 → 학교생활적응 -.240 -4.220 .000
*

.230

2)자아탄력성 → 학교생활적응 .358 6.274 .000
*

석을 실시하였다.결과를 해석하기에 앞서 회귀분석의 기본 가정 중 하나인

잔차간 자기상관 유무를 검토하기 위해 Durbin-Watson(DW)계수를 산출하

였다.DW 계수를 조사한 결과 1.81로 잔차간 자기 상관이 없는 것으로 판단

되어 중다회귀분석을 위한 기본 가정을 만족한다고 볼 수 있다.

스마트폰 중독이 학교생활적응에 미치는 영향관계에서 자아탄력성은 매개

역할을 할 것이라는 가설4를 검증하기 위하여 위계적 중다회귀분석을 실시하

였다.자아탄력성이 스마트폰 중독과 학교생활적응과의 관계를 매개하는지

<표 4-18>를 살펴보면,1단계에서는 독립변인인 스마트폰 중독은 매개변인

인 자아탄력성을 유의하게 설명하였고(β=-.257,p<.001),2단계에서는 스마트

폰 중독이 종속변인인 학교생활적응을 유의하게 설명하였다(β=-.332,p<.001).

마지막으로 3단계에서는 스마트폰 중독과 자아탄력성을 동시에 투입하였을

때 독립변인인 스마트폰 중독의 회귀계수(β=-.240,p<.001)와 매개변인인 자

아탄력성의 회귀계수(β=-.358,p<.001)의 값을 나타내고 있다.유의수준을 가

늠할 수 있는 t값과 p값은 1단계,2단계,3단계 모두 유의한 결과를 보이고

있다.또한 2단계에서의 독립변수의 효과(β=-.332)가 3단계에서의 독립변수의

효과(β=-.240)보다 크게 나타나고 있다.따라서 가설4는 채택되었다.즉 스마

트폰 중독과 학교생활적적응의 관계에서 자아탄력성은 유의미한 매개효과가

있음을 확인할 수 있다.설명력을 나타내는 R2은 1단계에서 63%의 설명력

을 2단계에서는 11.1%의 설명력을 나타내고 있고,3단계에서는 23%의 설명

력을 제시하고 있다.

<표 4-18> 자아탄력성의 매개효과 검증을 위한 위계적 중다회귀분석
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단계 모형
표준화된

베타값
t값 p값 R

2

1 스마트폰 중독 → 가족탄력성 -.299 -5.000 .000
*

.089

2 스마트폰 중독 → 학교생활적응 -.332 -5.629 .000
*

.111

3

1)스마트폰 중독 → 학교생활적응 -.255 -4.262 .000
*

.172

2)가족탄력성 → 학교생활적응 .259 4.326 .000
*

나.스마트폰 중독과 학교생활적응에서 가족탄력성의 매

개효과

스마트폰 중독이 학교생활적응에 미치는 영향관계에서 가족탄력성은 매개

역할을 할 것이라는 가설5를 검증하기 위하여 위계적 중다회귀분석을 실시하

였다.가족탄력성이 스마트폰 중독과 학교생활적응과의 관계를 매개하는지

<표 4-19>를 살펴보면,1단계에서는 독립변인인 스마트폰 중독은 매개변인

인 가족탄력성을 유의하게 설명하였고(β=-.299,p<.001),2단계에서는 스마트

폰 중독이 종속변인인 학교생활적응을 유의하게 설명하였다(β=-.332,p<.001).

마지막으로 3단계에서는 스마트폰 중독과 가족탄력성을 동시에 투입하였을

때 독립변인인 스마트폰 중독의 회귀계수(β=-.255,p<.001)와 매개변인인 가

족탄력성의 회귀계수(β=-.259,p<.001)의 값을 나타내고 있다.유의수준을 가

늠할 수 있는 t값과 p값은 1단계,2단계,3단계 모두 유의한 결과를 보이고

있다.또한 2단계에서의 독립변수의 효과(β=-.332)가 3단계에서의 독립변수의

효과(β=-.255)보다 크게 나타나고 있다.따라서 가설5는 채택되었다.즉 스마

트폰 중독과 학교생활적적응의 관계에서 가족탄력성은 유의미한 매개효과가

있음을 확인할 수 있다.설명력을 나타내는 R
2
은 1단계에서 89%의 설명력

을 2단계에서는 11.1%의 설명력을 나타내고 있고,3단계에서는 17.2%의 설명

력을 제시하고 있다.

<표 4-19> 가족탄력성의 매개효과 검증을 위한 위계적 중다회귀분석



- 79 -

제 4절 분석결과 논의

본 연구에서는 청소년의 스마트폰 중독,자아탄력성,가족탄력성,학교생활

적응 간의 관계에 대하여 실증적으로 분석하였다.

분석모형에 대한 검증결과는 다음과 같다.

1.기술적 통계 분석 결과

본 연구에서는 스마트폰 중독(일상생활장애,가상세계 지향성,금단,내성),

자아탄력성(긍정적 미래지향성,감정조절,흥미와 관심의 다양성),가족탄력성

(가족 간 의사소통,문제해결 수행능력,가족원간 유대,가족체계 공유),학교

생활적응(학교에 대한 흥미,학업성취에 대한 태도,학교규범준수)에 대한 가

설 검증에 대한 결과 각 변수의 특성에 따라 유의미한 차이가 있는 것으로

나타났다.

스마트폰 중독의 분석 결과,학교생활적응과의 관계에서 금단에서 높은 유

미한 관계를 보였고,자아탄력성과의 관계에서는 가상세계지향성과 금단에서

높은 유의미한 관계를 보였다.가족탄력성과의 관계에서는 가상세계지향성이

유의미한 관계를 보였다.이러한 유의미한 관계로 인해 가설 1,가설 2,가설

3은 채택되었다.

본 연구에서는 성별,학년,경제상태,학교성적,종교,스마트폰 사용시간,

스마트폰 사용동기 등에 따라 스마트폰 중독,자아타력성,가족탄력성,학교

생활적응에서 집단 간 유의미한 차이를 검증하였다.분석결과를 살펴보면 스

마트폰 중독에서는 경제상태와 하루 평균 스마트폰 사용시간에서 차이를 보

였으며 경제상태에서는 ‘어려운 형편이다’가,하루 평균 스마트폰 사용시간은

‘5시간 이상’의 평균값이 높게 나타났다.

자아탄력성에서는 경제상태 ‘부유한 편이다’가 학교성적은 ‘상위권’,하루

평균 스마트폰 사용시간은 ‘30분 미만’,스마트폰은 사용 동기는 ‘학교생활에

서 도움이 되어서’의 평균값이 높게 나타났다.
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가족탄력성은 경제상태에서 ‘부유한 편이다’가,학교성적은 ‘상위권’의 평균

값이 높게 나타났다.

학교생활적응은 학교성적에서는 ‘상위권’이,하루 평균 스마트폰 사용시간

은 ‘30분~1시간’,스마트폰 사용 동기는 ‘학교생활에 도움이 되어서와 뉴스 등

각종 정보들을 바로 검색하기 위해서‘의 평균값이 높게 나타났다.

2.스마트폰 중독과 학교생활적응

스마트폰 중독과 학교생활적응의 분석결과 스마트폰 중독과 학교생활적응

간의 관계가 유의미한 것으로 나타났다.

스마트폰 중독과 학교생활적응 간의 관계에서 학교생활적응에 유의미한 영

향을 미치는 독립변수는 금단(β=-.305,t=-3.680)으로 학교생활적응에 유의미

한 영향을 미치는 것으로 나타났다.따라서 이러한 결과는 학교생활에서 스

마트폰 사용을 규제하는 과정에서 금단 증상이 학교생활적응에 영향을 미치

는 것을 의미하기 때문에 가설이 채택되었다.

이렇듯 청소년층의 자기만족과 사회적 만족이 스마트폰 사용에 영향을 미

치고 자기동일성,사회적 동일성,소속감 등이 높을수록 스마트폰에 중독될

가능성이 높고 자존감이 높을수록 스마트폰에 중독될 가능성이 낮게 나타난

다.스마트폰 중독의 하위변수에서 일상생활장애와 가상세계지향성,내성보다

금단의 설명력이 높게 나왔으며 적합다고 나타났다.이는 청소년들의 특성상

금단이 가장 유의미한 영향을 미치는 것을 설명해주며 일상생활장애와 가상

세계지향성,내성은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미치지 않으며 직접적

인 연관이 없으며 금단과의 관계성은 유의미한 관계가 있는 것을 보여준다.

스마트폰 중독은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미칠 것으로 보인다.
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3.스마트폰 중독과 자아탄력성,가족탄력성

스마트폰 중독과 자아탄력성,가족탄력성간의 분석결과 스마트폰 중독과

자아탄력성,가족탄력성 간의 관계가 유의미한 것으로 나타났다.

스마트폰 중독과 자아탄력성,가족탄력성 간의 관계에서 먼저 자아탄력성

을 설명하면 다음과 같다.

“스마트폰 중독은 자아탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다.”라는 가설

을 검증하기 위하여 스마트폰 중독이 자아탄력성에 미치는 영향에 대하여 다

중회귀분석을 실시하였다.p<0.05유의수준에서 직무태도에 유의미한 영향을

미치는 독립변수는 직업에 대한 가상세계지향성(β=-.157,t=-2.152)과 금단(β

=-.329,t=-3.948)의 순으로 자아탄력성에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나

타났다.이러한 결과는 자아탄력성이 높을수록 가상세계지향성과 금단증상이

높을수록 자아탄력성에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타나고 있어 “스마

트폰 중독은 자아탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다”라는 가설은 채택되

었다.

스마트폰 중독과 자아탄력성,가족탄력성 간의 관계에서 가족탄력성을 설

명하면 다음과 같다.

“스마트폰 중독은 가족탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다.”라는 가설

을 검증하기 위하여 스마트폰 중독이 가족탄력성에 미치는 영향에 대하여 다

중회귀분석을 실시하였다.p<0.05유의수준에서 가족탄력성에 유의미한 영향

을 미치는 독립변수는 가상세계지향성(β=-.148,t=-1.991)으로 가족탄력성에

유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다.이러한 결과는 가상세계지향성이

높을수록 가족탄력성에 여향을 미치는 것을 의미하기 때문에 스마트폰 중독

은 가족탄력성에 유의미한 영향을 미칠 것이다라는 가설은 채택되었다.

청소년들의 탄력성은 타고난 기질도 있지만 결국 성장과정에서 부모와의

관계와 가족의 조화 등의 관계가 있어야 탄력성이 전체적으로 발달 할 수 있

다.특히 우리나라 가족의 특성을 고려,유대감이 강한 점을 고려한다면 탄력

성을 전반적으로 탐색,접근해야 한다.이렇듯 스마트폰 중독은 자아탄력성과
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가족탄력성에 유의미한 영향을 미치는 것으로 보이다.

4.자아탄력성,가족탄력성의 매개효과

자아탄력성과 가족탄력성의 매개효과의 분석결과 스마트폰 중독과 학교생

활적응 간의 관계를 매개하는 것으로 나타났다.

스마트폰 중독과 학교생활적응 간의 관계에서 자아탄력성의 매개효과는 위

계적 회귀분석 결과 1단계와 2단계에서 유의미한 영향성을 보여주고,2단계

의 독립변수 효과((β=-.332)가 3단계의 독립변수 효과(β=-.240)보다 크게 나

타났다.따라서 자아탄력성은 스마트폰 중독과 학교생활의 관계를 매개하는

것으로 나타났다.

스마트폰 중독과 학교생활적응 간의 관계에서 가족탄력성의 매개효과는 위

계적 회귀분석 결과 1단계와 2단계에서 유의미한 영향성을 보여주고,2단계

의 독립변수 효과(β=-.332)가 3단계의 독립변수 효과(β=-.255)보다 크게 나

타났다.따라서 가족탄력성은 스마트폰 중독과 학교생활의 관계를 매개하는

것으로 나타났다.

앞선 결과를 통해 자아탄력성이 낮을수록 스마트폰 중독이 높아진다는 것

을 알 수 있으며 중독은 애착과 밀접한 관계를 맺고 있음을 알 수 있다.학

교생활적응과 현실세계 부적응은 가상세계로의 도피나 과도한 사용으로 이어

진다.과도한 사용은 학교나 가정에서 규제를 당했을 경우 금단현상이 나타

나며 이는 결국 악순환을 초래하게 된다.자기통제력과 가족통제력이 낮을수

록 스마트폰 중독에 빠질 확률이 높아지며 현실생활에서도 스스로 조절 가능

한 능력이나 주변의 통제자원이 부족하기 때문에 부적응적인 모습을 보이면

서도 스마트폰 중독이 계속 진행된다.

청소년들은 하루 중 많은 일상생활을 학교에서 보내며 이러한 일상생활의

장애를 야기시키는 원인으로는 중독에 의한 가상세계 지향성,금단,내성 등

이 있다.이는 또래관계 형성 및 유지에 어려움을 나타냈고 학업성취도와 부

적관계를 보여주었다.즉,스마트폰 중독이 심해질수록 학교생활적응도 낮아
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짐을 알 수 있다.

자아탄력성과 가족탄력성 두 변수 모두 유의미한 매개효과가 있는 것으로

나타났다.

이는 스마트폰 중독과 학교생활적응의 관계에서 자아탄력성과 가족탄력성

은 매개하고 있음을 시사하고 있다.
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제 5장 결 론

제 1절 연구결과 요약

본 연구는 정보화 사회에서 문화로 자리 잡은 스마트폰을 사용하는 청소년

이 급증하고 있는 상황에서 청소년들의 탄력성과 학교생활적응간의 관계를

분석해보고자 실시하였다.최근 청소년들 사이에서 필수품으로 여겨지는 동

시에 역기능적인 문제를 띄고 있는 스마트폰 중독의 정도가 학교생활적응에

어떠한 영향을 주는지에 대해 파악하고,긍정적인 학교생활적응 위한 과제를

도출해 내는 것을 목적으로 하였다.따라서 본 연구에서는 스마트폰을 이용

하는 청소년들의 중요한 변수로서 스마트폰 중독과 그에 따른 학교생활적응

의 정도를 파악하기 위해 관련된 선행연구와 제 이론들을 토대로 모형을 설

정하고 이들 간의 인과관계를 분석하였다.

이를 위한 연구방법에 있어서 스마트폰 중독,학교생활적응,자아탄력성,

가족탄력성 간 요인들의 관계를 증명하기 위해 설문지를 활용하였다.설문지

의 요인으로는 연령,성별,학업성취도 수준,가족의 동거형태,가정의 경제적

수준,부모의 학력을 인구통계학적 요인으로 하였다.그리고 스마트폰 중독을

독립변수로,학교생활적응을 종속변수로,자아탄력성과 가족탄력성을 매개변

수로 설정하여 4점 척도와 5점 척도의 설문지로 구성하였다.설문지를 실증

분석하기 위해 A광역시 지역 소재의 고등학교 소속 청소년 중 무작위 추출

한 300명을 대상으로 설문조사를 실시하였다.

설문지에 대한 자료분석 방법에 있어서는 회수된 설문지를 부호화(cording)

하고 통계프로그램인 통계프로그램 SPSS19.0을 사용하여 신뢰도와 타당도

를 검증하였으며,각각의 요인과 요인들과의 상관관계를 분석,가설을 검증하

기 위해 사용된 분석기법은 t검정,분산분석,다중회귀분석,위계적 회귀분석

을 통하여 분석결과를 도출하였다.

가설검증 결과는 다음과 같다.스마트폰을 사용하는 청소년들의 인구통계
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학적 특성은 청소년들의 스마트폰 중독,학교생활적응,자아탄력성,가족탄력

성에 유의미한 영향을 미친다는 것을 알 수 있다.또한 스마트폰 중독은 학

교생활적응에 유의미한 영향을 미치며,자아탄력성과 가족탄력성이라는 매개

효과를 통해 간접적으로 유의미한 영향을 미치는 것을 알 수 있다.

본 연구에서의 결과는 다음과 같다.

첫째,인구통계학적 특성에 따라 스마트폰 중독,자아탄력성,가족탄력성,

학교생활적응에 대해 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다.

스마트폰 중독에 대한 분석의 결과,부모의 경제적 수준과 부모의 학력이

높을수록 자녀의 스마트폰 활용 시간이 낮아지는 것을 보여졌다.특히 스마

트폰 이용 시간에 있어서 같은 시간을 이용하더라도 이용의 목적에서 확연히

차이가 있음을 알 수 있었다.가족통제력과 자기통제력이 낮을수록 스마트폰

중독에 빠질 확률이 높아지며 현실생활에서도 스스로 조절 가능한 능력이나

주변의 통제자원이 부족하기 때문에 부적응적인 모습을 보이면서도 스마트폰

중독이 계속 진행된다는 것이다.고등학생의 경우,초등학생과 중학생과 차이

가 있다.고등학생의 경우 부모의 경제적 수준을 판단하는데 주관성이 상대

적으로 배제된다는 점이다.고등학생은 성인으로의 전환기로서 자신의 가정

으로부터 독립심이 형성되며 여러 상황을 조금 더 객관적으로 볼 수 있게 된

다.즉,청소년들의 스마트폰 중독은 청소년 개인만의 문제는 아니라는 인식

이 중요하고,스마트폰 중독의 예방 및 치료를 위해서는 주변의 도움이 함께

필요함을 나타낸다.

자아탄력성의 분석 결과,자아탄력성과 스마트폰 중독은 상관관계가 있음

을 알 수 있었다.자아탄력성이 낮을수록 스마트폰 중독이 높다는 것을 의미

한다.박진경(2009)의 선행연구에서는 자아탄력성과 중독 두 변수의 관계가

유의미하지 않는 것으로 나타나 본 연구와는 상반된 결과를 보였다.이와 같

이 상반된 연구결과를 보인 것은,박진경(2009)의 선행연구에서는 자아탄력성

이 높은 사람은 중독성향 또한 강하게 나타난다고 하였으며 정적관계로 규명

하였다.선행연구와 본 연구에서 자기통제력이 낮으면 중독성향이 높아진다

는 변수간의 관계를 같으나,자아탄력성과 중독성의 관계는 반대의 결과가
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도출되었다.본 연구에서는 자아탄력성이 낮으면 자기통제력이 낮아지고 부

정적인 정서가 높아지는 등 중독될 가능성이 높다는 결과가 나왔다.즉,자아

탄력성이 낮을수록 중독의 가능성은 높아짐을 알 수 있었다.중독은 애착과

밀접한 관계를 맺고 있다.청소년 시기에는 부모에게 의존함과 동시에 독립

하고자하는 욕구가 높아지며 동시에 또래에 대한 애착이 증가한다.청소년기

의 애착은 부모에 의해 1차적으로 형성이 되며 또래에 의해 2차적으로 형성

이 된다.

가족탄력성의 분석 결과,가족탄력성과 스마트폰 중독은 상관관계가 있음

을 알 수 있었다.가족탄력성이 낮을수록 스마트폰 중독의 가능성이 높아진

다는 것을 의미한다.사회적지지 중 가족탄력성은 스마트폰 중독에 유의한

영향을 미쳤다.청소년의 가족탄력성과 다른 변인인 자아탄력성,학교생활적

응 등의 상관관계를 살펴보면 가족탄력성이 높을수록 자아탄력성과 학교생활

적응력도 높아지는 것으로 나타났다.기존의 선행연구들은 탄력성 중 자아탄

력성에 초점을 두어왔는데 이런 개인적 요인들은 타고난 기질도 있지만 결국

성장과정에서 부모와의 정서관계와 가족의 조화 등의 관계가 있어야 탄력성

도 최상의 발달을 할 수 있다는 것을 나타내 준다.특히 우리나라 가족의 특

성을 고려,유대감이 강한 점을 고려하여 본다면 단순히 가족탄력성으로만

볼 것이 아니라 변인들(예컨대 자아탄력성 등)간의 구체적인 관계 탐색을 통

해 보다 구체적인 시사점을 얻을 수 있을 것이다.

학교생활적응의 분석결과,스마트폰 중독과 학교생활적응은 상관관계가 있

음을 알 수 있었다.스마트폰 중독이 높을수록 학교생활적응이 낮아진다는

것을 의미한다.스마트폰 중독과 학교생활적응간의 관계는 상관관계가 있고

유의미한 것으로 나타났다.스마트폰 중독의 증상 4가지 중 가상세계에 대한

지향은 또래관계형성 및 유지에 어려움을 나타냈고,학업성취도와 부적관계

를 보여주었다.스마트폰 중독의 증상 4가지 중 금단,내성,일상생활장애의

측면에서 살펴보게 되면 다음과 같다.일상생활 특히 청소년들에게 일상생활

이란 하루 중 대부분의 시간을 보내는 학교생활을 말한다.일상생활장애와

금단,내성 현상이 심해질수록 이는 다시 일상생활의 적응을 어렵게 하는 악
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순환적인 구조를 형성하게 된다.즉,스마트폰 중독이 심할수록 일상생활장

애,가상세계의 지향,내성과 금단 현상이 심해질수록 청소년들의 학교생활적

응은 낮아짐을 알 수 있다.

둘째,자아탄력성은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타

났다.학교생활적응에는 여러 가지 하위요소들이 있다.그 중 대표적인 요소

는 또래와의 관계,학업성취도,교사와의 관계,전반적인 학교 내 규칙 준수

등이 있다.학교라는 영역은 청소년들이 하루 대부분의 시간을 보내는 곳이

기도 하며 제 2의 자아정체감이 형성되는 곳이기도 하다.이는 다시 말해 학

교생활적응이 어느 한 부분뿐만이 아니라 전체적으로 균형있게 적응해야 한

다는 것이다.예를 들어 또래관계가 좋을수록 다른 학생들과 어울리는 것에

부담이 적어 학교생활이 즐거우며,학교생활이 즐거운 청소년들은 학업에 대

한 흥미도와 학습 동기가 높아지며,결국 학교생활에 적응적인 모습을 보인

다는 것이다.

셋째,가족탄력성은 학교생활적응에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타

났다.즉 가족강점이 높고 가족이 위기상황에 직면했을 때 적응적이 되는 가

족 내 조직패턴이 높고,가족 내 의사소통이 원만할수록 학교생활적응력 또

한 높았다.가족탄력성은 청소년의 문제행동 예방차원에서 매우 중요한 역할

을 한다는 것을 확인할 수 있었다.이를 통해 청소년 자신 스스로가 주체적

으로 자신의 강점과 자원을 적극적으로 활용하며 역경의 상황을 이겨나가는

것도 필요하다고 할 수 있다.

넷째,스마트폰 중독은 자아탄력성과 가족탄력성을 통한 학교생활적응에의

영향에 관한 가설검증의 결과,자아탄력성과 가족탄력성은 스마트폰 중독과

학교생활적응 간의 관계를 매개한다는 것으로 나타났다.

본 연구의 결과를 보면 연구결과 학교생활적응,탄력성,스마트폰의 특성은

스마트폰 중독에 유의미한 영향을 미치며 스마트폰 중독현상을 가지고 있는

청소년은 학교생활적응에 어려움이 발생할 가능성이 있는 것으로 나타났다.

스마트폰 중독은 학교생활부적응 현상을 가져올 수 있는데 이러한 현상은

탄력성이 낮을수록 중독의 가능성이 높아질 수 있다.
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이에 본 연구는 자아탄력성,가족탄력성이 학교생활적응에 어떠한 영향을

주고 있는가를 분석 및 연구했다는 점에서 현장에 미치는 영향이 크다.자아

탄력성과 가족탄력성은 스마트폰 중독에 영향을 미친다는 점 등의 연구결과

를 도출했다.또한 자아탄력성은 가족탄력성과 직접적이고도 밀접한 상관관

계에 있다.이는 건강한 가족 환경에서 성장한 청소년일수록 외부 역경으로

부터 유연하게 대처하는 능력이 형성된다는 것이다.또한 선행연구에서 거의

다루지 않았던 청소년 문제행동인 개인,가족을 생태체계학적 관점에서 바라

보았으며 문제 해결을 보다 긍정적으로 살펴보았다.청소년 문제를 치료가

아닌 예방에서,그리고 병리적 관점이 아닌 강점관점으로써 주시했다는 점이

다.이로 인해 본 연구는 가족탄력성이 높을수록 자아탄력성 또한 높아진다

는 연구결과로 새로운 접근을 시도하였다.

제 2절 연구결과 시사점

1.이론적 시사점

본 연구는 A광역시 지역소재의 청소년들을 대상으로 스마트폰 중독과 학

교생활적응,자아탄력성,가족탄력성 간의 관계를 설명하였다.이를 위해 선

행연구를 토대도 분석모형을 설정하고 요인들 간의 인과관계 또한 살펴보았

다.분석결과 독립변수인 스마트폰 중독은 종속변수인 학교생활적응과,매개

변수인 자아탄력성과 가족탄력성에도 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이를 바탕으로 스마트폰 중독 청소년들에 대한 이론적 함의를 도출하였다.

이를 구체적으로 제시하면 다음과 같다.

첫째,현재까지의 연구는 거의 인터넷 중독 혹은 휴대폰전화 중독과의 관

계에 대한 연구가 대부분이었다.본 연구는 현재 청소년들에게 가장 큰 문제

로 부각되고 있는 스마트폰이라는 현실적인 부분과,탄력성중에서도 청소년

시기에 많은 영향을 미치는 탄력성으로 세분화하여 각각의 요인별 미치는 효

과에 대해 실증적 근거를 제공하고 있다.또한 각 요인들이학교생활적응에
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직접․간접적으로 미치는 영향도 구체적으로 규명하였다.

둘째,본 연구는 스마트폰 중독과 학교생활적응 간의 유의미한 관계에서

청소년들의 자아탄력성과 가족탄력성이 매개효과가 있음을 제시하였다는데

의의가 있다.

셋째,청소년에 대한 관심과 연구가 지속되고 있지만,그동안은 병리적인

관점과 현상에 대한 분석이 대부분이었으며 탄력성 또한 구체적이기 보다 포

괄적이 의미에서 규명되어 왔다.본 연구에서 최근 청소년 관련 문제 중 급

격하게 대두되고 있는 스마트폰 중독과 학교생활적응이라는 관계를 규명하였

다.또한 병리적인 관점으로 접근했을 경우 행동적인 측면에서의 평가가 대

부분이라는 것이다.반대로 그 행동을 야기시키는 심리적인 문제에 초점을

맞춘다면 강점관점으로서의 접근이 가능하며 근본적인 해결이 가능하다.이

렇듯 이론적 지식 기반을 확장시켰다는데 그 의의가 있다.

넷째,본 연구를 통해 청소년들에 대한 근본적인 이해에 큰 도움이 될 것

이다.청소년들의 스마트폰 활용과 중독의 원인 등에 관심을 갖는다면 청소

년들의 문화에 대한 이해와 동시에 제반환경에서의 접근도 가능할 것으로 생

각된다.

이러한 매개효과 입증은 앞으로 청소년들이 독립적이면서도 상호작용적인

관계 내에서의 학교생활적응을 위해 자아탄력성,가족탄력성을 향상시킬 수

있는 노력 또한 기울여야 할 것이다.그리고 청소년들이 여가시간과 대체활

동 등의 대안을 모색하여 스마트폰을 과도하게 혹은 부정적인 목적으로 사용

하는 시간을 줄이는 것도 필요하다.따라서 청소년의 스마트폰 과다사용 또

는 중독을 예방하기 위한 프로그램 개발 및 보급이 필요한 실정이다.

2.정책적 시사점

본 연구의 분석결과를 토대로 청소년들의 스마트폰 중독을 예방하고 학교생

활에 원만하게 적응하게 하기 위해 다음과 같은 정책적 시사점을 도출하였다.

첫째,정부적인 차원에서 스마트폰의 긍정성뿐만 아니라 스마트폰 중독의
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위험성에 대한 홍보와 청소년들의 스마트폰 중독,더 넓게는 미디어 중독에

서 보호할 수 있는 법적제도장치를 적극 만들어야 할 것이다.스마트폰을 사

용하지 않을 수는 없으며 중독은 특성상 역기능은 복합적일 수밖에 없다.또

한 그 문제가 완전히 소거되기란 쉽지 않다.청소년들이 스마트폰 중독성을

띄기 전 예방적 차원에서의 다양한 프로그램이 필요하다.

최대한 스마트폰의 순기능을 활용하고 역기능을 예방하기 위해서 지속적이

면서 체계적인 연구와 제도화 가능한 사안이 있어야 한다.

둘째,가정과 청소년 스스로의 통제할 수 있는 생활이 우선시 되어야 한다.

접근방법으로 가장 기본이 되는 개인적 요소를 들 수 있다.개인이 어떻게

지각하고 인식하는지에 대한 사고와 행동 양식의 기반이 되는 개인의 역동적

인 능력이자 ‘마음의 근육’이라고 할 수 있는 자아개념,자아정체감이 올바르

게 형성되어야 한다.이를 위해 최초로 개인이 속한 집단이며,개인의 근간을

형성하는데 가장 큰 영향을 미치는 가족 내 활동도 중요하다.가정 내에서

부모가 먼저 스마트폰을 통제하며 쓰는 모습을 보여줌으로써 긍정적인 모델

링으로서의 역할도 가능하다.그리고 함께 할 수 있는 활동을 찾아보는 것도

하나의 대안이 될 수 있다.가정 내 스마트폰 사용의 규칙을 정할 때는 자녀

와 부모가 합의하에 정할 수 있게 한다.

청소년들은 대부분의 시간을 학교에서 보내고 있듯 전적으로 학교에서의

교육에 의지하고 있는 것 또한 사실이다.현재 실시되고 있는 학교 프로그램

이외에도 개인의 노력과 가정의 관심도 함께 필요하다.예를 들어 스마트폰

사용이 과도하게 많은 경우,자신이 그에 대해 인지하고 우려하며 가족 구성

원들은 청소년의 행동적인 부분 즉,스마트폰 사용량에 대해 관심을 갖고 자

녀의 학교생활적응의 정도를 파악하며,필요한 경우 학교와 학교 이외의 기

관에 도움을 요청하는 것도 매우 긍정적인 효과가 있을 것이다.

셋째,학교생활에서 주체가 주객전도 되어서는 안 된다.학교에서는 스마트

폰 사용으로 인해 또래관계,학업 등에 방해를 받아서는 안 된다는 것이다.

학교에서는 사용시간 등의 규칙을 정해 이를 청소년들이 이행할 수 있게 하

는 것이 중요하다.이때 청소년들이 자율적인 토론을 통해 스스로를 통제하
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게 하는 법을 모색하는 것도 하나의 대안이 될 것이다.이를 위해서는 학생

과 교사가 함께 하여야 가능하며,그런 경우에 효과적일 수 있다.

미디어 발전은 분명 우리 삶에 큰 편리함을 가져다주었으며 동시에 청소년

들에게도 의사소통의 장을 넓혀준 기기임에는 틀림없다.그러나 과도하게 이

용하게 될 경우 통제력이 낮은 청소년의 경우 역기능적이고 부정적인 모습이

나타날 가능성이 높다.특히 인생의 과도기인 만큼 매우 중요한 시기이기 때

문에 어른과 주변의 각별한 관심,제도가 필요하다.또한 다각도에서의 접근

이 필요하다.이는 한 가지 학문이 아닌 다양한 분야에서의 관심을 기울여야

한다는 의미로 다양한 분야의 대상들과도 관계되어 있다고 볼 수 있기 때문

이다.필요와 요구를 충분히 고려하여 실천적인 개입과 프로그램을 개발하

는 것이 중요하다고 보여진다.

제 3절 향후 연구방향

본 연구는 청소년의 스마트폰 중독,학교생활적응,자아탄력성,가족탄력성

간의 관계에 대해 실증적으로 분석하였다.이를 위해 A광역시 지역 소재의

청소년들을 대상으로 하여 설문조사를 진행하였고,그 결과를 활용하여 신뢰

도와 타당도 검증,요인분석,상관관계 분석,가설 검증을 위하여,사용된 분

석기법은 t검정,분산분석,다중회귀분석,위계적 회귀분석을 통하여 분석결과

를 도출하였다.

청소년들의 학업중단과 학교적응관련 문제가 지속적으로 늘어나고 있는 상

황을 감안하여 볼 때,본 연구를 토대로 학교생활적응에 관한 후속연구를 위

하여 몇 가지 후속 연구를 위한 제언을 하면 다음과 같다.

첫째,본 연구는 A광역시에 위치한 고등학교 학생 300명을 대상으로 진행

되었으므로 본 연구의 결과를 모든 전국의 인문계 고등학생에게 일반적으로

적용시키기에는 제한이 있을 수 있다.본 연구에서의 대상 청소년 이외의 다

양한 대상에게도 설득력을 갖는지에 대한 후속 연구가 필요하다.

둘째,스마트폰이 학교생활적응에 미치는 영향에 대한 설문을 청소년 300
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명에게 실시하였으나 실시군의 범위를 확대할 필요가 있을 것으로 보여진다.

좀 더 넓은 실시군을 확보하여 각 변인들의 각각의 하위요소간의 오차를 줄

일 수 있는 통계,분석 방법을 선택한다면 조금 더 다양한 대상과 상황에 본

연구를 접목 시킬 수 있을 것으로 본다.

셋째,청소년 스마트폰 중독에 영향을 미치는 여러 요인 중 주로 자아탄력

성과 가족탄력성에 초점을 맞추었는데,새로운 요인들에 대한 후속 연구가

필요하다.

넷째,청소년들이 학교생활적응을 함에 있어 유전적인 부분,가족의 형태,

학교의 규율 또는 분위기 등 여러 요인이 있음에도 스마트폰 중독이라는 하

나의 요인을 주된 영향으로 연구하였다는 점에서 후속연구는 조금 더 다양한

변인을 다룰 필요가 있다고 보여진다.

다섯째,설문 작성 시 자기보고식에 의해 체크되었다는 점을 감안할 때 실

제 현실 혹은 개인의 처한 실제적이며 객관적인 상황과 차이가 있을 수 있다.

여섯째,실제적이며 현장에서 활용 가능한 구체적인 대안들이 모색되어야

한다.자아탄력성과 가족탄력성 즉,탄력성의 특징 상 단시간에 쉽게 높아지

지 않는 다는 부분이 있다.청소년들이 건강한 학교생활과 개인의 삶의 질을

높일 수 있는 여러 가지 프로그램 개발과 보급이 필요하다.

또한 이를 위해서는 스마트폰 중독을 전문적으로 다루는 전문기관에서의

다양한 통계와 객관적인 척도 개발이 절실히 필요하다.특히 청소년의 스마

트폰 보급률이 100%에 육박하고 있는 현실에서 타당성과 신뢰도 높은 척도

가 규명되어 있는 후속 연구가 많이 필요하다.

이러한 본 연구의 한계를 토대로 하여 청소년들의 스마트폰의 순기능적인

이용에 대한 논의와 더불어 무엇보다도 청소년과 부모,학교,지역사회의 지

속적인 상호작용이 동시에 이루어져야 한다.향후에는 본 연구에서 제시되었

던 요인보다 더 다양한 요인들에 대한 연구가 이루어지기를 기대한다.
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Ⅰ.다음 질문들은 여러분의 스마트폰 사용에 관련된 문항들입니다.각 질문

에 대하여 현재 자신과 가장 일치하는 칸에 ‘√’표시하여 주시기 바랍니다.

설 문 항 목

전혀

그렇지

않다

그렇지

않다
그렇다

매우

그렇다

1.스마트폰의 지나친 사용으로 학교성적이

떨어졌다.
1 2 3 4

2.가족이나 친구들과 함께 있는 것보다 스

마트폰을 사용하고 있는 것이 더 즐겁다.
1 2 3 4

3.스마트폰을 사용할 수 없게 된다면 견디

기 힘들 것이다.
1 2 3 4

4.스마트폰 사용시간을 줄이려고 해보았지

만 실패한다.
1 2 3 4

5.스마트폰 사용으로 계획한 일(공부,숙

제,또는 학원수강 등)을 하기 어렵다.
1 2 3 4

6.스마트폰을 사용하지 못하면 온 세상을

잃은 것 같은 생각이 든다.
1 2 3 4

7.스마트폰이 없으면 안절부절 못하고 초

조해진다.
1 2 3 4

8.스마트폰 사용시간을 스스로 조절할 수 있다. 1 2 3 4

9.수시로 스마트폰을 사용하다가 지적을

받은 적이 있다.
1 2 3 4

10.스마트폰이 없어도 불안하지 않다. 1 2 3 4

11.스마트폰을 사용할 때 그만해야지 라고

생각은 하면서도 계속한다.
1 2 3 4

12.스마트폰을 너무 자주 또는 오래한다고

가족이나 친구들로부터 불평을 들은 적이

있다.

1 2 3 4

13.스마트폰 사용이 지금 하고 있는 공부

에 방해가 되지 않는다.
1 2 3 4

14.스마트폰을 사용할 수 없을 때 패닉상

태에 빠진다.
1 2 3 4

15.스마트폰 사용에 많은 시간을 보내는

것이 습관화되었다.
1 2 3 4
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Ⅱ.다음 질문들은 여러분의 학교생활에 관련된 문항들입니다.여러분이 학

교에 대해서 어떤 생각을 갖고 있는지 알아보려는 질문입니다.각 질문에

대하여 현재 자신과 가장 일치하는 칸에 ‘√’표시하여 주시기 바랍니다.

설 문 항 목

전혀

그렇지

않다

그렇지

않다
그렇다

매우

그렇다

1.학교를 가는 것이 시간 낭비라는 생각이 든다. 1 2 3 4

2.학교생활이 즐겁다. 1 2 3 4

3.내가 배우고 있는 대부분의 과목을 좋아한다. 1 2 3 4

4.담임선생님이 좋다. 1 2 3 4

5.학교를 그만두고 싶어질 때가 있다. 1 2 3 4

6.나는 우리학교 선생님을 대부분 존경한다. 1 2 3 4

7.수업시간에 나는 도움이 되는 것을 배운

다고 생각한다.
1 2 3 4

8.나에게 학교 성적은 참으로 중요하다. 1 2 3 4

9.나는 공부에는 취미가 없다. 1 2 3 4

10.나는 열심히 해도 성적이 잘 오르지 않

는 편이다.
1 2 3 4

11.나는 수업시간에 집중하여 듣는다. 1 2 3 4

12.나의 학교성적은 좋은 편이다. 1 2 3 4

13.숙제는 내 힘으로 꼬박꼬박 해가는 편이다. 1 2 3 4

14.선생님의 지시를 잘 따른다. 1 2 3 4

15.학교의 규범을 준수한다. 1 2 3 4

16.다른 학생들과 싸우거나 다툰 적이 있다. 1 2 3 4

17.시험 볼 때 커닝을 한 적이 있다. 1 2 3 4

18.학교에 지각을 한다. 1 2 3 4

19.학교생활에서 정학 등의 처벌을 받은

적이 있다.
1 2 3 4

20.나는 학교 시설물을 손상시키거나 망가

뜨린 적이 있다.
1 2 3 4

21.수업이나 자율학습 시간에 도망간 적이 있다. 1 2 3 4
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항목
전혀

아니다

약간

아니다

보통

이다

대체로

그렇다

매우

그렇다

1.나는 다양한 경험에 도전하는 것을

좋아한다.
1 2 3 4 5

2.나는 내 감정을 잘 조절할 수 있는

편이다.
1 2 3 4 5

3.나는 미래에 반드시 좋은 일이

있다고 생각한다.
1 2 3 4 5

4.나는 새로운 것이나 독특한 것을

좋아한다.
1 2 3 4 5

5.나는 어려운 상황에서도 침착함을

유지할 수 있다.
1 2 3 4 5

6.나는 미래가 밝다고 생각한다. 1 2 3 4 5

7.나는 쉽게 싫증을 내는 편이다. 1 2 3 4 5

8.나는 흥미나 관심이 높은 편이다. 1 2 3 4 5

9.나는 항상 침착함을 유지하고자

한다.
1 2 3 4 5

10.나는 내 미래에 대한 희망을

가지고 있다.
1 2 3 4 5

11.나는 다양한 것을 알고 싶어 하는

편이다.
1 2 3 4 5

12.나는 인내심이 강한 편이다. 1 2 3 4 5

13.나는 미래에 대한 목표가 있다. 1 2 3 4 5

14.나는 어려움이 있더라도 그것이

인생에 가치 있는 일이라고 생각한다.
1 2 3 4 5

15.나는 미래의 목표를 위해

노력하고 있다.
1 2 3 4 5

16.나는 기분에 따라 행동이 변한다. 1 2 3 4 5

Ⅲ.다음 질문들은 여러분의 자아탄력성에 관련된 문항들입니다.질문에

대하여 여러분의 생각과 경험 또는 성격을 가장 잘 나타내는 칸에 ‘√’표

시하여 주시기 바랍니다.
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Ⅳ.다음 질문들은 여러분의 가족탄력성에 관련된 문항들입니다.각 질문

에 대하여 여러분의 생각과 경험 또는 성격을 가장 잘 나타내는 칸에 ‘√’

표시하여 주시기 바랍니다.

설 문 항 목
전혀

아니다

약간

아니다

보통

이다

대체로

그렇다

매우

그렇다

1.우리가족은 서로에게 솔직하다. 1 2 3 4 5

2.문제를 해결할 때 가족원 모두에게

최선의 해결이 되도록 노력한다.
1 2 3 4 5

3.우리가족은 화목하다. 1 2 3 4 5

4.우리가족은 서로를 믿으며

숨김없이 모든 것을 털어 놓고 산다.
1 2 3 4 5

5.우리 가족은 서로 비슷한 가치관과

신념을 갖고 있다.
1 2 3 4 5

6.어려운 일이 있을 때는 가족에게

도움을 구할 수 있다.
1 2 3 4 5

7.우리가족은 서로를 감싸준다. 1 2 3 4 5

8.우리가족은 인생에 있어서

중요하다고 생각하는 것이 일치한다.
1 2 3 4 5

9.우리가족은 어려운 문제 발생 시

가족원끼리 협력하면서 해결한다.
1 2 3 4 5

10.우리가족은 서로의 감정을

이해한다.
1 2 3 4 5

11.우리가족은 결정할 일이 있을 때

가족원 모두가 의견을 제시한다.
1 2 3 4 5

12.우리가족만의 전통이 있다(가훈,

가치관,규칙 등)
1 2 3 4 5

13.우리가족은 문제를 다각도로

해결하고자 노력한다.
1 2 3 4 5

14.가족은 서로에 대해 충분한

관심을 보인다.
1 2 3 4 5

15.우리가족은 서로의 말을 주의

깊게 듣는다.
1 2 3 4 5
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설 문 항 목
전혀

아니다

약간

아니다

보통

이다

대체로

그렇다

매우

그렇다

16.우리가족의 가치관과 규칙은

명확하다.
1 2 3 4 5

17.우리가족 간의 의견차는

극복하기가 어렵지 않다.
1 2 3 4 5

18.우리가족은 서로에게 진실하다. 1 2 3 4 5

19.우리가족은 서로의 느낌을

자유롭게 표현할 수 있다.
1 2 3 4 5

20.우리가족은 규칙이나 가치관을

가족과 함께 만든다.
1 2 3 4 5

Ⅴ.다음 질문들은 여러분의 ‘인구통계학적 변수’에 대한 질문입니다.각

질문에 대하여 현재 자신에게 해당되는 칸에 ‘√’표시하여 주시기 바랍니

다.

1.성별 :남 /여 나이 :만 ______세

2.몇 학년 입니까?

① 1학년 ② 2학년 ③ 3학년

3.성적은 반에서 어느 정도 입니까?

① 상위권 ② 중위권 ③ 하위권

4.현재 같이 살고 있는 가족을 모두 다 표시해 주세요.

① 친부모님 모두 함께 ② 친어머니와만 함께

③ 친아버지와만 함께 ④ 친아버지와 새어머니와 함께

⑤ 새아버지와 친어머니와 함께 ⑥ 친척과 함께

⑦ 할아버지 할머니와 함께 ⑧ 형제 자매와 자취(하숙)

⑨ 친구와 자취(하숙) ⑩ 혼자 자취(하숙) ⑪ 기타(　　　)
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교육정도 아버지 어머니

1.무학

2.초등학교 중퇴 또는 졸업

3.중학교 중퇴 또는 졸업

4.고등학교 중퇴 또는 졸업

5.전문대 졸업 및 대학교 중퇴

6.대학교 졸업

7.대학원 이상

5.부모님의 결혼 상태에 대해서 표시해 주세요.

① 결혼 ② 이혼 ③ 별거

④ 사별 ⑤ 재혼 ⑥ 두 분 모두 돌아가셨다

6.부모님의 연령을 표시해 주세요.

① 아버지____세 ② 어머니____세

7.내가 생각하는 우리집의 가정형편은 어느 정도입니까?

①부유한 편이다 ② 보통이다 ③어려운 편이다

8.여러분의 종교는 어떻게 됩니까?

① 없다 ② 불교 ③ 기독교 ④ 가톨릭 ⑤ 기타_____

9.부모님의 학력은 어떻게 되나요?

10.하루 평균 스마트폰을 사용하는 총 시간은?

① 30분 미만 ② 30분~1시간 ③ 1시간~2시간

④ 2시간 ~3시간 ⑤ 3시간~5시간 ⑥ 5시간 이상
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번

호
항목

전혀

활용하지

않음

1시간

미만

1~2

시간

2~3

시간

3~4

시간

4시간

이상

1
인터넷서핑

(뉴스보기,검색,등)

2
동영상재생

(영화,동영상강의등)

3
SNS

(트위터,페이스북등)

4

메신져

(카카오톡,

마이피플,틱톡등)

5

금융

(은행업무,

증권,쇼핑등)

6 성인용(음란물)

7 음악듣기

8 이메일사용

9 게임

11.스마트폰을 사용하게 된 이유는 무엇입니까?

① 최근 유행이어서 ② 친구가 사용하고 있어서

③ 학교생활에 도움이 되어서 ④ 뉴스 등 각종 정보들을 바로

검색하기 위해서

⑤ 오락이나 게임하기 위해서 ⑥ 아무 이유가 없이 그냥

12.주로 사용하는 스마트폰의 기능과 사용시간은?

※ 귀중한 시간 내주시어 끝까지 응답해 주신 점

진심으로 감사드립니다.
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